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BEVEZETES

Rohan6 vildgunk napjaiban egyre kevesebb id6t tdltenek egylitt 6vodaskoru gyermekével a
szilldk tobbsége. Igy a gyermekek érzelmi fejlesztése, egyre inkdbb az intézményes
nevelésben valosul meg. Az 6vodai oktatdsban részesiilé kisgyermekek érzelemi, ebben a
korban vdlnak a legintenzivebbé, ezért kulcsfontossagi szamukra megadni, az egyéni
érzelmi intelligenciara alkalmas fejlesztési lehetOségeket.

A dolgozat f6 gondolatmenetében az érzelmi intelligencia fejlesztését szeretném
hangsilyozni, amely nélkiilozhetetlen kisgyermekkorban, a kiegyensilyozott, boldog
élethez, mégis méltatlanul kevés figyelmet kap a mai oktatdsi rendszerben.

Szakdolgozatom témdjanak aktualitisa abban rejlik, hogy rdirdnyitsam az
6vodapedagdgusok figyelmét az 6vodas gyermekek érzelmi intelligencia fejlesztésének
jelentéségre. A szakirodalmi forrasokra alapozva kozvetitsem a legfontosabb tudnivaldkat,
mind elméleti, mind pedig gyakorlati sikon az 6vodai érzelmi intelligenciafejlesztésrol, hogy
a megérdemelt helyet és szerepet kapjon az 6vodai nevelés rendszerében. A gyermek
személyiségfejlodésében, kiilondsen a tarsas kapcsolatok kialakuldsdban jatszik fontos
szerepet az értelmi intelligencia fejlettsége.

Sziiloként és pedagogusként is rendkiviil fontos feladatunk, hogy a gyerekeket
megtanitsuk érzelmeik felismerésére, kezelésére, hogy képesek legyenek oromteli
kapcsolatok kialakitdsara, mélyebb Onismeretre, fesziiltségeik oldasara, ezaltal felndve egy
elégedettebb, szeretetben teljes élet kialakitdsdra. Ehhez azonban 6nmagunknak is ezeknek
a képességeknek a birtokdban kell lenniink. A dolgozatban ismertetem a kisgyermekkori
érzelmeket, az érzelmi intelligencia meghatdrozasat, fejlesztd eszkozeit a nevelés
folyamatédban.

Szakdolgozatom megirdsahoz Osszesen huszonot szakirodalmi forrast hasznaltam fel.
Legfobb szakirodalmi eligazitast a témaban Kadar Annamadria: Az érzelmi intelligencia
fejlodése ovoddas- és kisiskolds korban, Kadar Annamdria: Mesepszichologia (2012) I-11
kotete: Az érzelmi intelligencia fejlesztése gyermekkorban, valamint Kollar N. Katalin,
Szabé Eva (2017): Pedagdgusok pszicholdgiai kézikinyve, I kotete. Ezen tudomanyos
anyagok alapjan gylijtottem 0ssze a szakdolgozatom témajahoz sziikséges informaciokat,
hogy megfeleld, aktualis és hiteles képet kaphassak az érzelmi intelligencidrdl,
fejlesztésének lehetdségeirdl kisgyermekkorban. Szakdolgozatom négy fejezetbdl és
alpontokbdl épiil fel.

Az els6 fejezetben bemutatom az érzelmeket kisgyermekkorban, és azok kifejezésmodjat.
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A masodik fejezetben keriil bemutatasra az érzelmi intelligencia, mint fogalom, elméletei
kiilonboz6 pszicholégusok szemszogébdl, a csaladi nevelés hatdsai az érzelmi intelligencia
kialakulasara és fejlodésére.

A harmadik fejezetben, a gyermek érzelmei intelligencidjanak fejlesztésének fontossigat,
eszkozeit ismerteti, illetve az 6vodapedagdgus szerepét az 6vodai nevelés sordn.

A negyedik fejezetben prezentdlom vizsgdlati kutatdsom, valamint eredményeit.

Szakirodalmi feldolgozédsban vizsgdlom, az érzelmeket kisgyermekkorban, az érzelmi
intelligencia fogalmat, valamint fejleszté eszkozeit a gyermek egyéniségére szabva. Kadar
Annamdria konyvei amellett, hogy irodalmi kutatdsom alapjdul szolgdltak, segitett abban,
hogy az érzelmi intelligencia fejleszthetOségének eszkozeit megismerjem, és ezzel
6vodapedagdgus tarsaim ismereteit is gyarapitsam.

A témaban végzett kutatds arra irdnyult, hogy felmérjem, Karpatalja magyar tannyelvii
6voddiban dolgoz6é 6vodapedagdégusok, hogyan értelmezik az 6vodds gyermek érzelmi
intelligenciafejlesztését, kelld figyelmet forditanak-e az &vodds gyermek érzelmi
fejlesztésére és milyen médszereket és eszkdzoket alkalmaznak e-célbol.

Annak érdekében, hogy bizonyitdst nyerjen a feltételezés, miszerint, régionk gyakorld
6vodapedagdgusai  értik  és  odafigyelnek az  6vodds  gyermek  érzelmi
intelligenciafejlesztésre, az alabbi hipotézisek lettek feldllitva.

Els6é hipotézis: a Karpataljai magyar évodakban dolgoz6d 6vondk, fontosnak tartja az
érzelmi intelligencia fejlesztését.

Maisodik hipotézis: a Kdarpdtaljai magyar 6voddkban dolgozé dvodapedagdgusok, a
gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésének eszkozeként a mesét részesitik-e eldnyben.

Harmadik hipotézis: a Kdérpataljai magyar 6vodapedagégusok kommunikicidja a
gyerekekkel, az érzelmi intelligencia fejlesztésének jegyében zajlik, vagyis intenziven

hasznaljak a szeretet nyelvét.



L. AZ ERZELMEK GYERMEKKORBAN ES FUNKCIOI

Az érzelem szOt nap, mint nap haszndljuk, pontos meghatirozdsa azonban még a
pszichologia teriiletén sem konnyli. Az érzelem, vagyis az ,,emdci6d”- az ember és kornyezete
kozotti kolecsonhatasok pszichikai kisérdjelensége. Arrdl tuddsit, hogy milyen ingerek
érkeznek a kornyezetb6l ¢€s ezek milyen allapotot eredményeznek belsé vilagunkban
(Ortutay,1977:65).

Az érzelmek értelmezésének alapjait egyrészt az evolicids pszicholdgia, és az affektiv
idegtudomdny vizsgdlja. Az érzelmeknek az evolicids pszicholégidban egyfajta jelenést
kozvetitd funkcidja van. Ennek kovetkeztében az érzelem keltés-, befogadas- felfogas-,
kontrollal6 idegek, kiterjedt érzelmeket produkalnak (Mez4,2018:13).

A gyermek érzelmeit befolydsolja az élettani valtozasok, amelyek vegetativ idegrendszer
szimpatikus és paraszimpatikus 4ga szabdlyozza. A szimpatikus idegrendszer gyors
valtozdsokat okoz, amelyek felkészitik a szervezetet az azonnali vdlaszaddsra. A
paraszimpatikus rendszer a szimpatikus rendszer hatdsait kiegészitve gondoskodik a
szervezet allapotardl (Danis,2011:151). Az 6vodaskoru gyermek minden napi életben soran,
a vilagrol, és az emberekrél alkotta gondoskodés szorosan dsszefonodik. A kognitiv fejlodés
befolydsolja a tdrsas kapcsolatokat, viszont ezek attdl is fiiggenek, miképp értelmezi és
értékeli mas emberek cselekedeteit (Cole,1997:154). Egy egyszeri abra segitségével
megnézhetjiik, hogy miként alakul az 6vodas kort gyermek érzelmi vildga (1.sz.melléklet).
Ez a leegyszerUsitett valtozat azt mutatja, hogyan kapcsolddnak a masodlagos érzelmek az
elsddleges, alapvetd érzelmekhez (Cole,1997:409). Egy adott eseményt sordn, a gyermek
gyorsan felméri és eldonti, negativ vagy pozitiv kovetkezményeit. Amit ez a j6, vagy rossz,
dontés megsziiletett, egy masodlagos megtekintés és kiértékelés kivaltja az érzelmi reakciot.
Az dvodaba lépéskor, 11j érzelmeknek jelennek meg, amelyek a tipikus ,,én”, masokhoz valé
viszonyitést jelent (Cole,1997:156). A gyermekkel valo interakcio optimdlis fenntartdsaban
a gondozd szenzitivitdsanak mértéke fontos tényezd. A gondozd személyisége, mint a
csaladban és szocidlis kozosségben, erdsen fligg, sajat gyermekkori tapasztalataitdl, a
jelenlegi élethelyzettdl, a parkapcsolat mindségétdl, valamint a gondozo pszichés dllapotatdl
(Danis,2011:147).

Az érzelmek egyik alapvetd funkcidja az emberi viszonyok kialakitasa, Gsszetartasa és
szabdlyozdsa. Az érzelmeknek két f6 funkcidjuk van. Az egyik az adott eseményre adott
valasz, a masik a jovobeli cselekedetekre vonatkozod szandék. Az érzelmeknek minidig

alkalmazkodni kell, azonban a tal¢lést elOsegitd véalasz az a félelem. A félelemmel



kapcsolatos megfigyelés az, hogy bizonyos varatlan ingerek hatdsara félelem érzetet valt ki
a gyermekbdl (N.Kollar,2017:228-230). A gyermekek félelme és viselkedése tobbnyire a
felnottektdl latottak alapjan alakul ki. Az ismert gyermekpszichologus Sigmund Freud ugy
gondolta, hogy ,,a kisgyerekkori fobidk esetében a gyerek egy kiilso targyra vetiti belsd
félelmét, amit elfogadhatatlan tudattalan impulzusok, bilintudat, a sziilokkel szembeni
ellenséges indulatok miatt érez’(Vajda,2005:484). A csalddban tortén valtozdsok nagyon
megviselik a kisgyermek érzelmeit, akik kovetkeztében érzelmi és testi zavarok 1épnek fel.
Ilyen lehet neurdzisok vagy ahogyan a felndttek mondjak ,hisztérids rohamok™, ami
legtobbszor a csaladi élet és a sziilokkel valo kapcsolat zavara, érzelmi elutasitds van
mogotte (Vajda,2005:488). Az agresszid fejlodését pontosan nehéz megfogalmazni. A
gyermek viselkedésében daltaldban, akkor kovetkezik be, ha gondolata kdzéppontjdban
valamilyen bdntalmat okozé cselekedet torténik. Ide tartozik a csufoldodas is, amely az
agresszid finom valtozata, amely egy masik gyermek megértését igényli. Az agresszivitds
egyik oka lehet az, hogy uj érzelmek jelennek meg, ilyen példaul az én tudat
(Cole,1997:397). Az agresszié kifejezése vald vagy lehet egy, birtoklast folyatatott harc,
majd tovabb ndé a verbalis agresszi6, a fenyegetés, a kotekedés és a sértegetés

(Cole,1997:387).

1.1 Az érzelmi kifejezésmodok

Az érzelmek kifejezésmddja nagyban fiigg a gyermeket ért hatdstdl, ezdltal reagdl rd a
gyermek, ez lehet egy arckifejezés, boldogsdg, szomorisag, undor, dith, meglepddés és
félelmet kifejezd viselkedés. Az érzelemkifejezés hat az érzelmi élményre, amely szdmos
kutatas szerint ,,az érzelmi kifejezés erdsiti az érzelem élményét, a kifejezés elnyomasa pedig
csillapitja azt” (N.Kollar,2017:226-227). Az érzelmek kifejezésének modja, a gyermek
életkori novekedésének kovetkeztében kiterjedtebbé valik, amit az 2.szdmu melléklet
szemléltet, Cole és Cole (1997) nyoméan (Mez4,2018:5).

Salovey 6t komponens révén attekintést nyijt az érzelmek helyes kommunikéciéjdhoz:
Az elsd a tudatossag, vagyis tisztdban vagyok sajat érzelmeimmel. A masodik rész, az
onéllosdg. Képes vagyok kezelni érzelmeim a stressz és konfliktus helyzetekben. A
harmadik elem, az 6nmotivaci6. Ha egy belsd, pozitiv érzelem hajt benniinket, akkor a
teljesitménylink eredményes lesz. A negyedik a tdrsas készségek. Képes vagyok a
szocialisan egyiitt miikodni. Az 6tddik elem, az empatia. Egyfajta képesség a masik ember

érzelmeinek a megértése (Szarka,2018:6-7).



Az érzelmek kifejezésének jelei - pozitiv, negativ - megértése a megfeleld megnyilvanuldsuk
hatarain. Az érzelmi szokincs kibdvitése, az adott allapotnak megfeleld fogalmak
elsajatitasa, gazdagitasa lehetdvé teszi a gyermek szdmara az érzelmekkel kapcsolatos
elképzelések erkolcsi jelentését, Osztonzi a fliggetlen etikai megfontoldsokat (IN.
Kolldr,Szab6,2004:238). Az érzelmi szokincs fejlesztése szempontjabol a pedagdgiai munka
elvégezhetd mind a szavakkal, a kiilonféle érzelmeket jeloldé mondatokkal, a hangulati
arnyalatokkal gazdagitva, mind pedig az érzelmi kifejezés fejlesztésével, az érzelmekkel
kapcsolatos elképzelésekkel, mivel elnevezésiik nélkiill nem alakulhatnak ki (N.
Kollar,Szab6,2004:226). A jatékon €s a jatékos helyeteken keresztiil aramlanka szabadon az
érzelmek, a biztonsigra vagyo gyerek és az 6t gondozd felndttek kdzott. A gyermek igy tanul
meg érzelmet adni €s kapni, s ez érzelmileg igényessé teszi 6t gondozo6 felndtt kozott. A
gyermekorvosi nagykonyvek mindig is leirtdk, hogy a kisgyermek alaphangulata: ha a
testileg és lelkileg rendben van — deriis. Azaz ,az endorfintermelés” megfeleld
(Vekerdy,2001:18).

Erzelemszabélyozdsnak  tekintjik azokat a viselkedésformdkat, —mddszereket,
haszndlatdval az érzelmek atélése és megnyilvanuldsa moduldlhatd, azaz felerdsithet vagy
legatolhaté (Danis,2011:146). Az érzelmeket és az érzéseket a gyermeknek sok esetben
egyediil szabdlyozni nehéz. Ezért a gondozonak korldtozni kell a gyermekek negativ
érzelmeinek formdjat. A gyermek érzelmi szférajanak korrekcidjat kizarélag jatékosan kell
végrehajtani. A jatékok segitségével nemcsak a memdridt, a figyelmet, a gondolkodast és a
képzeletet fejlesztheti, hanem az érzelmi héjat is (N. Kollar,2017:249). Az 6vodés korban
alakul ki a biintudat, biiszkeség, amely az ¢letkori elérehaladds sordn, a nyelv, mint
kommunikdaciés eszkozt alkalmaz az adott érzelmi allapotra. Az érzelmek szabalyozasanak
egyik 0 iizenete, az érzelmi megértés, amit az kovetkezOk alapjan azonosit:

1. az érzelmi kifejezések felismerése

2. az érzelmek okainak €s hatdsainak megértése

3. az érzelmi szabdlyozas megértése

4. az érzelmek kulcsingerek azonositasat magukban €s masokban

5. az Osszetett érzelmek megjelenitésének belatasa (N.Kollar,2017:234).

A felndttek nemcsak az adott pillanatban, kdzvetlen médon példdul megnyugtatdssal,
tarsulnak hozzd a kisgyermek érzelemszabdlyozasahoz, hanem koordindlja azt a fejlédési
folyamatot is, amelynek soran kialakul, hogy a személy milyen érzelmeket hogyan él meg,

ezek hogyan jelennek meg viselkedésben (Danis,2011:147). Az érzelmi reaktivitds és
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érzelemszabalyozds dominédns funkcidt tolt be a szocidlis kapcsolatokban és a szocio
emocionalis beilleszkedésben (N. Kollar,2017:227).

A kisgyermek kifejezoképességét nagyban befolyasolja a csalddi kommunikacié. Mar a
beszéd kialakulasa eldtt is kommunikal, és mivel akkor ezeket a nonverbdlis kifejezéseket
hasznalj fel. Ezek a nem nyelvi kifejezdeszk6zok érzelmi, hangulati tartalmat adnak vagy
mddositnak (Bodonyi,2006:30). Eldfordulhat, hogy a sziilé szdindékaink ellenére mast kdzol
a nem verbdlis csatorndn, és a gyermek aszerint cselekszik, azt a kozlést tartja igaznak. A
kettosség tehat a szobeli és a nem verbalis kommunikacio kettosségét jelenti. A csaladban a
gyermek stlyos konfliktushelyzetbe keveredik, ha folyamatosan egymdasnak ellentmondé
tizeneteket kap a nonverbdlis és a verbdlis csatornidn. Fontos tehdt, hogy a gyermek
érzelmileg mindig egyforman kapja a csalddon beliil a visszajelzést (Bodonyi,2006:31). Az
sziilohazi 1égkor hatasai nagymértékben eredményesek, a tarsadalmi szinthez mérten. Ha a
csalad nem tudja kell6 képen megtanitani a gyermek szamadra a kozosségi élet fortélyait, azaz
a masik emberhez valé hozza allast, az elfogadast, a jolelkliséget, a megajandékozas
hajlamat, példaul: egy kedves gesztust, segitséget, cselekedetet. Ha a gyermek nem tudja
ezeket az értékeket értékelni, akkor mas kozosségekben sem fogja j61 érezni magét, nem tud
igazan a kozosség tagjava vélni. Igy a sziiléknek tulajdonképpen az a feladatuk, hogy igazi
életkozosségben éljenek gyermekeikkel, de ugyanez a feladata a pedagdgusoknak,
nevelOknek is. A sziilok és a pedagdgusok szamara tehat azonos a cél: a gyermeket nevelni,

fejleszteni, 6néllo, értelmes emberré nevelni (Bogndrné,20018:19).
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IL. AZ ERZELMI INTELLIGENCIA FOGALMA

Az érzelmi intelligencia fogalmat szdmos hires pszicholégus kutatta és fogalmazta meg,

azonban nem sziiletett kozos definici. Kezdetekben a pszicho metrikusok az intelligenciat

ugy hataroltdk meg, mint egy altalanos folyamat, amely kiilonb6z6 képességbol, készségbol
all. Sir F. Galton volt az elsé tudds, aki kisérletei eredményeként arra jutott, hogy az
intelligencia orokletes, kivételes érzékelési €s észlelési képesség (Ranschburg,2002:139).

William Stern német pszicholégus és filoz6fus meghatarozasaban: ,Intelligencia az
egyénnek 4ltaldnos képessége, amellyel gondolkoddsit dj irdnyba tudatosan beilleszti
altalanos lelki alkalmazkodé képesség ez az élet j feladatai- és kivdnalmaival szemben”
(Ranschburg,1914:23). Stern értelmezésében azt jelenti, hogy cselekvéskor a mar meglévo
koriilményekkel kapcsolatos dolgokra alapozunk. Az dltaldnos szd, pedig elvilasztja az
intelligenciat, és bizonyos egyoldald képességet fejez ki. Az intelligencia ennek
kovetkeztében az emlékezés, a figyelem, a felfogds, a fantdzia, az itéletalkotds stb. nem
izolalt lelki funkci6k. Amikor tehdt az intelligencidr6l beszéliink, evidens, hogy az
ismereteken keresztiil, egy modulba foglalva, a lelki folyamatokon csoportosulnak és
mennek végbe az érzelmek (Ranschburg,1914:22-23).

Az érzelmi intelligencia forrdsa a szocidlis intelligencia fogalmdhoz irdnyit. Bar-On
(1997) elképzelése szerint, az érzelmi intelligencia meghatdrozdst leginkdbb a mentélis
képességek, kollektiv kompetencidk, 6ndll6 faktorok egyiitteseként képezik, amely felkésziti
ez egyént az Ot ért kdrnyezeti hatdsokra. Bar-On a Gardner féle origébdl, igy gondolta, hogy
a tarsas- és érzelmi intelligencia, szoros alkotérészei egymdsnak (Nagy,2010:27). Bar-On
altala meghatérozott érzelmi intelligencia tényezdk, egymashoz kapcsol6édé kompetenciat,
készséget magdba foglal:

- Intraperszonalis készségek (Ontudat €s Onkifejezés): Onbecsiilés, érzelmi Ontudat (sajat
érzelmeink megértése), magabiztossag (céltudatossdg), fiiggetlenség (egyéni érzelmek
kialakitdsa), onmegvaldsitas (a lehetséges célok megvaldsitasa).

- Interperszondlis készségek (tarsadalmi tudatossdg és az interakcid): empatikussag,
tarsadalmi feleldsségvallalas, interperszondlis kapcsolat

- Astressz kezelése: 0sztonds késztetések irdnyitasa (érzelmeink hatékony és €pitd jellegli
kontrollalasa)

- Alkalmazkoddképesség: valdsagérzékelés (érzelmeink tesztelése), rugalmassig (a
valtozasokkal valo megkiizdés), problémamegoldas

- Altaldnos hangulat: optimizmus (pozitiv kilatasok észlelése), boldogsag (Balazs,2020:9).

12



Az érzelmek, mint informécid, megkozelités vezetett az érzelmi intelligencia fogalménak
realizalasdban, Salovey ¢és Mayer (1990) meghatdrozasdban ,az érzelmi intelligencia
magaba foglalja a képességet sajat és masok érzéseinek €s érzelmeinek monitorozasara,
differencidlasdra és hasznositdsukra a gondolkodds és a cselekvés szolgalatdban.”
(Mez6,2018:48). Mayer (2003) kutatisdban, az érzelmi intelligencidt négy
képességcsoportra osztotta:

Az els6 az érzelmek észlelése, kifejezése, értékelése. Nem csak a sajat érzelmi helyzetiink
tudatosul benniink, hanem hogy az 4télt érzelmeket, ki is tudjuk fejezni.

A masodik az érzelmek beépitése a gondolkoddsba, vagyis a kognitiv folyamatokba val6
teljesiilés.

A harmadik Osszetev0 az érzelmek megértése, elemzésesre és az érzelmi tudds
felfogdshoz. Egy érzelmileg intelligens személy meg tudja nevezni milyen érzéseket €l ét.

A negyedik elem érzelmekkel a sajat érzelmeink szabdlyozdsa, illetve az érzelmek
kordéban tartdsanak képessége (Zsuzsanna,2015:354).

Az érzelmi intelligencia irdnt val6 kutatds egyre felkapottabb lett, Daniel Goleman: Az
érzelmi intelligencia cimii konyve, sikerkonyve révén. Goleman konyvébe szdmos
kutatasbol kideriilt, hogy nem csak a veliink sziiletett képességink vannak, vagyis nem csak
az 1Q-n, értelmi intelligencidn mulik minden, hanem az EQ-n, vagyis az emociondlis
quotiensen, azaz az €rzelmi intelligencian. Goleman ujra definidlta az érzelmi intelligencia
fogalmat, idészeri meghatarozasba helyezte az érzelmek kezelését, 01j alkotoelemként
bevezette az én tudatossag, a szorongaskezelés, az elismerés €s az élmény komponenseket
(Nagy,2010:27). A Salovey-Mayer modelljét egészitette ki egy 6todik Osszetevovel, az
egyéni hatékonysaggal, késébb 1998-ban az érzelmi intelligencia targykorét djragondolva,
négy csoportba osztotta. A négy csoportositasban kettd a szocidlis, kettd a személyes
képességekre vonatkozik. Goleman modelljében megjeldlte az alapvetd képességeket:

- én tudatossdg: tudom, mit érzek

- Onszabdlyozds: kontrolldlom érzéseimet

- kapcsolat iranyitd képesség: masok érzelmeinek befolydsoldsa

- tarsas készség: masok érzelmeinek értelmezése és beazonositasa (Goleman,1997,:0).

Goleman ujragondolt nézdépontja, szélesebb értelemben tudjuk elemezni az érzelmi
intelligencia fogalmat. Konyvében pedig ravilagit arra, hogy mennyire fontos az érzelmi
intelligencia fejlesztése Onmagunkba, ami elengedetleniil hozzdjarul az egyén szocidlis
kapcsolatinak kialakitdsara (Baldzs,2020:196). Maga az intelligencia a latin: intellego —

vagyis megismer, megragad megért — szobdl szarmazik. A 20. szdzad elején egy olyan
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tesztet dolgoztak ki, amellyel lehetdvé tették az érzelmi intelligencia mérését (Magyar
nagylexikon,1999:893).

Az érzelmi intelligencia szerepe végeredményben az, hogy a személy sziiletésétol kezdve,
az alap érzelmekre épiilve, a gondoz6 személyiségén keresztiil, képes legyen elsajatitani
sajat és masok érzelminek felismerését, képesek legylink segiteni és megérteni a masik fél
érzelmeit. Ezek a képességek az dvodas-, iskolds-, felnéttkorban elengedhetetlenné vdlnak a
személy életében, a konfliktuskezelés, egylittmiikddés, empatia, teljesitmény, valamint a

késObbi mintaadasban, a sziildvé valaskor (Balazs,2020:196).

2.1 A csaladi nevelés hatasa az érzelmi intelligencia kialakulasara és
fejlodésére

A csaladi kapcsolat alapja a hazassag, illetve a sziil6-gyermek viszony. Amikor a férj és
feleség csaladot alapit, vagyis gyermekiik sziiletik, sok esetben drdmai véltozast okoz a
hazastarsak, eddig jol miikodo kapcsolatdban. A gyermeknevelés olyan kozos vallalkozas,
amelynek legfontosabb eszkdzei a kommunikicié, a megértés, a szeretet, valamint a
kompromisszum (Gary,2011:13).

Gay Chapman vilaghirti parkapcsolati szakértd, sajat kutatasi alapjan, a szeretet 6t nyelvét
fogalmazta meg:

Az els az elismerd szavak. Amikor a gyermek valamilyen teriileten sikerélményt szerez,
fontos, a szeretet verbdlis kifejezése. A gyermek szorong, pontosan nem tudja, miként
kezelje ezt az érzést, igy a sziilok feladata, hogy szavakkal batoritsak, erdsitsék.

A masodik szeretet nyelv a szivesség. A sziilonek valami olyan tevékenységben segit,
amit a gyermek ondlléan még nem tud megtenni. Példdul megtanitjuk biciklizni, dszni, vagy
megjavitjuk kedvenc babgjat, aminek kitort a végtajga.

A harmadik érzelmi kifejezés az ajdndékozas. Az egész Foldon ismert ez a leggyakoribb
szeretetre valé kifejezésmod. Ez nem feltétleniil azt jelenti, hogy draga ajandékokkal
halmozzuk el csemeténket, hanem egyszerli a szeretet kimutatdsédra valé gesztus.

A negyedik szeretetnyelv a mindségi id6. Ez az id6 a gyermek és sziilo kozotti egységes
odafigyelés, teljes felszabadult érzelmi allapot. Ez lehet egy k6z0s tarsas jaték, mese olvasas.

Az 6todik érzelmi kifejez€s a testi érintés. Mivel a gyermek mar sziiletés utdn, testi és
lelki biztonsagra van sziiksége, ezért timogassuk 6t dleléssel, puszival, kozos jatékokkal.

A sziildnek tehat tudnia kell ezeknek a kifejezésmodok alkalmazasat a gyermek nevelésében.

Szinte minden gyermek rendelkezik, egy els6dleges szeret nyelvvel az 6t koziil. Ezek az
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egyszerll, amde kedvezd érzelmi kifejezésmodok folytan, a sziilok egyértelmiien ki tudjak
fejezni szeretetiiket gyermekiik irdnt (Gary,2011:51-54).

Az igy létrejott csalad, életiink legdsszetartobb csaptatként miitkodik. Ez a kozosség segiti
a gyermek személyiségének formalodasat, a felndttek €s a gyermek életében is. A legrégebbi
és legfontosabb nevelési szintérnek napjainkban a csalddot értjiik. Mind emellett, a csalad
egy olyan tdmogatd funkcidt is betolt, mely érzelmi, Onértékelést is magdban foglalja. A
csalddtagok utmutatdst adnak egymdsnak, érzelmi tdmogatdst, odafigyelnek egymdsra,
véleményezik egymds viselkedéseit, igy alkotnak egységet (N. Kollar,2004:74-75).

A gyermek sziiletésétdl kezdve meghatarozd szerepe van az anya-gyermek kozotti,
kiegyensulyozott érzelmi kapcsolat kialakitdsa. A testi és lelki értelemben vett gondoskodas
megfeleldosége, az ¢életkor valtozasaval nélkiilozhetetlen. Donald Winnicott (1953)
pszichoanalitikus vezette be a gondoskoddé kornyezet, és elég j6 anya fogalmét. Ezt azt
hangsulyozta, hogy a sziilok az egyénre mért gondoskodas, ne legyen til szigord,de tilzottan
engedékeny sem. Az elég j6 anya fogalma, magidba foglalja a gyermeket gondozd
személyeket (N. Kollar,2017:142).

A biztonsagosan kotddé gyermekek képesek pozitiv, negativ és semleges érzelmek
kifejezésére, és ezeknek a helyzethez odailld alkalmazésara. Az elsédleges érzelmekre épiild
tobbdimenzids érzelmek, példaul az irigység, vagy az empatia megjelenése, csak a masodik
életév végére alakul ki teljesen. Két és harom éves korban felszinre tor, az én-tudatos
érzelmek (szégyen, biintudat, biiszkeség), melyek a normak, szabalyok elsajatitasanak és
megtartdsdnak motivdlja a gyermeket. Ez viszont mar fligg az érzelmek
megkiilonboztetésének képességétol, az érzelem megértésének képességétdl és az
érzelemszabalyozastol is (Mez6,2018:50).

Mahler és tdrsai 1993-ban vizsgdltatokat végeztek, a korai sziil6-gyermek
kapcsolatokban, megvizsgiltdk az ujsziilott érzelmi, lelki fejlédését. A vizsgdlat
eredményeképpen az érzelmi fejlédés négy szakaszat kiilonitették el:

1. Autisztikus fazis (sziiletéstdl par hetes korig). Jellemzden alszanak, taplalkoznak.

2. Szimbiotikus fazis (par hetes kort6l, az 6todik honapig). Az anya-gyermek kapcsolat
legszorosabb iddszaka, a testi érintkezés, dlelés.

3. Szeparacio-individualizacid fazis (fél éves kortdl, hirom éves korig). Ebben az
iddszakban, a gyerek mar maga szeretnék eldonteni, hogy kivel 1ép kapcsolatba.

4. Az individualitds konszolid4cidja fazis (hdrom éves kor). Ebben a korszakban a gyermek
ismerteteket szerez a csalddban ldtottak alapjidn. A gyermeket ért nevelési hatdsok

meghatarozhatjak a felndttkori érzelmi kapcsolatokat (Mez6,2018:53-54).
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I11.AZ ERZELMI INTELLIGENCIA FEJLESZTES OVODASKORBAN

Manapsag az emberek azt hiszik az dvodaskoru gyermekrdl, hogy ugyaniugy gondolkodik,
érez, cselekszik, mint a felndtt, csak még kicsi és butacska. De valojaban ez nem igy van.
Sok tuddsra, tapasztalat szerzésre van sziiksége ahhoz, hogy mire iskolaskorba 1€p,
rendelkezzen az alapvetd értelmi, érzelmi tudassal, s majd ezt fokozza az iskoldban
(Ranschburg,2002:161). De vajon hogyan adhatjuk 4t az érzelmi intelligencidt a
gyermekeinek? Ugy gondolom, hogy mar magzati kortol, aztan tjsziilott és csecsemdkorban,
adjuk meg gyermekiink szdmadra az érzelmi biztonsdgot, amit csak a testi- lelki értelemben
vett szeretetkapcsolatban adhat6 4t (Vekerdy,2001:13).

Mivel az érzelmi intelligencia tanulhat6 €s tanithatd, ezért az érzelmi nevelés elsdsorban
a csaladban kezdddik. Az érzelmi intelligencia kialakuldsanak legfontosabb eleme az
empatia. Ezt a gyermek csak akkor értheti meg, és akkor vélik igazan érzelmileg intelligensé,
ha a csalddi és 6vodai kornyezettben, érzelmileg kiegyensulyozott (Kadar,2012:7).

Mig a haroméves gyermek alaptuddsat a csalad alakitja, mar négyéves kortdl egyiittesen
az intézményes neveléssel egybekotott megszokott kornyezet biztositja. Az érzelmi
intelligencia fejlesztéséhez, a pedagdgusnak is rendelkeznie kell bizonyos érzelmi
kompetencidkkal (Ranschburg,2002:165).

Az 6vodaskor végére a gyermekek érzelmi vilaga is jelentds fejloédésen megy at. N6 az
Oonuralma, képes a vagyait kontroldlni. A motivici6éi egyre fontosabbd vilik, igy nd a
teljesités vagya, az elvardsnak valé megfelelés. Bizonyos feladatokat mar onéll6an is meg
tud oldani, élvezi a kihivdsokat, kialakul a feladattudata. A gyermek az 6vodds kordban
egyre inkdbb megtanul eligazodni a tdrsas vildgban, megtanul az elvardsokhoz
alkalmazkodni, vagyis szocidlisan éretté valik az iskoldra. Ez az eldfeltétele annak, hogy a
kozosségben oktathatd ¢€s nevelhetd legyen, hiszen a tanitd bar optimdlis esetben
differencialt médon, de nem egyenként tanit, hanem egy egész osztilyt tanitja. Az esetek
tobbségében az iskoldra val6 éretlenséget nem az értelmi képességek gyengébb fejlettsége
okozza, hanem a sokkal komplexebb érzelmi-szocidlis éretlenség. Az iskolaérettség
szabalyozasi készségként is értelmezhetd. Az Onszabdlyozas szintje ugyanolyan jo
elérejelzdje az iskolai sikernek, mint az intelligencia (Danis,2011:141).

A gyermek konnyli alkalmazkodéasa az 6vodai nevelésben és az iskolai tanuldsra érett
legyen, testileg, értelmileg és érzelmileg — tehdt bioldgiai és pszicholdgiai szempontbdl
egyardnt egész személyiségében — egészségesnek ¢és életkoranak megfelelden fejlettnek kell
lennie. A gyermekek tobbsége a természetes fejlodés soran magatdl jut el az iskolaérettségig,

de ehhez elengedhetetlenek a tanulast 6sztonzd kornyezet és a gyermekre figyeld, timogatd
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személyek. A gyerekek altaldban 5 és 7 éves koruk kozott lesznek ,,iskolaérettek™, de tobb
(bioldgiai és kornyezeti) okbdl adédéan nagyok az egyéni kiilonbségek. Eppen ezért szamos
dilemma fogalmazddik meg manapsag az iskolaérettség kérdésérdl, és sokan ugy vélik, hogy
az iskolai sikeresség a fogad¢ iskoldn legalabb annyira mulik, mint a gyermekek jellemzdin

(Danis,2011:139).

3.1 Az 6vodas érzelmi intelligencidjanak fejlesztoé eszkozei

Az 6vodéskori gyermek érzelmi intelligencidjat tudatosan kell épiteni és fejleszteni, a
csaladon beliil és az 6vodaban. Eziltal tudjuk segiteni 6t érzelmeinek felismerésével,
kifejezésével, az empatia, onbizalom, onértékelés €és az egyiittmiitkodés, konfliktuskezelés
fejlesztésével. A fejlesztésnek kiilonbozd lehetdséger vannak, amelyeket a gyermek
egyéneire szabva érhetiink el. Az érzelmileg biztonsagban torténd, nyugodt, baratsagos
1égkor, egyik alapfeltétele, az 6vodai nevelés sordn a gyermek érzelmi intelligencidjanak
fejlesztésében (Kadar,2012:108). Kora gyermekkorban azonban a fejlesztés sorén,
figyelembe kell venni néhany olyan életkori sajatossdgot, amely az évodaskori gyermek
alapjellemzdje:

1. A gyermekek érzelmei ebben az életkorban igencsak nagy erdsséggel mutatkozik meg.

2. A gyermekek érzelmei konnyen valtoznak, atélésének idotartama is rovidebb.

3. A gyermekek érzelmei allapotaik, az egész szervezetre kihatnak.

4. Az érzelmek kivaltd oka gyakran a vigyak okozta fesziiltség, melyek sziikségletet
generdlnak. Ezek arra késztetik a gyermeket, hogy minél hamarabb megkapjdk azt, amire
épp sziikségiik van.

5. Az érzelmek uralkod¢ szerepet toltenek be a gyermek minden mds kognitiv funkcié
felett (Mez6,2018:55).

A gyermek nevelése nem mindig volt ilyen egyértelmli és elengedhetetlen, mint
napjainkban. A nevelés mindig a kdlcsondsségen alapul, amelynek meghatirozo szerepe van
a pedagogus személyének. A gyermek érzelmi nevelésével kiillonosképpen 1907-ben, Maria
Montessori megnyitotta a ,,Kisgyermekek haza” intézményt, amely a két vilaghabora kdzotti
idészakban nagy népserliségnek Orvendett. Alapelve, a gyermek szabad cselekvése,
voltaképpen a neveld csak a tevékenységet megfigyelve, egyénre szabott szolgdlatot végez
(Kéadar,2012:211-213).

Az egészséges érzelmi intelligencia fejlesztd eszkozei 6vodaskorban:

1. Minta és példaadds. A szil6 és 6vodapedagdgus példéaja elengedhetetlen az érzelem

kifejezés megtanulasaban. El0nyds, ha a sziilok mintat adva fejezik ki érzéseiket. Az
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érzelmek tudatos kifejezésével Osztonodzzilkk arra a gyermeket, hogy merje kimutatni az
érzelmeit, ezéltal érzelmeit valasztékos modon tudja kifejezni. Az utdnzds kulcsfontossagu
lehet.
2. Beszélgetés, verbalis és nonverbalis kifejezés. Bizonyos helyzetekben, nem elegendd
az, ha a sziil6 vagy 6vodapedagdgus csak ugy mondja a gyermeknek, hogy ,iigyes vagy”,
sokkal tobb érzelmi biztonsagot ad, ha azt mondja helyette, hogy ,,olyan boldoggé tesz, hogy
latom, hogy egyre iligyesebb vagy”. Hiszen a kifejez0 magyardzat, segiti megtanulni a
gyermekeknek, az érzéseik megfogalmazasat.
3. Lehetoség biztositasa az érzelmek o©ndllo kialakitdsdra: vagyis, hagyjuk, hogy
gyermekiink nevezze meg, mit érez, ne a sziild. Karyn Purvis nevéhez flizddik az érzelem
mutato kifejezés, amely a szinek segitségével konnyedén megtanithatjuk gyermeknek, hogy
figyeljen oda sajit érzelmi sziikségleteire. A kovetkezd szineket az dvodai nevelésben,
konnyedén elkészithetd ugy, hogy a gyermek barmikor kdnnyen hozzaférjen:
- Z61d: nyugodt, kiegyensulyozott vagyok, minden rendben!
- Kék: szomort, faradt, almos, letort vagyok, valdsziniileg valamilyen aktivitasra, esetleg

evésre-ivasra van sziikségem.

Piros: talporgott, mérges, diihds, fesziilt vagyok, valdsziniileg megnyugtatasra,

lecsendesedésre van sziikségem.
4. Meghallgatds és megértés. Az érzések feldolgozéasa és Faber és Mazlish (2016) négy
jelenetben ajanlott a megfigyelés:
Az elsd, a gyermek csendes meghallgatasa. A mdsodik, elfogadni a gyermek érzéseit és
kimutatni egyiittérzé szavakkal. A harmadik, az érzések megnevezése. Példaul: ,,Ertem, ez
bosszanto lehet...”. A negyedik modul, a kivansagok képzeletbeli teljesitése. Példaul: ,,Ha
rajtam mulna, hogy ez megoldodjon...”(Mez6:2018:56-57).
5. Gondolkodasmod  fejlodése. A  Dweck-féle (2015) ,growth mindset”
gondolkoddsmod a gyermekek nevelésében elsddleges. A ndvekedési gondolkoddsméd
szerint, nem a gyermek jelen képességeinek megitélésére kell koncentralni, hanem a fejlédés
lehetdségére. Nem azt kell értékelni, amit nem tud a gyermek, hanem a tudas lehetdségének
mikéntjét kell keresni benne. A ,,nem tud valamit” gondolkodast 4t kell valtani a ,,még nem
tudja” gondolkodasmodra.

Ha valdban fejleszteni szeretnénk az 6vodaskoru gyermek intelligencidjat, fontos tudni a

gondoz6 személynek ismerni kell, a metakognicid, azaz a kognitiv tudds folyamatat, vagyis
a figyelem, emlékezet, gondolkodas alakuldsat. A kognitiv képességek rendszerében, az

emlékezet és a gondolkodas szoros Osszekottetésben fejlédik. A kis Ovodas
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gondolkodédsdban kulcsfontossdgi allomds, amikor képes megérteni a masik személy
vélekedésének gondolkodasat. Ezen képesség Wimmer és Perner (1983) feltérképezésében
valésult meg (Danis,2011:262).

Az 6vodaskord gyermek estében ezek javarészt csak négy-ot éves korban kezdenek

tudatosulni leginkabb, amikor mar tudnak mesélni magukrdl. Azt viszont mar tudjak, hogy
a zaj akaddlyozza az emlékezetet, avagy a régen tortént dolgokra nehéz visszaemlékezni.
Kovetkeztetés képen az Svodaskori gyermek a sajit tuddsardl, az egyéni képességek
lehetdségeirdl és hatarair6l megjelend elsd sejtéseit, az ovodaskori intelligencia, egyik
legfontosabb eleme (Ranschburg,2002:167). Hinni kell abba, hogy valahogy minden
lehetséges €s ez a szemléletmadd biztositja azt, hogy a gyermek is higgyen a lehetdségeiben.
Igy vilik képessé a gondolatai, érzései szabad és bator kifejezésére, az 6nall6
személyiségének kibontakoztatdsara (Mez6,2018:57).
6. Mese, mesélés: a mes€lés az érzelem kozvetités egyik Osi eszkdze. A meséken
keresztiili nevelés az érzelmeken tul egyéb kognitiv és non-kognitiv képességek
fejlodésének szintere (Mezd,2018,57). A csalddon beliil fontos, hogy a sziil6 meséljen,
meséket olvasson a gyermeknek. De miért is? A gyermek, sokszor érez olyan érzéseket,
amiket még nem tud irdnyitani, de mesén keresztiill megtanulja, hogyan kell. A mese
pontosan a gyermek lelki vilagat testesiti meg, segit szétvalasztani egymdsnak ellentmondé
érzéseit. A mese altal a gyermek megtanulja, hogy minden érzése a személyiségének része,
és azt is, hogy ezek szabdlyozhatdk, és irdnyithatok. A mesék tehdt, tartalommal tele jutnak
el a gyermek, szellemi, lelki, érzelmeihez. Egy j6 mese komolyan veszi a nehézségeket, nem
ad tandcsot, nem oktat ki, hanem jelképesen nyujt megoldast a gyermek problémdira gy,
hogy az érzelmi fejlettségének szintjén fejti ki a hatdsat, megmozgatva a gyermek képzeletét
¢s érzelmeit, segitve 6t a félelmei és vagyai megenyhitésében (Kidar, 2012:55-56).

Maga a mese az élménymegosztas szerepét tolti be az érzelmi intelligencia fejlesztésében.
A kiilonboz6 mese fajtak, méas-mads érzelmi dllapot megértésére adnak vélaszt.

A tréfés, vagy csali mese, a sziildnek és az 6vodapedagdgusnak is tdjékoztatast arrol, hogy
a gyermek humora, beszéd- és gondolkodas fejlodése optimalis-e.

A tiindérmesék csoportjdban érvényesiil a csoda elem, ami nem minden esetben ad
realisztikus képet. Ennek hatédsa a kisgyermekre, a belsd fesziiltség felolddsa.

Az éllatmesék karekeit, sokszor sajat magunkat takarnak. Ezek a mesék tanito jellegliek,
ami lehet erkdlcsi, érzelmi, szocidlis tanulsdg vonhat6 le (Danis,2011:286).

A mese tehdt, segit a lelki egyensuly épitésében, megtartasaban azaltal, hogy nevén

nevezi ¢és kifejezi azokat az érzelmeket, amelyek fontosak a fejlddésiink folyamatéban.
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Komolyan veszi a sikertelenségtdl, kudarctol, halaltél és a megprobaltatasoktol valod
félelmiinket, és azt is, hogy fontos szdmunkra a szeretet, a kotddés, az, hogy valahova,
valakihez tartozzunk. A mesében a személyiségfejlddés kiilonbozo allomésai jelennek meg,
a probatételek valdjaban életprobdkrol, életfeladatokrol szélnak (Kéadar, 2012:59).

A mese érzelmi hatasanak kivaltasdhoz a mesélonek is at kell €lni szerepét. A gesztusok,
a testtartds, a mimika el0segitik a hallgatd befelé forduldsat, empatidja és képzeldereje
aktivalasat. A mese olvasdsa testi-lelki 6romot okoz, amely tovdbb mélyiti az érzelmi
részvétalt egy torténetben. A szereplokkel vald érzelmi azonosulas, fokozott testi hatassal
lesz. Napjainkban az elektronikus mese, egyre elterjedtebb. Nagyon sok sziild pozitiv
véleménnyel szdmol be, mivel elvonja a gyermek figyelmét. A szakemberek allaspontja
szerint, a televizidban latott agressziv tartalmak is félelmet keltenek a gyermekben, amitdl
szorongas alakul ki. Ezzel szemben a meseolvasas soran, fejlodik a gyermek fantaziaja,
gondolkodas logikéja, érzelmi intelligencidja, képzeld ereje, igy 6 egyediil alkotja a
karaktereket (Vekerdy,2001:46-48).

Az olyan csalddban, ahol az érzelmi intelligencia fejlesztése soran, minél tobb mesét
halott a gyermek, konnyebben fogja segiteni 6t, akar az 6vodai beilleszkedés, viselkedés,
érzelmi megnyilvanulasok kontrollalasdban, félelmei legy6zdsében. De nem elég, hogy a
gyermek egy-egy problémas érzelmi megnyilvanulds sordn, a megfeleld mesét halja a
szUl6tél, amit atmutatast ad neki, hogy mit is kell csindlnia. A sok Osszehasonlitas €s
kioktatds talan pont azt erdsiti a gyermekben, hogy képtelen megfelelni, azt éli meg, hogy
elégedetlenek vele. Ilyen esetben, hagyjunk, a gyermek sajit maga meséljen, ongyogyitd
torténeteket, amik segitik 6t az érzelmi intelligencia kibontakozdsaban (Kddar, 2012:61-62).
7. Dramatizdlds. A kiilonboz6 mesék, eltérd érzelmi ingert valtanak ki az egyénbdl. A
fantdzia és gyermek kifejezOképessége révén, sajat elképzelt torténeteket is szivesen
jatszanak el. Ezek az alkalmak lehetdséget adnak az érzelmek megjelenitésére ¢és
feldolgozasdra. A mese példaul lehetdséget ad a félelem megélésére és feloldasara. Babokkal
akdr mi is eljatszhatunk a gyerekeknek kiilonb6z6 szituaciokat, amelyekben egy adott
érzelem jelenik meg.

8. Bdbjdtek. A 21. szazad gyermekeli, az egyre kevesebb csaladi id6t tolt egytitt, viszont
tobb szocidlis inger éri. Mint a sziildnek és 6vodapedagdgusnak, egyiittmiikodve, kell
fejleszteni a gyermek személyiségének harmonikus kialakuldsat. Mindebben hatalmas
segitdtarsai a gyermeknek a jaték és a mese, valamint a kettonek az 6sszekapcsolasa: a bab.
Azokat az érzelmeket, amelyeknek pozitiv erkélcsi tartalmuk van (tisztelet, batorsag,

szeretet stb.) erkolcsi érzelmeknek nevezziik. A babjaték a gyermek szdmadra az érzelmek
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elosegitése, befogadds és megértésére, érzékelteti oly mddon, hogy cselekményes
megjelenitéssel mutatja be. Igy tehdt a babozds segit megérteni az érzelmek megnevezésének
fogalmat. Ha a bdbozas csoportos formdban torténik, a gyermek tarsas 6sztone leplezetlen
és természetes formdban, jaték kozben jut kifejezésre. Felszinre juthat a rejtett agresszio, a
fokozott ingerlékenység, a hatalmaskodas, a szeszélyesség, az ellenségeskedés is. Ebben
viszont kiéli magdt, és jobban megérti érzelmeit, valamit kontrolldlni tudja azokat.
(Domany,2001:12-13).

0. Jatéktevékenység. Maga jaték a legalapvetobb tevékenység, amely segiti a
gyerekeket az érzelmeik feldolgozdsdban, ami megval6sulhat barmilyen szinten. A
jatektevékenység a gyermek szdmara a jatéktargy, a jatszast a fejlodés eldrehaladtéaval,
hozz4jarul a vilagrdl kialakitott vildgképéhez. A valtozatos jatékformdk, jotékony hatést
gyakorolnak a gyermek érzelmi-értelmi fejlodésére, ami egyben viselkedés mintakat
kolesonoz az 6vodaskorinak. Magét a jaték fogalmanak meghatarozdsara, csak bizonyos
mértékekben sziiletett definicid. Ilyen lehet a jaték, mint: cselekvés, targyi (jatékeszkozok),
jatszma (szabdlyjaték) (Danis,2011:272-273).

Winnicott (1953/1999) a jatékkal kapcsolatos megfogalmazasa a targyi, tevékenységekre
irdnyul. Létrehozva azt a relativ fogalmat, miszerint a neveld egyfajta tiikorként funkcional.
A jaték soran korpontilag fontos a személyes lelki, érzelmi, tapasztalat kdlcsonaddsa (Danis,
2011:294).

Az elsddleges szocializacios szintér a csalad. Gary Chapman (2011) 6t szeretet nyelvében
megfogalmazddott a mindségi id6 definicidja. Vagyis a gyermeknevelés soran, a mindségi
1d6 lehet, a kozos felszabadult jaték 6rome. Ide sorolhatunk olyan jatéktevékenységeket és
pozitiv érzelmi behatdsokat, amelyek hozzdjirulnak az érzelmi intelligencia, csalddban
torténd fejlesztéséhez (Gary,2011:53).

Az intézményes nevelésben biztositani kell a szabad jaték és a mesélés feltételeit. Az
ovodapedagdgus a mindennapi foglalkozdsok sordn, rendszeresen alkalmaz, népi, mozgasos,
szabdly, szerep és egyéb jatékokat. Ezekek a jiték cselekvések mind, hatnak az érzelmi, és
érzelmi intelligencia fejlodésére. A kezdeti utdnzé jatékok felismerését és tudatositdsat
szolgéalhatjak, majd késObb a szerepjatékok visznek kozelebb az érzelmek megértésében és
kifejezésében (Vekerdy,2001:18-19).

10.  Alkotds. Az Onkifejezés legszabadabb tevékenységi formdja az 6vodds gyermek
érzelmi intelligencidjanak fejlddésében. Nélkiilozhetetlen funkciod a képzelet, gondolkodas,

téri tdjékozodas, finom motorika, késdbb a tudatos alkotds boldogsag érzetének
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fejlodésében. Az kisgyermek negyedik-6todik életéve kozott intenziven fejlodd kognitiv
képességei, megnyilvdnulnak alkotdsokban (Danis,2011:288).

A vizudlis képességek rendszere alkot6 és befogadd tehetséget mutaté egység. A képi
nyelv kialakuldsanak els6, alapvetd korszak a firkdlds. Fontossdgara, az 1970-es években
figyelt fel Szakdcsné Vida (1982), aki tered adott a szabad, kotetlen eszkozok
alkalmazdsdval a firkdlds, mint szabad kifejezési mod. A rajzfejlodés 6vodaskorban, a
firkédlastol a formdkig valé eljutdst jelenti. A rajzolds célja nem a leképezés, hanem a
kifejezés. (Gerd, 2015:280). A gyermek az rajzolés vagy firkdlas kdzben a rajzokhoz lassan
cselekveést képezd torténetek is tarsulnak. Tehat probal valamit leképezni, de a sajat
tehetsége révén valdsul csak meg (Cole M,1997:368).

A gyermek hiarom-négy éves kordban, megjelennek az ugynevezett mintdk, és az
ardnytalansdg. A rajzokhoz érzelmileg gazdag fantdziakor tarsul. Az otodik-hatodik
¢letévben egyre fokozdodik a valdsaghtii dbrazolasmod. A gyerek a valésdgnak megfeleléen
rajzol, de nem ugy rajzolja a dolgokat, ahogyan latja 6ket, hanem azt, amit tud réluk. A
gyermek érzelmeit egy meghatdrozott targyban jeleniti meg. A targyak szinét, nagysagat,
egymdshoz valé viszonyait nem a val6sdg, hanem a gyermeki érzelem — és fantdziavilag
szabja meg. A fontosabb csalddtag haromszor olyan nagy, mint a kevésbé fontos (Gero,
2015: 291).

11. Fizikai aktivitas. A diih, agresszié levezetése. Sigmund Freud utaldsa szerint, a
gyermek sziiletésétdl fogva, tarsas folyamatom megy keresztiil. Az egyik a szocializécid,
amikor a gyermek egyszerre keriil be nagyobb tdrsasigba, igy megtanulja tarsadalom
értékeit, normait. A masik oldal, a személyiség fejlodése, amely altal kialakul egyéni
érzésvilaga. Az ovodaskort gyermek személyiségfejlodése soran, taldn a legfontosabb az
énképrdl alkotott tényezd, amely szoros Gsszekottetésben all az érzelmekkel. Amikor tehat
a gyermek atél egy ingert, az 6 énképe €s érzelmei dontik el, milyen érzelmi reakcidt valtson

ki beléle (Cole.M,1997, 376).

3.2 Az 6vodapedagogus szerepe az EQ nevelésében

Az érzelmi intelligencia megléte nélkiilozhetetlen a kiegyensulyozott, boldog élethez,
mégis méltatlanul kevés figyelmet kap a mai oktatdsi rendszerben. Sziiloként é&s
pedagdgusként is rendkiviil fontos feladatunk, hogy a gyerekeket megtanitsuk érzelmeik
felismerésére, kezelésére, hogy képesek legyenek oOromteli kapcsolatok kialakitasara,

mélyebb Onismeretre, fesziiltségeik oldasara, ezaltal felndve egy elégedettebb, szeretetben
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teljes élet kialakitdsara. Ehhez azonban Oonmagunknak is ezeknek a képességeknek a

birtokdban kell lenniink. Az érzelmi intelligencia képesség felismerése, az 6vodapedagdgus

1részerol:

o Az érzelmek ismerete: képes vagyok beazonositani és megnevezni sajat érzelmi
allapotomat.

o Az érzelmek kezelése: képes vagyok érzelmeim kezelésére, kontrolldlni tudom azokat.

o Empatia: képes vagyok masok érzelmeinek felismerésére.

o Kapcsolatteremtés, a kapcsolatok kezelése: képes vagyok kolcsonds elégedettséget €s

oromot ado kapcesolatok megteremtésére €s fenntartdsara (Kadar, 2012:77).

Az o6vodai nevelés sordn, amikor a gyerek 4t €l valamilyen intenziv érzelmet, az
6vodapedagbdgus feladata, hogy segitséget nytjtson megnevezni az adott érzést, majd
javasoljon nekik egy olyan cselekvést, amit6l varhatéan jobban érzik majd magukat. Ilyen
helyzetekben hasznos lehet valamilyen fizikai aktivitds, példaul diih esetén egy bokszzsak
parna piifolése, esetleg egy nyugi-sarok, ahol senki nem zavarhatja meg az ott pihend
gyereket. Néhany alapszabdlyt azonban tudnia kell az 6vodapedagégusnak:

e Barmilyen érzelmi 4llapotban vagyunk, nem szabad bantani egymast — sem fizikailag,
sem szavakkal.
e Napi rutinként alkalmazhatunk, stressz levezetésként, hogy vesziink par mély levegot,
akar a gyerekkel egyiitt.
o Segitsiink kifejezni, mit érez a gyermek, és miért.
e Feltétleniil nyugtassuk meg a gyermeket, ha valamilyen negativ érzelmi esemény tortént,
ne hagyjuk magukra dket.
Az 6vodapedagbdgusnak tehdt ismerni kell, néhdny mddszert arra, hogy hogyan segitse
megtaldlni és kontrollalni a gyermek érzelmeit, ezaltal &t intelligensebbé tenni
(Szarka,2018:13-14). A gondozé személy szenzitivitdsa egyfajta hatdst gyakorol a
gyermekek vald egyiittlét sordn. A szenzitivitds mértéke azt jelenti, hogy egy gondozé
személy milyen szinten képes reagdlni a gyermek érzelmi allapotdra. Az érzékenység
fogalmanak meghatdrozasaban, négy Osszetevobdl all: az elsd, a gyermek jelzéseinek
észlelése, vagyis, a gondozé jelzi, hogy készen 4ll arra, hogy reagéljon. A mdsodik, a
jelzések megfeleld értelmezése. A harmadik, a jelzésekre adott, alkalmas gondozéi reakci6.
A negyedik, amikor a gondoz6 iddben €s gyorsan reflektdl (Danis, 2011:220).
Mivel az 6vodaskoru gyermekek személyiségében az érzelmek domindlnak. Sajat

vagyaik vezérlik dket, életkorukbol adoddéan még nem tudjadk mas nézdpontjat megérteni.
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Ovodaskorban az érzelmek felismerése és megnevezése lehet az elsé 1épesdfok a megfeleld
érzelmi intelligencia kialakitdsdhoz. Az érzelmek kezelése egy 6vodas koru kisgyermek
szamdara még nehéz feladat, életkorukbdl adéddan kisGvodas korban nem is képesek ra. Az
6vodas évek vége felé azonban mér adhatunk szdmukra némi tdmpontot, dtletet arra, hogyan
tudjak érzelmeiket kontrollalni, megfelelé mederbe terelni — eleinte ehhez mindenképpen
igénylik a mi segitségiinket. Ahogyan az érzelmek megnevezésénél is segitség lehet a
gyerekek szamara, ha halljak a feln6ttektol a kiillonbozo érzelmi allapotok megnevezését
(“Most diihos vagyok... boldog vagyok”stb.), szintén fontos tdmpontot és példat adhat

szamukra, ha azt is hozzatessziik, ilyenkor mit csindlunk (Sarka, 2018:4).
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VI. ERZELMI INTELLIGENCIA FEJLESZTES VIZSGALAT A KARPATALJAI
MAGYAR OVODAI NEVLESBEN
Erzelmi intelligencia fejlesztés vizsgélatot végeztem, a kérpétaljai magyar tannyelvii
6voddkban dolgoz6é 6vodapedagdgusokkal. Ez a vizsgdlat online kérdéives formaban
valésult meg. A kérdéivet harminc karpataljai magyar nyelvii 6vodaban dolgozé
6vodapedagdgus toltotte ki. A kérdéiv Osszesen hiisz, nyilt és zart kérdéseket tartalmaz
(3.sz.melléklet). A valaszlehetdség volt tobb valasz jelolésére is.

Szakdolgozatom célja, hogy feltérképezzem a karpataljai magyar nyelvii 6vodakban
dolgoz6 6vodapedagdgusokat, hogyan értelmezik az 6vodas gyermek érzelmi intelligencia
fejlesztését, elegendd figyelmet, mddszereket €s eszkdzoket alkalmaznak az 6vodai nevelés
sordn, a gyermekek érzelmi intelligencidjanak fejlesztése érdekben.

Vizsgdlatom eredményei alapjan, szeretnék valaszt kapni az alabbi hipotézisekrdl.

Els6é hipotézis: a Karpataljai magyar 6vodakban dolgozod 6vondk, fontosnak tartja az
érzelmi intelligencia fejlesztését.

Maisodik hipotézis: a Kérpataljai magyar 6voddkban dolgozé 6vodapedagdgusok, a
gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésének eszkozeként a mesét részesitik-e elonyben.

Harmadik hipotézis: a Karpataljai magyar 6vodapedagégusok kommunikécidja a
gyerekekkel, az érzelmi intelligencia fejlesztésének jegyében zajlik, vagyis intenziven

hasznaljak a szeretet nyelvét.
4.1 Az érzelmi intelligencia fejlesztés az 6vodai nevelésben kérddiv elemzése
1. Az On életkora?- a kérdésre adott vdlaszok életkor szerinti eloszldsa:

18-25 éves 26-35 éves 36-45 éves 46-55 éves 56-65 éves
7 14 4 3 2

A vélaszadok tobbsége, 26- 35 év kozotti 6vodapedagdgus.

2. Milyen szintii végzettsége van? — kérdésre adott vdlaszok végzettségiik szerinti eloszldsa:

Ifju szakember Bsc (Bachelor) Szakképesités Msc (Magister)
(Molodsij szpecialiszt) (Szpecialist)
9 16 2 3

Az valaszoltak végzettségiik szerint, rendelkezik szakirdnyu alapdiploma Bsc -vel (16).

3. Hdny éve dolgozik Ovondként? — kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

1-5 éve 6-10 éve 11-15 éve 16-20 éve 21-30 éve 31-45 éve
12 6 5 3 1 3

A vélaszoltak tobbsége,1-10 év kozott a dolgozik a szakmaban.
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4. On, melyik telepiilésen dolgozik 6vonéként? - kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

Ne A telepiilés neve Vilaszadok
szama
1 | Tiszadsvany 4
2 | Paldgykomordc 3
3 | Eszeny 3
4 | Beregszasz 4
5 | Zapszony 3
6 | Nagydobrony 2
7 | Csongor 1
8 | Nagygejoc 2
9 | Tiszasalamon 3
10 | Oroszi 1
11 | Visk 1
12 | Kisdobrony 1
13 | Fornos 1
14 | Tiszabokény )

A kideriilt, hogy 14 magyar nyelvii 6voda telepiilésérdl kaptam vélaszt.

5. On melyik csoportban dolgozik?- kérdésre adott vilaszok eloszldsa:

Kiscsoport Ko6z€pso csoport

Nagy csoport

Vegyes csoport

6 6 11

7

A legtobb vélaszadé évodapedagdgus nagycsoportban dolg

ozik (11).

6. Ovéndi tapasztalatai alapjan, On milyen viselkedési formdkban ldtia az évodds érzelmi

intelligencia megnyilvdnuldsait? - kérdésre adott valaszok eloszldsa:

Vilaszok: Vilaszaddk szama
Egyiittérzés kifejezésében 10
Ko6z0s jatékba 4
Megérté kommunikacioban 5
Olelésben 4
Egyéb vdlaszok:

-jatékmegosztas, 1
-vigasztalas, 1
-mésoknak val6 segitségnyujtas, 1
-a masik gyermek megvigasztaldsaban, 1

- ha az egyik gyerek pl. elveszi a jatékot a masiktdl és az | 1
sir, a harmadik megvigasztalja vagy elmegy vele jitszani,

- 6lbe bujas, olelés, sirds 1

- agressziv viselkedés, figyelemfelkeltd viselkedés 1
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A vélaszadok, egyharmada az egyiittérzés kifejezésében latja az érzelmi intelligencia

megnyilvanulasait.

7. Ha a kisgyermeki érzelmi intelligencia fejlesztés fontossagdt kellene meghatdrozni egy

tizes skdldn, On hdny ponttal fejezné ezt ki?- kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

1 2 3 4 5 6

7

8 9

10

0 0 0 0 0 0

0

8 7

15

A vélaszaddk fele, maximum pontszdmot jelolte meg, a fontossag tekintetében. A masik fele

a kozel a maximumhoz, jelolte meg az érzelmi intelligencia fontossdgat, ami egyben

bizonyitéka az elsd hipotézisem alatamasztasra.

8. Jelilje be, az On dltal szervezett tevékenységeket, amelyben a gyermek érzelmi

intelligencidjdt fejleszti. — kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

Erzelmi intelligenciafejleszté pedagogiai modszerek:

Valaszaddk szama

Meseolvasds 27/30
Bébjaték 13/30
Szerepjaték 17/30
Mese dramatizicioé 15/30
Kézmiives alkotdsok 9/30

Eneklés, zenélés 16/30
Egyiitt jatszas 4/30

A vilaszok alapjan, kozel mindegyik 6vodapedagégus, a mese olvasds, mint érzelmi

intelligenciat fejlesztd tevékenységek jeloltek meg (27/30). A tovabbi legtobb jelolést az

éneklés-zenélés (16/30), és a szerepjaték (17/30) kapta.

9. A felsoroltak koziil melyiket tarja a leghatékonyabb mddszernek? — kérdésre adott

vdlaszok eloszldsa:

Erzelmi intelligenciafejleszté pedagogiai modszerek: Vilaszaddk szdma
Meseolvasds 15

Baébjaték 4

Szerepjaték 6

Mese dramatizacio 3

Eneklés, zenélés 1

Kézmiives alkotasok 1

Egyiitt jatszds 0
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A vélaszaddk szinte valamennyien a meseolvasdst tartja hatékonynak, de csak fele tartja a

leghatékonyabbnak.

10. Nevezze meg azokat a jdtékok, amelyeket azért szervez, hogy a gyermek érzelmit

fejlessze. — kérdésre adott vdlaszok a kovetkezok:

Szervezett jatékok az 6vodai nevelésben

Valaszadok szama

Térsas jatékok (didaktikai) 17/30
Szerepjatékok 10/30
Népi korjatékok 7/30
Bébozas 6/30
Mese dramatizdlds 6/30

A valaszadok legtobbje az érzelmi intelligencia fejlesztésére alkalmazott jatékokként tarsas

vagy didaktikai (érzelmi kartyak) jatékokban (17/30) hasznalatat részesitik elonyben.

A madsodik jaték csoportba sorolva a szerepjaték 10/30 all, mint érzelmi intelligenciat

fejlesztd jatéktevékenység.

11. Nevezze meg a felsoroltak koziil azt, amelyik a leghatékonyabb! - kérdésre adott vilaszok

a kovetkezok:

A leghatékonyabb jatékok az 6vodai nevelésben

Valaszadok szama

Szerepjatékok 13/30
Mese dramatizdlds 9/30
Tarsas jatékok (didaktikai) 6/30
Bé4bozas 6/30
Népi korjatékok 1/30

A leghatékonyabb jatéktevékenység a szerepjdtékok 13/30, az 6vondk szerint. A masodik

leghatékonyabb pedig a mese dramatizalasa 9/30, mig a népi korjatékok 1/30 6vond szerint

kevésbé hatékony.

12. Nevezze meg azoknak a meséknek cimét, amelyet a gyermek érzelmi fejlesztése érdekben

mesél az ovoddban. — kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

S.sz Az 6vodapedagdgusok valaszai

1 Anna Selma Erzelmek erdeje Orém, Szomortsag

Bereg Judit: Hiszti mesék (Konyve)

2
3 Hamupipdke, Rut kis kacsa
4

A két kiskecske; A harom kismalac
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5 A harom kismalac, A keszty, stb

6 Hamupipdke, Csipkerdzsika, Hét kecskegida, Piroska és a farkas

7 Rut kis kacsa, magyar népmesék, dllatmesék

8 A 7 kecskegida, Andersen mesék

9 A két bakkecske; A bardtsag olyan, mint a mérleghinta; A cstinya lany
10 | Tiindérmese, népmese,

11 Holle any6, Jancsi és Juliska

12 | Kadar Annamdria meséi (Lilla és Tiindérbogyd)

13 | Franklin és a megbocsatds

14 | Cipocska, Hét kecskegida, Hamupipdke

15 | Legylink jatszétarsak, J6 bardtok, Bogyd és Babdca

16 | Magyar népmesék, Holle any6, Hét kecskegida

17 | Piroska és a farkas

18 | Allatmesék

19 | A kdleves magyar népmese; A halas virdg; A szomort kacagany;
20 | Rut kiskacsa, Mazsola és Tadé, A harom j6 barat

21 | A s6, Szé€like kirdlykisasszony, Az ezeregy éjszaka legszebb meséit
22 | Megérkezik Tiindérbogyd, Cini és a homokvar

23 | Holle anyd, Jancsi és Juliska

24 | Chien C. Aurél: Duzzogok, féltékeny vagyok,

25 | Berg Judit Hiszti mesék népmese A cstnya kirdlyfi és a szép kirdlykisasszony
26 | A hdrom pillangd, érzel- mese,

27 | Marék Veronika: A csunya kislany, Mikola Péter: Zorka mesék

28 | Szegedi Katalin: Palké Kadar Annamaria: Lilla és a Tiindérbogyo
29 | Vilag leggazdagabb verebe, Siin Balazs.

30 | Anna Selma Erzelmek erdeje Orom, Szomorisag

13. Milyen relaxdcios gyakorlatokat végez,

fejlesztésére hat? - a kérdésre adott vdlaszok igy jelennek meg:

amely a gyermek érzelmi intelligencia

Pihentetd zene | Mese olvasds | Kézmiives alkotas | Pihend sarok | Meghitt
hallgatas beszélgetés
19/30 20/30 2/30 11/30 19/30
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A vélaszolt 6vodapedagdégusok nagyobb részaranyban, 20/30 a mese olvasast jelolte meg. A

pihentetd zene hallgatds 19/30 és a meghitt beszélgetés, 19/30, alkalmaznak az 6vodai

nevelés soran.

14. Nevezze meg, azokat a gyermekdalokat, amelyeket a gyermek érzelmeinek fejlesztésében

alkalmaz. - kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

S.sz Az 6vodapedagdgusok valaszai

1 Ha j6 a kedved iisd a tenyered

2 Mokuska, mokuska

3 Ha j6 a kedved tapsolj egy nagyot, Utra kelt a hét pettyes, Viragéknal ég a vildg,
Tavaszi sz€l vizet araszt

4 Hogy ha j6 a kedved tapsolj nagyokat Essé ma ne ess tovabb Kicsi barna mackd
Lanc-lanc, Eszter-lanc

5 Olyan gyerekdalok, amelyekben egymadssal valdé bardtkozast, j6 viszonyt,
kedvességet tiikroz

6 Cir6ka-mardka, Csip-csip csoka, Tente baba tente, Aludj baba aludjal.

7 Gyermekdalokat nem szoktam alkalmazni, azt inkabb a zene neveld

8 Ha jo a kedved tapsolj, essé ma ne ess tovabb, csip csip csoka

9 Siiss fel nap, buj buj zold 4g, lovagoltatok, Uzsedaré uzse dom

10 | Kicsi vagyok én, tavaszi szél vizet araszt, Ha j6 a kedved

11 Tavaszi sz€l, kardcsonyi dalok, anydk napi dalok, stb.

12 | Kicsi vagyok én, csip csip csdka, boci-boci tarka

13 | Mékuska, mékuska, Szdz liba egy sorba... stb

14 | Ha j6 a kedved.., Mokuska, erdd szélén haziko,

15 | Egyszer volt,hol nem volt egy ici-pici haziko

16 | Szd6l a néta halkan, szervusz kedves baratom,

17 | Ha j6 a kedvem...dombon éll egy haziko

18 Tavaszi szél vizet draszt, népdalok,

19 | Csip-csip csOka, erdében egy hazikod

20 | Halasz Judit mese a nincs erddrdl

21 | Tavaszi sz€Il vizet araszt

22 | Tavaszi szél, Altatok

23 | Gyerekdalok, népdalok

24 | Hazasodik a tiicsok
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25 Tavaszi sz€l vizet araszt

26 | Parvalasztd, tancos

27 | Ha jo6 a kedved iisd a tenyered
28 | Mokuska

29 | Ha j6 a kedved iisd a tenyered

30 | Ha j6 a kedved iisd a tenyered, mokuska-mékuska

15. Alkalmaz-e az érzelmi intelligencia fejlesztésére irodalmi miivek dramatizalasat? Ha

igen, nevezze meg azokat! - kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

Irodalmi muvek dramatizalasa az 6vodai nevelésben Valaszok
Igen 23/30
Nem 7/30

A valaszolt 6vodapedagdgusok kétharmada alkalmaz mese feldolgozast, akik koziil az alabbi
miiveket szoktak beiktatni a foglakozasok soran: A kiskakas gyémant fél krajcérja; A csinya
kiralyfi és a szép kirdlykisasszony; A rut kiskacsa. Legyen mindenbdl kettd; Csipkerdzsika;
Hamupipdke; A Béka és a hercegnd; Varga Katalin: Téli lakoma; A kelekotya kiskakas;
Répa mese. Cipocska; Kismalac €s a farkas; Holle any6; Hofehérke és a hét torpe; Kacor
kirdly. Osszesen 15 irodalmi mese keriilt megnevezésre.

16. Milyen gyakorisdggal baboznak az ovoddban? - a kérdésre adott vilaszok:

Hetente 1-2 Havonta 1-2 Ritkan Nem babozunk
alaklommal alkalommal
16 12 2 0

A vilaszolt 6vodapedagdgusok kicsit tobb mint a fele (16/30), haszndlja bdbozdst, mint
érzelmi intelligenciat fejlesztd eszkdzt az dvodai nevelésben.

17. On alkalmaz motivdciés bdbot? Ha igen, milyet? - kérdésre adott vdlaszok eloszldsa:

Motivacios bab alkalmazasa Valaszok
Igen 13/30
Nem 17/30

A valaszadok tobbsége 17/30, nem alkalmaz motivaciés bédbot. A vdlaszolt
6vodapedagdgusok 13/30 alkalmaznak, motivacios babot ebbdl pedig harman ki is fejtették,
hogy milyet: Kicsiknél beszoktatdsndl -MIRJAM kislanybab; Barmit, ami a heti t¢éméhoz, a
gyerekek érdeklddéséhez kapcsolodik; Baba.
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18. Tapasztalatai szerit, képzomiivészet mely agazatihoz kapcsolodo pedagogiai eszkiz a

leghatékonyabb, a gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésére az ovoddaban? - a kérdésre

adott vdlaszok igy jelennek meg:

Origami | Rajzolds | Festés | Gyongyflizés

Varrds,himzés | Gyurmazas

Agyagozas

13/30 29/30 22/30 16/30

12/30 13/30

7/30

A vélaszaddk tobbsége a rajzolast (29/30) és festés (22/30), jelolte meg leghatékonyabb

eszkozként. A kéziigyesség fejlesztésre a tovdbbi mddszereket is alkalmasnak tartanak, a

gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésére.

19. On milyen kifejezéseket haszndl, a gyermek érzelmeinek nevelése sordn?- a kérdésre

adott vdlaszok igy jelennek meg:

Az 6vong altal hasznalt kedves szavak

Valaszadok szama

Kedves tdled 18/30
Ko6szonom 17/30
Nagyon figyelmes vagy 15/30
Oriilok, hogy tiirelmesen vértl 14/30
Nem szép dolog volt téled 14/30
Szerintem, te tobbre vagy képes 14/30
Ez nem volt helyes viselkedés 16/30
Legkozelebb gondold 4t 13/30

A kulturélt kommunik4cidra a leggyakrabban haszndlt kifejezések a Kedves téled (18/30) és

Koszonom (17/30) hasznaljak.

20. Alkalmazza az On és a gyermekek kozotti kommunikdcié sordn a szeret nyelvét?

Sorolja fel azokat, amelyeket On haszndl! — a kérdés vdlaszai alapjdn:

Az 0t szeretetnyelv Gary Chapman meghatarozasaban: Vilaszaddk szama
Testi érintés 18/30

Elismerd szavak 15/30

Szivességek 7/30

Mindségi id6 5/30

Ajandékozas 5/30

Nem alkalmaz 2/30

Mind az 6t haszndlata 0/30
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AZ OT SZERET NYELV

20
18
16
14 e
12
10

o N B O

Testi érintés Elismeré Szivességek  MinGségiidé Ajandékozas Nem alkalmaz Mind az 6t
szavak hasznalata

m Szeret nyelvének kifejzései

1.sz diagram
A o6vodapedagégusok kifejtett vdlaszait Gary Chapman A szeretet esszencidja (2007),
konyve alapjan csoportositottam a szeretet 6t nyelvét. Ennek eredményeképpen 18/30
ovodapedagdgus a Testi érintés (18/30), Elismerd szavak (15/30) szeretet nyelvét
alkalmazza. Két oOvodapedagdgus viszont nem alkalmazza. A kifejtett valaszokbdl

Osszesitve dolgoztam fel a 1.sz diagram szemléltetésével.

4.2 Az érzelmi intelligencia fejlesztés vizsgalat eredményei a Karpataljai magyar
6vodai nevelésben

Az elvégzett kutatds elemzése az aldbbi kovetkeztetéseket vonja maga utdn. A vdlaszaddk
tobbsége 26-35 év kozotti 6vodapedagdgus. Az vdlaszoltak végzettségiik szerint,
rendelkeznek szakirdnyu alapdiploma, Bsc -vel (16/30). Tobbségik 1-10 év kozott a
dolgozik a szakmaban (18/30). A vélaszokat,14 magyar nyelvii 6voda telepiilésérdl kaptam.
A legtobb vdlaszadé 6vodapedagdgus nagycsoportban dolgozik (11/30). A valaszadok,
egyharmada az egyiittérzés kifejezé€sében latja az érzelmi intelligencia megnyilvanulésait.

Els6 hipotézis: a Karpataljai magyar 6vodakban dolgozé 6vondk, fontosnak tartjak az
érzelmi intelligencia fejlesztését. Ez a hetes kérdés vélaszai alapjan aldtamasztasra keriilt,
miszerint az 6vondk fele maximalis ponttal értékelve fontosnak, a masik fele pedig kozel a
maximdlis ponthoz szintén fontosnak itéli meg, az érzelmi intelligencia fejlesztését az

ovodaban.
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Az 6vodapedagdgusok kozel mindegyike, a mese olvasds, mint érzelmi intelligenciat
fejleszto tevékenységek jelolte meg (27/30), de csak fele (15/30) tartja a leghatékonyabbnak.
A vélaszok alapjan ez is részben bizonyiték a masodik hipotézis alatdmasztasara.

Az vélaszolt 6vodapedagdégusok nagyon vdltozatos meséket olvasnak az érzelmi
intelligencia fejlesztésére.

Madsodik hipotézis: a Karpataljai magyar 6voddkban dolgozé évodapedagdégusok, a
gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésének eszkozeként a mesét részesitik-e elényben. Ezt
a feltételezést részben a nyolcas, kilences és tizenotds kérdések vdalaszai alapjan
bebizonyitast nyert teljes egészében.

A vilaszadok legtobbje az érzelmi intelligencia fejlesztésére alkalmazott jatékokként a
tarsas vagy didaktikai (érzelmi kartyak) jatékok (17/30) hasznélatat részesitik eldnyben.
Viszont a leghatékonyabb érzelmi intelligenciat fejlesztd jatéktevékenység a szerepjatékok
(13/30), és csak a masodik leghatékonyabb a mese dramatizaldsa (9/30). A valaszok alapjan
ellentmondas kovetkeztetheto.

A valaszokbol megerdsithetd, hogy nagyon valtozatos és hasonld gyermekdalokat
alkalmaznak az érzelmi intelligencia fejlesztésére.

A relaxdciés gyakorlatok vdlaszaib6l kideriilt, az O6vodapedagdgusok nagyobb
részaranyban, a mese olvasast (20/30) jelolte meg. A pihentetd zene hallgatas (19/30) és a
meghitt beszélgetés (19/30), alkalmaznak az dvodai nevelés sordn. Kideriilt tovdbbd, hogy
az 6vondk nem ismerik pontosan a relaxacié pontos alkalmazasat.

A vélaszolt 6vodapedagdgusok kicsivel tobb, mint a fele (16/30) haszndlja a babozast,
mint érzelmi intelligenciat fejlesztd eszkozt. Viszont motivacids babot (17/30) nem
alkalmaznak, pedig ennek nagy jelentdsége van a gyermek szamara.

Az Ovodapedagogusok tobbsége a rajzolast (29/30) és festés (22/30), jelolte meg
leghatékonyabb eszkozként. A kéziigyesség fejlesztésre a tovabbi moddszereket is
alkalmasnak tartanak, a gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésére.

Az Ovodapedagégusok kifejtett valaszait Gary Chapman sikerkOnyve A szeretet
esszencidja (2007), alapjan csoportositottam a szeretet 6t nyelvét. Ennek eredményeképpen
Testi érintés (18/30), Elismerd szavak (15/30) szeretet nyelvét alkalmazza. Két
ovodapedagbdgus viszont nem alkalmazza.

Harmadik hipotézis: a Kaérpataljai magyar 6vodapedagdégusok kommunikicidja a
gyerekekkel, az érzelmi intelligencia fejlesztésének jegyében zajlik, vagyis intenziven

hasznaljak a szeretet nyelvét. Ez az allitds, csak részben igazolédott be a vizsgélat sordn a
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haszas kérdés vdlaszai alapjan. Itt kideriilt ugyanis, hogy az 6vodapedagdgusok csak egyes

szeretet nyelvet alkalmaznak, az 6vodai nevelésben, mind az 6t nyelvet nem.
Megfigyeléseim alapjan, kovetkeztéseket vontam le arra vonatkozdan, hogy a valaszolt

6vodapedagdgus tobbségben, nincsenek teljesen tisztdban a szaknyelv és az elmélet

meghatdrozasaival.
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OSSZEFOGLALAS

Eme szakdolgozat az érzelmi intelligencia fejlesztésének fontossdgara irdnyul
kisgyermekkorban. A dolgozat aktualitidsa abban rejlik, hogy az évodapedagdgus milyen
intenzitdssal fejleszti a gyermek érzelmi intelligencidjat.

Szakirodalmi feldolgozason keresztiil, prezentalom a dolgozat elsé részét, amit harom
fejezetre és alfejezetre bontva, bemutatom az alapvetd érzelmeket sziiletéstdl az dvodaskor
végéig, illetve nagy hangsulyt fektetve a csalddi és 6vodai nevelésben alkalmazott érzelmi
intelligenciat fejlesztd eszkdzokre és modszerekre.

Ismertetem tovdbbd az 6vodapedagdgus szerepének fontossdgara, példamutatasara, illetve
szeretet nyelvének haszndlatdra az érzelmi intelligencia fejlesztésének érdekében az
6voddban.

Kutatasi célom megvalositasat a Karpataljai magyar nyelvii 6vodakban dolgozo
6vodapedagdgusokra irdnyult, hogy mi szerint és hogyan fejlesztik az 6vodds gyermek
érzelmi intelligencijat.

A témdban végzett kutatds kivitelezése a Karpataljai magyar 6vodak 6vodapedagdgusai
kozott tortént. Kutatdsi modszerként kérddives formaban, 20 kérdéssel, amely részben
nyitott és zart kérdéseket is tartalmaz. Az 1-5 kérdés, altalanos tudnivalok az 6vondkrol, 6-
20 kérdések, pedig az eszkdzok €s modszerek alkalmazdsara irdnyult.

Ennek eredményei alapjdn a feltételezéseim bizonyitdst illetve csak rész bizonyitast nyertek.

Kutatasaim eredményébdl kitlint, hogy a vizsgalati kérdéivem az érzelmi intelligencia
fejlesztése az 6vodai nevelésben, ami mint szaknyelvi fogalmon nem volt egyértelmi az
ovondk korében. Szintén fogalmi ismeretek hidnya tapasztalhato a relaxacids gyakorlatok
alkalmazasat illetden. Az érzelmi intelligencia fejlesztésére alkalmazott jatéktevékenységek
sordn a tarsas és szerepjatékok bizonyultak a legalkalmasabbnak, viszont a
leghatékonyabbnak a szerepjatékot itélték meg. Itt ellentmondas kovetkeztethetd. Ez szintén
arra utal, hogy 6vodapedagdgusok nagyobb ardnyban nem ismerik, az érzelmi intelligencia
fejlesztésére alkalmazott jatéktevékenységeket és azok hatékonysagait. A bdbozas
tekintetében a motivécids bab alkalmazasa, igen csak alacsony szamokat mutat, ami szintén
az ismeretek hidnydra utalhat.

Els6é hipotézisem alatdmaszthatosagat a valaszolt Ovodapedagégusok egyhanguan
fontosnak tartjdk az érzelmi intelligencit.

Masodik hipotézisem a mese mint, fejleszté eszkdz igen magas szdmban értékelve a

leghatdsosabb fejlesztd eszkdznek bizonyult.
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Harmadik hipotézisem csak részben igazolédott be, mivel a szeret nyelv haszndlatéra,
sokkal nagyobb hangsulyt kell fektetni, az elismerd szavak, az ajandékozas, a szivességek,
a mindségi idd és a testi érintések hasznalatara az dvodai nevelés sordn.

Ugy vélem, ezek a megfigyelések tanito jellegiiek, igy a dolgozat olvasasat kovetden,
minden évodapedagdgus megismerheti az alapvetd érzelmi intelligencia fogalmat és annak

fejlesztd eszkozeit az 6vodai nevelésben.
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PE3IOME

JluminoMHa poOoTa MPUCBSYEHA PO3BUTKY €MOLIHHOTO IHTENEKTY MITeH JOMIKUIBHOTO
Biky. OCHOBHMII aKkIeHT B poOOTI pOOUTHCS HA TOMY, IO Ha (OPMYBAHHS E€MOIIIMHOTO
IHTEJIeKTY B paHHHOMY IUTHHCTBI Ta WOTO PO3BUTOK BILUIMBAE HacaMmIiiepes atMocdepa B
CiM’1 Ta B TUTSYOMY CaJIKy.

AxTyanbHicTh 1i€i TeMu 0OyMOBIIEHA THUM, IIO B METYIIHI, Ky AUKTYE 21 CTOJITTS,
OLIBIIICTE OATBHKIB 1 BUXOBATENIIB MOIIKUIBHMX HaBYAIBHUX 3aKIAJIB MM aCHEKTOM
BUXOBaHHS I[IKABUTHCS BCE MEHIIE 1 MEHINE, ajieé BIH BKpal BaXJTUBUU IS 3I0POBOTO
PO3BUTKY Ta (POpMyBaHHS €MOIIHHOT TaOUTHHOCTI TUTHHHU.

VY mepmux TpbOX po3AiUiax i€l aucepTallii MpoBEAEHO OTJIA HAyKOBOI JITEpaTypH,
MIPUCBSYEHOT PO3BUTKY, (YHKIIIOHYBAaHHIO Ta BUpPA3y €MOI[ y AiTeld MOJIOAIIOrO BIKY.
Kpim 1poro, y poOOTi ONUCYEThCSI KOHIEMIIS Ta Teopili eMOLIHHOTO IHTENIEeKTYy, HOoro
IHCTPYMEHTH, a TaKOX POJIb [eJjarora y npoiieci AOUKUILHOT OCBITH. Y YeTBEpTOMY pO3/iTi
Mpe/ICTaBJIeH] pe3yabTaTH MPOBEACHUX MHOIO JIOCTIIXKEHb.

JlocmiiKeHHS TTPOBOIUIIOCS Cepell BUXOBATEIIB YTOPCHKHUX JAUTSIUYMUX CAJIKIB 3aKapmarTs.
B xomi [nocnipkeHHS BUKOPHUCTOBYBABCSI METOJI aHKETyBaHHS. 3a pe3ylbTaTaMu
JOCITIKEHHST OyJTM TTOBHICTIO Ta YaCTKOBO MIATBEPKCHH1 BUCYHYT1 MHOIO TTPUITYIIICHHSI.

VY miacyMKy MOKHA CTBEp/DKyBaTH, 1o BuxoBareni JIH3 moBuHHI morimmOIoBaTH CBOI

3HAHHS PO MOHATTS EMOIIITHOTO IHTEIEKTY 1 MOXKIIMBOCTI IHCTPYMEHTIB HOTO PO3BUTKY.
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1.4bra. Az érzelmek hierarchidja (Forras: Cole,1997:409)
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2.sz.Melléklet

1dé Erzelmi tipus Kivalté ok
sziiletéstol kezdve | undor savanyu iz
elso hetek boldogsag kifejezése: a | alvds REM fazisban, reflexes arcmozgas

1. honap koriil

2. hénap koriil

3. hénap utan

mosoly fejlédése

simogatdasra

gondozdval vald interakciora adott vdlasz

a szocidlis mosoly megjelenése pl. jatékra,

odafigyelésre adott valaszként stb.

szuletéstol kezdve

7. honaptdl

7. honaptdl- 1 évig

félelem kifejezése

erds hangokra, fényekre adott 6sztonds valasz

idegenek jelenléte, ismeretlen arc lattdn

a félelem fokozatosan nd, majd ezt kdvetden

csokken

7 hénaptdl

15.-18. ho koriil

szorongas kifejezése

szeparaciés szorongds megjelenése

a szeparacids szorongas ekkor a legerdsebb

3 év utdn a szeparacids szorongds csokkenése
3-6 év szorongas és félelem 6vodaskorban leginkdbb a fantdzidjukban
keveredése megjelend dolgoktdl félnek (pl. szornyek,
jesztd almok, elképzelt események)
2-3 év koriil komplex érzelmek | szégyen, biiszkeség, blintudat stb.
megjelenése

9. ho koriil

18. ho koriil

2 év vége, 3 év

eleje

3 év utan

verbalis érzelem

verbdlis érzelemkifejezés megjelenése, hangok,

babanyelv

érzelem-nyelv megjelenése, sajat érzelmi

allapotaik megfogalmazasanak képessége

képesek beszélni az érzelmek kivalt6 okairdl, a
szlilokkel folytatott érzelmi kommunikécid

beindulasa

érzelmekre vonatkozd oki kovetkeztetések

megfogalmazdsdra valé képesség kifejlodése

1. tablazat. Forras: Osszegzd tablizat Cole és Cole M.(1997) nyoman Mez6 Katalin
(2018:5) szerkesztésében




3.sz.Melléklet
Kérdoiv
Erzelmi intelligencia fejlesztése az 6vodai nevelésben

Kitoltési utmutato:

Kedves Ovodapedagégus! Kérem, valaszoljon Gszintén a kérdésekre. Az alabbi kérdéiv
kitoltésével szakdolgozatom megirdsdhoz jarul hozzd, amely az érzelmi intelligencia
fejlesztését vizsgdlja az 6vodai nevelés sordn. A kitoltés anonim, a vdlaszokat kizardlag
Osszesitve, statisztikai elemzés céljabol haszndlom fel. Amennyiben valamelyik
valaszlehetdséggel egyet ért, jelolje be, ha mas véleménye vagy gondolata van a kérdés
kapcsén, kérem, irja le a kijelolt helyre.

Koszonom a segitségét!

1. Az On életkora

2. Milyen végzettsége van?

a) Fiatal szakértd (Molodsij specialist)
b) Szakértd (Szpecialist)

¢) Alapdiplom Bsc (Bachelor)

d) Mester diploma Msc (Magister)

e) PhD ( Doktori)

3. Hany éve dolgozik Ovonéként?

4. On, melyik telepiilésen dolgozik 6vondként?

5. Melyik csoportban dolgozik?
a. kiscsoport
b. kozépsbdcsoport
C. nagycsoport
6. Ovondi tapasztalatai alapjan, On milyen viselkedési formakban latja az dvodas
érzelmi intelligencia megnyilvanuldsait?
a) Egyiittérzés
b) Olelés
c) Agressziv viselkedés
d) Kozos jaték
e) Megérté kommunikacid
f) Egyéb:
7. Ha akisgyermeki érzelmi intelligencia fejlesztés fontossagat kellene meghatéarozni
egy tizes skdldn, On hdny ponttal fejezné ezt ki?

8. Jelolje be, az On 4ltal szervezett tevékenységeket, amelyben a gyermek érzelmi
intelligencidjat fejleszti:

a) Mese olvasas

b) Babjaték

c) Szerepjaték

d) Dramatizacié



e)

g)

Eneklés, zenélés

Kézmiives alkotasok
Egyéb:
A felsoroltak koziil melyiket tarja a leghatékonyabbnak?

10.

Nevezze meg azokat a jatékok, amelyeket azért szervez, hogy a gyermek érzelmit
fejlessze:

1.

Nevezze meg a felsoroltak koziil azt, amelyik a leghatékonyabb!

12.

Nevezze meg azoknak a meséknek cimét, amelyet a gyermek érzelmi fejlesztése
érdekben mesél az 6vodaban:

13.

a)
b)
c)
d)
€)

14.

Milyen relaxdcios gyakorlatokat végez, amely a gyermek érzelmi intelligencia
fejlesztésére hat?

Pihentetd zene hallgatés

Mese olvasas

Kézmiives alkotasok

Pihend sarok

Meghitt beszélgetés

Egyéb:
Nevezze meg, azokat a gyermekdalokat, amelyeket a gyermek érzelmeinek
fejlesztésében alkalmaz:

15

. Alkalmaz-e az érzelmi intelligencia fejlesztésére irodalmi miivek dramatizalasat? Ha

igen, nevezze meg azokat!

16.

a)
b)
c)
d)

17.

a)
b)

9

18.

a)
b)
c)
d)
e)

)
h)

19.

Milyen gyakorisdggal bdboznak az 6voddban?
Heti 1-2 alkalommal

Havi 1-2 alkalommal

Ritkan

Nem babozunk

On alkalmaz motiviciés babot? Ha igen, milyet?
Igen
Nem
Egyéb:
Tapasztalati szerit, képzOmiivészet mely dgazatahoz kapcsolddo pedagogiai eszkoz
a leghatékonyabb, a gyermek érzelmi intelligencia fejlesztésére az 6vodaban?
Origami

Rajzolas

Festés

Gyongyfiizés

Varras, himzés

Gyurmazas

Agyagozas

Egyéb:
On milyen kifejezéseket haszndl, a gyermek érzelmeinek nevelése sordn?




a) Kedves téled

b) Ko6sz6ndm

¢) Nagyon figyelmes vagy

d) Oriilok, hogy tiirelmesen vartal

e) Nem szép dolog volt toled

f) Szerintem, te tobbre vagy képes

g) Ez nem volt helyes viselkedés

h) Legkozelebb gondold at

1) A felsoroltak koziil mindegyiket

j) Egyeb: :

20. Alkalmazza az On és a gyermekek kozotti kommunikacié sordn a szeret nyelvét?
Sorolja fel azokat, amelyeket On hasznal!

Kedves kitolto!
Ezuton szeretném megkdszonni, hogy 1dot szant a kérddiv kitoltésére, amely nagy segitséget
nyujtott a szakdolgozatom megirdsdhoz.
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