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sfeokokokok

Pedagogusok véleménye az online képzésrol

Reziimé. Tanulméanyunk egy on-
line kérddives kutatas eredményeit
Osszegzi, mely altal arrdl kapunk
képet, hogy a jaszsagi kistérség
pedagogusai (N=70) milyen mo-
tivaciokkal és attitidokkel ren-
delkeznek egy virtudlis szakmai
kozosségi forum létrehozasat ille-
téen. Vizsgaltuk a pedagdégusok
egy esetlegesen a jovoben megva-
16suld, felséoktatasban szervezett
online kurzusrdl alkotott vélemé-
nyiiket. Vizsgalatunk egyik szem-
betlin tapasztalata, hogy a meg-
kérdezettek a Jaszsag pedagogusait
tomoritd forumot mind on- mind
offline formaban {idvozolnék. Ez
a megfogalmazodott igény Ossz-
hangban van Oll¢ és Lévai (2014)
meglatasaival is.

Pe3ome. V crarri y3arans-
HEHO  pe3yJibTaT  OH-JIalH
AQHKETHOTO OITMTYBAHHS, sKe
JIaJI0 MOXKJIMBICTB  3’5ICYBaTH,
SK Tenarors (KUIBKICTb pec-
noHaeHTiB = 70) fciiarcekoro
paifony (YropimHa) CTaBIsATh-
sl 10 CTBOPEHHS BIPTYaJIbHOTO
npodeciitHoro popymy. Takox
OyJ10 3’ICOBAaHO TyMKY II€Aaro-
TiB PO MOXJIMBO CTBOPEHI B
MalOyTHEOMY OH-JIAHH KypcH
Ha 0a3i nesHoro BH3. Pesyinb-
TaTH 3aCBiAIYIOTh, 110 PECITOH-
JICHTH BITalOTh CTBOPEHHS (o-
pyMy, SIKHii 00’ €IHA€ TIEAAroTiB
paifoHy, K B OH-JIaifH, TaK i B
ot-naitn gopmi. Taka nmorpeda
cmiBragae i 3 GaueHdsam Oiure 1
Jlepai (2014).

Abstract. This study reveals the
findings of an online question-
naire survey, carried out in Jaszsag
micro region in Hungary, to gain
insights into the motivation pat-
terns and attitudes of teachers of
the region (N=70) with regard to
the creation and development of a
virtual professional social forum.
We highlighted the participant
teachers’ beliefs and opinions on
an online course to be developed
within the framework of higher
education. One of major results
is that the respondents welcome a
virtual forum for Jaszsag teachers
both in online and offline format.
This demand is in line with the
findings of Oll¢ and Lévai (2014)
as well.
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Bevezetés

Az elmult évtizedben az infokommunikacios technologia terjedésérdl, tarsa-
dalmi, gazdasagi hatasarol a nemzetko6zi kutatasokkal parhuzamosan késziiltek
hazai, orszagos és az egyes térségeket, példaul a Jaszsagot érintd elemzések
is. Ezek a kutatasok kiilonb6z6 tudomanyteriiletek és az infokommunikacios
technoldgia kapcsolatara koncentraltak. Az egyes teriiletek a sajat vizsgala-
ti modszereiket alkalmazva elemezték az Gjonnan létrejott kutatési teriiletet.
Kimondottan a Jaszsagra, mint kistérségre vonatkozd vizsgalatok kozott em-
lithetjiik példaul a digitalis k6zosség, az informacids tarsadalom foldrajzi as-
pektusbdl torténd attekintését (Sinka 2011).

Tanulmanyunkban' egy online kérddives kutatas eredményeit ismertetjiik,
melyet a Jaszsag pedagogusai korében végeztiink azzal a céllal, hogy adatokat
gyljtsiink a kistérség pedagogusainak Informacids ¢s Kommunikacids Techni-
kak (IKT) eszkdzhasznalatarol, online tevékenységeirdl, illetve egy esetlege-
sen a jovoben megvalosulo, virtualis egyetemi kereteken beliil zajlo kurzusso-
rozat irdnti attitlidjeikrol.

A kutatds koriilményei, helyszine

A kutatas tervezését, szervezését és lebonyolitasat, valamint az adatok feldol-
gozasat és kiértékelését az Eszterhdzy Karoly Egyetem (a kutatas id6pontjaban
Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Bolcsészeti és Pedagogiai Kar) 6t oktatod-
kutatdja végezte 2015 novemberében. A vizsgalat sordn alapvetden kvantitativ
kutatasi modszert alkalmaztunk: az irasbeli kikérdezés eszkozével szolitottuk
meg a vizsgalni kivant populéci6 tagjait. A kérd6éiv zart és nyilt végli kérdé-
seket egyarant tartalmazott. Az online, Google+ Urlapok? segitségével szer-
kesztett kérddivet elektronikusan juttattuk el a Jaszsag intézményvezetdinek,
valamint I. és II. évfolyamos kdzoktatési vezetd és pedagdgus szakvizsga szak-
iranyl tovabbképzési szakjara jaro hallgatoknak, és Osszesen 70 értékelésre
alkalmas online kit6ltés tortént.

A kutatas kozponti helyszine, a Jaszsag Jasz-Nagykun-Szolnok megye ma-
sodik legnépesebb kistérsége (népessége 2013. januar 1-jén 84 088 f6%), mely-
nek kozpontja Jaszberény. A Jaszsag nem egyszerien egy tajegység, hanem
6nallo torténelmi multtal, sajatos kultaraval és hagyomanyokkal rendelkezd
emberek k6zossége. Az alabbi térképen (1. dbra) az adatgyiijtés teriilete lathato.

! Szakértéi tanulméany, TAMOP-4.1.2.F-15/1-2015-0001 MeMOOC angol és magyar nyelvii on-line
képzési kdzpont 1étrehozasa és lizemeltetése

2 https://docs.google.com/forms/d/10W9x0CqOrMWq71X82z00ajMFRPP8_LdJJJxtVyR3ph4E/
viewform?ts=563c7c23&edit_requested=true

3 http://www.ksh.hu/
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1. abra. Kutatas teriilete

A valaszadok

A kérddivet kitoltdk kozott a nemek megoszlasanak aranya 15% férfi, 85% nd.
Bar nem reprezentativ kutatasrél van szo, lathatéan a pedagdguspalyan dolgozo
pedagogusok nemek szerinti megoszlasatol nem tér el nagyban. Ez a trend vérha-
téan a kozeljovoben sem valtozik jelentdsen, hiszen a 2014/15-ben tanarképzésre
felvettek szazalékos aranya is hasonldan alakult. A KSH 2015-6s adatai szerint a
jelentkez6k kozott a ndk ardnya 79% volt.

A kérddivet kitoltd pedagogusok életkorat tekintve megallapithatjuk, hogy a
valaszadok majdnem fele a 41-50 éves korosztalybol keriilt ki, kozel 30%-a pedig
50 éves életkor felett van. Palyakezdoként (22-29 év kozotti) csak 2 6, 30—40 év
kozott pedig 14 6 toltotte ki a kérddivet. Ha ezeket az adatokat dsszehasonlitjuk
a Jaszberényi jaras pedagogusainak atlagéletkoraval (22-29 év kozott 6%, 3040
év kozott 14%, 41-50 év kozott 31%, 50 év folott 49%, Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Fejlesztési Terv 2013%), 1athatjuk, hogy a vizsgalati mintaban leginkabb
a fiatal pedagogusok alulreprezentaltak. Ez az aranyeltolodds a mintavételbol

“http://dload.oktatas.educatio.hu/megyei_fejlesztesi_tervek/Jasz Nagykun Szolnok Megyei
Fejlesztesi_Terv_2013.pdf
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adodik, hiszen tobbségében a kozoktatas vezetd képzésen résztvevo pedagogusok
toltottek ki a kérddivet. A valaszadok életkoraval szoros Osszefiiggést mutathat a
digitalis kompetencia alakulasa is. Az iddsebb pedagdgusok a mar sokat hasznalt
terminussal élve ,,digitalis bevandorloknak™ (Prensky 2001) tekinthetoek, s gyak-
ran hianyos az ismeretiik a ,,digitalis bennsziilottek” kompetenciairdl, tanulési
szokasairdl. Kutatdsunkban fontosnak tartottuk megkérdezni a valaszaddkat, hogy
hany éve dolgoznak pedagdgusként, hiszen viszonyuk a digitalis eszkdzokhoz,
illetve azoknak a tanulasszervezésben val6 hasznalatdhoz eltérhet a palyakezdo
tanarok digitalis kompetenciaitol. Valaszadoink kétharmada a jelentds szakmai
tapasztalattal rendelkez6 pedagogusok koziil keriilt ki, ugyanis 6k mar tobb mint
htisz éve tanitanak. A megkérdezettek 20%-a 10 és 20 év kozotti idGtartamot tol-
tott eddig a palyan, mig 14%-uk az utdbbi tiz évben kezdett tanitani.

A teriileti megoszlast figyelembe véve a bekiildott valaszok koziil a legtobb
valaszado6 Szolnoki (n=27) és a Jaszberényi (n=21) kistérségbdl toltotte ki a kérdo-
ivet. Ezen feliil a Nagykatai (n=8) és a Ceglédi (n=7) kistérségbol érkezo valaszok
jelentések. Bar a kérdoiv elsésorban a Jaszsagra koncentralt, a kitoltok eloszlasa a
féiskola sziiken vett beiskolazasi és képzési terét rajzolja ki. Természetesen az in-
tézmény teljes beiskolazasi tere ennél joval nagyobb, és hagyomanyosan kiterjed
az észak-alfoldi és az észak-magyarorszagi teriiletekre is (Sinka 2006). A felmérés
értékelése soran ezért nem zartuk ki azokat a hallgatoinkat, akik aktiv oktatoként
mas kistérségekben tanitanak. Ezeket a térségeket a kdzos képzési hely dsszekati,
amely egyben barmely jovObeni képzési program biztos alapjaul is szolgalhat.

Kérdoiviinket kiilonboz6 tipusu kozoktatasi intézményekben tanitdé pedagdgu-
sok toltotték ki. A 70 6 valaszadobol 81% altalanos iskolaban, 23% gimnaziumban,
11% szakkdzépiskolaban, mig 8% szakiskoldban tevékenykedik. Husz pedagogus
nemcsak egy iskolatipusban tanit, hanem egyszerre kettdben a kdvetkezok szerint:
altalanos iskolaban és alapfokil miivészeti iskolaban (n=2), altalanos iskolaban és
gimnaziumban (n=3), valamint altalanos iskolaban és szakiskolaban (n=1), gimna-
ziumban ¢és maganiskolaban (n=1), gimnazium és szakképzésben (n=1), gimnazium
¢és szakkdzépiskolaban (n=1), valamint szakiskolaban és szakkozépiskolaban (n=4).
Tehat a mintaban az altalanos iskolai pedagogusok szignifikansan nagyobb mérték-
ben prezentaltak a kdzépiskolai kdzoktatasban dolgozo kollégaikhoz viszonyitva.

Az adatgyiijtés soran a pedagdgusok altal tanitott tantargyak, miiveltségterii-
letek aranyat is felmértiik. A kutatas teljes mintaja tekintetében a legalacsonyabb
szamban a napkdzi otthon, mozgokép, technoldgia/informatika, fejleszt6 orak, il-
letve a gyakorlati és szakmai ismeretek teriilete képviselt. Kicsit kevesebb, mint
10% a testnevelés, valamely tarsadalomtudomany, a torténelem, a hittan és az
erkolcstan szakos pedagdgus. Az idegen nyelv (13%), a matematika (23%) gya-
koribb tantargyként érvényesiil, azonban legnagyobb szamban a pedagogusok va-
lamely miivészet (29%), illetve az iras, olvasas, irodalom és a természettudomany
(30-31%) targyait tanitjak.
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Az iskolatipus és a tantargyi lefedettség mellett adekvatnak tartottuk meg-
vizsgalni, hogy a pedagogusok mely évfolyamokon tanitanak. Kordbban mar
jeleztiik, hogy valaszadok kozel fele tanit kozépfoku iskolakban. Koziiliik 42%
négy kiilonb6zo évfolyamon is tart 6rakat. A kutatasi minta alig tobb mint negye-
de (28%) harom évfolyam didkjait tanitja, s ritkabban fordul el6, hogy egy kdzép-
iskolai tanar ,,csupan” harom, illetve kett6 évfolyamon kap 6rékat.

Az éltaldnos iskola fels6 tagozatan tanit6 tanarok szazalékos ardnya azt mu-
tatja, hogy a kozépiskolas pedagogusokhoz képest 10%-kal tobb pedagogus tanit
négy (26%), illetve 6t évfolyamon (53%). Az altalanos iskola als6 tagozatan jel-
lemz6en négy, harom és kettd évfolyam tanuldival foglalkoznak a vizsgalati sze-
mélyek, s viszonylag aranyos, kb. 33% valamennyi esetben a szazalékos eloszlas.
Osszességében az adatok alapjan megmutatkozik az az evidens kiilonbség, mely
szerint az egyes iskolafokok és a tantargyi szakosodas befolyadsold tényezdként
szerepel a tanitott évfolyamok/osztalyok mennyiségét tekintve.

A vélaszadoknak a sajat digitalis kompetencidjukat kellett egy hétfoku skalan
értékelni. A 2. abran jol lathato, hogy a digitalis kompetencia értékelésekor jel-
lemzG6en a skala fels6 értékei koziil valasztottak a kérdezett pedagodgusok.
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2. dbra. Pedagégusok digitalis kompetencidjanak onértékelése

A valaszad6 pedagogusok koziil csak 1 6 értékelte sajat magat 1 ponttal, 2
pontot pedig senki sem adott maganak, a legtobben 5-re (az atlagtdl magasabb-
ra) értekelték sajat kompetenciajukat. Hat valaszado jelezte, hogy digitalis tudasa
naprakész ¢és magabiztos. Ennél a valasznal azonban figyelembe kell venniink,
hogy egyrészt onbevallason alapul, és nem objektiv feladateredményen. Masrészt
azt a kutatds-moddszertani tényez6t is szem el6tt kell tartanunk, hogy a kérddivet
online kellett télteni. Emiatt feltehetéen valéban a magasabb digitalis kompeten-
cidju pedagogusok valaszoltak, tehat a kitoltési forma mar eleve szelektalo jelleg-
gel birt.
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3. dbra. IKT-eszkozok alkalmazasa a tanoran
(Az adatok a valaszadok szazalékaban)

A 3. abra a szazalékos aranyokat mutatja be, igy jol szemlélteti a fentebb
jelzett eltéréseket. Az el6z6 kérdéshez kapcsolodo felvazolt adatok ellenére, a
megkérdezett pedagogusok mindossze 54%-a alkalmazza minden 6ran az IKT
eszkozoket. Ez az eredmény kozelit az egyik orszagos méréshez, melyben egy
onbevallason alapuld kutatas soran 60% vallott ugyanigy (Hunya 2007). Szintén
nem lebecsiilend6 az a 30% sem, akik heti szinten késziilnek fel az IKT segitségé-
vel a tanitési oraikra, motivaljak diakjaikat vagy gazdagitjak modszertani kulttra-
jukat. A kutatds alanyainak 15%-a digitalis kompetenciait ugyan nem hasznalja ki
maximalisan, mégis fordit id6t arra, hogy az informacids-kommunikacids techno-
logia eszkdzeit bevigye oktatasi gyakorlataba.

Kutatas eredményeinek ismertetése

Kutatasunk sarkalatos pontja volt annak vizsgalata, hogy mennyire nyitottak a
jaszsagi pedagogusok egy — a kistérségi igények felmérését kdvetéen — esetlege-
sen megvalosuld, virtualis egyetemi kereteken beliil mikddd online kurzus (vagy
kurzusok) elvégzésére. A valaszadok jokora tobbsége, 58 6 (83%) pozitivan fo-
gadna a kezdeményezést, 12 {6 (17%) pedig valamilyen okbdl nem szivesen val-
lalkozna az online képzés teljesitésére. Azokat, akik nyitottak az online tanulasra,
leginkabb a rugalmas idobeosztas motivalna erre, hiszen sajat maguknak oszthat-
nak be, hogy mely napokon mennyi id6t tudnak a képzéssel foglalkozni. Igazitani
tudnak azt munkahelyi és csaladi elfoglaltsagaikhoz, szabad idejiikh6z, és mind-
emellett az utazassal toltott id6 és a vele jaro koltségek is megsporolhatdak lenné-
nek. Fontos motivacids tényezd tovabba szamukra, hogy egy-egy ilyen kurzus el-
végzésével ismereteik naprakészek maradhatnanak, valamint 1épést tarthatnanak

ISSN 2310-1954. Acta Academiae Beregsasiensis 2017



ISSN 2310-1954. Acta Academiae Beregsasiensis 2017 143

a kor technikai és szakmai fejlodésével is. Azok, akik mar vettek részt online
képzésben, korabbi pozitiv tapasztalataikra hivatkoztak, de olyanok is akadtak,
akik azért valasztanak, mert nem helyhez kotott, vagy egyszeriien érdekldédésbol,
kivancsisagbol vagnanak bele az online tanulasba. Azok, akik nem szivesen ven-
nének részt online képzésben, leggyakrabban idéhianyra hivatkoztak.

Az online képzést elutasitok kevesebb, mint egyharmada azt vallja, hogy a kép-
z¢€s soran a kontakt o6ra szamara nélkiilozhetetlen, a csoporthoz valo tartozas moti-
valo hatasat nem tudna helyettesiteni a virtudlis kdrnyezet. Akadt olyan valaszado,
aki masok rossz tapasztalataira hivatkozott, volt olyan is, aki a kérdést nem tartotta
adekvatnak, hiszen nyugdij el6tt all, és olyan is, akit a szamitdgépen végzendd mun-
ka riaszt el a tanulas eme formajatol. Harman nem indokoltak nemleges valaszukat.

A pedagogus online kurzusra vonatkoz6 kérd6éiv részeként megvizsgaltuk azt
is nyitott kérdés formdjaban, hogy amennyiben részt vennének egy ilyen tipusu
képzésben, mely teriiletek, témakdrok kapcsan lennének érdekeltek. Az adatok
feldolgozasa egyértelmiien sikeres €s informacioértékii volt, annak ellenére, hogy
a kitoltok koziil 6 f6 nem igényelné a kurzus lehetdséget. A témajavaslatok az
alabbi csoportok szerint keriiltek differencialasra (4. abra).

Pedagogia (n=64) Digitalis kompetencia (n=12)
* oktatasi modszerek (n=28)
» szakmodszertani (n=20)

Eletpalyamodell (n=9)
Pszichologia (n=7)
Vezetéselmélet (n=3)
Nyelvtanulds (n=1)

* fejlesztés (n=4)
* tehetséggondozas (n=6)
* taneszkoz (n=3)

4. abra. Témakor javaslatok

A pedagogia teriiletéhez tartozo6 oktatasi modszerek kategoriaban (n=28) né-
hany teriiletet tartottunk érdemesnek elkiiloniteni, melyek az alabbiak: j modsze-
rek (n=21), tanulasmoddszertan (n=3), projektmodszer (n=1), gamifikacié (n=1),
motivacid/érdeklddés felkeltése (n=1). Az emlitett fogalmak és a pedagogiai gya-
korlat egyértelmiien a didaktikai ismeretek iranti igényt jelzik. A szakmddszertani
ismeretek (n=20) tém4ja szintén felkelti a kutatasi alanyok figyelmét, tekintve,
hogy majdnem 30%-uk megjeldlte ezt a szempontot. Tobb pedagdgus megne-
vezte a sajat tantargyat is (tdrténelem, magyar nyelv/also tagozat, természettudo-
many, miivészet és ének-zene). A késobbi vizsgalatok soran érdemesnek tartanank
kitérni arra is, hogy az egyes iskolafokozatok alapjan milyen aranyban fordulhat
el a szakmoddszertani képzés kivanalma, hiszen ehhez mérten lehetne tervezni
az online kurzusok tematikajat. Erdekes, hogy a mindennapi tanitas-tanulas so-
ran alapvetd fejlesztés és tehetséggondozas iranti igény nem kiugro, valamint az
is meglepd, hogy a beilleszkedési, tanulasi, magatartaszavar problémakdre (n=1)
nem fordul elé nagyobb szamban, tekintettel arra, hogy ma mar a tanulok egyre
magasabb szdzaléka (7%) sajatos nevelési igényti (KSH 2015b).
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A maésodik nagy besorolasi kategoriat az informacios-kommunikacids tech-
nika hasznalataval kapcsolatos igények (n=12) képezték, s a témavalasztas vi-
szonylag alacsonyabb szama Osszefiligghet azzal, hogy az elmult években az isko-
lak 75%-aban tartottak helyi IKT vonatkozast képzéseket (KSH 2015b). Az IKT
hasznalat hianyossagait alanyaink koziil harman a kovetkez6 teriileteken jelezték:
tananyagfejlesztés (n=1), online tesztkészités/szamonkérés (n=1), interaktiv tdbla
(n=1). A pedagogus életpalyamodell (n=9) iranti érdeklodést a bevezetés ota eltelt
viszonylag rovid ido, és az elomeneteli rendszerben alkalmazott szakmodszertani
kritériumok indokolhatjak. A kiilonbdz6 internetes forumok, szakmai kozosségek
segitséget nyujtanak, de az igazan pontos informalasra kedvezo lehetdséget je-
lenthet egy online kurzus is. A vezetés/iskolavezetés (n=3) és nyelvtanulas (n=1)
témaju online képzéseket elenyész6 szamban, egy szazalék alatt valasztandk a
jaszsagi pedagogusok. Ennek egyik oka lehet, hogy a térségben hasonlo tematika-
ju tovabbképzések évek ota sikeresen mikddnek, masrészt a mindennapi oktatés
¢és nevelés soran ezek az ismeretek kevésbé jelentosek a pedagégusok szdmara.
Osszességében kiemelnénk, hogy a jaszsagi pedagdgusok egy online képzés so-
ran elsésorban a tanitand¢ teriiletiikre vonatkoz6 modszertani és szakmodszertani
ismereteket igényelnék, valamint altalanos pedagogiai és pszichologiai témakban
varnanak segitséget.

A kovetkezokben zart kérdés formajaban felsorolt témakorok koziil kellett
kivalasztaniuk a kérdéiv kitoltdinek, hogy mely témaban vennének részt szivesen
online kurzuson. Legtobben (a valaszadok kozel 59%-a) szakmodszertani isme-
reteiket korszertsitenék, illetve digitalis kompetencidikat fejlesztenék (55,7%). A
megkérdezettek fele venne részt olyan online kurzusokon, melyek elvégzésével
megismernének 11j pedagdgiai modszereket, illetve tanari eszkoztarukat gyarapit-
hatnak. A pedagogusok legalabb 40%-a szivesen tanulna a korszerti modszerekkel
végezhetd tehetséggondozasrol, kozosségfejlesztésrol és az online tanitds mod-
szertanardl. A valaszadok kb. egyharmadat érdekelné a pedagdgus-diak kapcso-
lat, valamint a hatranyos helyzetli gyerekek tanulastimogatasa kérdései, és 30%
alatti az érdeklodés a tovabbi felsorolt témak (SNI-gyermekek tanuldstdmogata-
sa, palyazati technikak, portfoliokészités, tanari kommunikacid, mentorképzés,
tamogato tanari értékelés, pedagogus életpalyamodell, gyakornokok szakmai ta-
mogatasa) irant. Ezekbdl a valaszokbdl is kitlinik, hogy a pedagdgusok szamara
elsdsorban a modszertani, technikai meguajulas, valamint a szakmai fejlodés lehe-
tésége tenné vonzova az online kurzus elvégzését.

Arra vonatkozdan is tettiink fel kérdést, hogy mely elényok motivalnak a pe-
dagogusokat az online kurzus elvégzésében. A felsorolt lehetdségeket dtfoku ska-
lan értékelhették, ahol 1 a legkevésbé fontos elonynek, 5 a legfontosabb elénynek
szamitott. Ahogyan mar a korabbi kérdésekre kapott valaszok alapjan is kitiint, a
kérdéiv kitoltoi az online kurzus legfontosabb elényének a kotetlen idébeosztast
tartjak, de a valaszadok nagy tobbségénél az is a legnagyobb pozitivumok kozott
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szerepelt, hogy nem jar utazasi koltséggel, a digitalis kompetenciaik fejlodnek a
kurzus soran, valamint maguk alakithatjak ki egyéni tanulasi utvonalukat. Az 6sz-
szes tobbi felsorolt faktort (barhol a vilagon elvégezhetd, uj szakmai kapcsolatok
szerzése, specialis tudas megszerzése, vilagos kurzusstruktura, 6nallo tanulés 6ro-
me) is inkabb fontosnak itélte a valaszadok tobbsége, mint nem, hozzavetdlegesen
hasonldan értékelve azokat.

Az elonyok mellett egy masik fontos szempont annak vizsgalata, hogy a meg-
kérdezett pedagdgusok egy online kurzus milyen hatranyaitol tartanak. Az értékelés
ugyanugy zajlott, mint az elényoknél: 1 a legkevésbé fontos hatranynak, 5 a legfon-
tosabb hatranynak mindsiilt. Valaszaikat az 5. és 6. abrakon jelenitettiik meg.
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egyéni ritmus nem bonyolult tanari visszajelzés sok tananyag kevés hasznos
biztositott kurzusszerkezet hianya ismeretanyag
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5. abra. Online kurzus hatranyai (a)
(Az adatok a valaszadok szazalékaban)
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6. abra. Online kurzus hatranyai (b)
(Az adatok a valaszadok szdazalékaban)
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Kovetkezésképpen leginkabb attol tartanak a kérddiv kitoltéi egy online kur-
zus esetén, hogy tulsdgosan sok tananyagot kell feldolgozniuk, ami esetleg a sza-
bad id6 vagy a munka rovasara megy. A fontosabb hatranyok kozott jeldlte meg
(4-es, 5-0s értéket adva) a valaszadok 40—50%-a, hogy a kurzus soran olyan speci-
alis fajlformatumok hasznalatat varjak el, amelyekkel nem boldogulnak, az elvég-
zendo feladatokhoz kapott instrukcidk nem vilagosak szamukra, valamint gondot
okozhat az internethez valo hozzaférés €s a bonyolult kurzusszerkezet is. Amit6l
a legkevésbé tartanak a kutatasi alanyok (47%-uk 1-es vagy 2-es értéket adott),
hogy esetleg nem biztositott kelloképpen az egyéni tanulasi ritmus lehetdsége. A
tobbi lehetséges hatrany (személyes digitalis kompetenciak hianya, személytelen
oktatasi forma, tul kevés hasznalhato ismeretanyag, nem pontos tanari visszajel-
z¢s) esetén megkozelitdleg aranyosan megoszlanak a vélemények a tekintetben,
hogy a felsoroltakat fontos vagy nem fontos hatranyként, illetve koztes kategori-
aként itélik meg a valaszadok.

A jaszsagi pedagogusok részletesen kifejtettek, hogy mely kompetenciaterii-
let fejlesztése érdekében vennének részt egy online képzésen (7. abra).

Elk&telezettség és szakmai feleldsségvallalas a szakmai
fejlédésért

Pedagdgiai folyamatok és a tanulok
személyiségfejlddésének értékel ése, elemzése

Kommunikacid és szakmai egylttm dkddés,
problémamegoldas

Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése _ 35

Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi _ 0
tudas

7. abra. Fejlesztendo kompetenciateriiletek
(Az adatok a valaszadok szazalékaban)

Dont6 tobbségben (40%) prioritasként jelolik a szakmai feladatokat, a szak-
tudomanyos, szaktargyi €s tantervi tudast, mely a didaktikai, szakmodszertani
megkozelités szerepére utalhat. Nem kiilonbozik tlnyomodan a tanuld személyi-
ségének fejlesztése, a pedagogiai folyamatok tervezése (35%), tovabba a kom-
munikacios €s szakmai egylittmikodés (34%) kompetenciainak aranya. Az em-
litett teriiletek fokuszaban a tanul¢ all, s ez feltétleniil pozitivnak tekintend6 egy
olyan folyamatban, melynek sordn az oktatas mellett a nevelés legalabb olyan
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hangsulyos (ha nem hangstlyosabb) feladat. Némileg meglepd, hogy a pedagd-
giai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének értékelése, elemzése ala-
csony (20%-0s) aranyt mutat, s azonos a szakmai elkotelezettség és felelosségval-
lalas szempontjaval. Véleményiink szerint a kompetens és kongruens pedagogus
egyik kiemelt szerepe a fejlesztésre és értékelésre vonatkozik, s elvarhatd lenne a
kompetenciateriilet magasabb tdmogatottsaga.

A vizsgélati alanyok arra is reflektaltak, hogy mennyi id6t szannanak egy
online kurzus elvégzésére. A résztvevok tobb mint fele (60%) heti 1-2 6rat tdltene
online tipusu szakmai tevékenységgel. Naluk motivaltabb 10%, akik heti harom
vagy annal tobb orat foglalkoznanak az onfejlesztés ezen forméajaval. Erdemes
kiemelni, hogy a valaszadok 13%-a napi egy vagy annal tobb orat aldozna a fel-
vetett képzésre. Szamszerisitve ez a pedagodgusok heti kotdtt munkaidejének (32
ora) 16%-at jelenti. A kérdezettek 15%-a napi egy Ordnal kevesebbet toltene a
kurzus feladataival. Ugy véljiik, hogy kiemelendd az a tény, hogy 85% szanna
1d6t az online tanulasi formara. Az eredmény tehat egy online kurzus potencialis
résztvevoit jelzi, s kelld motivaciora alapozva egy szinvonalas szakmai képzésbe
bevonhaté lehet a jaszsagi tanarok/tanitok jelentOs szazaléka.

Egy lehetséges online kurzus esetében fontos kérdésként meriil fel, hogy
a résztvevok sziikségesnek vélik-e a teljesitésrol kapott hivatalos dokumentum
megszerzését. Tovabba a résztvevok elengedhetetlennek tartjak (84%), hogy a
kurzus teljesitésérdl hivatalos igazolast kapjanak.

Az oOncélu tanulast, az egyéni szakmai fejlodést is csak akkor részesitik
elényben a pedagodgusok, ha arrdl szabalyozott keretek kozott kapnak visszajel-
zést, illetve kézzel foghatd modon azt be tudjak mutatni. Meglatasunk szerint ezen
még nem sokat valtoztat az Open Badges-ek forradalma sem (Papp 2015). Ezek
ugyanis online elismerések, a kdzosségi média altal tamogatott, hordozhat6 esz-
kozok, amelyek elterjedése, hasznalata tudatosabb felhasznalokat feltételez, mint
azt jelen felmérés soran tapasztalhattuk.

Mivel az online elismerési forma irdnti bizalmatlansag allhat a valaszok t6bb-
ségeében, igy leszogezhetd, hogy barmely magyar kezdeményezés csak szigoru
szakmai alapokon szervezddhet, illetve épiilhet fel, és egyuttal rendelkeznie kell
mar az elsd 1épések megtételekor hagyomanyos kimeneti formatumokkal (elis-
merd oklevél, diploma, hivatalos intézményi igazolas stb.,) a modern és korszerii
valtozatok mellett. Ez a jelenség egyébként a nemzetkdzi MOOC-kurzusok eseté-
ben is igaz, ahol megfeleld szintli teljesitmény esetén a tanul6 vasarolhat maganak
bizonyitvanyt vagy igazold oklevelet, amelyet a kurzust hirdetd, jellemzden neves
felsdoktatasi intézmény allit végil ki.

A pedagogusok véleménye az online kozdsségi csoportrol

A szakmai egyiittmiikodés egyik formaja lehetne egy zart online k6zdsségi csoport,
mely a Jaszsag pedagdgusait tomoriti (pl. Facebook-csoport, Mahara-csoport).
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Megkérdeztiik a valaszadokat, hogy szivesen tagjai lennének-e egy ilyen vir-
tualis kozosségnek. A valaszolok meglehetésen megosztottak voltak: a tobbség
csatlakozna (58%), de sokan nem tartjak ezt j0 kezdeményezésnek és nem csat-
lakoznanak (38%), a tobbiek pedig bizonytalanok és nem tudjak (4%). A valasz-
adokat nyilt kérdés formajaban arra kértiik, hogy indokoljak is meg dontésiiket. A
valaszokat csoportositva a leggyakoribb indokokat a 8. abra foglalja 6ssze:

s " adatbiztonsagi
idghiany (S 1) problémak miatt (2 15)

személytelen nem ismeri és nem tudja
kapcsolattartdsi méd (3 f&) hasznalni (2 f5)

elzdrkozik a kbzbsségi

csoportoktdl (1 f8)

teriileti korlat (Jaszsag) nem
relevins (3 15)

nem tudja elképzelni, hogy miikbdne a
kbzbsségl oldalon egy hi 1

mar tagja mas szakmai
kizbsségnek (2 16)

8. abra. Online kozosségi csoport elutasitasanak indokai

A zart online kdz0sségi csoport hatranyai kozott legtobben a megosztott tartal-
makkal torténd visszaéléstol felnek (53%), de kozel ennyien tartanak az idéveszte-
ségtdl, melyet egy ilyen csoport kdvetése jelentene (51%). Az adatbiztonsag a va-
laszadok 43%-a szerint problémas lehet. Mivel ez egy alapvetden szakmai csoport
lenne, ezért sokan tartanak a tulzott személyes kitarulkozastol (29%), illetve a szak-
mai témak hattérbe szorulasatol. Az elutasitas érdekes indokaként jelentkezik a ko-
z0sségi média szoros kotddése a maganélethez: ,,Hogy lehetne egy hivatalos szerv
egy magan kozosségi oldalon? Ez olyan mintha a piacon tartandnk az értekezletet.”

Azok, akik jo kezdeményezésnek tartjak a zart online kdzosségi csoport 1ét-
rehozasat, a kovetkezd indokokat irtak (9. abra).

[ szakmai informaciécsere (7 f6)

tapasztalatok megosztdsa (4 f6)

[ személyes kapcsolattartas (5 f6) Egyetértés

[ helyi sajatossagok (5 f5) ‘ A{ aktudlis problémak megbeszélése (2 f5) ‘

9. abra. Online kozosségi csoporthoz torténé csatlakozas indokai
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A 9. abrarol leolvashat6, hogy a megkérdezett pedagogusok gy vélik, hogy
egy zart online térségi pedagdguscsoport létrehozasanak legnagyobb eldonye min-
denképp az informacidaramlashoz kdthetd, ahhoz, hogy barmikor naprakészek le-
gyenek. Tovabba kiemelték a tapasztalatok, problémak cseréjét, azok megvitatasat.

A kovetkezd nyilt végli kérdés arra keresett valaszt, hogy a Jaszsag peda-
gogusait tomoritd kdzosség szdmara milyen egyéb forumokat tudnak elképzelni
a megkérdezettek. Az adatok tartalomelemzése alapjan a kovetkezd mintazatok
bontakoztak ki. Megfelel6 online forum lehetne egy kotetlen idobeosztassal 14-
togathato, oktatasi intézmény altal fenntartott portal, Facebook/Google+ csoport
vagy Onall6 weblap. Felmeriiltek kiilonféle offline platformok is, példaul konfe-
renciak, workshopok, szakmai megbeszélések, talalkozok, bemutatd 6ra majd azt
kovetéen szakmai diskurzus, kotetlen pedagogus klub, 120 6rés tovabbképzések,
valamint jatékos személyiségfejleszto tréningek. Egy f6 megjegyezte, hogy nem
feltétlentil sziikséges egy adott régid pedagogusait tomorité formakban gondol-
kodni, orszagos forumok is megfeleldek.

Pedagogusok elképzelései a diakok online bevondsarol

Kutatasunk soran nem csak a pedagogusok online kurzusokhoz vald viszonyat
vizsgaltuk, hanem arrol is kértiik a véleményiiket, hogy tanitvanyaik szdmara
mely online kurzustémak lehetnének vonzoak. A pedagogusok altal javasolt diak-
kurzusok témait a 10. dbra 0sszegzi.

tehetséggondozas 60 %

felvételi eldkészitd 46 %

felzérkoztatas 36%

amire éran nem jut idé 30%

karriertervezés 16 %

10. abra. Diakok szamara tervezett online kurzus javasolt témakorei
(Az adatok a valaszadok szazalékaban)

A valaszadok tobbsége a tehetséggondozast tudnd elképzelni leginkabb
online keretek kozott, de a felvételi elokészitét is 46%-uk jelolte. Ezt koveti a
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felzarkoztatas témakore, majd azok a témak, melyekre 6ran nem volt id6, a karri-
ertervezést pedig a valaszadok 16%-a tudja elképzelni online kurzus forméajaban.

A nyilt végl kérdésre adott valaszaikban azt is kifejthették a pedagogusok,
hogy didkjaik milyen, az iskolai tananyaghoz nem k&t6do témaban vennének részt
szivesen online kurzus formajaban. Tanitoik, tanaraik véleménye szerint a didkok
szivesen csatlakoznanak onismeretet, személyiséget fejleszté online kurzusokhoz.
Ide a pedagogusok altal felsorolt teriiletek koziil a problémamegoldas, konflik-
tuskezelés, kamaszkori problémak, csaladi €let, onismeret, személyiségfejlesztés
témait sorolhatjuk, melyekhez egy online kurzus keretében tampontokat kaphat-
nanak a tanulok. Egy kovetkez6 csoportba az életmodhoz kotédo témak keriiltek.
Ide példaul a szabadidd helyes és hasznos eltoltése, a siités-fozés, egészségiigyi
problémak, terhesség, drog és konyvolvasasi szokasok ajanlott témai kapcsolod-
nak. A hétkoznapi életben sziikséges képességek kialakitasat segitd kurzusok in-
ditasat is sokan preferalnak. Ide olyan témakat soroltunk, mint a pénziigyi, gaz-
dasagi ismeretek (adobevallas, hitel, csaladi gazdalkodas), életvitel szervezés,
tudatos vasarlas vagy kozéleti események. Gyakran szerepelt a valaszok kozott
olyan javaslat, mely a digitalis kompetenciak fejlesztését helyezné el6térbe. Pél-
daként a képszerkesztés, videodszerkesztés, animaciokészitoé (pl., 3D-s), weblap-
szerkesztés, kérddivszerkesztés, prezentaciokészités, szamitogépes tervezés vagy
internetes biztonsag (online jatékok, kdzosseégi oldalak, veszélyek, IKT-eszkozok
hasznalata a tanulas soran) tematikaju kurzusokat emlithetjiik. A javaslatok egy
része az orai tananyagot kiegészitd témakat emelne be az online kurzus kereteibe.
Ide a szovegértési gyakorlatok, mesék, csillagészat, természettudomanyos kisér-
letek, tehetséggondozas, orszagismeret, idegen nyelv, olvasasi verseny, tanuldsi
technikak tartoznak. Tovabbi javasolt kategoriak voltak még a multikulturalitas,
a mivészetek (filmvilag, modern zene, miivészeti tevékenységek, pl. zene, tanc),
a természet felfedezése, a kreativ technikak (kézmiivesség, dekoraciok, kreativ
otletek), a kornyezettudatossag, a sport, a KRESZ, valamint a palyaorientacio.

A kérd6iv befejezd kérdése arra 6sztonodzte a pedagdgusokat, hogy a sajat
szakukhoz kapcsolodva gondolkodjanak el azon, vajon a diakjaikat timogatnak-e
egy online versenyen. A valaszadok 70%-a egyértelmiien tdmogatna a tanitvanya-
it, s szamos indokot, eldnyt fogalmaztak meg. A felvetést 18%-uk kategorikusan
ellenzi, és véleményét 12%-uk pro-kontra érvekkel timasztja ala. A pozitiv atti-
tlidot mutato pedagogusok az alabbi szempontokkal indokoljak az online kurzus
tamogatasat:

» a gyerekek jol ismerik a digitalis vilagot, szivesen dolgoznak szamito-
géppel; az adott szakmai teriileten a digitalis kompetenciakat, az ismere-
tek megszerzését nagyban elésegitené

» szélesitik latokoriiket, tapasztalatszerzést jelent

* egy Uj lehet6ség, levaltana a régi levelez6 rendszertii versenyeket, vizuali-
tasaval, interaktivitasaval joval tobb didkot lehetne mozgositani
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* nem annyira frusztral6, nem kizarolag a nagyon jo képességiiekre korla-
tozodik
* egyszerii
A bizonytalan allaspontot képviselok szamos teriileten vetették fel aggalyai-
kat egy online didkverseny javaslatara:
+ az online feliiletek oktatési felhasznalasa ,,kétélu fegyver”
* van, ami korrekt tartalmilag, kdvethetdség tekintetében, s van, ami csak
a pénzrol szol
* clobb kell informatikat tanulniuk a gyerekeknek
» egyenlbtlen esélyek jellemzik
* kisiskolasok csak tanitoi segitséggel tudnanak részt venni
* még nincs tapasztalata
* nem garantalt a résztvevo személy hitelessége
* nem mindig van id§ az utazasra, személyi feltétel a kiséretre
+ adiakok felének nincs otthon szamitogépe
* nevezési dijak

Az ellenz6k tabora elsdsorban a negativ tapasztalatokra hivatkozik. T6bben
kiemelik, hogy nem a gyermek 6nallé6 munkédja, nem hiteles, s nincs megfelel6
motivacio. Az id6hianyt és a szobeli kommunikacio hattérbe szoritasat is felve-
tette néhany valaszadé. Osszességében elmondhatd, hogy dominans a timogatok
kategoriaja, de a kétkedo, ellenz6 pedagdgusok szempontjai is lathatéan relevans
tapasztalason, véleményen alapulnak.

Kovetkeztetések és javaslatok

Kutatasunkban, amely a pedagdgusok véleményét, motivaciojat és attitiidjeit
vizsgéalta az online képzéseket illetéen, 70 fOonyi mintatdl kaptunk vissza adato-
kat jaszsagi pedagogusoktol (foként Jaszberény és Szolnok varosdban) 2015 no-
vemberében. A vizsgalati mintaban domindnsan tapasztalt pedagdgusok jelentek
meg (41-50 éves kozel 50%, kdzel 65% tobb mint husz éve tanit). A résztvevok
82%-a altalanos iskolai pedagdgus. Szakmai orientaciojukra valtozatos tantargyi
specializacio jellemzd, melyben kiemelkednek a természettudomanyos, magyar
nyelv-és irodalom, matematika tantargyak, s atlagosan 4-5 évfolyam diakjaival
talalkoznak a tanitési oraikon.

Ugy véljiik, hogy a pedagégusok nyitottak a kooperativitason alapulé méd-
szerek irant, igy példaul a kooperativ technikak (Kagan 2001), projektpedagogia,
dramamodszer alapelveire épiilo gyakorlatorientalt képzések sikeresek lehetnének.
Emellett érdeklédésre tarthat szamot a Magyarorszagon is egyre elterjedtebb in-
novativ, akar hatranykompenzal6 és/vagy tehetséggondozasi célt szolgalo RWCT
(Reading and Writing for the Critical Thinking, Steele 2001), vagy a Komplex
Instrukcios Program (K. Nagy 2012). A gamifikacié ugyan nem aposztrofalhato



152 Furcsa L., Kisng BERNHARDT R., MAGYAR A., SINka A., Sz45zk6 R.: Pedagdgusok...

a szakirodalomban oktatasi mddszerként, de hatarozottan hatékony 1j lehetosége
a mindennapi pedagogiai munkanak, s ezen beliil az értékelés rendszerének, to-
vabba egyfajta motivacids lehet6ség az iskolakban. Szintén adekvatnak véliink
egy online kurzust a fejleszté/differencialé pedagogia és az életpalyamodell té-
majahoz kapcsolodva. A felmérés online kurzusokat mar korabban teljesitd va-
laszadoi leginkabb a flexibilis id6beosztast €s az autondm tanulasi lehetdségeket
idvozolték, amellyel parhuzamosan digitalis kompetencidjuk is fejlodhet. A va-
laszadok tobb mint fele igen kevés idot, heti 1-2 6rat toltene online kurzuson, mely
id6tartam rendkiviil rovidnek tekinthetd dsszehasonlitva a jol felépitett nemzetko-
zi programokkal (Coursera, FutureLearn), amelyek a hivatalos kurzusleirasok és
sajat tapasztalataink szerint is heti 6-8 munkadrat igényelnek. Fontos motivalo
er6 a megkérdezett pedagodgusok szamara, hogy virtualis kurzusok segitségével
bovithetik és szinesithetik szakmai kapcsolataikat, valamint meghatvanyozodhat
a szakmailag relevans informacidaramlas hatékonysdga. Azonban a vizsgalat azt
is kimutatta, hogy a tartalmi ,,tlkinalat”, illetve a személytelen kozeg, az egyénre
szabott ,,feedback” hianya aggasztéan hat.

Mivel a felmért pedagdgusok korében nem meglepé modon a legismertebb €s
legszélesebb korben hasznalt online kozdsségi platform a Facebook és a Google+,
egy zart pedagoguscsoport kialakitasakor megfontoland6 ezeket a kdzosségi por-
talokat (is) bevonni. E virtualis platformok rendszere felhasznalobarat, a haszna-
latukban val6 jartassag megszerzése nem igényel halado szintli digitalis kompe-
tenciat és készségeket.

Pedagbgusaink virtualis forumként leginkabb egy szakmai szempontbdl meg-
bizhato hattérrel rendelkezd oktatasi intézmény altal gondozott portalra, weblapra
vagy Facebook esetleg Google+ csoportra gondolnak. Elképzeléseikbol olyan on-
line k6zosség képe bontakozik ki, ahol a szakmai tartalmakat biztonsagosan lehet
megosztani, keriilve a talzott személyes kitarulkozast, kiilondsen fokuszalva az
aktualis és vitatémat jelentd szakteriiletekre.

Mindezen eredmények alapjan a jaszsagi kistérségi online pedagoéguscsoport
létrehozasakor a kovetkezd irdnyelvek fogalmazodnak meg: 1) biztonsagos és fel-
hasznaldbarat zart online csoport kialakitasa, 2) megbizhat6, szakmai presztizzsel
rendelkezd lizemeltetd, 3) mennyiségileg és mindségileg gondosan tervezett tar-
talom, 4) személyes, emberkozeli tér kialakitasa, 5) autoném felhasznaloi iitem
biztositasa, 6) személyre szabott visszacsatolas kialakitasa.

Bar sok pedagogus jelenleg is a klasszikus megkdzelitéseket preferalja, az
elemzésbol kitlinik egy olyan modszertani megujitasra vald nyitottsdg, amely
a modern IKT-eszk6zok oktatasba vald bevonasara szervesen épiil. Az altalunk
vizsgalt képzési formak sikerességének zaloga az lehet, hogy a jelenlegi tanarkép-
zésben résztvevo hallgatok és az aktiv pedagogusok hasonld szemléletii kurzuso-
kon vehessenek részt, s oktatdsukban ez a szemlélet és hozza kotodo tartalom ne
elzartan, szigetszeriien jelenjen meg.
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