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Az "Acta Academiae Beregsasiensis. Economics" tudomanyos folyéirat 2021-ben lett alapitva, és a
II. Rékoéczi Ferenc Karpataljai Magyar Féiskola Tudoményos Tandcsa hatarozata alapjan jelenik meg.

A tudomanyos folyéirat évente kétszer jelenik meg.

A Folyéirat az Ukran Oktatédsi és Tudomanyos Minisztérium 2023. janius 20-an kelt 768. szdm1 rendelete alapjan
»B” kategoriaju folyodiratnak mindsiil, melyben publikalhatdak az ukrajnai fokozatszerzéshez sziikséges
tudoményos eredmények.

Kiadashoz ajdnlotta a II. Rakoczi Ferenc Kdrpdtaljai Magyar Féiskola Tudomdnyos Tandcsa
(2023. augusztus 31-i 8. sz. jegyzokonyv)
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professzor, Szamvitel és Auditélas Tanszék professzora, II. Rdkoczi Ferenc Karpataljai Magyar Féiskola, Ukrajna.
Fészerkeszt6-helyettes, felelGs szerkeszt6 - dr. Makarovics Viktéria, gazdasagtudomany kandidétusa, egyetemi
docens, Szamvitel és Auditalas Tanszék docense, II. Rakoczi Ferenc Kérpataljai Magyar Féiskola, Ukrajna.
FészerkesztS-helyettes, felelSs titkar - dr. Loszkorih Gabriella, PhD, tanszékvezetd helyettes, Szamvitel és
Auditalas Tanszék, II. Rakéczi Ferenc Karpataljai Magyar Féiskola, Ukrajna.

Szerkeszt6bizottsag:

Prof. Dr. Orlov Igor - gazdasagtudomanyok nagydoktora, professzor, az Ukrajnai Kozgazdasdgtudomanyi
Akadémia akadémikusa, II. RFKMF, Ukrajna; Prof. Dr. Vnukova Natdlia - kozgazdasagtudomanyok
nagydoktora, professzor, Ukrajna tiszteletbeli kozgazdasza, Vam és Pénziigyi Szolgaltatasok Tanszékének
professzora, Szemen Kuznyec Harkovi Nemzeti Gazdasagtudomanyi Egyetem, Ukrajna; Prof. Dr. Zsivko
Zinaida - kozgazdasagtudomanyok nagydoktora, professzor, Menedzsment Tanszék professzora, Lembergi
Allami Beliigyi Egyetem, Ukrajna; Prof. Dr. Kovalenko Julia - kozgazdasagtudomanyok nagydoktora,
professzor, Pénziigyi Piacok és Technolégidk Tanszék professzora, Allami Adéegyetem, Ukrajna;

Prof. Dr. Bonddruk Tajiszija - kozgazdasdgtudoméanyok nagydoktora, professzor, Ukrajna tiszteletbeli
kozgazdasza, Pénziigyek, Bank és Biztositds Tanszék vezetSje, Nemzeti Statisztikai, Szamviteli és Auditélasi
Akadémia, Ukrajna; Prof. Dr. Zdverbnij Andrids - kozgazdasigtudoményok nagydoktora, professzor,

Kiilgazdasagi és Vamtevékenység Tanszék professzora, Lembergi Nemzeti Politechnikai Egyetem, Ukrajna;
Prof. Dr. Vdovenké Natdilia - kozgazdasagtudomanyok nagydoktora, professzor, Globalis Kozgazdasag Tanszék
vezet6je, Ukrajna Nemzeti Bioer6forras- és Természetgazdalkodasi Egyetem, Ukrajna; dr. Novicsenko Ljudmila -
gazdasagtudomany kandidatusa, egyetemi docens, Szamvitel, Auditalas és Ad6zéas Tanszék docense, Nemzeti
Statisztikai, Szamviteli és Auditdlasi Akadémia, Ukrajna; Dr. habil. Fenyves Veronika - PhD, egyetemi tanar,
tanszékvezetd, oktatasi dékanhelyettes, Gazdasdgtudomanyi Kar, Szdmviteli és Pénziigyi Intézet, Kontrolling
Tanszék, Debreceni Egyetem, Magyarorszag; Dr. habil. Ing. Machovd Rendta - PhD, rektorhelyettes, egyetemi
docens, Selye Janos Egyetem, Szlovéakia; Dr. Illés Bdlint Csaba - PhD, egyetemi tandr, Neumann Janos Egyetem,
Magyarorszag; Dr. Dunai Anna - PhD, egyetemi tandr, Neumann Janos Egyetem, Magyarorszag; Dr. Péti Mdrton
- PhD, Nemzetstratégiai Kutatéintézet Kutatdsi, elnokhelyettes; egyetemi docens, Gazdasagfoldrajz és
vérosfejlesztés tanszék, Budapesti Corvinus Egyetem, Magyarorszag; Dr. Szdsz Levente - PhD, egyetemi tanar,
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A MIKRO- ES KISVALLALKOZASOK MENEDZSMENT KIHIVASAI -
STATISZTIKAI ELEMZES UKRAJNABAN ES MAGYARORSZAGON

Anomauia. Memowo cmammi € NOPIGHANbHUL AHANI3 2PYN MIKPO- MA MALo20 Oi3Hecy 3a 00NOMO20H0
CIAMUCMUYHUX MeMO00i8 Ma ONpayio8ants 1imepamypHux 0dxicepen 01 mozo, wobd eUABUMU GUKIUKY
Yinvbosoi ayoumopii 6 Yrpaini ma Yeopwuni 3 mouku 30py MeHeodcMeHmy, 1i0epcmed ma op2amizayii.
Y eunaoxy mixpo- ma manux nionpuemcme agmomamuyno acoyiroemo ix iz cexmopom MCII (mani ma
cepeoni nionpuemcmaea). Lle uacmxo8o npaguibHO, OCKIIbKU iICHYIOMb He Julie Ne6Hi OMOMONCHEHHS,
a u cymmesa pisnuys, adsice MCII exniouaroms i maxi cepeoHi nionpuemcmaa, siKi 00Cs2aioms UL
000aHoi sapmocmi 8 3a2aNbHOMY CeKmMOpi KOMHAHIU, | 60HU 6dice MAlOMb 3HAYHO SUWY YACMKY
npoghecitinoco meneddcmenmy, Hide eenuxi xomnawii. Ilopienano 3 yum, mixponionpuemcmea, nio
AKUMU MAEMO HA VBA3I MUCAYI CAMO3AUHAMUX, CIMEUHUX ma IHOUBIOVANbHUX NIONPUEMCME, He
3abe3neueni GeIUKONO KIIbKICMIO NPAYi6HUKI8, AKUMU NOMPIOHO Kepyeamu, MOMYy Mym KIACUYHI
DyHKYIT MeHeddcMenmy Hapasi He po36UBAOMbCA. 3a2dioM YAPABIIHCbKA OiIbHICMb BKIOYAE
Hacmynue: opeanizayis i KoopouHayisi Oiu, 3a0e3neuenHs GnopsaoKO8aHOCMI Ma Y3200HCeHOCH
npoyecie 8upobrnuymea. Ycnix oocseacmvcs moodi, Koau € OaniaHc CKOOPOUHOBAHUX 3YCUTb
Kepienuymea i npayienuxie. Oonax, icnHye «ocummsy i noza HR, moomo ¢ynxyia ynpaeninus, nio
SAKOIO PO3YMIEMO, WO Npoyecu NIAHYBAHMS, OpeaHizayii, YNpaeuinHa ma MOHIMOPUHSY OiAlbHOCI
icnytoms Hagimb Ha 00HOOCIOHUX nionpuecmcmeax. Tomy He crid0 3abyeamu npo NiOGUUIEHHS
VAPAGIIHCHKOL ma opeanizayiiinoi eghexmugnocmi mux cyb 'exmie 20Cno0apioanist, Wo HALeHCams 00
yiei kameeopii. Y cmammi NOACHEHO KOMYENMYalbHi OCHOGU MeMU [ NPOGeOeHO aHali3
CIMAMUCMUYHUX NOKA3HUKIB MIKpO- ma Manozo oiznecy Yxpainu ii Yeopwunu. Ilpedcmaeneno ocHosHi
memoou ynpaeninna MCII, eusnaueni 6 nimepamypuux o0odcepeiax, a mMaKodc Oemani308aHo
BIOMIHHOCII MIJIC MIKPO- mMa MAWUMU  RIONPUEMCIBAMU Ui BEIUKUMU KOMIAHIAMU  WOOO
OP2aHI3aYiliHO20 MEHEONCMEHMY MA THHOBAYIU.

Knrwouosi cnoea: menedoicmenm,  YAPAGNIHHA, — MIKPORIONPUEMCIGA, MAi  NIONPUEMCINGA,
CMamucmuyHull ananiz, itHo8ayii, opeanizayis.
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Absztrakt. A cikk célja, hogy statisztikai modszerekkel és szakiordalmi feltaro kutatassal hasonlitsa
ossze a mikro- és kisvallalkozasi csoportokat oly modon, hogy a menedzsment, vezetés és szervezés
oldalarol tarja fel a célcsoport kihivasait Ukrajndaban és Magyarorszagon. A mikro- és
kisvallalkozasok esetében automatikusan a kkv szektorra (kis- és kézépvallalkozasok) asszocialunk. Ez
részben helyes, mert dtfedés van, de jelentos kiilonbségrol is beszélhetiink, mivel a kkv-kban benne
vannak azok a kozépvallalatok, akik magasabb hozzdaadott értéket érnek el az dsszvallalati szektoron
beliil, s ezeknél a cégeknél mar jelentésebb aranyban talalhato meg a nagyvallalatoknal ismert
professzionalis menedzsment. Ehhez képest a mikrovallalkozasoknal, mely alatt onfoglalkoztato,
csaladi, egyeni vallalkozasokat ezreit értjiik, mivel nincsenek nagy szamu alkalmazottak, akiket vezetni
kellene, igy nem is alakulnak ki a menedzsment klasszikus funkcioi. Az iranyitdsi tevékenység
altalaban magaban foglalja: a cselekvések megszervezését és koordindlasat, a termelési folyamatok
rendezettségének és kovetkezetességének biztositasat. A siker akkor érhetd el, ha a vezetéség és az
alkalmazottak Osszehangolt erdfeszitései egyensulyban vannak. Viszont a HR-en kiviil is ,,van élet”,
marmint menedzsment funkcio, ami alatt azt eértiink, hogy tevékenységek tervezése, szervezése,
iranyitasa, monitoringozasa akar egyszemélyes mikrovallalkozasoknal is létérdek. Ezért nem szabad
megfeledkezni e kategoriaba tartozo gazdasagi szervezetek vezetés-szervezési hatékonysaganak a
novelésérdl sem. A tovabbiakban ismertetiink a téma fogalmi kereteit, majd pedig megvizsgaljuk az
altalunk jobban ismert két orszag, sziilohelyiink szerinti Ukrajna, valamint Magyarorszag statisztikai
hivatalai alapjan kézzétett mikro- és kisvallalati statisztikait. Végiil bemutatjuk a szakirodalom szerint
meghatarozott fobb KKV menedzsmentet, valamint ismertetjiuk azokat a kiilonbségeket, melyek a
mikro- és kisvallalatok, valamint a nagyvallalatok kozott jelentkeznek szervezeti menedzsment, -
innovdcio vonatkozasaban.

Kulcsszavak: menedzsment, vezetés, mikrovallalkozas, kisvallalkozas, statisztikai elemzés, innovacio,
szervezes

Abstract. The aim of the article is to compare micro and small business groups using statistical
methods and exploratory literature research in such a way as to reveal the challenges of the target
group in Ukraine and Hungary in terms of leadership, management and organization. Micro and small
enterprises are automatically associated with the SME sector (small and medium-sized enterprises).
This is partly correct, as there are not only certain identifications, but also a significant difference,
because SMEs include such medium-sized enterprises that achieve a higher added value within the
overall company sector, and these companies already have a much higher proportion of professional
management than large companies. Compared to this, micro-enterprises, by which we mean thousands
of sole proprietors, family-owned and individual businesses, do not have a large number of employees
to manage, so classic management functions are not currently developed here.In general, management
activity includes: organization and coordination of actions, ensuring orderliness and consistency of
production processes. Success is achieved when there is a balance of concerted efforts by management
and employees. However, there is "life"” outside of HR, that is, the management function, by which we
mean that the planning, organization, management, and monitoring of activities also exist in one-
person micro-enterprises. Therefore, one should not forget about increasing the managerial and
organizational efficiency of those economic entities belonging to this category. The article explains the
conceptual foundations of the topic and analyzes statistical indicators of micro and small businesses
in Ukraine and Hungary. Finally, we present the main SME management defined in the literature, as
well as explain the differences between micro and small companies and large companies in terms of
organizational management and innovation.

Keywords: management, leadership, micro business, small business, statistical analysis, innovation,
organization.
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A probléma altalanos megfogalmazasa. A kis- és mikrovallalkozas mindig
vonzo egy sajat iizlet megnyitasndl. Elég megjegyezni olyan jellemzdket, mint a
mobilitas, alkalmazkodoképesség, jovedelmezdség. Es valoban, azokban a kis- és
mikrovallalkozasokban, amelyek sikeresen miikddnek, €s amelyekben a menedzsment
effektiven funkcional, mindezek a jellemzOk kimutathatok. Az is igaz, hogy ezek a
tulajdonsagok hidnyoznak olyan vallalkozasoknal, amelyeknek vezetésre van
sziikségiik ahhoz, hogy hatékonyan hasznaljak fel a sziikds er6forrasokat ott, ahol a
legnagyobb sziikség van rajuk. Erdemes megjegyezni, hogy nincs egyetlen idealis
menedszment modell, hiszen minden vallalat egyedi. A vallalatok folyamatosan
keresik vezetési modelljiiket. Az aldbbi kutatasban a meghatirozasokkal kezdiink
abbdl a célbol, hogy egyrészt a menedzsment két kulcsfogalméaval megismerked;jiink,
azt elhelyezziik a szakirodalmi keretekben, illetve e megalapozott tudéas birtokaban a
tovabbiakban lehetdség legyen felmérni, hogy a mikro- és kisvallalkozasok esetében
mennyire lehet adaptalni a féleg kozepes és nagyvallalatoknal alkalmazott vezetési
modszereket.

Legujabb kutatasok és publikaciok elemzése. A vezetés €s szervezés a négy
klasszikus menedzsment funkcio6 része. A tankonyvektdl, a tudomanyos cikkeken at, a
tandcsado cégekig szamtalan meghatarozassal taldlkozunk a fogalmak tekintetében.

A vezetés ,,egy egyeén képessége, hogy befolyasoljon, motivaljon képessé tegyen
masokat, hogy hozzdjaruljanak egy szervezet hatékonysagahoz és sikeréhez...” [14].
John C. Maxwell [18] szerint ,,Oriasi tivolsag vélasztja el a parhuzamos utakon jarast
az egyazon uton haladastol.” Bokodi M. [4] monografidgjdban Maxwell munkassagat
feldolgozva a vezetét és a vezetést Ugy képzelte el, mint egyes szinteken vald
elérehaladést: 1. szint: azért kdvetik, mert pozicidja van;2. szint: a kapcsolatai miatt; 3.
szint: teljesitménye; 4. szint: a fejlesztés miatt kovetnek; 5. szint: dnmaga miatt
kovetik a vezetét. gy éri el, hogy azért kovessék, amit képvisel: pozicié + kapcsolat +
teljesitmény + fejlesztés + 1) hagyomanyok, értékek teremtése.

A vezetéshez szorosan kapcsolddik a motivacio kérdése. Douglas McGregor, aki
szembeszallott a taylori iskola racionalista felfogasaval, az 50-es években megalkotott,
hiressé valt X és Y elméletében felvazolta, hogy az ember nem feltétleniil vonakodik a
munka szeretetétol [21].

Gulick és Urwick [13] tovabbfejlesztette Fayol vezetési funkcidit, mely alapjan
megalkotta a POSDCORB mozaikszot. Ez magyarul a tervezés, szervezés, személyi
tigyek, utasitas, koordinalas, informacid gylijtés és beszamoltatas, valamint a pénziigyi
tervek és keretek kialakitasat tarja a legfontosabb vezetési funkcidoknak.

A teljesség igénye nélkiil még fontosnak tartunk a vezetés elméletek fejlodési
sorabol kiemelni az etikus vezetés elméletet. Pecina-Trevifio E. T. et al. [20] kutatdsuk
eredménye, hogy az etikus vezetOket becsiiletesnek, szavahihetnek, igazsagos, helyes
elveket kovetd személyeknek tartottak, akik torédnek az emberekkel ¢és a
tarsadalommal, ¢és etikusan viselkednek maganéletiikben és szakmijukban egyarant.
Az etikus vezetés fobb tényezdi (Big Five) a baratsdgossag, megbizhatdsag és az
érzelmi stabilitas. Czifra J. és Csukonyi C. [9] tanulmanyaban kifejtették, hogy a

© G. Pataki, G. Loszkorih, O. Pércsi
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,hagyomanyos vezetési elméletek nem tudtak segitséget nydjtani a pandémias krizis
kezelésében, mivel a szélsOségesen bizonytalan ¢és kiszamithatatlan kornyezetben a
vezetOknek mas megkozelitésre, képességekre és szakértelemre lett volna sziikség
ahhoz, hogy eredményesen vezessenek.” A HR-nek fontos szerepe van abban, hogy
megfelelden értelmezzék a krizis jeleit. Példaul a COVID-19 pandémia alatt
sikeresebben navigaltak azok a szervezetek, ahol a HR ismerte a krizisintervencid
1épéseit és a szisztematikus Ujra-tervezés modszertanat [2]. A pandémia és mikro
vallalatok kozotti menedzsment Osszefliggésekkel foglalkozik Fabeil N. F., Pazim K.
H. és Langgat J. [12] angol nyelvii kutatasi publikédcidja. A kutatds eredményeként
megallapitottdk, hogy egy ernydszeriien kivetitett allami tdmogatas nem hatékony a
valsaghelyzetben 1évé mikro vallalkozdsok szamara, fOleg hatranyos helyzetli
térségben. Amikor jarvany, vagy mas kiils6 hatidsra romlanak a gazdasagi feltételek
fontos a célzott tudas ataddsa az érintett kisvallalkozdsoknak, amit be tudnak épiteni a
menedzsmentjiikbe.

Osszességében megallapithatd, hogy az utobbi évek krizisei elétérbe hoztik a
valsdgmenedzsment létjogosultsagat.

A cikk céljainak megfogalmazasa. A cikk célja, hogy statisztikai modszerekkel
¢s szakirodalmi feltaré kutatassal hasonlitsunk Ossze a mikro- és kisvallalkozasi
csoportokat oly modon, hogy a menedzsment, vezetés €s szervezés oldalardl tarjuk fel
a célcsoport kihivésait Ukrajnaban és Magyarorszagon.

A fo kutatiasi anyag bemutatisa. A vallalkozdsokat tobbféle ismérv szerint
tudjuk csoportositani. Az egyik leggyakoribb a méret-volumen szerinti besorolas.
Ennek megvannak a magyarorszagi, EU-s és nemzetkozi standardjai és természetesen
Ukrajndban is megatalalhatd ennek térvényi meghatdrozasa. Vannak elemek, melyek
az egyes orszagokban szinkronban megtaldlhatoak, de a gazdasagi kiilonbségek, a jogi
eltérések miatt természetesen eltérések is vannak. Vizsgdljuk most meg ezeket a
sajatossagokat a két orszag esetében a mikro- és kisvallalkozasokra fokuszalva.

Magyarorszag

Magyarorszagon a hatdlyos 2004-es torvény alapjan az aldbbi tiblazatnak
megfelelden csoportositjuk méret szerint a vallalkozasokat.

1. tablazat
A mikro-Kkis- és kozepes- és nagyvallalatok jogszabalyi besorolasa

Magyarorszagon.
Villalati kategéria Foglalk?ztatottak Arbevétel millio Mérlegfoosszeg millio Euro
szama Euro
Mikro vallalatok <10 <2 <2
Kis vallalatok <50 <10 <10
Kozepes vallalatok <250 <5 <43
Nagyvallalatok >250 > 50 > 43

Forrds: Sajat szerkeztés a [27] alapjan.

A kutatasi témanak megfelelden tehat szdmunkra relevans mikro és kisvallalatok
meghatarozasanal, mint lathatjuk a felsd hatarok vannak kialakitva. Ami azt jelenti,
hogy mikro vallalat esetében a foglalkoztatottak szdma nem Ilehet tobb 10 fonél
(szezonalis munkat nem szamitva), az éves arbevétel és a mérlegfédsszeg kevesebb
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kell, hogy legyen, mint 2 millié eurd. A kisvallalatoknal a foglalkoztatottak szdma
felmehet 50 foig, valamint az arbevétel és mérlegféosszeg értéke kevesebb kell, hogy
legyen, mint 10 millié eurd.

Erdekes mevizsgalni, hogy miként is alakultak a gyakorlatban a vallalati
statisztikdk e besorolds alapjan. Mennyire kedveltek a mikro- és kisvallalkozasok
Magyarorszagon?

A KSH adatai alapjan elérheté 2021-es évi eldzetes adatok szerint az alabbi
informaciokat tudjuk a vallalkozasokrol méret szerinti bontasban KKV-ra fokuszalva.

2. tablazat
A vallalkozasok teljesitménymutatoi Kis- és kozépvallalkozasi kategoria
szerint Magyarorszagon 2021-ben.

Kis- és kozépvallalkozasi Vallal- Foglal- Egy Foglal- Ertékesités | Ertékesit
kategoria kozasok koztatott foglal- koztato netto és netto
szama, ak koztatott ttak arbevétele, arbev-
darab létszama, ra juto 1étszam | milli6 forint nek
fo arb, ezer anak megosz.,
Ft/f6 megoszl %
asa, %
0 f6s mikrovallalkozasok 41732 - - - 324 804 0,2
1 f6s mikrovallalkozasok 604 145 604 145 8 818 19,0 5327561 3.8
2-9 f6s mikrovallalkozdsok 196 878 656 385 18 788 20,6 12 332 257 8,8
Kisvallalkozasok 36 119 560 430 35152 17,6 19 700 441 14,1
Kozépvallalkozasok 5602 365 226 53775 11,5 19 639 961 14,0
Nem KKV kérbe tartozo 7630 | 1001496 82 675 31,4 82 798 806 59,1
szervezetek
Osszesen 892106 | 3187 682 43 958 100,0 | 140 123 830 100,0

Forras: Sajats szerkesztés [15] alapjan.

A 2. tablazatbol lathato, hogy az egy fOs mikrovallalkozasok szignifikdnsan a
legnagyobb szeletét adjdk a vallalati szektornak Magyarorszdgon, mivel 892,1 ezer
vallalat 67,7 %-at (tobb mint 604 ezret) ez a szegmens biztositja. Azonban, ha mellé
tesszilik a teljesitménymutatokat, lathatd, hogy a darabszamon kiviil egyéb tekintetben
sokkal kedvezdtlenebbek az ardnyok az egy f0s mikrovallalkozasokra nézve. Egyrészt
az Osszfoglalkoztatottak 19 %-at teszik ki, ami nem rossz ardny, viszont mar érezhetd a
sulyponteltolodas. Viszont, ami a leginkdbb figyelemre méltdo adat, hogy az egy
foglalkoztatottra jutd arbevétel a teljes vallalati szektorban 43 958 ezer Ft, ehhez
képest az egy f6s mikrovallalatoknal csupan 1/5-e, 8 818 ezer Ft. Ahogy haladunk a
méret szerint felfelé, anndl inkabb megkozeliti ez az érték a teljes atlagot. Lathato,
hogy a kozépvallalatok 53 775 ezer Ft-os egyfore jutd arbevétellel rendelkeznek, mig a
nem KKV szektorba tartozok 82 675 ezer Ft-al. A tdblazat utols6 oszlopa mutatja az
éves nettd arbevétel megoszlasat. Osszhangban az eldbb elemzett adatokkal az egyfés
mikrovallalatok, akik a teljes vallalati kor 2/3-4t alkotjdk csupéan 3,8 %-at teszik ki az
Osszesitett éves nettd arbevételének. A mikro vallalatok Osszesen 12,8 %-ot adnak, a
kisvallalatok pedig 14,1 %-ot. Az a 7630 véllalat, akik nem tartoznak a KKV
szektorban adjdk a nett6d arbevétel 59,1 %-at, hozzaadott értékben ez az ardny 53,2 %,
a nemzetgazdasagi beruhdzasok tekintetében pedig még magasabb 62,8 %-os aranyt ad
a nagyvallalatoknak [15].
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Osszességében megéllapithatd, hogy a vallatok szamét tekintve kimagaslo a
mikro- és kivallalkozasok részesedése a nemzetgazdasagbol. Fontos foglalkoztatasi
tényezo is (0-tol 9 féig foglalkoztaté mikro vallalatok az Osszes foglalkoztatott 57,1
%-at tette ki 2021-ben). Viszont a nemzetgazdasagban betoltott szerepiik még nem tal
jelentds, mivel mint az arbevétel, mint a hozzaadott ért€k, vagy akar beruhazasi
aktivitds szempontjabol is dontd szerepe a nagyvallalatoknak van. Ez nemzetkdzi
Osszehasonlitasban is hasonld tendenciat mutat, viszont fejlettebb nyugati
gazdasagokban a KKV-k gazdasagi ereje jelentdsebb. Ezért fontosnak tartunk, hogy
valsdgmenedzsment képességét, hogy ezek a sokszor ,.kényszerbdl”, tapasztalat nélkiil
vallalkozova valo vezetdk képesek legyenek fontos pénziigyi, gazdasdgi dontést
meghozni.

Ukrajna

Ukrajnéban ,,A szamvitelrdl és a pénziigyi beszdmolasrdl Ukrajndban” c. térvény
szabalyozza a vallalatok méret szerinti besorolasat (3.tablazat).

3. tablazat
A mikro-Kkis- és kozepes- és nagyvallalatok jogszabalyi besorolasa

Ukrajnaban.
Kritériumok Micro- Kis- Kozép- Nagy
Aktivak (eszkdzok) 350 000 EUR-ig | 4 milli6 EUR-ig 20 milli6 EUR-ig | 20 milli6 EUR folott

mérlegi értéke

Termékek (aruk, munkak, | 700 000 EUR-ig | 8 milli6 EUR-ig 40 milli6 EUR-ig | 40 millio EUR fol6tt
szolgaltatasok)
értékesitésébdl szarmazo
nettd jovedelem

Foglalkoztatottak atlagos max 10 f6-ig max 50 max 250 {6 250 fo+
szama, 6

Forras: Sajat szerkeztés az [1] alapjan.

Ukrajndban a hivatalos fizetéeszkdz ukran hrivnya (UAH), az arfolyamat pedig
ugy hasznéljdk a fenti tablazatnal, hogy az Ukrdn Nemzeti Bank altal éves szinten
kozzétett atlagos arfolyamot veszik alapul.

A tablazatbdl lathat6, hogy Ukrajnaban is a foglalkoztatottak szdma, arbevétel és
mérlegfé0sszeg alapjdn hatdrozzak meg a besorolast. Az alkalmazottak éves atlaga
alapjan megegyezik az ukrajnai besorolds a magyarorszagival: mikro- 10 féig, kis- 50
foig, kozépvallalatok pedig 250 foig terjednek, ami ett6l nagyobb, nagyvallalatnak
szamit. Arbevétel vonatkozasaban viszont joval alacsonyabb hatirok vannak
Ukrajnaban: mig Magyarorszdgon 2 milli6 eurd alatt mikro vallalkozasnak szamit,
addig Ukrajnaban csupan 350 000 eur6 a hatar, a kisvallalatok 10 millios hatart
érhetnek el Magyarorszagon, mig Ukrajnaban csak 4 milliot. Véleményem szerint ezek
a hatarok vallalatok €s a nemzetgazdasag altalanos teljesitménye miatt alacsonyabbak
Ukrajnaban, mint az EU-s orszdgokban.

Az Ukran Gazdasagi Kodex [28] az egyes méretformak mellé tarsitja a jogi
formakat is. A mikro- és kisvallalkozas ennek értelmében lehet egyéni vallalkozo,
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vagy jogi szemely, viszont a kozép- €s nagyvallalatok csak jogi személyiséggel
rendelkezd statusszal birhatnak.

Vizsgalatot végeztliink az ukran statisztikai hivatal vallalkozasok teljesitményével
kapcsolatos adatokban (4.tablazat).

Az ukran statisztikai hivatal a méret mellett bontja az adatokat jogi forma szerint is
(ahol aktualis). Ezért lathatd, hogy mikro-, kis- és kozépvallalkozasok esetében kiilon
lathato a jogi személyiséggel rendelekezd vallalatok (magéanvallalatok), valamint a
természetes személyiségli vallalkozasok (Magyarorszdgon ez az egyéni vallalkoz6). A
nagyvallalati kategéridban értelemszeriien csak jogi személyiséggel rendelkezd
vallalatok talalhatoak.

A tovabbiakban vizsgaljuk meg mar a magyarorszagi adatokkal Osszevetve az
ukrajnai vallalkozasi statisztikakat (4.tablazat).

4. tablazat
A vallalkozasok teljesitménymutatoi Ukrajaban 2021-ben

Megosz.
Villalkozasok 2010 2015 2019 2020 2021 2021-
csoportositisa ben

Mikrovallalkozéasok (jogi
szem.) (db) 300 445 284 241 313 380 307 871 304 650 7,94%
Mikrovallalkozasok
(egyéni vall.) (db) 1793243 1 626 589 1550 633 1591 031 1576208 | 41,08%
Alkalmazottak szama
(ezer f3) 3 541 2 879 3 169 3100 3127| 2592%
Forgalom (millio UAH) 371 958 665 726 1430 560 1652 041 2153539| 12,56%
Kisvallalkozasok (jogi
szm.) (db) 357 241 327 814 362 328 355708 352722 9,19%
Kisvallalkozasok (egyéni
vall.) (db) 1 804 758 1630571 1 560 650 1599 411 1585105| 41,31%
Alkalmazottak szama
(ezer f3) 4959 3839 4 320 4234 4288 | 35,54%
Forgalom (millio UAH) 779 198 1318974 2698213 3051233 3917594| 22,85%
Kozépvallalatok (jogi
szem.) db 20 983 15203 17 751 17 602 17 502 0,46%
Kozépvallalatok (egyéni
vall.) db 360 307 378 344 309 0,01%
Alkalmazottak szama
(ezer f6) 3414 2633 3 090 3123 3000| 24,87%
Forgalom (millio UAH) 1415852 2184 377 4 194 484 4384 676 5931851 34,60%
Nagyvallalatok, db 586 423 518 512 610 0,02%
Alkalmazottak szama
(ezer f5) 2400 1709 1608 1575 1649 13,67%
Forgalom (millio UAH) 1401 597 2053 190 3631415 3626 388 5140 367 29,98%
Osszes villalkozas: 4277616 3 885 148 3 805 638 3 872479 3837106 | 100,00%
Osszes alkalmazott: 14 313 11 059 12 187 12 031 12 064 | 100,00%
Teljes forgalom: 3 968 605 6222266 | 11954673 12714 338 | 17 143 351 | 100,00%

Forras: Forras: Sajat szerkeztés a [24] alapjan.

A téblazat némileg mas bontdsban van, mint a magyar verzio, de ebbdl is lehet
kovetkeztetni méret szerinti ardnyokra, teljesitményre. Az utols6 oszlop szinkddokkal
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mutatja az egynemii megoszlasi viszonyszamokat: kék a vallalkozasok szdmanak a
megoszldsa, z6ld az alkalmazottak szamanak, mig a rdzsaszinli pedig forgalom
megoszlasat szemlélteti. A tdblazat 2010 és 2021 kozotti adatokat tartalmaz, viszont az
elemzést az utolso, 2021-es évbol végziink (ezaltal 6sszehasonlithatdé a magyarorszagi
21-es adatokkal). Els6 fontos sajatossag, hogy bar Ukrajnidban is magas a mikro- €s
kisvéllalkozdsok ardnya, de nem olyan nagysagrendben, mint a magyar
vallalkozdsoké. Mig Magyarorszagon a mikrovallalkozasok ardanya eléri 94 %-ot,
addig Ukrajnaban (joval alacsonyabb 0Osszeghatar mellett) 49,2 % (7,94 % jog
valamint 41,08 % természetes személy egyéni vallalkoz6). Viszont, ha hozzdadjuk a
kisvallalkozasok aranyat (50,5 %), akkor a mikro- és kisvallaltok egyiitt a teljes
vallalati esetszam 99,5 %-at teszi ki. Magyarorszagon a két tipus egylittes aranya 98,5
%. EbbOl az a kovetkeztetés vonhatd le, hogy az eltérésnek az oka egyrészt a
statisztikai szdmbavétel kozotti kiillonbség miatt van eltérés (ami Magyarorszagon még
a magyar gazdasag szerkezetében nagyobb szerepet kapnak a mikrovallalkozasok.
Fontos megjegyezni, sajat tereptapasztalatok alapjan, hogy a gazdasag fehéritése jobb
szinten van Magyarorszagon a legkisebb vallalkozasok tekintetében. Ukrajndban a
maszek, be nem jelentett vallalkozasok nagyobb mértékben van jelen, aminek a hidnya
miatt alacsonyabb a mikrovallalkozasok szama.

A foglalkoztatottakat  vizsgdlva lathatd, hogy 2021-ben az ukrdn
mikrovallalkozasok a foglalkoztatottak kozel 26 %-at tette ki, mig a kisvallalkozasok
tovabbi 35,5 %-at adtak (egyiittesen 61,5 %). Ez kozel hasonlo érték a magyaréval,
ahol a mikro esetében 29,5 % a foglalkoztatasi arany, a kisvallalkozdsoknal pedig
kevesebb 17,6 % (egyiittesen 57,1 %). Viszont az alkalmazottakat vizsgalva a
legfontosabb kiilonbség, hogy Magyarorszagon jelentdsebb ardnyt képvisel a
nagyvallalati szektor a foglalkoztatasban (31,4 %), szemben az ukrajnai 13,7 %-al. Ez
annak is betudhatd, hogy a kiilfoldi multinaciondlis véllalatok nagyobb ardnyban
vannak jelen a magyar gazdasagban, mint az ukranéban.

Hasonlitsuk 0ssze forgalom alapjan a két orszag vallalati aranyait. Ukrajndban a
mikrovallalatok a teljes vallalati forgalom 12,56 %-at tette ki, a kisvallalatok pedig
22,85 % (egyiitt 35,4 %). Magyarorszdgon a mikro esetében 12,8 %, mig a
kisvallatoknal 14,1 %, tehat nagyobb aradnyt képviselnek a kdzepes- €s nagyvallalatok
(6sszesen 73 %), mig ez Ukrajndban 64,6 %. Bar szignifikans kiilonbség nincs, de
azért lathato, hogy a magyar gazdasagban nagyobb értéket allitanak el a nagyok, mint
az ukranéban.

Végiil érdemes még egymas mellé tenni a két orszag abszolut szamait, hogy
érzékelni tudjuk a méretbeli kiilonbségeket. A haboru el6tt Ukrajnanak a lakossagat
35-40 milli6 kozé becsiilték, tehat 3,5-4-szer nagyobb népességgel, még nagyobb
teriileti eltérés €s erdforrdsokkal vald ellatottsdg Ukrajna javara. A vallalkozasok
szama 2021-ben Ukrajndban tobb mint 3,8 millid volt, mig Magyarorszagon csak
892 106 db (23,25 %-a az ukrajnainak). Forgalom tekintetében nincs viszont ekkor
eltérés: Magyar vallalatok 6sszforgalma 2021-ben 140 123 830 milli6 HUF volt, mig
az ukranoké (4tszamolva forintra) 188 576 857 HUF, tehat 34,6 %-al magasabb a
magyar vallalatok altal elért forgalomhoz képest. Ebbdl arra kovetkeztetiink, hogy az
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ukran vallalatok termelési, hozzaadott értéke joval alacsonyabb volt a vizsgalt
idészakban (ukran vallalatoknal 49 milli6 HUF/vallalat, mig a magyaroknal 157 millio
HUF/vallalat, tehat az egy vallalatra juté6 4arbevétel 3,2-szer magasabb
Magyarorszagon, mint Ukrajnaban).
Hogy tagabb kitekintést nyerjiink, érdemes Osszevetni Magyarorszag adatait az
EU-s statisztikakkal (5. tablazat).
5. tablazat
A magyarorszagi iizleti vallalkozasok darabszama, foglalkoztatottjainak
szama, az altaluk eloallitott hozzaadott érték osszege 2017-ben.

Villalkozdsok szama Foglalkoztatottak szama Hozzdadott érték

Villalat(méret Magyarorszag EU-28 Magyarorszag Ezlé- Magyarorszag Ezlé-
szern’ltl Darab- Meg,- meg,- Darab- Meg'- meg- | Darab- Meg,,- meg-
bontas) sz&m oszlas | oszlas szdm oszlas oszlas | szam oszlas oszlas

(%) | (%) @) | ) %) | o)

Mikro 525857 | 94,0 93,1 912599 33,4 29,4 11,2 18,0 | 20,7
Kis 27939 5,0 5,8 520731 19,0 20,0 10,39 17,5 17,8
Kozép 4604 0,8 0,9 450171 16,5 17,0 11,4 18,3 18,3
KKV 558400 | 99,8 99,8 | 1883501 68,8 66,4 33,5 53,7 | 56,8
Nagy 939 0,2 0,2 852759 31,2 33,6 28,9 46,7 | 43,2
Osszes 559336 | 100,0 | 100,0 | 2736260 | 100,0 | 100,0 62,4 100,0 | 100,0

Forras: [25]

A fenti statisztikdk tiikrében lathatd, hogy fontos vizsgdlni az egyes orszagok
vallalati adatait méret/volumen bontasban. Ezaltal képet kapunk a vallalkozé szerkezet
aranyairdl, kovetkeztetést tudunk levonni a makrogazdasdgban, foglalkoztatdsban
betoltott szerepiikrol. A kovetkeztetésiink az, hogy Magyarorszagon is, de foleg
Ukrajnaban alacsony a vallalatok termelékenysége, foleg a mikro- és kisvallalati
szegmensben. Ezért fontos akér allami, vagy egyéb kiilsd forrdsokkal tamogatni a
legkisebbeket, de ez csak akkor lesz hatékony, ha menedzsment know-how-jat,
gyakorlati tudasat (soft skills) is magasabb szintre emeljiik ezeknél a szegmenseknél.

KKV menedzsment a szakirodalom tiikrében

A fenti adatok alapjan lathato, hogy bar a KKV-k sulya jelentds a gazdasagokban
szamossaguk alapjan, viszont a hozzéaadott értékiik szerint kevésbé, de még mindig kb.
felét az EU-ban, ezért a gazdasagi kozosségi is komolyan veszi ezek tdmogatasat
(2000-ben fogadtak el az Eurdpai Kisvallalati Charta-t) [11].

A menedzsment sikerének egyik legfontosabb fokmérdje a versenyképesség.
Ennek fontossagat és fogalmat szamos szerz6 érintette mar, pl. Czaké E. [8], Borsi B.
[5], Lentner Cs.[16], Chikan A., Czaké E. [7], Csath M. [10], Sziics Cs. [23]. Az
OECD [19] definicigjaban a versenyképesség a vallalatok, ipardgak, régiok, nemzetek
¢s nemzetek feletti régiok képessége relative magas jovedelem ¢és relative magas
foglalkoztatdsi szint tartds létrehozdsara, mikozben a nemzetkozi (globalis)
versenynek ki vannak téve.
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6. tablazat
Magyarorszag, a V4 és az EU-28 orszagok méretkategoriak szerinti
termelékenységének valtozasa 2010 és 2017 kozott, valamint a magyar
termelékenység V4 és EU-28 atlagahoz viszonyitott aranya

Villalat Termelékenység valtozasa 2010- Magyar vallalatok termelékenysége az orszag-
(méret 2017 kozott (%) csoport atlagok aranyaban 2017-ben (%)
szerinti | Magyarorszdg V4 EU-28 V4 EU-28
bontas)

Mikro 140,9 94,4 108,4 103,3 34,1

Kis 150,0 112,5 107,0 92,2 46,0

Kozép 121,1 119,1 113,9 91,0 45,7

KKV-k 131,6 106,3 109,8 97,2 40,6

Nagy 117,7 116,8 115,0 95,2 51,2
Osszesen 130,7 110,8 112,2 96,0 44 4

Forras: [25]

A 6. tablazat adatai alapjan lathaté, hogy a hazai vallalkozasok
termelékenységének javulasa gyorsabb, mint a V4 orszigok ¢és az EU-28-ak
novekedési liteme, de a termelékenység terén még elmaradast mutat azoktol [25]. Bar
e tekintetben javulo tendencia érvényesiilt a 2010-es években, még mindig van mit
behozni.

A 7. tablazat adatai alapjan lathato, hogy 47 %-r6l 52,6 %-ra nétt a termelékenység a
nagyokhoz képest, viszont még mindig lemaradas tapasztalhaté az EU-s atlaghoz (69-
67%).
7. tablazat
A kkv-szektor termelékenysége a nagyvallalatok termelékenységének
aranyaban (%)

Evek Magyarorszag V4 EU-28
2010 47,0% 56,6% 69,5%
2017 52,6% 51,5% 66,4%

Forras: [25]

Vajda A. és Magda R. [25] szerint kiilonOsen két teriileten kritikus a helyzet, ezek
a kovetkezok:

» ,azon vallalkozasok aranya, akik ajanlanak zold termékeket és szolgaltatasokat”,

» ,azon vallalkozasok ardnya, akik részesiiltek allami tdmogatasban a zdld
termékek eldallitasahoz”.

Viszont a KKV szektor nemzetkoziesedése terén is van lemaradas: EU-n kiviili
exportér vallalkozasok ardnya az ipari vallalkozdsok ardnyaban 2018-ban
Magyarorszagon 2,59 % volt, mig az EU-s atlag 5,04 %, ugyanez importOr
vonatkozdsban Magyarorszagon 6,65 %, mig az EU atlag 11,29 %. Az elmaradas
ellenére vannak biztato jelek. A kkv-k szamara a nemzetkoziesedés prioritasként kertilt
meghatarozasra. Kiilkereskedelmi tevékenységiink dicséretes, de e mogott, foleg a
nagy nemzetkozi cégek allnak.

Asada A., Basheerb M. F,, Irfanc M., Jiangd J. és Tahir R. [3] azt vizsgaltak, hogy
a kiils6 tuddsnak ¢és a belsd innovacionak milyen szerepe van a KKV-k
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hatékonysaganak novelésében. Megallapitasuk szerint a kkv-k nem vesznek részt nyilt
innovacios (OI) tevékenységekben, ami korlatozza az altalanos teljesitményt. A
probléma megoldasa érdekében ez a tanulmény a kiilsé tudas, a bels6 innovacio és a
tudasmenedzsment vallalat nyilt innovacids teljesitményére gyakorolt hatasat
vizsgalta. A vizsgalat soran kideriilt, hogy mind a kiils6, mind a belsé tudasnak
kulcsfontossdgli szerepe van az nyilt innovacié fejlesztésében, tehat létfontossagu,
hogy hasznot realizaljanak a véllalatok a kiils6 6tletekbdl.

Béar még tobb iranybol lehetne vizsgalni a KKV menedzsment osszefliggéseit, de a
szakirodalma vizsgalatok alapjan megallapithato, hogy ennél a szektornal a vezetési
hibdk, a tudatossag kérdése is épp olyan fontos, mint az anyagi feltételek megléte.
Természetesen nem varhat6 el egy alacsony tokebefektetéssel, technoldgidval miikodo
mikro vallalkozastol, hogy hasonl6 eredményeket érjen el, mint a nagyok, viszont tobb
hatrany lekiizdhetd a vezet6k hozzaallasdnak, motivacios képességének, innovacidra
vald nyitottsaganak fejlesztésével. Ezért az oktatasi rendszeriinknek, a vallalkozo6i
attitidoknek 1s valtozni kell egyarant, ami a tudas és az informacié felértékelddéséhez
kell, hogy vezessen a jovében.

Fébb menedzsment kiilonbségek a mikro — és Kkisvallalkozasok, valamint a
kozepes- és nagyvallalatok esetében

Szeretnénk még kitérni azokra a fobb kiilonbségekre, amik a mikro- és kisvallalati
szektort elvalasztja a kozép- és nagycégektdl a vezetés-szervezEs szintjén.

Prat, S. és Reilly R. F. [22] felhivjak a figyelmet arra, hogy kiilonbséget kell tenni
értékelés szempont-jabol kisvallalatok €s nagyvallalatok kozott. A szerzépar foleg a
pénziigyi menedzsment szempontjabdl fontos vallalatértékelés oldalarol megkdzelitve
az alabbi teriileteken fogalmaztak meg az eltéréseket:

1. Beszamolok kozzétételében észreveheto kiilonbségek
Eltéro szemléletii szamvitel
Beszamolok és kimutatasok dokumentaldasa
Tulajdonosi kor
Akvizicio modja
Akvizicio pénziigyi rendezése
Osszehasonlité adatok rendelkezésre dlldsa
Tulajdonos szerepe

9. Menedzseri juttatasok mértéke

10. Szamviteli eljardsok mindsége és tartalma.

A teljesség igénye nélkiil — koncentralva a menedzsment funkciéra — szeretnénk
kiemelni néhany sajatossagot a felsorolt tiz pontbdl [26].

A beszamolok kozzétételében észrevehetd kiillonbségek esetében a kisebb méretii
vallalkozasok szamara nem kdtelezd a konyvvizsgalat. Ilyenkor a véllalat sajat maga
allitja Ossze beszamoloit, azaz a mérleget, az eredménykimutatast és a kiegészitd
mellékletet (mikro vallalkozasoknal ezek mind nem is kotelezdek). A konyvvizsgalat
nélkiili beszamolok hitelességét és valodisagat évatosan kell kezelni. Valamint nem
tikkrozi vissza a pénziigyi, szamviteli informacios rendszer a vezetdi dontéseket jo,
vagy éppen rossz voltat. A tulajdonosi kor vonatkozasdban a nagyvallalatok tobbsége
részvénytarsasag, a kis-és kozépvallalatok tobbsége pedig korlatolt feleldsségii
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tarsasdg vagy betéti tarsasag, a mikrovallalkozasokndl pedig egyéni vallalkozas,
Ostermeld. A részvénytarsasagoknal sokkal konnyebb a vallalat értékét becsiilni, hiszen
a részvények ara egy megbizhato kontrolltényezd az értékelés soran. Tovabba minél
kisebb vallalatrol beszéliink, annal inkabb valik egyenldvé a menedzser és a
tulajdonosszerepe. A nagyvallalatoknal a tulajdonosok sok esetben semmilyen vezetdi
poziciot nem toltenek be. Varkonyi P [26] megjegyzi, hogy a nagyvallalatok esetében
a menedzseri juttatdsok, prémiumok ¢s egyéb személyi jellegli raforditasok mértéke a
vallalat teljesitménymutatoihoz vagy piaci értékéhez vannak kotve a legtobb esetben.
A kisvéllalatoknal ehelyett az esetek tulnyomo részében annyit fizetnek a vezetOknek,
amennyit tudnak, ez lehet akar a piaci értéket meghaladd, vagy lehet akar mélyen a
piaci értek alatt is.

Fontos azt is megjegyezni, hogy a nagyobb vallalati méret nagyobb feleldsséggel
jar, ezért a tulajdonosok és vezetOk sokkal koriiltekintébben jarnak el. Példaul egy
nagyvallalat nem engedheti meg maganak, hogy nem allit ki szamlat egy masik
nagyvallalatnak, hiszen ezzel az egész cég jovojét €s a cég imazsat is kockdztatja. A
kisvallalat partnerei a legtobb esetben mas kisvallalatok lesznek és ebben az esetben
mar nincs meg a kolcsonds elvaras a teljes atlathatosagra [26].

8. tablazat
A szervezetek abszorpcios kapacitasanak forrasa: az intellektualis toke és alkoto

tényezoi.

Human toke Strukturalis téke Relacios/kapcsolati toke

Szaktudas Szervezeti kultura Kapcsolati tigyfelekkel

Gyakorlati tapasztalat
Szocialis kompetenciak
Motivacio

Vezet6i kompetenciak
Személyes tudasok és
kompetenciak

Folyamatos szakmai
tovabbképzés

Uj belépdk képzése
Felsdoktatasban valo részvétel
Egyéb oktatasban valo részvétel

Egylittmiikodés és
kommunikacio szinvonala a
szervezeten beliil
IT-infrastruktira (hardver és
szoftver)

Tudastranszfer és a tudas
meglrzése
Termékinnovacidhoz
kapcsol6dd K+F-infrastruktara
Szervezeti struktura
Szervezeti folyamatok
Infokommunikacios
technoldgiak hasznalata
Tanulast timogato szervezeti
formak.

Kapcsolat beszallitokkal
Kapcsolat befektetokkel
Kapcsolat kiilsé oktatasi
intézményekkel

Kiils6 tudasok megszerzése
Tarsadalmi felelésségvallalas
Vallalati imézs

Egyéb tarsadalmi és gazdasagi
szereplokkel valo kapcsolatok

Forras: Sajat szerkeztes [17] és [6]alapjan.

Mas tanulméanyok a menedzsment €s innovacios fejléddést a vallalati szektorban un.
abszorpcids képesség meglétéhez igazitjdk. CEDEFOP [6] tanulmdnyaban az
abszorpcios kapacitds harom kritikus tényezdjét kiilonboztette meg:

1. Emberi téke: a szervezet tagjainak tudasa, készsége és kompetenciaja;

2. Strukturdlis vagy szervezeti toke: szervezeti €s technoldgiai struktiurak és
folyamatok, amelyek lehetévé teszik a mindennapi miikodést, és annak részeként az

INNovaciot;
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3. Kapcsolati toke: a szervezetek kiilsd kapcsolatainak 0Osszességét jelenti,
beleértve a fogyasztokat, a beszallitokat, az érdekvédelmi szervezeteket és mas
,erintetteket” (stakeholders).

Az alabbi tablazat jol szemlélteti, hogy e harom kategéria milyen szervezeti
képessegeket feltételez ahhoz, hogy hatékony vezetés, innovacios képesseg alakuljon
ki a KKV-nal.

Mako C., Illéssy M. ¢és Heidrich B. [17] a fenti tényezdket alapul véve statisztikai
adatok alapjan értékelte az EU-28-ak, a V4-ek innovacids teljesitményét.
Eredményként megallapitotta, hogy a kkv-szektor innovacios teljesitménye minden
tagallamban elmarad a nagyvallalatokétdl, azonban a régi (EU-15) tagéallamokban a
kiilonbségek kisebbek a szervezeti méret szerint, mint az 4j (EU-10) tagallamokban. A
kozép- ¢€s kelet-europai Uy tagallamok koziil egyet sem talalunk az EU-28 atlaga (49,5
szazalék) felett. Magyarorszagon a cégek valamivel tobb mint negyede (27,9
szdzaléka) szamolt be valamilyen innovacids tevékenységrol, ezzel mindossze harom
masik tagallamot el6z meg a sorban: Romaniat, Lengyelorszagot ¢és Bulgariat.
Tovabbd a szerzOk megallapitottdk, hogy az EU-15 orszdgaiban az innovacios
teljesitményekben markansabban érvényesiil az exkluzivitas, mint az 0j tagallamok
kozép- ¢€s keleteurdpai csoportjdban. Az innovacios teljesitményben tapasztalhato
kiilonbségek az egyes orszdgok aggregalt innovacios teljesitményét is kedvezdtlentil
befolyasoljak, vagyis ahol nagyobbak a kiilonbségek a nagyvallalatok és a kkv-k
kozott, ott az innovacids teljesitmény atlagos szinvonala is kisebb.

Bar az innovacid csak egy szelete a hatékony menedzsmentnek, de mégis jo
fokméréje annak, hogy a kkv szektor vallalatai mennyire képesek meguajulni,
versenyképesebb €s hatékonyabb termelést elérni, s akar a kanyarban el6zni.

Kovetkeztetések és tovabbi kutatasok kilatasai. A tudoméanyos esszében arra
vallalkoztunk, hogy ismertessiink a mikro- €s kisvallalkozdsok vonatkozisaban a
vezetés-szervezés, altaldban a menedzsment fObb sajatossagait, kihivésait, valamint
szignifikans kiilonbségeit a tobbi vallalatokhoz képest.

A vezetés és szervezés fogalmait szamtalan szerzd, tudomanyos munka, akar
vallalati vezetd szemszogébdl lehetne bemutatni. Szdmunkra szimpatikus elméleti és
gyakorlati szakember J. C. Maxwel munkassdgdhoz kotédé vezetdi szinteken vald
Iépcsdzetes eldrehaladéas azt tételezi fel, hogy a vallalatok vezetési hatékonysaga a
menedzsment pozicidjatdl a kultira és értékteremtéséig halad eldre.

A mikro- ¢és kisvallalkozdsok menedzsmentjének pontosabb megértéséhez
fontosnak tartottunk, hogy a statisztikai adatokat alapul véve ismerjilk meg a
tarsadalomban ¢és gazdasagban betoltott szerepiiket. Ennek érdekében sziilOhelyiink
szerinti Ukrajna, valamint Magyarorszag kozponti statisztikai hivatalai altal kozétetett
vallalati statisztikdkat vizsgaltunk meg. A kovetkeztetése az lett, hogy minden
orszagban fontos szerepet jatszik a kkv szektor, viszont a mikro- és kisvallalati korben
miikodd vallalkozasok forgalma, hozzaadott értéke jelentdsen elmarad a nagyokéhoz
képest. Ez a kiilonbség fokozottan igaz Ukrajnara nézve, ahol az egy vallalatra jutd
atlagforgalom tobb mint haromszor alacsonyabb a magyarokéhoz képest. Fontos
azonban figyelembe venni, hogy az egyes orszagok hogyan soroljak be a vallalatokat
méret szerint. Magyarorszag (az EU-s orszagokkal 0sszhangban) magasabb limiteket
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allapit meg az arbevétel €s mérlegf6osszeg tekintetében, mint Ukrajna, viszont az
alkalmazottak szdmat illetéen egyezik a két orszag besorolésa.

Ezt kovetden tobb tanulmény vizsgéalatan keresztiil arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy bar Magyarorszag esetében is jelentds stlya van a kkv szektornak,
illetve az elmult 10 évben jelentds fejlddés tapasztalhatd, de a fejlett EU-s
orszagokhoz képest még alacsonyabb az értéke a kisvallalkozasok teljesitményének.
Véleménylink szerint ennél a szektornal a vezetési hibak, a tudatossag kérdése is épp
olyan fontos, mint az anyagi feltételek megléte. Természetesen nem varhato el egy
alacsony tokebefektetéssel, technoldgidval miikodd mikro véllalkozéastol, hogy hasonlo
eredményeket érjen el, mint a nagyok, viszont tobb hatrany lekiizdheté a vezetdk
hozzaalldsanak, motivacids képességének, innovaciora valdé nyitottsaganak
fejlesztésével. Ezért az oktatasi rendszeriinknek, a vallalkozoéi attitidoknek is valtozni
kell egyarant, ami a tudas és az informacid felértékelédéséhez kell, hogy vezessen a
jovoben.

Végezetiil bemutattunk az egyes szerzok véleménye alapjan azokat a fObb
kiilonbségeket, melyek jellemzik a menedzsmentet, ill. a vallalatok innovacios
képességeit nagy- vs. kisvallalati szinten. Egyrészt kiemelhetd itt a vallalati
értékelésbéli kiilonbségek (beszamolasi rendszer), valamint a szervezetek emberi,
strukturalis, valamint kapcsolati tokéje szerinti eltérések a méret alapjan. A kutatasok
eredményként megallapitottak, hogy a kkv-szektor innovécios teljesitménye (egyben
menedzsment teljesitménye) minden tagallamban elmarad a nagyvallalatokétol,
azonban a régi (EU-15) tagallamokban a kiilonbségek kisebbek a szervezeti méret
szerint, mint az uj (EU-10) tagallamokban.

Ezek a kutatési értékek arra hivjak fel a figyelmet, hogy bar tigy emlegetjiik a kkv
szektort, mint a gazdasag legfontosabb strukturaja, a vidéki lakossag megtart6 ereje, a
diverzifikalt gazdasag alapja, mégis a statisztikai adatok, kutatasi eredménye alapjan
jelentds a hatékonysagbeli eltérés a nagyvallalatokhoz képest. Ez arra hivja fel a
modjan tal figyelmet kell szentelni az un. ,,soft skills” képességeire, ami menedzsment
tudas jelentOségét helyezi magasabb szintre. Véleményiink szerint az informdacio- és
tudastarsadalmanak a koraban nem csak a kozép- és felsdoktatds szintjén kell
fejleszteni a gyakorlati tudast, hanem mar a mikodé egyéni, csaladi, mikro és
kivallalkozasoknal is. Természetesen egy ezer felé szakadd vallalkozét nehéz
,betltetni az iskolapadba”, de megkell taldlni az gazdasdgtudomanynak azokat a
modszereket, eszkdozoket és motivacids rendszert, amivel ez a cél elérhetové valhat.
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