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BEVEZETES

A falusi turizmus kialakuldsa és elterjedése Karpataljan immdér egy igazi
hagyomany6rzé kultarava alakult at. A turizmus az itt ¢l6, s munkalkod6 emberek tobb
szazanak biztosit jovedelmet vagy tobbségben jovedelemkiegészitést. A térségben, napjainkban
mar kialakultak azok a feltételek, mind szakmai téren, mind a vendéghazak felszereltségével
kapcsolatban, amelyek biztositjak és elosegitik a falusi turizmus gyors, intenziv €s nem utolsé
sorban szakszerli fejlodését. Ezzel egyiitt lehetOséget nyujtva a vendégfogaddk altal kindlt
szolgaltatasok bovitésére, s azok folyamatos fejlesztésére €s szinten tartisara.

Szakdolgozatom témaja ,,Kdrpdtalja mindositett falusi vendéghazainak osszesitett
turisztikai elemzése”, mely téma aktualitdsa a falusi turizmusban meglévd lehetdségek
kindlataban bontakozik ki. A kutatés célja, hogy egy atfogd képet adjunk a Karpatalja teriiletén
talalhato vendéghéazak felszereltségérdl, kapacitasardl és szolgaltatasairdl. Ezen feliil, a
vendéghazak szakositdsanak lehetdségét szeretnénk bemutatni. Az adott téma kidolgozasaval
még 2020-ban kezdtiink el foglalkozni, amikor is a Nagysz610si jaras falusi turizmusaval ¢és
mindsitett vendéghazainak elemzését vizsgaltuk. A 2021/22-es tanévben a dolgozat
bovitésének egy kovetkezd szakaszdhoz érkeztiink, ekkor a Huszti €s TécsOi jardsok
turizmusaval ¢€s vendéghdzaival ismerkedtiink. E mellett a korabbi években Osszegylijtott
adatok, a Beregszdszi jardsrol is feldolgozdsra keriiltek, a kivdnt egységes eredmény
eléréseképpen.

A szakdolgozat elsd részében a falusi turizmus fogalmaval, kialakuldsdnak torténelmi
hitterével foglalkozunk, tobb eurdpai orszdg viszonylatdban, koztiik olyanok, mint
Magyarorszag, Ausztria, Olaszorszdg, Franciaorszdg, Finnorszdg. Az ismertetett orszagok
kivélasztasa foldrajzi fekvésiikbd] adodé (Eszak-, Dél-, Kelet-, Nyugat- és Kozép-Eurépa). A
masodik részben kozelebbrdl megvizsgaljuk Ukrajna turizmusénak f6bb jellemvonasait, s nem
fejezetben Karpatalja turizmuséat vizsgdljuk meg, azon beliill is a falusi turizmusdnak
értelmezését az adott régidban, az erre vonatkozo szakirodalom alapjan.

A munkdm negyedik fejezetét a kutatds modszertana teszi ki. Itt a Karpataljai Magyar
Turisztikai Tandcs (a tovabbiakban KMTT) altal létrehozott mindsitdé rendszert, illetve a
mindsitd adatlapot ismertetjiik, ugyanis ez adja a kutatds alapjat. A kutatds eredményeinek
bemutatdsdval, vagyis a vendéghdzak elemzésével az 6todik fejezetben foglalkozunk. Az

elemzés alapjat, amint mar emlitettem, a KMTT mindsité adatlapjai szolgaltattdk, melyek
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tartalmat egy specidlis programban rogzitettiink és dolgoztunk fel a statikus eredmények elérése
érdekében. A munkdm az 6todik fejezetben szintén kitér a szallashelyek jelen helyzetben vald
mikodésére (ez alatt a koronavirus jarvany, illetve az orosz-ukrdn haboru értendd). Ennek

felmérésére szintén egy adatlapot hoztunk 1étre.



1. A FALUSI TURIZMUS KIALAKULASA EUROPABAN

1.1.  Altaldnos tudnivalék

Falusi turizmusnak nevezziik a vendéglatas olyan formdjat, melyben a turista szabadidds
programjat falusi kornyezetben tolti, ahol a pihenés és kikapcsolodas mellett, kiillonbozo
programokon vesz részt az adott kornyezett megismeréseként. A falusi turizmus egyik
jellegzetessége a vendéglatd és a vendég kozotti szorosabb €s nyitottabb kapcsolat, illetve a jo
hangulat (Sass 2018). A falusi turizmus a XXI. szdzad igen elterjedt iidiilési form4java valt. A
kutat6k tobb meghatdrozassal is rendelkeznek az adott témdval kapcsolatban. Egyes szerzok
megéllapitdsa alapjan, falusi turizmusnak szamit minden olyan tevékenység, mely kapcsolatba
hozhat6 a vidék fogalmdval (https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/1644/1482,
2023).

A falusi turizmus megjelenése és elterjedése Europdban mindossze az 1. vildghdborut
kovetden figyelhetd meg. Az 1920/30-as években Kozép- és Nyugat-Eurdpa egyik
legkedveltebb {iidiilési formdjaként volt jelen. A kutatok tobbsége egyetért abban, hogy ez az
ismert foglalkoztatottsag eldszor Olaszorszag, Ausztria és Franciaorszag teriiletein valt ismerté
(Hyra 2021).

Az emlitett fejlodésnek tobb oka is ismert:
- a haborat kovetden a tarsadalmi rétegek nem engedhették meg maguknak a draga,
kiilfoldi utazasokat, ezért kiilonb6z0 alternativakat kerestek az orszag hatarain beliil;
- a csereiidiilési rendszer (elsdsorban a gyerekek pihentetésére szolgélt, ahol a varosi
gyerekek a faluba litogattak el, mig a falusi gyerekek — a vdarosba)

(https://tudasbazis.sulinet.hu/hu/szakkepzes/vendeglatas-

idegenforgalom/idegenforgalom-vendeglatas/szabadidoturizmus/ruralis-turizmus,

2023).

Ezt az iddszakot az 1950-es években egy ujabb szakasz koveti a falusi turizmus
elterjedésében. A nyugat-eurépai agrarfejlédés és a folyamatos piaci ingadozdsok a
diverzifikacid vagy tobb labon 4ll4s a falusi turizmus felé inditotta el a népességet. A vidéki
lakossdg varosba dramlasa, egyes vidéki térségek elnéptelenedése, az alacsony mezdgazdasagi
jovedelmek kiegészitésének sziikségessége €s a td) fenntartdsa irdnti tarsadalmi igény az 4llam
vezetéseket is aktiv fellépésre késztette e folyamatban. A hdzigazddk modernizaltdk és
felszerelték kiado lakéasaikat. Ezzel egyiitt ndtt a ndk foglalkoztatasa is, illetve jovedelmezésiik

egyarant (Muhi 2009).


https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/1644/1482
https://tudasbazis.sulinet.hu/hu/szakkepzes/vendeglatas-idegenforgalom/idegenforgalom-vendeglatas/szabadidoturizmus/ruralis-turizmus
https://tudasbazis.sulinet.hu/hu/szakkepzes/vendeglatas-idegenforgalom/idegenforgalom-vendeglatas/szabadidoturizmus/ruralis-turizmus

Az Eurdépa Tandcs a vidéki turizmus fellenditése érdekében egy tanulményt is inditott.
Ezt, az ugy nevezett Council of Europe 1988 dokumentumba foglalta, hogy az Gjonnan elindult
turista hullamot, csak a vidék tudja befogadni (Muhi 2009). Tovabbi ndvekedés figyelheté meg
az 1990-es évek elején, amikor is a falusi kdzéposztaly f6 bevételi forrasava valik a vidéki
turizmus. Ebben az idészakban meglehetdsen sok falusi csaldd ment tonkre, munkahelyiik
elvesztése miatt. Ekkor szintén a falusi turizmus felé fordultak. A hdztartdsban munkalkodo
asszonyok a rendelkezésre 4ll6 eszkdzokre, sajat tudasukra és tapasztalatikra alapoztak. Ezzel
egyiitt a csalddok vissza tudtak 4llitani a kiesett bevételt (Kovacs 2003).

Amit érdemes megjegyezni a falusi turizmus elterjedése €s kialakuldsa sordn, hogy
orszagonként nagyban eltérd lehet. Figyelembe kell venni a torténelmi, gazdasagi €s szocidlis
hétteret egyardnt. Remek példaként szolgdl, hogy a falusi turizmus elterjedése Ukrajndban az
1970-es évekre vezethetd vissza, melynek o célja elsd sorban az volt, hogy visszatartsdk az
urbaniziciés folyamatokat. Ezzel szemben ez a folyamat Franciaorszagban mar az 1950-es
években megfigyelhetd volt. Itt is az urbanizaciés folyamatok nagy mértékben felgyorsultak €s
a vidék altal nytjtotta lehetdségek lealltak (1. tablazat). Az emlitett orszadgok mellett az egyik
legfontosabb szerepet kapta Olaszorszag. Az elsd torvényszeri szabalyzéasokra itt keriilt sor
1973-ban ([dyra 2021). J61 megfigyelhetd, hogy a falusi turizmus azokban az orszagokban

kezdett igazén elterjedni, ahol a rekredcids folyamatok mar ismertek voltak korabbrol.

Orszag Tevékenységek
_ - amezbdgazdasag tdmogatasa;
Franciaorszag '
- avdros és falu kozotti egyensily helyre allitdsa;
Olaszorszag o
- avidéki lakossdg fenntartdsa és segitése;
- avidéki térség fejlesztésének biztositasa;
Németorszag o . .
- alakossag alacsony csoportjainak pihentetésének biztositasa;
Ciprus - atengerparti turizmus alternativjaként szolgalt;

1. tablazat. A falusi turizmus funkcidi Eurdpai orszagokban ([lyra 2021)

A turizmus elméleti megkozelitésénél, nem elég csak egy adott orszag torténelmi
hattérének megismerése, sziikséges még a nemzetgazdasigok kapcsolata €s viszonyuldsa az
adott 4gazathoz. Ez serkenti az adott orszag gazdasagi fejlodését, eldsegiti a foglalkoztatottsag
novelését, javitja a folyd fizetési mérleg egyenlegét, ezért az orszagok korményai a turizmus
ellendrzott fejlesztésében érdekeltek, tehat szerepet vallalnak a turizmus iranyitadsaban (Tasnadi

2007).



1.2. A falusi turizmus aktualis kérdései a COVID-19 vilagjarvany utan

A COVID-19 vilagjarvdny Eurépdban 2020-ban jelent meg. Az Egészségiigyi
Vildgszervezet (WHO) 2020. mércius 11-én jelentette be a virus kitorését vilagszerte.

A jarvany a gazdasdg minden teriiletére kiterjedt, ezzel komoly anyagi problémékat
okozva, mind orszdgos, mind egyéni szinten egyardnt. A turizmus a jarvany éaltal leginkabb
stjtott ipardgak egyike kozé sorolhatd, hiszen az utazdsokat nagyban korlatoztak. Illetve, a
fogyasztok  altali  félelem is  csak  fokozta az  utazdsok = visszaesését
(https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/Kenyszerpiheno helyett tulorak avagy
kik a COVID-19 nyertesei.pdf, 2023). A turisztikai szféraban 27 milli6 ember dolgozott,

ebbdl adodoan az Eurépai Uni6 GDP-nek koriilbeliil 10%-at biztositva.

Az Europai Bizottsdg a turizmus fenntartasara csak egyetlen lehetdséget latott: az
alternativ zold turizmus-t. Magyarorszdgon a szdllds.hu 2021-es adatai alapjan, a vidéki
magéanszéllashelyek és a falusi turizmus profitdlt ebben a nehéz helyzetben a legjobban. A falusi
turizmushoz kapcsolodo foglalasi szam 500 széazalékkal nott.
https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/Kenyszerpiheno helyett tulorak avagy k
ik a COVID-19 nyertesei.pdf, 2023).

Ebbdl adéodoan a falusi turizmus elterjedése nétt, mig a turizmus egyéb dgazatai
hanyatlé eredményeket mutattak. Ez egy 0j irdnyt 6tvozott, a fentarthatésag felé indult el a
vilag. Ukrajnaban is hasonl6 eredményeket figyelhettiink meg a jarvanyt kovetéen. A falusi
szallashelyek azért is voltak elterjedtebbek, mert tdvol voltak a nagyvarostdl és az emberektdl
egyarant. Ezzel egyiitt a fert6zés veszélye is alacsonyabb volt. Az osztrak Bundeszminisztérium
adatai szerint is, a 2020-as évben a falusi turizmusban eltoltétt vendégéjszakdk estek vissza a

legkevesebbet, mds dgazatokkal szemben.

1.3. Az eurodpai orszagok falusi turizmusanak tendenciai

Nyugat-Eurdpédban kozel 40-50 éves tapasztalattal rendelkeznek a falusi turizmusban a
kiilonboz6 orszdgok. Az 50-es években vett nagyobb lendiiletet a vidék felfedezése, kiilonleges
vonzerOk turisztikai kindlatba vétele, illetve a mezdgazdasagi tevékenységek bovitése
vendéglatassal és szallasaddssal. Ezekkel a tevékenységekkel egészitették ki a jovedelmiiket. A
kezdeményezéseket az dllam is tdmogatta, melynek koszonhetéen megfeleld infrastruktarat
tudtak 1étrehozni (Muhi 2009).

A jelenlegi helyzetet vizsgalva az Eurdpai orszdgokban nincs egy egységes fogalom a

falusi turizmus meghatarozdsara. Az emlitett jelenség nagyban fiigg az adott orszag természet-

/////
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alapformajat kiilonboztetik meg: az elsében a vidéki lakossag vesz részt a programokon, amig
a masodik szerint varosi lakosok vesznek részt a kiilonbdzd programokon. Az Europai
Kozosségek Bizottsdga 2006-ban a kovetkezd kozleményt tette kozzé: ,,...1997 ota unios
szinten szdmos alkalommal felismerték, hogy az idegenforgalom hozzd tud jdarulni a munkahely
teremtéshez és annak novekedéshez. A globalizdcio, a demogrdfiai vdltozdsok és a kozlekedés
fejlodése donto tényezot jelent ezen dgazat gyors névekedésében. Latnivaloinak gazdagsaga és
idegenforgalmi szolgaltatasainak mindsége okan Europa a vilag elsé szamu turisztikai
célpontja. Az idegenforgalom tehat olyan tevékenység, mely jelentos szerepe jatszhat a
novekedés és a munkahelyteremtés stratégiai célkitiizésének elérésében.” (Muhi 2009).
Eurdpa teriiletén szdmos szervezet talalhatd, mely a falusi turizmus népszeriisitésére
szolgdl. Ilyen pl. az Eurogites, mely 28 orszag falusi szervezetét foglalja magéba. A szervezet
f6 céljai koz¢ sorolhatd, az idegenforgalmi dgazat teljes lefedése és annak egységesitése

Eurépaban (Muhi 2009).

1.3.1. Falusi turizmus Magyarorszagon
Magyarorszag — Kozép-Eurdpdban taldlhaté dllam, mely 7 orszdggal hataros (északrol
Szlovédkia, északkeletrél Ukrajna, keletrdl és délkeletrél Romania, délrél Szerbia és
Horvatorszag, délnyugatrél Szlovénia, nyugatrdl pedig Ausztria hatdrolja). Az orszag teljes
tertilete: 93 022,6 km? Lakossidga a 2020-as népszadmldlds adatai szerint: 9 769 526 f6
(https://hu.wikipedia.org/wiki/Magyarorsz%C3%Al g, 2023).

A falusi turizmus elterjedése Magyarorszdgon az 1920/30-as években kezdddott el,
féleg a Balaton, a Matra, illetve a Biikk-vidékeken. A falusi turizmus elterjedéséhez a kedvezd
éghajlat és a természeti latnivalok vezettek. A falusi turizmus elterjedésében fontos szerepet
kapott az Orszdgos Magyar Vendégfogaddk Szovetsége (OMVESZ). A szovetség az utazni
vagyokat arra buzditotta, hogy ne a korabeli trianoni allamokba vagy éppenséggel a
tengerpartra utazzanak, hanem helyette valasszak a belfoldi vidéki turizmust (Kovacs 2003). A
fejlodést a kiilonbozd fogaddk, iidiilok, magdnpanziok megjelenése kovette, mig egy teljes
komplex iidiilési hdlézat jott 1étre. ,, A falvak legnagyobb kincse az érintetlen természeti
kornyezet mellett, az ott élo emberek vendégszeretete, baratsagos, nyugodt egyszerii életvitele,
amely alkalmas a rohano vildagunkbol valo pdr napos pihenésre, regenerdlodasra” (Csizmadia
2008). Az OMVESZ szervezet 4ltal kinalt utazasi lehetdségek a II. vildghdbord utdn
megszlintek. Ez utdn majd csak az 1960/70-es években jelentek meg a piacon az dj utazdsi

irodak, koztiik olyanok, mint az IBUSZ vagy Expressz.
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A XX. szdzad elején az orszdg falvai a teljes népesség uidiilési igényének 35%-at
biztositotta. Mint Eurépa szdmos orszdgdban, Magyarorszdgon is elterjedté valt a vérosi
gyerekek falusi iidiiltetése, ahol a gyerekek kozelebbrdl is megismerkedhettek a falusi élettel,
kivehették résziiket a fontosabb teendokbol (pl. mezdgazdasag vagy kertészkedés). A II.
vilaghaborat kovetden a falusi turizmus fejlédése hosszabb iddre leallt. A korabban hasznalt
panzidk és fogaddk csak az 1980-as évek végétdl nyitottak meg ujra kapuikat (Muhi 2009).
Ebbdl kifolydlag, hidba volt kereslet a falusi turizmus gyakorldsa irant, maga a kinalat er6sen
hidnyos volt. Az 1980-as évektdl a falusi turizmus szintén a szobdk kiadasarol szolt elsd sorban.

A rendszervaltast kovetden, 1989 utan tobb Uj kezdeményezés is sziiletett a falusi
turizmus fejlesztésérdl, illetve annak részleges Ujraépitésérél. A mai helyzetet tekintve, a
kormdny szigord szabdlyzasokat vezetett be a falusi vendéglatéhelyek kozpontositdsanak
érdekében. A mindségi fejlodés turisztikai szempontbdl nagyon fontos. A kiilonb6zo turisztikai
fejlesztési programok, mint:

- Pélyazat széllashelyek létesitésére — Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség kiemelt turisztikai
fejlesztési térségben;
- Pélyazat szédllashelyek létesitésére a Balaton kiemelt turisztikai fejlesztési térségben;

z 22

- Panzidépitési pdlyazat Pest megyében (https://palyazatok.org/falusi-turizmus-

palyazatok/, 2023).

A fejlesztési programok legfObb célja a kiilfoldi turistak elérése. Magyarorszag szintén

azzal a problémaval kiizd, hogy a falusi turizmust inkabb a belf61di turistak részesitik elonyben.

1.3.2. Falusi turizmus Ausztridban
Ausztria vagy Osztrdk Koztarsasdg kozép-eurdpai szovetségi dllam, mely 8 orszdggal
hataros (északrol Németorszag és Csehorszag, keletrdl Szlovakia és Magyarorszag, délrdl
Szlovénia €s Olaszorszdg, nyugatrdl pedig Svdjc és Liechtenstein). Az orszag teljes teriilete: 83
879 km?. Lakossdgdnak szdma a 2022-es népszamlalas szerint 8 979 894 {6
(https://hu.wikipedia.org/wiki/Ausztria, 2023).

Ausztria teriiletének felét magas hegységek, harmadat kozéphegységek, illetve csak
kisebb mértékben jelennek meg a medencék. Az adott domborzati viszonyok nagyban
befolyasoljak és eldsegitik a falusi turizmus folyamatos fejlddését €s annak népszeriiségét.
Legmagasabb pontja a Grofiglockner 3798 m, mely a téli sportok kedveldinek egy igen
latogatott helye. Ausztria — Eurdpa egyik leggazdagabb természeti kincseivel rendelkezd

orszaga.
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A gazdasagi szektort tekintve, mar a 2007-es adatok szerint, az orszdg turizmusdnak
2%-at biztositotta a falusi turizmus. Ez annyit jelenti, hogy minden 60-ik vendégéjszaka egy
falusi  vendéglatohelyen  torténik  (Statistik  Austria/Urlaub  am  Bauernhof). A
Bauernhofurlaub.de 2021-es adatai szerint a falusi turizmusban, mintegy 4,6 milli6
vendégéjszakat toltenek el. Ez az Osszes vendégéjszakak 4%-at jelenti az idegenforgalmi
dgazatban. A jovedelem majdnem eléri az 1 millidrd eurds bevételt. A legkedveltebb régidk a
falusi turizmus teriiletén: Tirol, Salzburgerland, Kérnten, illetve Steiermark. A csalddoknak az
emlitett régiokban a falusi turizmus teljes- vagy mellékjovedelmet biztosit

(https://www.bauernhofurlaub.de/oesterreich.html, 2023).

Az osztrdk falusi turizmusban, kiemelkedd szerepet jatszik a hagyomanyok megdrzése
€s népszertsitése érdekében. A falusi szélldshelyeken a vendégek az életet a maga
eredetiségében élhetik at, illetve tapasztalhatjadk meg. A vendéglatok legfobb feladata, hogy a
turista 4j érzésekkel térjen haza a nagy varosba, vissza vagyakozva a vidékre.

Az 1991-ben alakult Falusi Udiilés Ausztridban Szovetségnek (németiil: Urlaub am
Bauernhof in Osterreich) kdszonhetden a kb. 3000 falusi vendéghdz folyamatosan ellendrizve
van, ennek kdszonhetd a magas szinvonal orszdgszerte. Ausztriaban a szallashelyek mindségét
csillag helyett, virdggal jelolik. Altaldnossdgban 2-4 virdgos vendéghdzakkal taldlkozhatunk.
Ausztria az egyik legfejlettebb Eurdpai orszagként ismert, mely a falusi turizmusban biztositott
tevékenységeinek szinvonaldt is jellemzi. Magyarorszdg viszonylatdban a falusi

vendéglatohelyeket a kiilfoldi turistdk is nagy szdmban igénybe veszik.

1.3.3. Falusi turizmus Olaszorszagban

Olaszorszdg Dél-Eurépdban taldlhatd, amely magédba foglalja Foldkozi-tenger két
legnagyobb szigetét, Sziciliat és Szardinidt. Az Alpok vonulatai adjdk az orszdg északi
hatarvonalat. Eszaknyugatrol Franciaorszag, északrol Svajc és Ausztria, északkeletrdl
Szlovénia, keletrdl az Adriai-tenger, délrél a Jon- és a Foldkozi-tenger, nyugatrdl pedig a
Tirrén- €s a Ligur-tenger hatdrolja. 2020-ban végzett népszamlalas szerint az orszag lakossdga
60 317 000 6. Teriilet 301 318 km?. Olaszorszdg rendelkezik a vildgon a legtobb UNESCO
vilagorokségi helyszinnel (https://hu.wikipedia.org/wiki/Olaszorsz%C3%Alg, 2023).

Az olasz falusi turizmus rangadd nagysaggal rendelkezik a turisztikai piacon, ez a
jelenség elsd sorban annak kdszonhetd, hogy a vildgon elészor itt szabalyoztak a turizmussal
kapcsolatos tevekénységeket. Még a mai napig az orszdgba a vildg minden pontjar6l érkeznek

kutatok, hogy kozelebbrdl is tanulmanyozzak.
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A falusi turizmus kialakuldsdhoz, mint Eurépa szdmos egyéb orszdgdban, az
urbaniziciés folyamatok vezettek. Az emberek legkonnyebben a varosokban taldltak munkat,
mivel a mezdgazdasdg nem volt jovedelmezd — igy a vidéki teriiletek hamar elkezdtek kiiiriilni.
Az 1965-ben az elsé érdekképviseleti vidéki turizmussal foglalkozd szervezet Agriturist —
mely, ma is aktivan mikodik. Ennek koszonhetd, hogy 1985-ben megalkottdk az elsd

agroturismo-t szabdlyzé torvényt (https://olaszorszagbajottem.wordpress.com/2018/04/25/az-

olasz-falusi-turizmus-2/, 2023).

A falusi turizmus jelentdségét tekintve a gazddknak elsédleges céljuk volt (ma is ezt
gyakoroljak), hogy az olasz tarsadalmat, illetve értékrendet megdrizzek és népszeriisitsék.
Fontos kihangsulyozni, hogy mér az 1985-0s szabalyzast kovetden Olaszorszag teriiletén kb.
6000 vidéki vendéghaz miikodott, melynek teljes kapacitdsa 55 000 dgyhellyel rendelkezett.
Ezt kovetden folyamatos novekedés figyelhetdé meg, pl. az 1998 és 2005 évek kozott az emlitett
szam aranya 58%-kal nott. A jelenlegi helyzetet tekintve mara Olaszorszag teriiletén 18 500
falusi vendéghdzzal taldlkozhatunk. A legismertebb régionak — Toszkanat tekintik, ahol 4125
vendéghdzzal taldlkozhatunk  (https://olaszorszagbajottem.wordpress.com/2018/04/25/az-

olasz-falusi-turizmus-2/, 2023).

1.3.4. Franciaorszag falusi turizmusa
Franciaorszag vagy hivatalos nevén a Francia Koztarsasag egy fiiggetlen dllam Nyugat-
Eur6pdban. Hatdrait északkeleten Belgium, Luxemburg és Németorszdg, keleten Svijc,
Olaszorszdag és Monaco, mig délen Andorra és Spanyolorszag jelenti, az Egyesiilt Kirdlysdggal
északon a Csalagtt révén van vastti Osszekottetése. 643 801 négyzetkilométeres teriiletével
Eur6pa 3. legnagyobb orszdga. Népszamlalas szerint 67 749 632 {6 (2021)
(https://hu.wikipedia.org/wiki/Franciaorsz%C3%Alg, 2023).

Franciaorszagot a vildg egyik legnagyobb turisztikai hatalmédnak tekintik. Az orszag mar
a kezdetekben a falusi turizmusban rejlé jovedelemre alapozott. Ez nem meglepd, hiszen az
idegenforgalmi szektor hozhaté kapcsolatba leginkdbb a mezdgazdasagi tevékenységgel
(Budapest Vallalkozésfejlesztési Alapitvany 2019).

Az orszdg falusi turizmusdnak kirobbandsiahoz az 1960-as években megfigyelhetd
valsag vezetett. Megkezdddtek az urbanizacids folyamatok, melyek a mez8gazdasagra negativ
hatdssal voltak. Ennek megallitdsdnak érdekében megkezdddott a vidéki turizmus
népszerlsitése. Franciaorszagban a falusi turizmussal foglalkoz6 részeket didiilofalu-nak hivjak,
ez az elnevezés a turisztikai torvénykonyvben is megtaldlhat6. Az orszdgban a falusi turizmus

lefedi a teljes vidéki lakossdgot, nem szdmolva az emberek foglalkozasaval.
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A francia falusi turizmus elsé korben a szallashelyek mindségére alapszik. Itt valéban
elengedhetetlen a tradici6 és modernitas Otvozete. Franciaorszagban a falusi turizmust ,,a
felfedezések turizmusanak™ is nevezik. Ez annak k&szonhetd, hogy a vidéki Franciaorszag
szépsége nagyon valtozatos, az épitészeti 6rokség is sokszinii (Budapest Vallalkozasfejlesztési

Alapitvany 2019).

1.3.5. Finnorszag falusi turizmusa
Finnorszdg észak-eurépai orszdg, melyet délnyugatrél a Balti-tenger, nyugatrél a
Botteni-6bdl, délkeletrdl a Finn-6bol hatdrol. A szdrazfoldon Norvégidval, Svédorszaggal és
Oroszorszaggal hataros, tengeren pedig Esztorszaggal. Az orszag népessége 5,5 millié 6 2017-
es adatok alapjan. Teriilete pedig 338,424 km?, melynek mintegy 10%-at viz boritja. ,,Az ezer
to orszagaként” szoktak emlegetni, de teriiletén ennél sokkal tobb, mintegy 180 000 t6 taldlhato

(https://hu.wikipedia.org/wiki/Finnorsz%C3%Alg, 2023).

Finnorszdagban a falusi turizmus egy nyarald kibérlését jelenti, mely legtobb esetben
félpanzids, de sokszor ellatds nélkiili. A falusi turizmus jelentése, itt els6 sorban a természet és
a vidék szeretetével hozhat6 kapcsolatba. Vidéki kishazban (,,mokki”) valé nyaralds a finn
¢letforma részét képezi, ezért mondhatjuk azt, hogy a falusi turizmus a finn csaladok népszerti
terméke. Evente legaldbb egyszer igénybe veszik ezt a kikapcsoléddsi formdt. Ezzel egyiitt
megéllapithat6, hogy a falusi/vidéki turizmusban elsd sorban a belfoldi lakosok vesznek részt.
A legfontosabb motivacido szamukra az, hogy kiprobaljanak ,,valami mast”, ez lehet egy
egyszer(l tura idegenvezetdvel vagy a falusi és vidéki élet kozotti kiilonbségek megtapasztaldsa
a mindennapokban. Tehdt, az egyediség a falusi turizmus terén elengedhetetlen a finnek
szamara. Ennek a jelenségnek koszonhetd, hogy évente tobb szdzezer ember érkezik ide

(https://journals.lib.pte.hu/index.php/mm/article/view/1644/1482, 2023).
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2. UKRAJNA TURIZMUSANAK JELLEMZESE

2.1. Ukrajna turisztikai szektoranak kialakulasa

Ukrajna turizmus torténete nagyon soksziniiként jellemezhetd, elsé irdsos emlékei a
turizmus szempontjabol az dkori Gorogorszag ideibdl szarmaznak. Ekkor ugyanis, a Fekete
tenger partjan gordg koldnidk alakultak ki. Pontosabb informécidkkal rendelkeziink a 18.
szazad kozepétdl, hisz ekkor kezdddtek a gyogyvizek feltarasai az egész orszag teriiletén
(Morshyn, Nemyriv). Ezek a helyek gyorsan hires tidiilok6zpontokké valtak. Elkezdddtek a
szallodak, gyogyflirdok és a turisztikai halozat teljes kiépitése (Ungvari Nemzeti Egyetem
jegyzet).

A 19. szdzad végén megalakulnak az elsd turisztikai irodak, melyek elsé sorban a Krim-
félszigetre szerveztek kiilonbozd utakat. Krim az egyik legfontosabb szanatoriumi-
idiiléovezetének szamitott 1941-ig, ahol 168 szanatérium volt megtaldlhatd, 6sszesen 27,5 ezer
féréhellyel. Ezzel parhuzamosan, Nyugat-Ukrajndban a turizmus teljesen masként fejlodott. A
legfontosabb szempont, hogy ezek a teriiletek 3 kiilonb6z0 orszag részeként funkcionaltak
(Lengyelorszdg — Galicia, Romania — Bukovina és Csehszlovdkia — Karpatalja). A Nyugat-
Ukrajnai turizmus fejlddéséhez nagyban hozzéjarult az 1924 -1939 évek kozott miikodo ,,Plaj”
nevi turisztikai szervezet, mely helytorténeti kirandulasokat szervezett. Nagy népszeriiségnek
orvendett az 1937-ben havi rendszereséggel kibocsatott folydirat ,,A mi hazdnk”, mely
turisztikai Utvonalakat népszertsitett. A II. vildghdbord kezdetével a turizmus szinte minden
téren ledllt, és a hdborud végéhez érvén is nehéz volt Gjrainditani. Egy nagyobb hullam figyelhetd
meg az 1960/80-as évek kozott, ekkor rengetek turisztikai 1étesitményt hoztak létre. Az 1985
évi adatok szerint, 43,5 millidan vettek részt kirdnduldsokon, melyek kiilonbozd tematikéaval
rendelkeztek (Ungvéari Nemzeti Egyetem jegyzet).

Az 1991-es fuiggetlenné valast kdvetden az orszag gazdasagi helyzete jelentdsen
megingott. A tarsadalmi életben szamtalan probléma meriilt fel, mely nagyban befolyésolta az
emberek mindennapjait. Ebben az idészakban nyugat felé megnyiltak Ukrajna hatérai, ekkor
mar szabad szemmel is ldthatdak voltak az orszdgok kozotti nagy kiilonbségek. Az emberek a
jovedelem kiegészités szempontjabdl ekkor is a turizmus felé fordultak (Sass 2008).

A figgetlen Ukrajna el6szor 1993-ban a Varséi Turisztikai Vasadron mutatkozott be,
mint 0j és megbizhato turisztikai partner. Ekkor, tobb mint 300 szerz6dést kotott, elsésorban
turistdk fogadéasara. Ezt az eseményt kdvetden nagy valtozasok voltak megfigyelhetéek az
egész orszagban. Megkezdddott 1994-ben a szdlloddk és egyéb turisztikai vallalkozdsok

tandsitdsa. Szintén ebben az évben keriilt megrendezésre az elsé turisztika szalon, melynek
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cime ,, Ukrajna-94". A rendezvényre 26 orszagbodl érkeztek a fold minden pontjarél (Eurdpa,
Azsia, Afrika, Eszak-Amerika) (Ungvéri Nemzeti Egyetem jegyzet).

A 2000-es éveket kdvetden a turizmus, mint gazdasagi szektor fontos szerepet kap, és
2008-ra nagy rekordokat dont meg, a beutazd turistik szdma meghaladja a 25 milli6t
(Berghauer 2010). Ezt kovetden, a 2014-es évig biztaté eredményeket kaptunk évrél-évre. A
Kelet-Ukrajnai harcok ezt megfékezték, a turistdk egyre inkdbb féltek a beutazastol. Jelen,

haborus helyzetet tekintve, a turisztikai ipar nem jovedelmezd.

2.2. Ukrajna falusi turizmusa

Ukrajndban a falusi turizmus mar a XX. szdzad elején megfigyelhetd volt. A varosbol
valdo kiszakadas, a természet szerctete vidékre vonzotta a hires ukran mivészeket ¢és
politikusokat. Sok kikapcsolodasi lehetdséggel rendelkeznek az ukran falvak, kiemelkedd
turisztikai er6forrdsa a vidéknek a festoi kornyezet, illetve a kiilonboz6 régidiban az orszdgnak
megtalalhatoak a természet gyogyitod hatasai is. Ukrajna sokszinli kultirajanak és etnikumanak
koszonhetden remek lehetdségek nyilnak arra, hogy az orszdg hatdrain beliil maradva mas,
érdekes és értékes tudassal boviiljenek a falusi turizmusban résztvevok. A falusi turizmus {6
jellemzdje az, hogy nem igényel nagy anyagi befektetést, mivel lehet hasznalni a mar meglévo
infrastruktirat a telepiiléseken, ezaltal is megkonnyitve a gazdak helyzetét, hogy konnyebben
tudjak a kultdrat és a hagyomanyokat terjeszteni (Sass 2018).

A fiiggetlenné valt Ukrajndban mir 20 éve foglalkoznak és vesznek részt falusi
turizmusban az emberek, még sincs egy rdjuk vonatkozd torvény, mely meghatdroznd a
mindsitési rendszert. Ukrajna Legfelsé Tandcsa 2017. majusaban elsé olvasatban elfogadott
egy falusi turizmus fejlesztését elésegitd torvénytervezetet, melynek értelmében falusi z6ld
turizmusnak mindsiil az, ahol legfeljebb 10 személynek nyujtanak szallast és étkezést, valamint
szabadidd eltoltésének megszervezését és igénybevételét biztositjdk (Sass 2018).

A falusi turizmus mindségbiztositasi és osztalyozasi rendszere kérdéses a bizonytalan
torvényi hatterek miatt. 1991 6ta voltak mar kezdeményezések a vendéghazak osztalyozasara
¢s mindsitd védjeggyel valo ellatdsara. Az 1996-ban megalakult ,,Ukrajnai falusi z61d turizmus
fejlodését eldsegitd szakszervezet” egyediiliként az orszagban onkéntes modon végzi a falusi
vendéghdzak mindsitését, amely 2023-ban az orszag 15 megyéjében 49 vendéghdzat mindsitett
és latott el védjeggyel, illetve két vendéghaz szerepel a honlapjukon, mely még nem kapott
mindsitd elismervényt (1.4bra):

e mindsités nélkiili — 2 vendéghaz;
e alap kategoria — 10 vendéghiz;
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o elso kategoria — 13 vendéghdz;
e masodik kategoria — 15 vendéghdz;

e harmadik, legmagasabb kategéria — 11 vendéghiz.

1. abra. ,,Ukran vendéghdz” mindsit6 védjegy

https://www.greentour.com.ua

Ha figyelembe vessziik Ukrajna méreteit €s vidéki teriileteit, ezek a szdmok igen
alacsonyak. Illetve meg kell emliteni azt is, hogy a vendéghdzak szdma az elmilt 5 év alatt
csokkent, hiszen 2018-as adatok alapjan még 69 mindsitett vendéghazat tartottak nyilvan.
Viszont hivatalos statisztikai adatok hidnydban nem tudhatjuk, hogy valdjdban ennyire kevesen

vesznek részt a falusi turizmusban vagy egyszeriien nem csatlakoztak a szervezethez.
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3. KARPATALJA TURIZMUSANAK ELEMZESE

Az orszégnak rendkiviil igéretes régidja Kérpatalja a turizmus, a rekredcid és a
szabadidd szempontjabdl. Az idegenforgalmi ipar hatalmas tényezé a régid fejlodésében. Az
egyediilalld lehet6ség, amely eldsegiti a turizmus kiilonféle tipusainak fejlédését.

Karpétalja szerepe Ukrajna turizmusdban pdétolhatatlan. Ukrajna teriiletén 5 turisztikai
régid taldlhat6: 1. Kijev; 2. Krim félsziget; 3. Azov-mellék és kornyéke; 4. Kdrpdtok vidéke
(Ivano-Frankivszi, Lembergi, Karpatalja és Csernyivci megye); 5. Odessza megye (Sass E.
2008). Az adatok alapjan, j61 megfigyelhetd, hogy Ukrajna teriiletén jelenleg 5 olyan turisztikai
régid taldlhatd, mely nagyban befolydsolja az orszag GDP jovedelmének valtozasat. Karpatalja
turizmusat vizsgalvaa a GDP az utébbi években 1,5 — 1,6% koriil mozgott, mig a turizmusbél
szarmazott teljes bevétel meghaladta a 9%-ot (Berghauer 2010).

Karpétalja turizmusit nagyban meghatdrozza, az a jelenség, hogy négy orsziggal
hatdros: Lengyelorszaggal (33 km), Szlovédkidval (98 km), Magyarorszdggal (135 km), illetve
Romaniaval (190 km) hosszan. Bels6 hatarait tekintve, hataros a Lembergi (Lvivi) (85 km) és
az Ivano-Frankivszki (180 km) megyékkel (Molnar 2018).

A teriileten torténd ki - €s beutazd turistaforgalom pontos meghatarozasanal egy kettds
iranyzat figyelhetd meg. Ez azt jelenti, hogy a kiilfoldrél érkezd vendégek kétharmada a volt
Szovjetunié valamelyik orszdgdbdl érkezik (leggyakrabban Oroszorszdg), mig egyharmada
minddssze Europabol. A teriileten torténd beutazasokrol pontos, illetve hivatalos
bélyegzésekkel nem minden esetben taldlkozhatunk, mivel Ukrajndban csak azt regisztrdljak
turistaként, aki turisztikai cégek dltal drusitott turisztikai terméket vdsirol — ez a rendszer
hidnyossagaibdl fakadé probléma (Berghauer 2010).

A szolgéltat6i szférdban (tercier szektor) legnagyobb jelentdsége a kozlekedésnek,
aruszallitdsnak, a telekommunikécids €s informatikai tevékenységeknek, valamint az oktatdsi
és egészségiigyi szolgéltatasoknak van (KMTT: Karpdtalja magyar szemmel 2021).

Az infrastruktira fontos szerepet jatszik a turizmus produktiv fejlesztésében.
Karpataljan az infrastruktura viszonylag jol kifejlett mar, ez alatt a megfizethetdség és
hatékonysag értendd, de még messze nem tokéletes. Karpatalja teriiletén athalad a pl
nemzetkozi Baratsag kdolaj-, a Testvériség foldgaz-, valamint a Béke magasfesziiltségii
villamos vezeték (KMTT: Karpatalja magyar szemmel 2021). Az infrastruktira egyik f6 eleme
a kozati és a vastiti 6sszekottetés. Karpataljan a négy legnagyobb autopdlya keresztezi egymast,
a régié vasuti Osszekottetéssel rendelkezik gyakorlatilag Dél- és Kozép-Eurdpa Osszes

fovarosaval, annak ellenére, hogy a dél-északi féutvonalak elkeriilik a régio teriiletét. A megyei
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haszndlatban 1évé vasutvonalak teljeshossza mintegy 600 km, a hdlézat kozel 43%-a
villamositott. A legfontosabb vastiti csomépont: Csap (Berghauer 2012). Ot h4gé taldlhaté a
teriileten, az Uzsoki-hdgo (889 m), a Latorcai-hdgo (750 m), a Vereckei-hdgo (839 m), a
Tornyai-hdgo (931 m), illetve a Tatdr-hdgo (931 m). A felsoroltak koziil, a Latorcai- és a Tatar-
higé a legforgalmasabb (Molndr 2018).

Karpatalja tobb szempontbdl is kivalo lehetdségeket nyijt a turizmus gyakorlasara. Elso
sorban, a kedvez6 foldrajzi fekvése egy ,.kapuként” funkcional Nyugat-Eurépaba. Ezen feliil,
egy igazi érdekességképpen szolgdl, hogy Eurépa kozpontja is itt taldlhat6 (Terebesfejérpatak
kozelében, Rahoi jards) (Berghauer 2010). A kovetkezd fontos szempont a természeti
adottsagai, ezek az eréforrasok szolgalnak a legnagyobb vonzerdvel a turistak koreiben. Illetve,
nagy jelentdséget tulajdonithatunk annak, hogy Kérpatalja egy soknemzetiségii t4j, ahol dssze
fonodtak az apré nemzetiségi szdlak, s igy egyiitt alkotnak egy teljes egészet. Ez a mentalitds

egyre nagyobb igényt mutat szerte a vilagban.

3.1. Karpatalja foldrajzi sajatossagai

Karpétalja - Ukrajna legnyugatibb megyéje, melynek teljes teriilete 12,8 ezer km?, ez
Ukrajna teljes teriiletének 2,1%-at foglalja magdban. A mai teriiletét 1946-ban alapitottak
(Karpataljai Regiondlis Tandcs). A megye 4 eurdpai orszaggal hatdros (Magyarorszaggal,
Lengyelorszaggal, Szlovakidval és Romdnidval). Osszteriilete 80%-4t hegyek képzik (magas,
illetve kozépmagas hegységek), mig 20%-at siksag. Itt taldlhaté Ukrajna legmagasabb pontja
is, a Hoverla (Hovdr), melynek magassdga 2061 m. Kérpatalja morfoldgiai adottsdgait tekintve,
elmondhatd, hogy a turizmus barmely form4djara alkalmas lehet (Berghauer 2010).

A domborzatnak koszonhetden stirti vizhalozat jellemzi. A 10 km meg nem hallado
folyok teljes szama eléri a 9277-et. Illetve, a 10 km meghalad6 folydk teljes szama - 152 db.
Karpétalja legfontosabb foly6i kdzé sorolhaté a 100 km meghaladdak, olyanok, mint a Tisza,
Borzsa, Latorca és Ung. A teriilet tovabbi latvanyossagait képezik a kiillonbdzd szurdokvolgyek
és vizesések. Az egyik legismertebb vizesés Karpataljan — a Sipot-vizesés (14 m). Kiilonos
figyelmet érdemelnek a teriileten taldlhat6 tavak, ezek legtobbje a sobanydszat sorén jott 1étre,
pl. az Aknaszlatinai tavak. A turistak korében az egyik leghiresebb tonak mondhato, a Szinevéri-
10, mely foldcsuszamlas lévén alakult ki. A tavat a Szinevéri Nemzeti Park gyongyszemének is
nevezik. Karpataljan szintén magas szamban megtalalhat6ak a mesterséges tavak: Sajdni-10,
Dédai-to, melyek egyre inkdbb turisztikai célponttd is valnak (Berghauer 2010). Mivel ezek a
tavak elsd sorban a helyi népességnek biztositanak iidiiltetési lehetdséget. Az egyik legnagyobb

vonzerdként szolgdl az 4svanyi- és gydgyvizek rendeltetés szerinti felhaszndldsa. Nagy
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biiszkeség az itt ¢l6 emberek szadmara, hogy 32 kiilonféle tipusi gyogyviz taldlhaté meg a
teriiletén. Amit érdemes megjegyezni, hogy Ukrajna teriiletén 36 tipust jegyeztek fel. A
gyogyvizeket teriiletileg két részre lehet osztani, a sikvidéken taldlhatéak (Beregszdsz,
Mezokaszony), illetve a Kéarpatok magasabb vonulataiban (Polena, Sajdn) talilhatokra. A
turizmus szempontjabol az egyik legjelentésebb bevételt az adott jelenség biztositja (Berghauer
2010). Mig a sikvidéken a gyogyvizek felhasznalasa kiilsdleg torténik, addig a hegyvidékeken
taldlhat6 vizeket bels6leg hasznaljak fel.

A régié természeti kincsei felbecsiilhetetlenek, ezért az orszag komoly figyelmet fordit
védelmiikre. Karpatalja teriiletén két Nemzeti Park taldlhat6 (Ungi és a Szinévéri Nemzeti Park),
egy bioszféra rezervatum (Kdrpdti Bioszféra Rezervdtum). A rezervatum egyik érdekessége,
hogy 1992-161 felkeriilt az UNESCO Vilagorokseg listdjara is. Az emlitett védett teriileteken
kiviill még tobb mint szdz természeti emlékhellyel is taldlkozhatunk (Berghauer 2010). A
természeti 0rokség megléte és annak folyamatos gondozéasa, nagy jovot biztosit turisztikai

szempontbol.

3.2. Karpatalja kozigazgatasi felosztasa

Kérpataljai mai teriilete 1919-ig nem funkciondlt 6ndll6 kozigazgatdsi egységként.
Ekkor még az Osztrdk-Magyar Monarchia teriileteként Magyarorszdg Eszakkelet-Felvidék
részét képezte. A ,Kdrpdtalja” elnevezést el0szor csak 1889. oktdber 27-én haszndltdk. Az
adott név egy politikai-tarsadalmi hetilap fejlécén volt olvashatd (Molnar 2018). Sokszinli
torténelmének koszonhetden a kdzigazgatasi rendszer folyamatosan valtozott. A torténelembdl
jol ismert varmegyék voltak el6szor, amelyet még Szent Istvan koraban kezdtek kiterjeszteni.
Kérpatalja teriiletén 6 varmegye létezett, olyanok, mint Ung virmegye, Bereg varmegye,
Ugocsa varmegye, Mdramaros varmegye, Szabolcs varmegye és Szatmdr varmegye. Az 1871
és 1886 kozotti idészakban alakitottak ki a torténelmi Magyarorszag teriiletén a kdzigazgatési
térstrukturdt, mely egészen az 1. vilaghdboru végéig érvényes volt. Az 1871. évi torvény
kimondta, hogy minden kdzséget kategorizdlni kell. Ennek alapjan 3 jogi kategoriat alakitottak
ki: kiskozségek, nagykozségek €s rendezett tanacsu varosok (Molnar 2018).

Karpatalja az 1. vilaghadborit kovetden Csehszlovdkidhoz, a Magyar Kirdlysaghoz,
Szovjetuni6hoz is tartozott, ez id6 alatt teriileti felosztasa sokszor valtozott.

Ukrajna fliggetlenségét elnyerve 1991-ben alakitotta ki kozigazgatdsi felosztasat,
melyet egészen 2014-ig alkalmazott, nagyobb valtoztatasok nélkiil. Karpatalja teriiletét 13 jaras
mitkodott, ebbdl 5 varos (Ungvéar, Munkdcs, Beregszasz, Csap és Huszt) rendelkezett megyei

aldrendeltséggel. A 2014-es évben bekdvetkezett kiilonb6z6 hadi cselekmények kovetkeztében
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az Uj kormdny Ukrajna teriiletének decentralizdldst kezdte meg. Ukrajna kozigazgatési
reformjdig, amely 2020-ban volt, Karpatalja teriiletén 11 varos, 19 véarosi jellegi telepiilés és
579 kozség tartozott. Ehhez viszonyitva, a jelenlegi felosztés 6 jarast foglal magéaban (Ungvari,
Munkacsi, Beregszaszi, Huszti, Técs6i €s Rahdi) a kiilonbdz6 6sszevondsoknak a tekintetében.
A jelenlegi jarasok kistérségeket alakitanak ki, melynek szdma 62 (2. dbra) (Molndr 2021).
Egyes feltételezések szerint, a jelenlegi 6 jards a korabeli varmegyék formdja alapjin keriilt
kialakitasra.

- Ungvdri jdrds (13 kistérség);

- Munkdcsi jaras (13 kistérség);

- Beregszdszi jards (10 kistérség);

- Huszti jards (12 Kistérség);

- Técsoi jaras (10 Kistérség);

- Rahoi jdrds (4 kistérség).
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2. abra. Karpatalja jarasi felosztasa és kistérségei a 2020-as

kozigazgatési reformot kdvetden (Molnér 2021)

3.3.  Karpatalja falusi turizmusa
Karpatalja turizmusanak kialakuldsdban jelentds szerepet jatszott az, hogy Ukrajna
1991-ben fiiggetlenné valt. Pénziigyi valsag alakult ki az orszagban és ezzel egyidében a
kereskedelmi szallashelyek mindsége is elkezdett romlani. A hatarvidékeken viszont megindult
a bevdasdrloturizmus, mivel az orszdghatdrokat konnyeben attudtdk lépni az emberek. A

bevésarloturizmussal 6sszekotve megindult a rokonldtogatés és a vidék felfedezése is. Ekkor
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ismerték fel az emberek a falusi turizmusban rejlé lehetoségeket, mely egy bizonyos foku
anyagi tdmogatdst nyujtott szdmukra (Tarpai 2013).

A falusi turizmus alatt kiilonb6z6 orszagokban és régiokban mast értenek, sok esetben
eltér a meghatarozdsa. Karpataljan ez az elnevezés a jovedelemkiegészitd vidéki
vendégfogaddst foglalja magédba. Az itt megforduld turistdk maganhdzakban vannak
elszdllasolva, a vendéglaté késziti el szdmukra az ételt, programokat szerveznek é&s
idegenvezetést is vallalnak.

A megyében két eltérd szervezettségi €s fejlettségi szinten 1€vo térséget kiillonboztetiink
meg a falusi turizmus sajatossagait és jellegét tekintve:

- a hegyvidéki, elsdsorban ukran lakosu telepiiléseken 1évo falusi turizmus. A vendégek
tobbsége belfoldi turista. A vonzerd részét képezi a falusi életmod, de nem ez a 6
attrakcid. Ez a tipusd vendéglatas a sipdlydk, szanatériumok vonzerdjére épiil;

- asikvidéki, magyarlakta telepiiléseken kialakult falusi turizmus. Az ide érkezd turistak
kirdndulni jonnek, akik busszal, csillagtira szerién latogatnak el a k6z6s multat idéz6
torténelmi emlékhelyekre (Tarpai 2013).

A helyi falusi turizmus alapjat Magyarorszag kozelsége, a magyar torténelmi helyek és
a teriilethez kotheté emlékek, illetve a természeti és kulturalis értékek teremtették meg (Sass
2018). A rendszervaltast kovetd idoszak nagy szerepet jatszott abban, hogy Karpataljan
kialakult a falusi turizmus. Ebben az id0szakban a falvak nem tudtak fejlodni, a lakossagnak
sziiksége volt egy jovedelemkiegészitd tevékenységre.

Karpataljan a falusi turizmus egy alulrol épitkezd, civil egyesiiléseken alapuld
szervezddés. A helyi emberek felismerték a kereslet igényét, ennek megfelelden alakitottdk ki
a kindlatukat. Kezdetben egyéni kirdndulék kevesen voltak, inkdbb szervezett csoportok jottek.
Tobb problémaval is szembesiilnilik kellett, hiany volt a szélldshelyekbdl, nem voltak
idegenvezetdk és helyismerettel rendelkezd helyi szervezdk. Rovid idOn beliil a karpataljai
magyar értelmiség korében lettek olyan személyek, akik szivesen alltak a magyarorszagi
csoportok rendelkezésére. Torténelem/foldrajz tanarokbdl biztositottak az idegenvezetdket €s
magyar falvakban voltak a csoportok elszalldsolva. Kezdetben nem foglalkoztak a
szallashelyek és szolgaltatasok mindségével, mivel nem allt rendelkezésre elegendd szallas.
Emellett a helyi kereskedelmi szélldshelyek alacsony szolgéltatdsi szinvonalat nyujtottak, igy
kedvezdbb volt a turistdknak az olcsobb falusi vendéglatas. Id6kozben javult a szallashelyek
mindsége, mégis megmaradt a falusi turizmus virdgzasa, a kedvezd daraknak és a

vendégszeretetnek kdszonhetden.
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3.3.1. A mindsitett falusi vendéghazainak elemzése (KMTT altal)
Karpataljan mindsitett vendéghazak varjak az ide érkez0 turistakat. A KMTT az Egan
Ede Karpataljai Gazdasagfejlesztési Kozpont megbizdsabol l1étrehozta a karpéataljai
vendéghazak mindsitési rendszerét. 2018 oktoberében elindult a vendéghazak mindsitése. A
karpataljai turizmusnak alapkdvetelménye a mindségi szolgaltatasok €s szallasok megléte. A
KMTT feladatdnak tekinti a szédlldsadék szdmdra szervezett vendéglat6i tanfolyamokat és a

szallashelyek mindsitését (https://eganede.com/?q=node/75, 2023).

A magyarorszdgi védjegyrendszerhez hasonléan a kdérpétaljai falusi turizmus
szallashelyei is napraforgds mindsitésen estek at. A védjegyet (3.4bra) a falusi vendéghézak 3
évre kapjak meg, ekkor felkeriilnek a turisztikai tandcs honlapjara. A védjegy lejaratat kovetden
yjra igényt kell benytjtani, ezutan keriil mindsitésre a vendéghdz. Amig nem kap a vendéghaz
ujbdl mindsitést, addig a KMTT minden elektronikus feliiletrdl eltdvolitja az adatait. A
szallashely tulajdonosdnak kotelezd vallalnia, hogy tevékenységérdl évente beszamolot ad be a
KMTT részére. A falusi maganszallasok két tipusat kiilonboztetik meg:

- vendéghdz/vendégszobdk
- nyaral6k/hétvégi hazak
(https://www.kmtt.org/index.php?op=item&c=KMTT&id=87, 2023).

A falusi turizmus szalldshelyeinek komfortfokozatai:
¢ Egy napraforgés — Komfort nélkiili szallashely;
¢ Két napraforgos — Félkomfortos szédllashely;
¢ Hiarom napraforgos — Komfortos széllashely;

e Négy napraforgés — Osszkomfortos szllashely.

3. abra. , Karpataljai falusi vendéghaz” védjegy
https://eganede.com/sites/default/files/styles/laree/public/images/vendeghaz-
minosites.jpg ?itok=FVxEqdD-, 2023
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A vendégszoba a vendéglaté hazdban vagy az ahhoz tartoz6 épiiletben iidiilés céljara
hasznositott lakdszoba, amely az étkezd-f6zOhely, illetve az egészségiigyi helyiségek
haszndlatdval biztositott. Az lidiiléhazak pedig kiilonallo épiiletben 1évé szobaval vagy halo-
nappali szobaval, fiirdészobaval, WC-vel és konyhdval, Onelldtdsra alkalmas, kizdrélag a
vendég 4ltal haszndlt lakéegységek.

Négy napraforgds 0sszkomfortos kiilon bejarati szoba esetén tartozik hozza egy, csak a
vendégek altal hasznalt flirdd és WC, izlésesen berendezett étkezd és tarsalgd, konyhahasznalat
¢s pihendkert, valamint a vendéghdz udvaran biztositott parkolasi lehetéség. A harom
napraforgds komfortos vendéghdzaknal szinte megegyeznek a feltételek, de itt a flirddszobat €s
a WC-t mas vendégek is hasznalhatjak (max. 4 {6 erejéig). A két napraforgds félkomfortos
vendégszobdndl az alapkovetelményeken tul a fiirdét és a WC-t a vendéglatokkal kozosen
hasznalhatjak.

Mindsitésen elsd korben 82 vendéghaz vett részt, melyek koziil 69 vendéghdznak itélték
meg a védjegyet. Beregvidéken 13 telepiilésrdl dsszesen 40 vendéghaz szerzett mindsitést
(Beregszasz — 3, Janosi — 1, Gat — 1, Déda — 7, Nagybereg — 3, Nagymuzsaly — 5, Bene — 7,
Kovaszo — 2, Borzsova — 5, Mezovari — 1, Gecse — 1, Oroszi — 2, Csetfalva — 2). A Fels6 Tisza-
vidéken Viskrdl 27 vendéghdz, Ugocsabdl 6sszesen 2 vendéghaz szerzett mindsitést (Salank —

1, Tiszakeresztar — 1).

3.3.2. Szakosodas a falusi turizmuson beliil
A turistak igényeinek megfelelve egyre tobb olyan szallashely miikddik a falusi
turizmus keretein beliil, amelyek a szdlldsaddson kiviil egyéb szolgéltatasokat is kindlnak. Ezek
koziil kiemelkednek az dgynevezett szakosodott (specializdlddott) portdk, melyek a Falusi és
Agroturizmus Orszdagos Szovetsége (FATOSZ) altal elismert szolgdltatdsokat nyujtanak.
Tizenegy, a FATOSZ éltal elismert szakosodast kiilonboztettiink meg:

Zold porta: olyan vidéki szdlldshely, mely helyi erdforrasok hasznalatat részesiti
elényben a latogatok kiszolgalasakor. Keriili a nagyipari termékeket, inkdbb a helyi piacra és
foglalkoztatésra épit.

Hagyomadnyok portdja: {f6bb tulajdonsdga, hogy az adott tijegységre jellemzd
tradiciondlis képet mutat az épiilet és annak a berendezése. A hagyomanyok megfigyelhetdéek
az ételkindlaton is, mivel szamos téjjellegli, helyi alapanyagokbol késziilt étel keriil a vendég
asztaldra, a portan paraszti kultira emlékeibdl gylijtemény talalhato, illetve lehetdség nyilik a

kézmiives mesterségek és az agrar munkakultira megismerésére is.
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Egészségporta: az egészségmegdrzEs szerepel a haz kinalataban, gyogytedkkal, kiméld
és egészséges ételekkel, illetve sporteszk6zok (kerékpar) kolcsonzésével. Szerepelnek a
kindlatukban még relaxaciés eszk0zok (masszdr, szauna), szabadtéri sporteszkozok és jatékok.

Gyermekbardt porta: igény szerint a hazigazddk biztositanak szakszerii
gyermekfeliigyeletet, kifejezetten a kisgyermekek szamara kidolgozott meniit az étkezéseknél.
Ezek mellett gyermekagy, etet0szék és boséges gyermekjaték valaszték all rendelkezésre hazon
beliil és kiviil egyarant.

Kerekes székes porta: részlegesen akadalymentesitett az épiilet, legalabb egy szoba és
fiirddszoba rendelkezésiikre all a mozgasukban korldtozottaknak. A hdzigazddk biztositanak
specialis turisztikai ajanlatokat és szabadidds lehetdségeket.

Lovas porta: sajat karamot és lovaspalyat tartanak fenn, valamint istallét is, melyben a
vendégek lovait is eltudjak helyezni. Sziikség esetén lovasfelszerelés kdlcsonzése is biztositott.
Szakképzett tiravezetdvel lovas turdkat tehetnek az idelatogatok és boséges informaciot kapnak
a kornyék latnivaloir6l.

Padlinkds porta: a szallashely rendelkezik pélinka bemutaté helyiséggel, ahol autentikus
kornyezetben ismerkedhetnek meg a pdlinkakindlattal, mely legaldbb hiarom féle palinkat
tartalmaz. Betekintést nyerhetnek a palinkakészités menetébe, megnézhetik a palinkaleparld
berendezést, illetve egyéb eszkozoket, melyek a palinkdhoz kapcsolédnak.

Boros porta: elengedhetetlen tartozéka a borospince, ahol lehetdségiik van a turistaknak
borkdstoldsra, minimum hdrom féle helyi borbdl. A borkdstolds mellett megismerkedhetnek az
ide latogatok a borkészités kiillonbozo fazisaival, az ehhez sziikséges eszkozokkel egyiitt, ha
Osszel érkeznek, akkor a sziireten is részt vehetnek. A hazigazdak ezek mellett informéacioval
latjak el a turistakat az adott borvidék latnivaldirdl.

Falusi életmod ifjusdgi porta: 16 céljuk a tradiciondlis falusi életmod bemutatésa,
¢letszerii kdrnyezetben és gyakorlati oldalrél. A falusi jellegnek megfelelden tobbféle hazillat
varja a vendégeket. A hdzak korill gyiimolcs- és veteményeskert taldlhatd, a turistdk
megismerkedhetnek és kiprobalhatjak a mezdgazdasagi tevékenységeket.

Aktiv  falusi  porta: sporteszkozok édllnak a  turistdk  rendelkezésiikre
(kerékparkolesonzés, horgdszfelszerelés). A kirdnduldsok, tirdkhoz informaciés anyag,
szakkonyvek 4llnak rendelkezésiikre, a hazigazddk szivesen készitenek piknik kosarat, hideg
¢lelmet az utra. Ha nagyméretli sporteszkozt visznek magukkal, a tarolasi és javitasi feltételek
biztositottak.

Falusi vendégasztal porta: 16 attrakcidja a gasztrondmiai kindlat. A szdlldshelyeken

késziilt ételekhez magas aranyban sajat és helyi termeldktdl szarmazé alapanyagot haszndlnak
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fel. Az adott teriilet hagyomanyos receptjei alapjan készitik az ételeket, melyekhez tajjellegii
italokat (pdlinka, bor, haziszorp) kinadlnak. A vendégek megismerhetik az adott tajra jellemzo
teritéket és berendezési tdargyakat, valamint a régi konyhai eljardsokat és eszkozoket

(http://www.falusiturizmus.org/hu_hu/doc/16/besosorlas.html, 2023).
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4. A KUTATAS EREDMENYEINEK BEMUTATASA

4.1. A kutatas médszertananak ismertetése

Szakdolgozatomban a Karpataljai Magyar Turisztikai Tanadcs (KMTT) altal mindsitett
vendéghdzakat elemeztem és hasonlitottam 0Ossze kiilonboz6é jardsokban (Nagysz6losi,
Beregszaszi, Huszti és Técsoi).

A KMTT altal végzett mindsitést, megbizott szakemberek végezték egy elore kidolgozott
kérddiv alapjan, ahol minden meghatéarozott kérdésre pontokat lehetett 6sszegylijteni. Ennek
segitségével a mindsités végén, egy Gsszesitett képet kaptunk a vendéghazrdl. A pontok alapjan
keriilt meghatarozasra, hogy egy adott vendéghdz hany darab napraforgéval rendelkezik.

A mindsités soran kiilonbozé szempontokat vettek figyelembe a szakemberek, nagy
hangstlyt forditottak a kovetkezd szegmensekre:

- ¢épiilet tipusa, allapota;

- berendezések és felszereltség;

- szolgaltatasok;

- aszemély szakképzettsége (nyelvi ismeretek, végzettség);

A Nagysz6l0si jarasban a 2018/19-es évben 70 darab vendéghazat mindsitettek, a
Beregszaszi jarasban 217 darabot, a Huszti jarasban 38 darabot, mig a TécsOi jarasban
minddssze 4 darabot. A KMTT kérésiinkre engedélyezte az tirlapok anonim feldolgozasat és
elemzését, amelyeket egy specidlis programokban rogzitettiink, a kivint eredmény eléréséért.
A mind6sités soran nem megfelelt vendéghazak, nem keriiltek be az elemzési folyamatba.
Elsésorban, az SPSS Data Editor nevii programot részesitettiik eldnyben, ahova az G6sszes
fontosabb adatott és pontértéket bevittilk, a Microsoft Excel-ben pedig az Osszesitéseket
készitettiik el. Igy a rogzitett adatok a tovabbi felhasznalds szempontjabol konnyen elérhetdveé
valtak. Az elnyert adatokbol diagrammokat és tablazatokat készitettiink az eredmény megfeleld

szemléltetésére, illetve, hogy Osszehasonlitsuk az egymdssal hatdros jarasokat.

A Huszti és TécsSi jaras
mindsitett
vendéghazainak

2020 6sz

2022 8sz

2021 &sz

A Nagysz6|6si jaras
mindsitett
vendéghdzainak elemzése,

- Egységes adatbézis
készitése

- Covid 19 és héboru
kérddiv

4.4bra. A vélasztott téma kidolgozasi folyamata
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A szakdolgozat kitekintést nyujt az Ukrajnaban torténd helyzetre egyarant (a Covid-19
vilagjarvany, illetve az orosz-ukran haborus konfliktusra). Egy kérddivet allitottunk 6ssze, mely
a vendéghazak miikodésére vonatkozik a jelenlegi helyzetben. A tulajdonosok megkérdezése
telefonhivds segitségével tortént. A 329 db mindsitett vendéghaz 25%-at kerestiik fel,
szamszertien tekintve: 82 db. A kivdlasztds az Osszesitett eredmények alapjan tortént, a
telepiilésen taldlhat6 vendéghédzak szamanak viszonylataban (10%). A telefonos beszélgetések
eredményeit Microsoft Excel-ben rogzitettiink, amely az eredmények kivant 0sszegzésében

segitett.
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4.2. Karpatalja mindsitett falusi vendéghazainak osszesitett turisztikai elemzése

4.2.1. Altalanos adatok
Karpétaljan a 2018-2019-es év folyaman 0sszesen 46 telepiilésen 329 falusi szallashely
lett mindsitve a Karpataljai Magyar Turisztikai Tandcs (KMTT) altal. Az Osszesitett
adatbazisban szereplé mindsitett vendéghazak teriileti eloszlasban 217 (65,9%) a Beregszaszi
jarasban, a NagyszOlosi jarasban 70 (21,4%), a Huszti jarasban 38 (11,5%), mig a Técsoi
jarasban 4 (1,2%) vendéghdz taldlhat6 (5.4bra).

m Beregszaszi jaras
m NagyszOlosi jaras
® Huszti jaras

65,9%; W Técsor1 jaras

5. abra. Mindsitett falusi szallashelyek jarasok szerinti megoszlasa

Kaérpataljan telepiilések szerinti eloszldsban a legtobb napraforgds szalldshellyel Visk
(38) rendelkezik, majd Beregdéda (38), Nagymuzsaly (24), Csetfalva (18), Nagybégany (17),
Nevetlenfalu (16) és Tiszadjlak (10).

A személyi jogok megsértésének elkeriilése érdekében a szdllashelyek tulajdonosainak
csak a nemek kozotti megoszlasit kozoljiik, amely alapjan 207 n6 (63%) és 122 férfi (37%). A
kordbbi jardsi felosztast tekintve, a Beregszaszi jarasban 129 nd és 88 férfi, a Nagysz6l6si
jarasban 45 n6 és 25 férfi, Huszti jarasban 32 nd és 6 férfi, mig a Técsdi jarasban 1 nd és 3 férfi
vendégfogad6 személy van.

Az Osszesitett adatok alapjan a vendéghdzak 83%-a (273 db.) megegyezd cimen
talalhat6ak a tulajdonossal, mig 17%-a (56 db.) eltéré cimen van. A Beregszdszi jardsban 23%
(50 db.) eltérd, mig 77% (167 db.) megegyezd cimen taldlhato a tulajdonossal. Az 6sszegylijtott

adatok alapjan a Nagysz610si jarasban 1€vé vendéghdzak 91,5%-a (64 db.) megegyezd cimen

30



talalhat6 a tulajdonossal, minddssze 8,5% (6 db.) van eltéré cimen. A Huszti- (38 db.) és Técsdi
jarasban (4 db.) taldlhaté vendéghdzak 100%-ban megegyezd cimen vannak a tulajdonossal. A
mindsités soran kideriilt, hogy a négy jarasban 1évé tulajdonosok nagy tobbsége sajat- vagy
csalddtagjai nevét vdlasztotta a szallashely, vendéghdz nevének. Ahogy mar emlitettiik, a
nemek kozotti megoszlasndl, hogy a vendégfogaddék 63%-a nd, ezért ndi neveik (Maria,
Katalin, Eva) vannak a vendéghédzak tobbségének. A szdlldsaddk el@szeretettel valasztottak a
telepiilésre (Bégany, Borzsa part) utald6 vagy ndvény nevet, amelyek dltaldban a kedvenc
virdgokat (liliom, muskatli), gyiimdlcsoket (alma, cseresznye) takarjdk. A vendégfogaddk

mindossze csak 11,5%-a valasztott fantdzia nevet (ZARA, Green energy house) a

vendéghdzéanak.
0
72.3% 73%
25%
16.4% 18.6%
11.3% 2% 10% .
- . S
Beregszaszi jaras Nagyszolosi jaras Huszti jaras Técsoi jaras

mFantiazianév mNGvényre vagy telepiilésre utald  m Sajat- vagy csaladtagja neve

6. abra. A szallashelyek megnevezése

Az Osszesitett adatok alapjan a vendéghdzak tipusat tekintve Karpataljan a mindsitett
szallashelyek (329) 38,5%-a vendéghdz, 38,4%-a vendégszoba, 19,5%-a pedig lakrész. A
véalaszadok 3,6%-a nem kozolt adatot. A kapott eredmények alapjan megallapithatjuk, hogy
jarasonként mas ardnyban taldlhatoak a vendéghdzak tipusukat tekintve. A Beregszdszi jarasban
(217) vendéghazak (46,1%) és vendégszobak (31,8%) vannak magas szdmban, a Nagysz610si
(58,6%) és Huszti (32%) jarasokban inkdbb vendégszobdk varjak a turistdkat. Lakrészeket a

Huszti jardsban adnak ki magas szdmban (47%).
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Técsbi iaras F 75%
. 25%

47%
Huszti jaras

etk g 58.60%
Nagyszolosi jards 12.30%
18.50%

15.20%

31.80%

Beregszaszi jaras 16.10%

6.90%

B Lakrész ®mVendégszoba mVendéghaz mNem valaszolt

7. abra. Vendéghdazak tipusainak megoszldsa jardsok szerint

A szallashelyek jellegét tekintve Osszesitett adatok alapjan a tulajdonosok 84,5%-a
0néllé (csaladi) hazként jelolte meg szdlldshelyét. A mindsitett vendéghazak kozott alacsony
szamban fordultak el6 hagyomanyos paraszthazak (1,8%) és fahdzak (3,9%). A megkérdezettek
4,8% egyéb kategdridban sorolta a szdllashelyét, amely megédba foglalta a campinget, kdvézo

folotti szallashelyet, apartmant és kastélyszallot. A maradék 5% nem vélaszolt erre a kérdésre.

92%
86.2%
2.9% /3%
25%
12.8% 12.9%
8%
2.3% 4.6%040, 4-6"’| 2.39
— - mBEUNE T
Onallo Hagyomanyos Fahaz Egyéb Nem valaszolt
(csaladi) haz  paraszthaz kategoria

mBeregszaszi jaras MNagyszolosi jaras  mHuszti jaras  ® TécsOi jaras

8. abra. A vendéghazak jellege
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A tulajdonosok a Beregszaszi jarasban meglévo vendéghazak (217 db.) 86,2%-4t 6nalld
(csaladi) hazként jelolték meg (8. dbra). A Nagyszo6losi (72,9%) és Técsoi (75%) jarasban is
megegyez0 tendenciat mutattak az adatok: a megkérdezettek kdzel haromnegyede vendéghazat
onallo (csaladi) hazként jelolte meg. A Huszti jardsban is kimagaslé ardnyban (92%) taldlhat6ak
meg a kiad6 szallashelyek csalddi hazakban. A magas szdzalékszdmok azt mutatjak szdmunkra,
hogy a falusi szélldshelyet kindlok sajat hdzukat alakitottdk 4t és ezt kindljdk a vendégek
szamdra.

Az trlap kovetkezOkben a mindsitésre tért ki, a vendéghéazak el6z6 mindsitésére €s a
kapott napraforgd szamdra voltunk kivdncsiak. A mindsitésben részt vett 329 vendéghazbdl
318 nem rendelkezett még el6z6 mindsitéssel. A Huszti jardsban taldlhaté Visken lévo
vendéghdzak 38 db. koziil 11 db. mar rendelkezett korabbi mindsitéssel, melyet 2005-ben
szereztek meg, napraforgd kategéridt tekintve 3 vendéghdz rendelkezett négy napraforgds
osszkomfortos besoroldssal, illetve 4 vendéghdz harom napraforgds mindsitéssel, valamit 4
vendéglatd nem adott errdl informaciot.

A féréhelyek és kapacitas szdmaval is foglalkoztunk. Az Osszesitett adatok alapjan a
329 mindsitett vendéghazban 752 vendégszoba all a vendégek rendelkezésére, ahol 1963
vendég elhelyezésesre van lehet0ség. Jarasi eloszlast tekintve a Beregszaszi kiemelkedd, 633
kiadé vendégszobaja 1475 férdhellyel all az ide érkezdk rendelkezésére. Ez a magas szdm
annak kOszonhetd, hogy a jarasokat tekintve itt taldlhatdo a legtobb mindsitésben részt vett
vendéghaz. Oket koveti a Nagysz616si és Huszti jaras, ahol a vendéghazak szamaval aranyos a
befogadoképesség. A TécsO jards viszont aranyaiban kevés vendéghazzal rendelkezek,

melyeknek magas a befogadéképessége.
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9. abra. Féréhelyek és vendégszobak szama
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A kutatdsbodl kideriilt szimunkra az, hogy Kérpataljan a 2 szobds vendéghdzak vannak
tdlnyomo tobbségben — 44,2%. Ezt kovetik az 1 és 3 kiad6é szobdval 15,7%-kal, illetve a négy
(12,8%) vendégszobaval rendelkezé vendéghazak. A négynél nagyobb féréhellyel rendelkezd
szobdk ardnya Osszesen 11,3% (10. dbra). A féréhelyek szamat tekintve legelterjedtebb a 4 fot

befogaddk, az dsszesitett adatok alapjan 115 vendéghédzban van erre kapacitas.

44 2%
15,7% 15,7%
12.8%
6,5%
. 7% 9% 12%
- — [ |
1 szoba 2 sz. 3 sz. 4 s7. 5 sz. 6 sz. 7 sz. 8 sz.

10. abra. A vendéghazak 6sszes szobaszdma

A Beregszdszi jarasban legnagyobb ardnyban (36,9%) két kiad6 szobdval rendelkeznek
a falusi vendéghdzak. Ez az ardny a Nagysz6l6si jardsban magasabb — 52,9%-a a kiad6
vendéghdzaknak kétszobds. Legmagasabb ardnyban (75%) a Huszti jardsban taldlhat6
kétszobds vendéghdz. Az dsszesitett adatok alapjan megéllapithatjuk a falusi vendégfogadasban
résztvevok, jarastol fliggetleniil, két szobat tudnak biztositani a hozzajuk érkezé vendégek
szamara. Ez nagyban Osszefiigg azzal a ténnyel, hogy széllashelyek jellegét tekintve onalld
(csaladi) hazak.

A marketing szempontjabol nagyon fontos szerepet jatszik a sajat internetes honlap
milkddtetése, hogy konnyebben el tudja érni a hazigazda a jovenddbeli vendégeit. A
mindsitésben résztvevd szallashelyek nagyon alacsony szdma rendelkezik mér honlappal —
mindossze csak 19 vendéghdz hirdeti magat sajat honlapon. A Beregszdszi jarasban taldlhato
vendéghdzak mindossze 5,5%-a reklamozzak az interneten a szallashelyliket és rendelkeznek
sajat weboldallal. A Nagysz616si jarasban 1,4% rendelkezik sajat honlappal, viszont a Técs61
jarasban a mindsitésen résztvevd vendéghdzak egyike sem rendelkezik sajat weboldallal. A
jarasoktol fiiggetleniil, mindsitésen résztvevd vendéghazak esetében megfigyelhetjiik, hogy a

tulajdonosok nem fektetnek elég figyelmet az internetes elérhetdségiikre.

34



A vendéghézak lizemeltetési iddszakat vizsgdlva megallapithatjuk, hogy a vendéglaték
64,4%-a egész évben fogad vendégeket. A tovdbbi 8,7% madjus-szeptember, 9,8% 4prilis-
november, marcius-november 2,1% idészakban fogad latogatékat. Szezondlisan a vizsgélt
vendéghazak 1,8%-a tart nyitva, csak nyari idészakban 0,9%, 6% pedig nem valaszolt a
kérdésre.

A falusi széllashelyek mindsitése soran azt is megtudtuk, hogy a tulajdonosok nagy
tobbsége tagja valamely szakmai szervezetnek. A legtobb ot szamlalo tagsaggal a KMTT
rendelkezik — a Beregszaszi (85,2%) és a Nagysz616si (70%) jarasokban talalhatd vendéglatok
nagy szazaléka tagja, mig a Huszti (13%) €s TécsO1 (25%) jarasokban alacsonyabb szdmban
figyelhetd meg a tagsag. A KMTT-n feliil egyes telepiilések rendelkeznek sajat, lokdlis falusi
turizmust irdnyité szakmai szervezettel. A helyi vendégfogaddk ezeknek a szervezetnek is a
tagjaik, mint példdul a Huszti jardsban taldlhaté Visken a vendégliatok 76%-a a Viski Zold
Falusi Turizmus szervezetnek a tagjai. A Beregszdszi jardsban megemlitésre Kkeriilt a
Mezdgecsei Falufejlesztok ¢s Hagyomanydrzok Egyesiilete, a MezOkaszonyi Falusi
Vendégfogadok ¢és Hagyomanydrzok Egyesiilete és a Beregdédai Zold Falusi Turizmus és
Bubos Kemence Civil Szervezet. Ezek a szervezetek alacsonyabb szamu taggal rendelkeznek,

viszont eldsegitik a helyi 6sszefogast €s kozos érdekek fejlesztését.
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11. abra. A vendéglatok nyelvismerete

A vendégfogaddk nyelvismereteire (11. dbra) is kitértek a mindsités alkalméaval a

szakemberek, a kapott eredmények alapjan 58,5% a tulajdonosoknak beszél magyar, ukran és
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orosz nyelven, 10,1% magyar és ukran nyelvismeretekkel rendelkezik. A vendégfogaddk
19,6% az emlitett harom nyelven feliil beszél még angolul is. Jardsokként eltéréseket
figyelhetiink meg a nyelvismeretek terén. A mindsitésben részt vevd vendéghazak tulajdonosai
magyar, ukrdn és orosz nyelveken beszélnék fiiggetleniil att6l, hogy mely jardsban élnek. A
foldrajzi fekvésiiket tekintve megéllapithatjuk, hogy befolydsolja a nyelvismereteket. A Huszti
jarasban megfigyelheté a roman nyelv ismerete is. Ezek mellett viszont jelen van az angol és
német nyelvek ismerete is, melyek segitik a nemzetkdzi turistdkkal valé kommunikaciot.

A nyelvismeret utdn a szakmai felkésziiltéségére és képzésére is vdlaszt kaptunk. Az
Osszesitett adatok alapjan a vendéglatok 54,3% nem rendelkezik szakmai képzéssel, alacsony
szazalékban (19,4%) falusi vendégfogadé tanfolyamot végeztek, illetve OKJ-s falusi
vendéglatd (11,6%) képzésen vettek részt. A KMTT adltal szervezett tanfolyamon a
tulajdonosok 3,6%-a vett részt, 11,1% pedig kiilonbozo turisztikai képzéseken szerzett tudést.
A Beregszaszi jarasban dontd tobbségben (53,5%) nem rendelkeznek szakmai képzetséggel,
alacsony ardnyban (26,4%) falusi vendégfogadéi tanfolyamot végeztek el a tulajdonosok, OKJ-
s falusi vendéglaté 8,2%-a, 5,5% pedig vendégfogadoi képesitést kapott. Felséfoku turisztikai
végzetséggel mindossze 4,6%-a, 1,8% pedig cukrdsz vagy szakics szakmaval rendelkezik. A
Nagysz610si jarasban a szakmai képesitést tekintve 42,9% nem rendelkezik turisztikai
végzettséggel, OKJ-s képzésen 2,9%-a, falusi vendéglatéi tanfolyamon pedig 10%-a vett részt.
A tulajdonosok 35,7%-a nem adott erre a kérdésre vilaszt. A tanfolyamokat tekintve a Huszti
jardsban magas szdmban vannak jelen olyan tulajdonosok, akik rendelkeznek valamilyen
turisztikai képzettséggel. Falusi vendéglaté tanfolyamon 45%-a, 16% OKIJ-s tanfolyamon és
KMTT altal szervezett tanfolyamon vett részt. A Técsdi jardsban mindsitésen részt vevo

személyek koziil senki nem rendelkezett turisztikai szakképzettséggel.

4.2.2. A falusi szallashelyek pontozasos értékelése

A mindsitésben résztvevd vendéghdzakat pontozdsos rendszer alapjan értékelték a
szakemberek. Figyelembe vették az épiilet, a szobak és helyiségek berendezését, a
szolgdltatdsokat és a személyes feltételeket is. Osszesen 17 szempontot vizsgdltak, melyeken
100 pontot gytijthettek Ossze a vendéghazak. Az egyes szempontokat 0-5, 1-5, 0-10 és 0-15
pontig tudtak értékelni a szakemberek.

Az épiiletek allapotat (kifogdstalan allapotu, karbantartott szallashely; népi épitészet,
falusi hagyomanyokat tiikr6z6 megjelenés, kiilsé és belsd kialakitds) és biztonsdgossagat

(biztonsagos, kiépitett és megvilagitott uttal, j01 megkdzelithetdség) vizsgaltak.

36



Epiilet allapota Epiilet biztonsagossaga
Pontérték Szallashelyek (%) Pontérték Széllashelyek (%)
0-3 3,6% 0-3 17,8%
4-7 40,6% 4-5 82,2%
8-10 55,8% -

2. tablazat. A szallashelyek értékelése

Az épiilet dllapotara adott pontok (0-10 pont) alapjan harom csoportba soroltuk a falusi
szallashelyeket (2. tablazat). A kapott eredmények alapjan elmondhatjuk, hogy a Karpataljan
vizsgalt épiiletek tobb mint fele a legmagasabb pontérték kategéridban mozog. A szallashelyek
tobbsége megfelel az eldirt kritériumoknak, mint kiilsé és belsd kialakitas terén.

Az épiiletek biztonsdgossdgaval kapcsolatban, amelyet 0-5 pontig értékelhettek, két
kategoridt alakitottunk ki (2. tablazat). Az Osszesités alapjan a szdllashelyek tobbsége (82,2%)
a legmagasabb értékkategoriat érte el. Ez azt jelenti, hogy a szdllashelyek biztonsagos
kornyéken helyezkednek el, a turistdk szamara jo1 megkozelithetd Gton.

A helyiségek és berendezéseik kategdéridn beliil a szobdkkal (0-15 pont) szemben
tamasztott kovetelmények (allapot, mindség, stilus) alapjdn szintén harmas kategdriat
allitottunk fel (3. tablazat), A szdllashelyek tobbsége (66,6%) tdgas, jOl kialakitott €és

berendezett szobakkal rendelkezik.

Szobak Konyha Vizes blokk, fiirdészoba
Széllashelyek Szallashelyek Szallashelyek
Pontérték Pontérték Pontérték
(%) (%) (%)
0-4 3,3% 0-3 39,8% 0-3 6,6%
5-9 30,1% 4-5 60,2% 4-7 38,5%
10-15 66,6% - 8-10 54,9%

3. tablazat. A helyiségek €s berendezésiik értékelése

A konyha berendezésének, felszereltségének (0-15 pont) is eldirt kritériumoknak kellett
megfelelnie, melyek alapjan a vendéghazak 60,2%-a szintén magasabb kategodridba keriiltek (3.
tablazat). A szallashelyek étkezdjére és annak berendezésére is oda figyeltek a mindsités soran,
mely szerint a szdllashelyek 63,5%-ban rendelkeznek kiilon étkezOhelyiséggel, amik sok
esetben tarsalgoval vannak egybekotve. A vendéghdzak 36,5%-ban nincs ilyen helyiség

kialakitva a vendégek szamara.
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A vizesblokk, flirdészoba (0-15 pont) megléte is kiilon kritériumként szerepelt a konyha
¢s étkezo mellett. A fiirddszoba vizsgélatakor is harom kategoéridt kiilonitettiink el (3. tablazat).
A vendéghdzak tobbsége a kdzepes (38,5%) és a magas (54,9%) pontszdm-kategdridban kapott
helyett, mely értelmében megfeleléen kialakitott WC-vel, mosddval, zuhanyzdval elldtott
fiirdészobaval rendelkeztek.

Pontozésra keriiltek a szolgaltatasok megléte és sokszinlisége. Tobb szempontot
biztositdsandl a vendéghdzak 72,7%-a egész vagy félpanzids ellatast nyujt a vendégeik szdmadra,
27,3%-a viszont csak onellatast tud biztositani. A Beregszaszi jardsban 68,2% biztosit ellatast
¢és 31,8% pedig Onellatast. A NagyszOlosi jarasban is hasonlod aranyokat figyelhetiink meg —
77,9% és 12,9%, viszont a vendéglatok 9,2% nem nyujt étkezési lehetdséget. A Huszti jardsban
0sszegylijtott adatok alapjan étkezési lehetdséget minden tulajdonos biztosit, teljes ellatast 87%
és félpanzidst pedig mindossze 13%. A Técsdi jarasban taldlhatd vendéghazak 50%-a teljes
ellatast, mig 50%-a egyaltalan nem biztosit étkezési lehetdséget.

Alapkovetelményként szolgalt a mindsités sordn a parkolasi lehetdség is. Osszesitett
adatok alapjan a négy jarasban mindsitésen részt vevd vendéghdzak 89%-a tud az autdk
szamara Orzott udvarban vagy fedett helyiségben parkoldst biztositani, alacsony ardnyban
(11%) nincs lehetdségiik erre, vagy nem megfeleld, amit a parkolas céljara biztositottak.

A pihendkert fontos feltétele a kiiltéri szabadidds tevékenységek végzésének. A
szallashelyek mindossze csak 36,8%-a fektet hangsulyt a szabadban végezhetd programokra a
vendéghdza teriiletén. Az esetek magas szdzalékdban (63,2%) a vendégek szdmdra nem 4all
rendelkezésre megfeleld kereti butorral berendezett, siit6-f6z6 hellyel ellatott helyiség. Ez az
adat azt mutatja szdmunkra, hogy a vendégfogad6k még mindig csak szdlldshelyként tekintenek
a vendéghazukra, nem pedig falusi portaként, ahol kiilonb6zd kikapcsolddasi lehetdséget
nyUjtanak a hozzajuk érkezd turistdk szamara.

Pontot ért a mindsités sordn a sajat, helyi, térségi programok ajanlésa, illetve szervezése.
A vendéghazak tulajdonosainak 79%-a nem foglalkozik fakultativ programok szervezésével,
minddssze a vendéglatok 21%-a szervez sajat programokat és készit programajinlo brosurakat.
A jarasok tekintetében mindenhol egyforma aranyban oszlanak meg a programszervezésre valo
hajlandosagok, az el6z6ekben mar emlitett, csak szallasadassal valo foglalkozas miatt.

A falusi szallashely pontozasos értékelése soran a szallashelyek 100 pontot gyiijtottek
Ossze, ahogy ezt mar az eldzdekben emlitettiik. A feldllitott pontértékek alapjan elmondhatjuk,
hogy a szallashelyek 82,8%-a az atlagos, 9,5% atlag alatti, 7,7% pedig dtlag f616tti pontérték

kategoridba sorolhatd. Ezek az eredmények a napraforgos értékelésnél is érzékelhetdek.
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Az eredményeket harom kategoridba soroltuk éket a kapott pontértékek alapjan:
e (0 —49 pont kozott — atlag alatti — 9,5%;
e 50— 80 pont kozott — 4tlagos — 82,8%;
e 81— 100 pont kozott — atlag folotti — 7,7 %.

4.2.3. A falusi szallashelyek fakultativ kinalata

A falusi szallashelyek fakultativ kindlatanak értékelésekor a mindsitésben résztvevo
vendéghdzakat a szérakoztatd jatékok, szabadtéri sporteszkdzok €s jatékok, gasztrondmiai
kinalatuk, gyermekbarat szolgaltatasuk, tanya vagy biogazdasag, gylimolcsoskert és fiiszerkert,
vidéki-falusi aktiv turizmushoz kapcsolodé eszkozok alapjan értékelhették a mindsitést végzo
szakemberek.

A gasztrondmiai kindlatok koziil a vendéglatok 79,8%-a készit tajjellegli, helyi
termékeket. amelyekhez minimum haromféle bort vagy pdlinkat tudnak ajinlani a gazdak
(86,6%). Az ételek meghatarozoéan nagy része (71,2%) kiméld vagy bioétel, igény esetén
gyogytedkat (59,3%) is tudnak felszolgdlni. E mellett a gyermekes csalddoknak tudnak
gyermekmeniit is ajanlani a vendégfogaddk 71,8%-a. A falusi széllashelyen 1évo vendéghazak
tobbsége (64,7%) szabadtéri siitd-f6z0 hellyel is rendelkezik. A fakultativ kindlathoz hozza
tartozik még a borospince latogatds és pélinkakdstolds (14,5%), nyari konyhdval (16,9%) és

kemencével (13,6%) kevesebb vendéghaz rendelkezik.

Szabad téri siit6-f6z6 hely IEE——— r— 64,7%

Nyéri konyha ; 16,9% 4 83,1%

I 13,6%

Kemence M= - - =l 86,4%

Gydgytedk kindlata ﬁm 59,3%

o — / 1,870
Gyermekmeni WENL

o . 71,2%
Kiméld vagy bioételek rz&g%
) s T 5 86,6%
Bor vagy palinka kinalat minimum 3 féle... Fﬁﬂ% v

Latogathato borospince/pdlinkakdstold L= 14,5%

sl 85,5%
e ; ; e B 79,8%
Tajjellegl ételek, helyi termékek készitése és... 20,2% ' Y

M Rendelkezik ®@Nem taldlhaté

12. abra. A vendéghazak gasztrondmiai kindlata

A gyermekbardt szolgaltatdsok koziil az 6sszesitett 329 vendéghazban a vendégfogadok

63,2% nem tud biztositani gyermekéagyat ¢€s etetdszéket, illetve vendéglatok tobb mint fele
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(67,4%) gyermekfeliigyeletet sem. Egyediiliként a Tiszadjlaki Virdg vendéghdz tud
gyermekfeliigyeletet vallalni. Jatsz6 udvar és kerti jatékok mdar magasabb szdzalékban
figyelhetéek meg (59,3%), valamit a vendéghdzak tobb mint fele rendelkezik jatszosarokkal
(48,7%). A vendégfogaddk 32,3%-ndl szerepel gyermekek szdmdra programként a hazi és

haszondllatok tartidsanak bemutatdsa, dllat simogatds, viszont 67,7% -a nem foglalkozik.

Hazi és haszonallatok tartasanak
bemutatasa, allatsimogatas

67,7%

51,3%
Jatszosarok szobai jatékokkal
48,7%

Jatszoudvar és kerti jatékok

59,3%

Gyermekfeliigvelet
¥ o~ 67,4%

36,8%
Gyermekagy és etetoszék

63,2%
H Megtaldlhato  ® Nem rendelkezik

13. abra. Gyermekbarét szolgaltatasok
Tanya ¢és biogazdasag vizsgalatakor a mindsitett vendéghazak tobbségének teriiletén
taldlhaté gyiimolcsoskert (76,9%), valamint konyhakert (69,7%) és alacsonyabb szdmban
fiszerkert (36%) is.

76,9%
— 69,7%
64% —
36%
: 30,3%
23,1% | ‘
Gytimolesoskert Fliszerkert Konyhakert

E Nincs HVan

14. abra. Biogazdasagok kindlata
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A mindsitok altal javasolt napraforgd védjegy-kategéridba valé besoroldst elemeztiik
ki utols6 pontként. A mindsitésben résztvevo szallashelyek tobbsége (51%) harom-, 37,7%-a
kett6-, 4,2%-a egy-, 3,9%-a négy napraforgds védjegy-kategoridba sorolhatd, mindazondltal

voltak olyan vendékhazak, amelyeket kettd- vagy egyetlen kategéridba sem soroltdk.

Négy napraforgo [l 3.9%
Harom napraforgs [ 51.0%
Két/harom napraforgé | 0,3%
Keét napraforgo [N 37.7%
Egy/két napraforgé | 0.3%
Egy napraforge [ 4.2%

Egyiksem [l 2.1%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

15. abra. Napraforgds kategoriaba torténd besorolas

4.3. A COVID-19 és a haboru hatasai a falusi turizmusra

A covid-19 vilagjarvany nagy hatdst gyakorolt a turizmusra vildgszerte, ez alél nem volt
kivétel a falusi turizmus Ukrajndban sem. A WTO adatai szerint, a turizmus volt a leginkdbb
érzékeny agazat az egész jarvany iddszaka alatt.

A covid-19 id6szakét Ukrajna, beleértve Karpatalja teriiletét 3 periddusra oszthatjuk:
- avildgjarvany kitorése — a falusi turizmus teljes ledlldsa;
- aszabdlyzési idOszak: oltdsokkal/tesztekkel val6 utazis;
- Ujraindités;

Egy ujabb csapast mért a falusi turizmusra az orosz-ukrdn héaboru kitorése. Mely az
egész vilagot megrenditette. A kezdeti iddszakban nagy szdmban érkeztek menekiiltek
Karpétalja teriiletére, ezzel egyiitt a vendégkor is atalakult.

A 329 db mindsitett vendéghaz koziil 82 db kerestiink fel, azaz 25%-4t. Ezen beliil,
minden telepiilésen taldlhaté vendéghaz 10%-at. Viszont a vendéghazak Karpatalja teriileten
nem egységesen oszlanak el (13. dbra), ennek ellenére, ahol 1 db, 2 db esetleg 3 db vendéghaz

volt megtalalhatd, azt is megkerestiik, hogy minden telepiilésrdl rendelkezziik informacioval.
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16. abra. Vendéghazak telepiilés szerinti ardnya

A kérdoiv segitségével a kovetkezd kérdésekre kerestiik a valaszt:

- hogyan hatott a covid-19 vildgjarvany és az orosz-ukrdn hdbort a falusi turizmusra;
- mennyire valtozott meg a vendégkor;

- miért Kérpdtaljat valasztottdk sokan turisztikai célpontként?

Mivel a kérddiv telefonos megkeresés alapjan tortént, ezért az elsé kérdés az
elérhetdséggel kapcsolatban mertilt fel. A felkeresettek 72%-ét sikeriilt elérni telefonon, mig
28%-at nem.

Egy szintén fontos kérdés volt szdmunkra, hogy a vendéghdzak rendelkeznek e
véallalkozdssal. A vdlaszadok 60% (rendelkezik) - 40% (nem rendelkezik) ardnyban
rendelkeznek vallalkozassal. Ebbol adododan, a kovetkezo kérdés a vallalkozas fenntartasaval
volt kapcsolatos, hiszen ez egy komoly gazdasdgi hattért is érint. A vélaszadok ebben az
esetben, 70%-ban azt nyilatkoztak, hogy vallalkozasuk aktiv statuszban van, mig 30%-nak be
kellett zarnia.

Kitértiink arra a kérdésre is, hogy miért Kdrpataljat valasztottdk sokan turisztikai
célpontként a covid és a hdboru idején. A legtdobben (50%-a), a biztonsagot jelolte, majd 25%-
a a teriileti fekvését jelolte meg, ezen beliil is elsd sorban a hatar kdzelségét. Majd ezt kovette

15% a nyugodtsagot helyezné az elsd helyre, és 10% - nem adott védlaszt a feltett kérdésre.
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M Biztonsagos
M Terileti fekvésébdl adéddan
® Nyugodtsag

Nem valaszolt a kérdésre

17. abra. Karpatalja népszertiségének lehetséges okai a covid-19 és a haboru alatt

A kovetkezd kérdés azzal volt kapcsolatos, hogy a gazddk melyik helyzetet tartjak
nehezebbnek a jarvany iddszakat vagy a haborat. A megkérdezett tilnyomo tobbsége — 60%-
a, a haborut jellemezte nagyobb valsagként, tovabbi 30% szerint, mind a két idészak egyforman
nehéz, és 10%-a szerint a covid volt a nehezebb iddszak.

70%
60%
60%
50%
40%
30%
30%

20%
10%

- .
0% - e S
Covid Haboru Mindkett6

18. abra. A vendégfogaddk véleménye az emlitett iddszakok nehézségérdl

Ezt kdvetden a kérdoiv kitért a vendégkor valtozasara is, a megkérdezettek 100%-a

szerint, a vendégkor nagyban dtalakult, leginkabb menekiilteket fogadtak. Vendéghazaikat

43



rovidebb, illetve hosszabb iddtartalomra is kiadtak. Ehhez kapcsoloddan megkérdeztiik, hogy
Ukrajna melyik teriiletérdl érkeztek elsé sorban. A helyzetb6l adéddan a megkérdezettek
egyhanguian Kelet-Ukrajnat jelolték, ezen beliil is a veszélyeztetett régidkat.

A telefonos kérddiv utolsé kérdése a mindsitéssel volt kapcsolatos. Azt szerettiik volna
megtudni, hogy a hdzigazdak, mennyire tartjak fontosnak a mindsitést, illetve, hogy szerintiik
ez hatdssal van e a szallas valasztasra. A megkérdezettek 100%-a szerint, ez valéban fontos és

a turistak a mindsitett szallashelyeket gyakrabban és batrabban valasszak.
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KOVETKEZTETESEK

A kutatdsi eredmények alapjan a kovetkezd fejlesztési lehetdségeket javasoljuk a

karpataljai falusi turizmusdban részt vevé vendéghazaknak:

1) Vendéghazak fakultativ programkinalatanak fejlesztése

A felmérés alapjan rosszul teljesitettek a széllashelyek a fakultativ programok terén,

tobbségiilk nem rendelkezik szérakoztaté jatékokkal (billidrd, asztalitenisz), illetve
gyermekbarat szolgaltatasokat sem biztositanak. Javaslatom szerint, ha a jovOben megtehetik,
probaljanak meg a szallashelyek szakosodni. A szakdolgozatom harmadik fejezetében emlitett,
FATOSZ 4ltal elfogadott szakosodasi rendszer, mely kedvezd a turistdk szdmara. Els6 korben
mindenki a neki leginkdbb kedvezd, szimpatikus portat vdlaszthatja ki. A zold-, egészség-,
gyermekbarat-, aktiv falusi-, palinkds-, boros-, hagyomédnyok-, falusi életmdd, ifjusagi- és a
falusi vendégasztal portdk javaslatom, hiszen a vidéki teriileteken ezeket a tipusokat lehetne a
legkonnyebben kivitelezni. Ezekhez a portdkhoz az alap mér a vendéglatok rendelkezésére 4ll
— vidéki kornyezet, hagyomanyOrzés szeretete. Az adatok feldolgozdsa sordn nyilvanvaléva
valt szamunkra, hogy ezekre a portakra jellemzé szolgaltatasokat mar nyujtjak a vendéghazak,
viszont nincs specializdlva. Az 0Osszefogds dltal egy-egy telepiilésen, ahol tobb falusi
szallashely is mukodik, ki lehetne alakitani egy olyan porta rendszert, hogy ki milyen
felszereltséggel rendelkezik és melyik 4ll hozzd a legkozelebb. Igy példaként a Visken (38)
megtaldlhaté vendéghdzak 10 porta tipusba csoportosulndnak, ezdltal novekedne a
szolgaltatdsuk, a befektetések is eloszlandnak és a hirdetésekben is plusz kindlatként tudndk
feltlintetni.

a) zold porta: helyi termékeket kindlnak, a tobbi vendéglité termékét is tudjak
elfogyasztani €s megvasarolni (méz, lekvar, pélinka, bor).

b) gyermekbarat porta: a felmérés alapjan megéllapithatjuk, hogy a vendégfogaddk
nem fektetnek elég figyelmet a gyermekes csalddokra, gyermekmeniit étkezésnél
kindlnak, viszont bdviteni lehetne a gyermekfeliigyeletet, kiilonboz6 attrakciokkal,
jatékokkal lehetne a gyerekek figyelmét lekotni, mig a sziileik megismerik a helyi
nevezetességeket. Népi jatékokkal megismertetni 6ket, a haziallatokkal és a
természettel.

c) hagyomanyok portija: az adott tajegységre jellemzd berendezése van a
vendéghaznak. Etelkindlat is hagyomanyos, helyi alapanyagokbdl késziilt étel. A
vendéghazban gylijtemény talalhatdo a helyi kultara emlékeib6l (Nagyberegi
Tajhéz).
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d) aktiv falusi porta: ezeken a portdkon sporteszkozoket tudnianak kodlcsonozni a
turistdk. Az eredmények az mutatjdk, hogy vendégfogaddk alacsony szdmban
tudnak csak sporteszkozoket biztositani. Programajdnlénak is remek otlet a
mikrokdrnyezet megismerése, a tervezett tirdn feliil biztositott lenne még plusz
eltoltott nap, mig megismernék a falu kozelében taldlhaté természetet
(kerékpérozds, gombazds, horgdszas).
2) A marketing fejlesztése
Kutatas soran vildgossa valt szdmunkra, hogy nagyon gyengén milkddik a
reklamtevékenység a falusi vendéglatassal foglalkozék korében. Ez 0sszefligg a hozza nem
értéssel és a tdjékoztatdsi rendszerek fejletlenségével. A mai, digitalizdlt viligunkban nagyon
fontos lenne fejleszteni a marketingtevékenységeket. Elsé sorban reklamfeliiletnek kellene
haszndlni a kozosségi média platformjait. A kdzosségi odalakon feliil honlap 1étrehozdsa is
elengedhetetlen, ahol foglaldsi rendszert alakitandnak ki. A honlapon rovid, tdjékoztatd

videdkkal szemléltetni kindlatunkat.
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OSSZEGZES

Szakdolgozatom témaja ,,Karpdtalja mindsitett falusi vendéghdzainak oOsszesitett
turisztikai elemzése” volt. A téma aktualitdsa a falusi turizmusban meglévd lehetdségek
kindlataban bontakozik ki, melyeket a teriileten taldlhat6 vendéghézak biztositjdk. A kutatds
elsddleges célja, az volt, hogy egy atfogd képet adjunk a Karpatalja teriiletén taldlhaté
vendéghazak felszereltségérdl, kapacitdsarol és szolgaltatdsair6l. Illetve, Kkitértiink a
vendéghazak szakositdsanak lehetdségére is, mely, mint egy kdvetkezd lehetdséget biztositana
a szalldsok szdmdra.

A kutatds alapjat, a KMTT éltal (2018/19-ben) végzett mindsitési rendszer biztositja. A
Nagysz610si jardsban a 2018/19-es évben 70 darab vendéghéazat mindsitettek, a Beregszaszi
jarasban 217 darabot, a Huszti jarasban 38 darabot, mig a Técsoi jarasban minddssze 4 darabot.
Elsésorban, az SPSS Data Editor nevii programot részesitettiik elonyben, ahova az 0sszes
fontosabb adatott és pontértéket bevittiikk, a Microsoft Excel-ben pedig az 0Osszesitéseket
készitettiik el.

A felmérést kovetden, arra a megdllapitasra jutottunk, hogy az jonnan Iétrehozott
jarasok tobb szempontbdl is alkalmasak a falusi turizmus gyakorlasdra. Minden lehetdség
adott, hiszen természeti €s kulturdlis orokségekben is gazdag teriiletrél beszéliink. Ezek a
jardsok még vonzobba vardzsoljak Karpatalja teriiletét, s ebbdl adéddan tobb turista latogat el
évrol-évre. A mindsités egy komoly elorelépést biztosit a vendéglatok szamara. A szakdolgozat
betekintést nyjt a mindsitési folyamat egy kovetkezd fazisdba, amely nem mas, mint a
szakosodds. Ez a jelenség tobb Eurdpai orszagban ismert és elterjedt, pl. Magyarorszdgon. Az
emlitett szakosodds nagyban megkonnyitenek a keresési folyamatot a turistdk szdmadra.

Jelenleg tobb okbdl kifolyolag is a belfdldi turizmus uralkodik, ez leginkabb a covid-
19 vildgjarvany iddszaka, illetve az orosz-ukrdn konfliktus cselekményeknek koszonhetd. A
falusi turizmus ez 4ltal nagy valtozason ment keresztiil, ennek kozelebbi megismerésére €s
bemutatasiara egy kérddivet hoztunk létre, mely telefonos Uton valdsult meg. A kérddiv
kitoltéséhez 82 db vendéghdzat kerestiink fel, az 0sszes vendéghaz (329 db) 25%-at. Ezen
beliil, minden telepiilésen talalhat6 vendéghazak 10%-at. A Karpatalja teriiletén taldlhato
vendéghdzak, nem egységesen oszlanak el, pl. Csetfalvan (18 db), mig Halabor (1 db). Hogy
minden telepiilésrél rendelkezziik informacioval, az 1 - 2 - 3 db/telepiilésekként is
megkerestiik. Az 6sszegylijtott adatokat Microsoft Excel programba rogzitettiik, ahonnan az

eredményei elemzései torténtek.
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MELLEKLETEK

1. szami melléklet: A mingsitett falusi vendéghazainak elemzése
(KMTT altal)
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2. szamu melléklet: A COVID-19 és a habora hatasai a falusi
turizmusra

Vendéghaz neve:

Elérte-e telefonon a tulajdonost?

A vendéghaz rendelkezik internetes weboldallal vagy megtaldlhat6
valamilyen szdllasfoglaldsi oldalon? Ha igen, hol?

Rendelkezik-e vallalkozassal?

A vallalkozas jelenleg aktiv vagy zarva van?

Jelenleg foglalkozik-e vendégfogadassal?

Fogadott-e vendégeket a vilagjarvany idején?

Fogadott-e/Fogad-e vendégeket a haborus helyzet alatt?

Melyik helyzetet tartja nehezebbnek? Miért?

Viltozott-e a vendégkor a vilagjarvany / haborus helyzet ideje alatt?

A covid/haborts helyzet alatt honnan/Ukrajna mely teriileteirdl, esetleg mely
orszagokbol érkeztek/nek a turistdk?

Véleménye szerint, miért valasztjak a belfoldi turistak a falusi szallashelyet és
Karpataljat a jelenlegi helyzetben?

Véleménye szerint elonyt jelent-e, hogy vendégei mindsitett vendéghazban
tudnak szallast foglalni?
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PE3IOME YKPATHCHKOIO MOBOIO

Tema Mo€i TUIIIIOMHOT poOOTH - "3acanvhuti mypucmuunuil ananiz cepmu@iko8anHux
npueamuux caoub 3akapnamcvkoi obnacmi". AKTyanbHICTh TEMH TIPYHTYETbCS Ha
MOJKJIMBOCTSIX JUISI CUIBCBKOTO TYPU3MY, IO MPOMOHYIOTHCS caaubamMu y 3aKapHaTcbKoMy
oOmacti. OCHOBHa MeTa JOCHIDKEHHs IMOJiArajia B TOMY, OO HagaTH KOMIUIEKCHUM OTHC
caanb, MOXIIMBOCTEHN Ta MOCIYT, SIK1 IPOMOHYIOThCS Y pI3HUX perioHax. KpiM Toro, noka3atu
MOXJIMBICTh CIleliani3anii roCThOBUX OYIMHKIB SK HACTYMHMHM BapiaHT s 3acoOiB
MIIBUIIIEHHS KBaJi(iKaIlii.

JlocnipkeHHsl TPYHTY€EThCS Ha cepTH(IKOBaHIM cuctemi, sika nmpooauiauck (2018/19
pokax) 3a nnomnomroro 3akaprarcekoi Yropebkoi Typuctuunoi Paau . Y 2018/19 poui Oyno
orineHo 70 maHcioHaTiB y Bunorpaniscbkomy paiioHi, 217 - y beperiBcbkomy paiioHi, 38 - y
XycrcbkoMy paiioHi Ta uie 4 - y TsuiBcbkoMy paiioni. [lepin 3a Bce, Mu Bigaanu nepesary
nporpami SPSS Data Editor, B ssixy Oynu BBeieH1 BC1 BaXJIMB1 AaH1 Ta OLIIHKH, a MIICYMKU Oynn
nigroronieHi B Microsoft Excel.

3a pe3yapTaTaMu JOCTIKEHHS MM JIAIUIM O BUCHOBKY, III0 HOBOCTBOPEHI palOHU
MIIXOIATh I PO3BUTKY CUILCHKOTO TypU3MYy 3a OaraThMa mapamerpamu. [[is 1poro € Bci
MO>KJIMBOCTI, aJK€ MOBa iiie Ipo MPUPOAHY Ta KYJAbTYpHY CHAJALIUHY, SKa MPOIOHYETHCS
kpaeMm. [li paiioHn € TpUBaOIMBUMHU 1, SIK HACTIAOK, IIOPOKY ii BiABIAyBaTHUMeE OLIbIIE
TypuctiB. JlaHa cepTudikaiis € BEIUKIM KPOKOM BIEPE I TYPUCTUYHOI raimy3i. JlumioMmHa
poboTa fae ysaBJICHHS MPO HACTYITHUN eTall Impoliecy cepTudikarii - cremianizarito. L{e sBuie
BiJIOME 1 IIUPOKO PO3MOBCIO/IXKEHE B ACIKHX €BPONEHCHKUX KpaiHaX, HAIIPUKIIA/, B Y TOPIIUHI.
Taka criemianizaiisi 3Ha4HO MOJIETIITYE TPOIIEC MOIIYKY Ta BUOOPY ISl TYPHUCTIB.

BuyTtpimHiit Typusm Hapasi JoMiHye yepe3 Aekiuibka mpuduH. OHUM 13 TOJIOBHUX €
nangemiss covid-19 Ta pocilicbko-ykpaiHChKMII BOEHHMH KOHQUIIKT. BHacmigox 1poro
CUIbCBKHM TypHU3M 3a3HaB 3HAYHMX 3MiH. JIJig Kpamioro BHIi3HAHHS Ta PO3YMIHHS JNaHOT
cutyaiii 0yno po3poOieHo Ta mpoBeAeHO TenedoHHe onuTyBaHHs. [yl 3aMOBHEHHS aHKETH
Mu BuOpanu 82 caauO, 1mo cTaHoBUTH 25% Bi 3araibHOi KUTBKOCTI canub (329). YV koxxHOMY
HaceneHoMy MyHKTI - 10%. Posmoxin caamb Ha TepuTopii 3akapraTTs HEpIBHOMIPHMIA,
Hanpukiag, y ¢. Yerdansa (18) ta c. ['anabop (1). ns Toro, mod Matu iHdopmailito mpo BCi
HaceJIeH1 MyHKTH, MU TaKoX IOJ3BOHMJIM Yy Ti HaceJeHl MyHKTH, J¢ po3TamoBaH 1 - 2 - 3
onuHMLi. 3i0paHi gaHi Oynu 3aHeceHi B mporpamy Microsoft Excel, 3Binku pe3ynbrat Oymu

IIpoaHaJi30BaHi.
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NYILATKOZAT

Alulirott Toth Emilia, ezennel felelésségem tudatdban nyilatkozom és alairdsommal
igazolom, hogy szakdolgozatom sajit, 6ndll0 munkdm eredménye; az abban hivatkozott
nyomtatott és elektronikus szakirodalom felhasznalasa a szerz6i jogok és a szakdolgozatiras
szabalyainak megfelelden késziilt.

Kijelentem, hogy a plagium fogalmat megismertem és ahol mdsok eredményeit vagy
gondolatait idéztem azt minden esetben azonosithaté médon feltiintettem, a dolgozatban k6zolt

abrak és képek kozlése masok szerzdi jogait nem sértik.
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KOSZONETNYILVANITAS

Koszonetemet nyilvanitom ki Sass Eniké témavezetdmnek, hogy iranyitdsa alatt
dolgozhattam, illetve, hogy mindvégig segitette munkdmat szakmai tandcsaival ¢és
tapasztalataival. K&szonet tovabba a folyamatos tamogatasért, segitOkészségéért és tiirelemért.
A haroméves kozos munka eredményeként szolgdl az adott szakdolgozat, mely a 2020-ban

kezd6d6 évfolyammunka megirasaval vette kezdetét.

Tovébbi kdszonetemet nyilvanitom ki minden tandromnak, akik a négy év alatt szakmai

tudasukkal hozza jarultak a munkdm megirdsdhoz €s segitették a tanulmanyaimat.
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