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Bevezetés

Mai valtozé vilagunkban az egyén sziinteleniil dontések meghozataldra kényszerdiil,
melyekbdl az egyik legfontosabb, a palyavalasztas. A dontés egy életre sz6lo jelentdsége
indokolja, hogy annak meghozataldhoz széleskorli informdciot szerezziink sajat
személyiséglinkrdl ugymint, érdeklddésiinkrol, képességeinkrdl €s hajlamainkrol, emellett a
kiilonbozd és sokszinli palyak vilagarol. Az érzelmeink felismerésének, értékelésének és
iranyitasanak alapvetd szerepiik van a palyavalasztasban, tovabba munkatevékenység és az
¢letpalya harmonikus, illetve diszharmonikus alakuldsaban. Az itt felsorolt készségek az
érzelmi intelligencia meglétébdl fakadnak, ezért méar pubertas korban fontos a figyelmet
sajat maguk ismeretére forditani hiszen igy onmaguk szaméra a legoptimalisabb munkéat
tudjak kivalasztani.

A diplomadolgozat téméjanak nagy aktualitdsa van, mivel manapsag egyre tobb a
palya elhagy6 fiatal, melynek oka feltehetéen, hogy nem elegendd palyaismerettel
rendelkeznek, tovabba, hogy nem az érdeklddésiiknek és képességiiknek megfeleld szakmat
valasztjak. A pedagdgusokra nagy feleldsség harul, hiszen részben az 6k feleldsségiik, hogy
olyan mennyiségli ismeretanyagot tovabbitsanak, amely segit a didkoknak a vélasztasban, a
jo dontésben. A palyavalasztds célja az elemi palyaismerettdl eljuttatni a tanulokat a
dontéskészség kialakitasaig. A palyavalasztast nem lehet siettetni, elbagatellizalni, hiszen a
személy egész tovabbi ¢letét nagy mértékben befolyasolja. A didkokhoz legkdzelebb 4llo
feln6tt feladata az, hogy megkeresse a fiatalokban megbuvo vagyodasok iranyait. Ezaltal
feltarva, hogy a didkok énjéhez milyen szakma illik. A kutatdsban olyan moddszereket
alkalmazok, melyek segithetnek ezek feltérképezésében. Tovabba raszeretnék vilagitani az
érzelmi intelligencia fontossagara is, mely a modern kutatdsok szerint komolyabb mértékben
befolyasolja a sikeres életpalyat, mint az 1Q.

A magiszteri munka felépitése a klasszikus szemléletet tiikrozi. A dolgozat elsd
felében a témahoz kapcsolodd legfontosabb elméletek, fogalmak, kutatdsi eredmények
ismertetésére keriil sor.

A szakirodalmi rész harom fejezetbdl all, amelyek koziil az elsé az érzelmi
intelligencia fogalmi meghatarozasat és modelljeinek bemutatasat tartalmazza. A fogalom
Osszetettségébdl adododan elengedhetetlen annak pszichologiai és pedagodgiai aspektusainak
bemutatasa, illetve mindazon kutatok modelljeinek szambavétele, amelyek erre a komplex

fogalom kialakulasara hatassal vannak.



A masodik fejezet a pubertas kor pszichologiai jellemzdivel foglalkozik, tgymint,
gondolkodasmdédjukkal, feladataikkal érzelmeikkel, kriziseikkel és identitas keresésiikkel.

A dolgozat harmadik fejezetében Osszegezziik a palyaorientacids folyamat tartalmi
Osszetevoit, ¢és az eltéré nézetet vald kutatok kiilonbozé meghatarozasait magarol a
folyamatrol. A palyaorientacié fogalomkdrének €s modszertandnak tisztazasat kovetden a
palyavalasztast befolyasolo tényezok, ugy mint a sziiléi rahatés, érdeklddés és a képesség
ismertetésére keriil sor. Ezek utan a palyavalasztasi dontés, bizonytalansag és alkalmassag
problémakorét tekinti at. Kiilon alfejezetben foglalkozik d6nmegvalodsitassal, mint a személy
¢letpalyan kittizott legfobb céljaval. A szakirodalmi rész az érzelmi intelligencia
palyavalasztasra gyakorolt hatasanak leirasaval zarul.

Diplomamunkamban az érettségiz0 didkok palyavalasztasat vizsgalom az érzelmi
intelligenciaval 0sszefiiggésben. A dolgozat elsd részében bemutatom azokat az elméleteket,
megfigyeléseket és kutatdsi eredményeket, amelyek fontos el6zményeknek tekinthetdk az
érzelmi intelligencia és a palyavalasztds kapcsolatanak feltételezése szempontjabol. A
témaban valdo mélyebb eligazodast legféképpen segitette Daniel Goleman: Erzelmi
intelligencia c. kdnyve és Szilagyi Klara dsszes, a palyaorientacioval foglalkozo, megjelent
konyvei és tanulmanyai.

Diplomamunkéamban a szakirodalom attekintése utan sajat kutatasom keretein beliil
kérddives felmérést végeztem, melyben a beregszaszi jaras kozépiskoldnak végzos
didkjainak érzelmi intelligencidjat, egyes hivatasokhoz vald hajlamat és karriercéljait
vizsgéltam. A kutatdsomhoz N. Holl érzelmi intelligencia tesztjét, Hajlam és hivatas tesztet
¢s Pataki féle palyavalasztasi kérdéivet hasznaltam fel.

A kutatas célja, hogy megallapitsa van-e szamottevd Osszefiiggés a magas érzelmi
intelligencia és a személyiség iranyultsdganak, képességeinek megfeleld palyavalasztas
kozott. Tovabbi célja, hogy kimutassa, mely palydkra késziilnek a legtobben a felmérésben
résztvevok koziil, és milyen hatdsok jatszanak kozre a kivélasztasanal. FO hipotézisem, hogy
azok a diakok, akik magasabb érzelmi intelligenciaval rendelkeznek az atlagnal, olyan palyat

valasztanak, amely a szamukra a legidealisabb.



I. AZ ERTELMI INTELLIGENCIATOL AZ ERZELMI INTELLIGENCIAIG

Az intelligencia kutatdsok, mérések ¢és fogalméanak meghatarozasa a 20. szazad elején
kezdodtek, de ezek még csupan az értelmi képességek tanulmanyozasat, feltérképezését
szolgaltak. Az intelligencia meghatdrozasara a szakirodalom szdmos kiilonb6z6 definiciot
alkalmaz.

Intelligencia- "Ertelmi felfogoképesség, itéléképesség" (O.Nagy,1972,596).

Intelligencia "az értelmi miikddés fokmérdje, elsdsorban az egyénnek 1j
helyzetekhez, 1) koriilményekhez vald alkalmazkodési képessége, mely Osszefiigg az
elézdleg szerzett tapasztalati anyag alkalmazasaval, az adott helyzet megitélésével, a
személyiséggel ¢és a gondolkodasi képességgel." (Bartha 1981, 102).

Intelligencia- a "potencialis szellemi képességek 0Osszessége, a képességek
hierarchiaja, amelynek segitségével az egyén szakmai és altalanos feladatokat old meg."
(Balogh ,2000, 161).

A legismertebb meghatarozasok, Mackintosh munkéjaban van vazolva. Az elsé
intelligencia tesztek készitdje Alfred Binet igy fogalmazta meg az intelligencia fogalmat:
,»az alkalmazkodds szolgalataba allitott egyéni gondolkodasi folyamatok dsszjellemzdje”.
Par év elteltével Wechsler definialta az intelligenciat: Atfogd képesség vagy pedig tobb
képesség dsszessége, amely lehetové teszi a céltudatos cselekvést, a racionalis gondolkodast
és a kornyezettel vald hatékony interakciét. Burt 1949-ben , Altaldnos mentalis
hatékonysag” -nak nevezte, majd ,,Velesziiletett altalanos kognitiv képesség” -nek. Butcher
(1968) szerint. Rendkiviil magas szintii képesség, amely az intellektudlis készségek
hierarchigjanak csticsan helyezkedik el (Mackintosh, 2007). R. Sternberg, a Yale egyetem
pszichologus professzora 1983-ban ekként fogalmazta meg: ,,Mentélis képesség, amely
lehetdvé teszi, hogy a kontextusnak megfelelden viselkedjiink a gyakorlati élet azon
teriiletein, amelyekben ujszerti dolgokra kell reagalnunk vagy automatizalnunk kell az
informaciofeldolgozast, és amely metakomponensek, valamint cselekvéses és tanulasi
komponensek miikodésének az eredménye”. O volt az, aki az intelligencianak harom
alapvetd aspektusat kiillonboztette meg:

- Analitikus intelligencia: absztrakt gondolkodas, annak képessége, hogy elemezziink,

kiértékeljiink, 6sszehasonlitsunk.



- Kreativ intelligencia: a korabbi tapasztalatok felhasznédlasdnak képessége annak
érdekében, hogy megértsiik €és kezelni tudjuk az akar ismerds, akar a teljesen 0jszerti
helyzeteket, sziikséges hozza motivacio €s egyéni bevonddas.

- Praktikus/kontextualis intelligencia: cselekvésorientalt-tudas, amely képessé teszi az
embert, hogy elérje a szamara értékes célokat, a kdrnyezethez vald alkalmazkodas,
annak alakitasanak és szelektalasdnak révén.

Stenberg vizsgalatai szerint sziikség lenne arra, hogy az analitikus intelligencia, a kreativ és
foleg a gyakorlati intelligencia egyenstlyba keriiljenek, de mivel aranyuk ritkan egyenletes
egy emberen beliil, igy a dominans elemek ismeretében célszerii annak megfeleld ¢életpalyat,
szakmat, tanulmanyt valasztani (Cianciolo — Sternberg,2007; Paskuné,2015).

A hires Gardner (1983) meghatarozasa szerint az intelligencia egy adott kulturalis vagy
kollektiv kontextusban értékelt javak eldallitasara iranyuld problémamegoldd képesség.
Gardner azt hangstlyozza, hogy nem egyfajta intelligencia hoz sikert az életben, hanem az
intelligencidk széles skalaja. Fél-tucat kiillonbozo intelligencidt vezetett be, és ugy vélte,
hogy az altala leirt intelligenciak fiiggetlenek egymastol. A legujabb definicié Hedlung és
Sternberg (2000) nevéhez kothetd, mely a kovetkezd: A személy hatékony kognicion és
informaciofeldolgozason alapul6 alkalmazkodéasanak kapacitdsa ( Mackintosh, 2007).

Az intelligencia intellektudlis és nem intellektualis elemei k6zott az 1950-es években
Weshler tett kiilonbséget, szerinte az intelligencia igynevezett ,,konativ”’ faktorjai jelzik a
leghatékonyabban eldre az ¢letbeli sikerességet, amelyek a személy intelligens viselkedését
serkenthetik (pl. kitartds, kivancsisdg, akarat, lelkiismeretesség) vagy gatolhatjak (pl.
szorongds, ¢érzelmi bizonytalansdg, impulzivitas). Az érzelmi, szocidlis és gyakorlati
intelligencidkat tobb néven is elterjedt a tudomany teriiletében, mint példaul: nem-
akadémikus (Sternberg és Smith 1985, Sternberg, 1997), nem-kognitiv (Bar-On, 1997) vagy
nem-intellektudlis (Wechsler, 1950). Mayer ¢s Mitchel (1998) pedig ezeket az
intelligencidkat ,.forré intelligencianak” nevezte el igy, nyomatékositva, hogy ezek

motivacios, vagy érzelmi aspektusokat is tartalmaznak (Nagy,2010,19).
1.1. Az érzelmi intelligencia torténeti attekintése és modelljeinek bemutatasa
Az intelligencia fogalmanak tovabb gondolésat el6szor 1920-ban E. L. Thorndike tette meg,

amikor azt allitotta, hogy az intelligencia kolcsondsen 0Osszefiiggd értelmi képességek

Osszessége, ¢s megalkotta az elsd tobb faktoros modellt. O hasznalta el8szor a ,,szocialis



intelligencia” fogalmat, amely az emberekkel valo viselkedés, banasmod, az emberek
megértésének képessége.

Az ¢érzelmi intelligenciarol Launer német pszichoterapeuta ir eldszér, de a mai,
tobbdimenzids értelmezés Salovey-t6l és tarsaitol szarmazik, akik szerint az EQ azon
képességek készlete, amelyeket az érzelmi informéacio feldolgozésakor hasznalunk. Magéaba
foglalja az érzelmek észlelését, kifejezését, kifejezését, megértését, kezelését, valamint azok
iranyitasdnak képességét. Az érzelmi intelligencia tavolabbi gyodkerei a szocialis
intelligencia fogalméahoz vezethet6k vissza, amely Thorndike meghatarozasa szerint ,,arra a
képességre vonatkozik, hogy megértsiink masokat, és bolcsen viselkedjiink emberi
kapcsolatainkban”. O hasznalta el8szor a ,.szocidlis intelligencia” fogalmat, amely az
emberekkel valo viselkedés, banasmod, az emberek megértésének képessége. 1940-ben D.
Wechsleris felvetette, hogy az intelligencidnak vannak nem intellektualis elemei is, és ezek
a nem intellektudlis képességek jelzik eldre a siker lehetdségét az életben.

Mayer az érzelmi intelligencia kutatasanak torténetét négy szakaszra osztotta. Az
elso szakasz 1900-as évek elejétdl 1969-es évig tartott. Ez idészakban kezdték az érzelmeket
¢s az intelligenciat elkiiloniild kutatasi tertiletként kezelni. Az intelligencia kutatés teriiletén
ekkor jelentek meg az elsé intelligenciateszteket, az érzelmek teriiletén pedig elsdsorban a
kutatasok targya az érzelmi élmény és a fiziologiai reakcio kapcsolata.

A masodik szakasz 1970-t61 1989-ig tarott, ekkor a kutatok a megismerés €s érzelem
kozotti  Osszefiiggések tanulmanyozasara Osszpontositottak. Ebben az iddszakban a
kutatasok a nonverbalis kommunikéciora, illetve, a mesterséges intelligenciara fokuszaltak.

Gardner ekkor fogalmazza meg a tobbszords intelligencia elképzelését, véleménye
szerint, nem egyetlen egységes ¢€s valtozatlan értelmi képesség 1étezik. Gardner tobb
kutatasai szerint nyolc —, egymastol fliggetlentil is 1étez6 intelligenciat azonositott. Ezek a
kovetkezdk: a nyelvi-verbalis, a logikai-matematikai, a képi-térbeli, a testi-mozgéasos, a
zenel, a természeti, a tarsas (interperszonalis) és a személyes (intraperszonalis, 6nismereti)
intelligencia. Az utdbbi két intelligenciat tekinthetjiik, az érzelmi intelligencia eléfutarjanak.
Az interperszondlis intelligencia lehet az életbeli sikeresség meghatarozoja.

A harmadik szakasz 1990-1993 éveket foglalja magaba, amikor is Salovey és Mayer
leirja az érzelmi intelligencia elsé modelljét.

A negyedik szakasz 1994-t61 1997-ig tart, mely legfontosabb jellemzdje az érzelmi
intelligencia fogalom népszertivé valasa. Mivel 1995-ben Daniel Goleman tudomanyos

ijsagiré megirta korszakalkoto konyvét melynek cime ,,Erzelmi Intelligencia” (Emotional
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Intelligence). Munk4dja bestseller lett, amit szdmos mas hasonld téméju publikéacio kovetett,
igy a kifejezés szé€les korben ismertté valt.

Az otodik szakasz 1997-16] vette kezdetét, €¢s még a mai napig tart. A méréeszkozok
pontositasa, 1) méréeszkozok kidolgozasa és a kutatds intézményesiilése figyelhetd meg
(Mayer,2001).

A szakirodalomban jelenleg 6-9 érzelmi intelligencia modell talalhato. A kiilonb6z6
modellek részben atfedésben allnak, de bizonyos pontokon ellentmondanak egymésnak. Az
elméletek kozotti alapvetd kiilonbség abban van, hogy kizarélag mentalis képességek
halmazaként, vagy mentélis képességek, személyiségvondsok, tarsas kompetencidk és
motivacios faktorok egyiitteseként definidljak az érzelmi intelligenciat. Ezek altaldban
harom nagyobb csoportba sorolhatok. Ismertek képességalapi modellek, mint a Salovey,
Mayer és munkatarsaik (2000) modellje, vonasalapu modellek, mint a Bar-On (2000) modell
¢s kevert modellek, mint Goleman (1998/2004) modellje (Séllei,2015).

1.1.1 Képesség- alapti modell

Mayer és Solovey tovabbfejlesztett modelljében az érzelmi intelligencia olyan képességek
struktardja, amely négy egységre tagolodik. Az egyes képességek Osszetettsége mentén
hierarchikusan rendezddnek el, ily mdodon a f6- €s az alképességek is fiiggenek egymastol és

mas képességosztalyoktol is (Séllei,2015)

A pondolatok
timogatjik az érzelmi,
intellektuhihs és

Az érzelem velgjdroitaz | | személyes nivekeddst Az irinyitis Heztine a2
érzéstdl a jelentésiz - érzések irnn
figyelembe vesszik myatottsdznt

WL érzelnu

szabilvozis
Wi / N
Megér ik a kapcsolatra Az érzelmeket észleljok

vonatkoed érzelme II. érzelmi L érzelmi s kifejersik
Jelzdseket € azok mepdttes percepeid
iddbeli jellemadit =
N \ IL érzelmi / L
Figyeliink az integricid Az érzelmeket
érzelmekre és ax éreékeljik, és azok a
érzelm jelzdsekre kopniciot
’ M Az érzelmek a kognitiv 7] automatikusan
rendszerbe minl befalvisaljik

eszrevett és betolyist
gyakorld jelzések
lépnek be

1. abra: Salovey és Mayer modellje és a kompetenciakhoz tartozo cselekvéssorok

(Olah, 2005, 158-159)
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Az elsO az érzelmek észlelése, értékelése, kifejezése. Itt nem csupdn a masok és a
sajat érzelmi allapotainak a felismerésérdl van sz6, hanem arrol, hogy az atélt érzelmeinket
ki is tudjuk fejezni, masokon felismerjiik, tovabba el tudjuk kiiloniteni a hiteles €rzelmi
megnyilvanuldsokat a nem hitelesektdl.

A masodik elem az érzelmek felhasznaldsanak képessége a kognitiv folyamatok
serkentésére, példaul kellemes emlék felidézése a kreativitas beinditasara. Az érzelmeinket
felhasznalhatjuk a problémamegoldas eszkozeként 1is, vagyis fontos dontések
meghozatalakor, mint példaul amikor arrdl kell hataroznunk, hogy hol tanuljunk tovébb,
milyen palyat valaszunk magunknak. Ha hozza tudunk férni a témaval kapcsolatos
pillanatnyi érzéseinkhez vagy elképzelve valamely dontésiinket el tudjuk képzelni majdani
érzéseinket is, az igy megszerzett 6Gnmagunkra vonatkozé ismereteket, minden dontésiinkbe
segitségiinkre lesznek majd.

A harmadik komponens az érzelmek megértésére, elemzésére és az érzelmi tudas
alkalmazasara vonatkozik. Az érzelmileg intelligens személy arnyaltan meg tudja nevezni
milyen érzéseket ¢l at, foglalkozik ¢érzései elemzésével. Minél biztosabb valaki az
érzéseiben, annal hatdrozottabban iranyitja az életét, mert vilagosabb szamara, hogyan
viszonyul tényleges személyes dontéseihez, mint példaul munkavallalasara vagy

hazassagara vonatkozdan (Nagy,2010).

A negyedik elem a sajat €és a kornyezetiinkben €16 személyek érzelmeinek szabalyozo
képességét takarja. Hatast tudunk gyakorolni madasokra, ami elengedhetetlen a
konfliktuskezelésben. A szocializacid soran elsdk kozt tanuljuk meg azt, hogy hogyan kell
az érzelmeinket szabalyozni. A sziil6k mind kdzvetleniil, mint példakon keresztiil tanitjak a
gyermekiiket arra, hogy mikor megengedheté egy érzelem és mikor nem. Bizonyos
eredmények arra utalnak, hogy a gyerekek érzelemszabalyozasi készsége egész késobbi
szocialis boldogulasukra kihatdssal van. Egész életiink folyamdn igyeksziink az adott
érzelmeinket fenntartani, s6t fokozni attdl fliggetleniil, hogy pozitivek vagy negativak.
Maskor éppenséggel tompitani probaljuk a benniink 1évé érzéseket vagy megszabadulni
toliikk szintén fliggetleniil attol, hogy pozitivek-e vagy negativak. Leginkabb viszont a
negativ érzelmeinktdl probalunk megszabadulni, akér azért, mert egyszertien jobban akarjuk
érezni magunkat, akar mert szeretnék masokat megkimélni a magunk problémaitol, az is
lehet, hogy mindkét tényezo szerepet jatszik benne (Atkinson,1999,466,). A szerzok, vagyis
Salovey ¢és Mayer szerint ,,Az érzelmi intelligencia egyfajta képesség az érzelmek
felfogasara ¢€s kifejezésére, megértésiikre és felhasznaldsukra, valamint az a képesség, hogy

ugy iranyitsuk az érzelmeket, hogy azok eldsegitsék fejlodéstinket” (Séllei, 2015).
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1.1.2. Vonasalapu modell

Egy masik jelentés képviseldje az érzelmi intelligencia kutatdsanak Bar-On volt, aki szerint
az érzelmi intelligencia segit benniinket abban, hogy megkiizdjiink a kiils6 kornyezett
koriilményeivel és nyomasaval. Véleménye szerint az érzelmi intelligencia befolyassal bir
az ¢letbeni sikerességre, és kozvetlen hatdsa van az altaldnos pszichés jollétre
(Balazs,2014,19). Bar-On multifaktorialis modellt alkotott, mely vonatkozik a teljesitmény
lehetdségére inkabb, mint magéra a teljesitményre (vagyis a sikeresség lehetdségére inkabb,
mint magara a sikerességre). Bar-On tulajdonségalapi modelljének érzelmiintelligencia-
értelmezése is tdg: eszerint az érzelmi intelligencia a személyes és tarsas képességek
tobbfaktoros készlete. Bar-On figyelmét az ,,0nmegvalositds” gondolata ragadja meg.
Konstruktumat Maslow sziikséglethierarchia-modelljére épiti. Modelljében 15 nem kognitiv
képességet Ot csoportba rendez. Az érzelmi intelligencia 6t komponense a kovetkezd:
személyen beliili EQ, Személykodzi EQ, Alkalmazkodasi EQ, Stresszkezelési EQ ¢és
Altalanos hangulati EQ (Forgas, J. P. — Mayer, J. D.2001, 123-124).

Az esé faktor, a személyen beliili EQ, olyan intraperszonalis képességeket jelent:
- mint az Onismeret, azaz Ontudat, onmagunk megértése, elfogadasa és tisztelete;
- az Onérvényesités, amely képessé tesz érzelmeink, hiedelmeink és gondolataink
kifejezésére;
- a fuggetlenség, azaz gondolataink és cselekedeteink Onirdnyitottan és 6nallo kontrol alatt
tartva, az ember sajat magaba vetet bizalma altal képes a masoktol vald érzelmi
fiiggetlenségre;
- az érzelmi tudatossag, az egyéni érzelmeink felismerése és megértése és az Snmegvaldsitas,
mely lehetdségeink megvalositasa, olyan cselekmények folytatasa, amelyeket képesek
vagyunk ¢€s szeretnénk megtenni (Sellei,2015).

A masodik faktor az interperszonalis képességek, mint az empatia, azaz a képesség
masok érzelmeinek felismerésére, megértésére és tiszteletére; a sajat csoporttal valo
azonosulds, a tarsas felelosségtudat: képesség a kozosség kooperativ és konstruktiv tagjaiva
valni.

A harmadik faktor az alkalmazkodoképesség vagy adaptacios érzelmi képesség, ami
magaban foglalja a valoszeriiség-vizsgalatot: ez képesség a szubjektiv élmények ¢s objektiv
tapasztalatok kozotti megfelelés felmérésére; A személyes és a személykozi problémaink
megoldéasa. Az a képesség, mellyel hozza tudjuk igazitani érzéseinket €és ideainkat az 1
helyzetekhez, vagyis egyfajta rugalmassagot, azaz képességet sajat érzéseink, gondolataink,

viselkedésiink valtozo szituaciokhoz és feltételekhez vald igazitasara (Bar-On, 2000).
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A negyedik faktor stressz-menedzsment: érzelmeink hatékony kezelésének
képessége. Az ember ¢életében olykor bekdvetkeznek nem vart események, melyek
kedvezotleniil hathatnak az emberi szervezetre €s kapcsolatokra, de ez az aktiv és pozitiv
megkiizdés altal kikiiszobolhetd, anélkiil, hogy a személy Osszeomlana. Ide tartozik az
impulzuskontroll: indulatjainknak, drive-oknak vagy cselekvési kisértéseknek valo
ellenallas vagy azok késleltetése, tovabba az érzelmek kontrollalasa.

Az altalanos hangulat EQ is kiilon faktort képez, amelybe bele tartozik a boldogsag:
képesség dbnmagunkat az életiinkkel elégedettnek érezni, onmagunk és masok ¢élvezete, sajat
oromiink megtaldlasa és pozitiv érzelmek kifejezése. Ide tartozik még az optimizmus:
pozitiv attitlid fenntartasa a nehéz helyzetekben is, pozitivbeallitottsagképesség, hogy az €It

napos oldalat lassuk (Bar-On, 2000).

Erzelmi intelligencia képességek

Intraperszonalis | Interperszondl | Alkalmazkodo | Stresszmenedzse | Motivdcio
képességek is képességek képesség lés és hangulat
Onismeret empatia valoszeriiség stressztiirés optimizmus
e vizsgalat
En érzelmi’ Eérs,as rugalmassag impulzuskontroll | boldogsag
§ tudatossag felelosségtudat
*§ onérvényesités | interperszonalis probléma-
g kapcsolatok megoldas
| fiiggetlenség
Onmegvaldsitas

1. tablazat: Bar-On 6t komponensiiérzelmi intelligencia modellje (Séllei,2015)

1.1.3 Kevert modell

A kevert modellek vondsokat ¢és képességeket is magukba foglalnak. Az érzelmi
intelligencia-kutatds szdmara a népszeriiséget Daniel Goleman: Az érzelmi intelligencia
cimii konyve hozta meg, melyben szdmos pszichologiai kisérlet mellett a legujabb
neuroldgiai kutatasok eredményeit is felhasznalta, igy bizonyitva, hogy az agy értelmi és
érzelmi tevékenysége nem fiiggetlenithetd egymastol. A kiilonb6zd érzelmekkel kapcsolatos
képességek mellett Goleman bizonyos személyiségvondsokat is az érzelmi intelligencia

fogalma ala tartozonak tekint. Eppen ezért modellje az érzelmi intelligencia un. ,kevert
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megkozelités¢hez” tartozik, amely nem szintisztdn csak az érzelmekkel kapcsolatos
kompetencidk mentén irja le a fogalmat. A siker titka, ha az értelmi képességek fejlett
érzelmi készségekkel parosulnak, és ebben Goleman szerint az EQ-nak 80%-os részesedése
van. A Salovey-Mayer modelljét egészitette ki egy otodik pillérrel, az egyéni
hatékonysaggal, majd 1998-ban Gjraértelmezte elméletét, és az érzelmi intelligencia teriiletét
négy tartomanyra osztotta, amelyek az adott teriileten elsajatitandé kompetenciakat
tartalmazzdk. A négy terliletbdl kettd a személyes, kettd a szocidlis képességekre
vonatkozik. Ezek elsajatitasa sziikséges a hatékonysaghoz és a sikerhez. A négy tartomany,
az alapvetd képességeket jeldlte, ezek a kdvetkezok Goleman modelljében:

- éntudatossag: tudni azt, hogy mit érziink

- Onszabalyozas: érzelmeink szabalyozasanak képessége

- tarsas készség: masok érzéseinek azonositasa és értelmezése

- kapcsolatiranyit6 képesség: masok érzéseinek befolydsolasa (Goleman,1997,72).

Goleman meghatarozasa ezaltal egy szélesebb értelmezési lehetdségét adja az
érzelmi intelligencianak, az érzelmi ¢s tarsas kompetencidkra helyezve a hangsulyt.
Konyvei, népszerlsitd cikkei nagyban hozzéjarultak az érzelmi intelligencia fogalmanak
elterjedéséhez ¢s az itt ismertetett elméletek mellett tobben is megalkottak sajat modelljiiket.
Ezek természetesen eltérd nézdpontbol kozelitenek az érzelmi intelligencia fogalmahoz. A
kiilonbségek mellett, azonban fontosabbak azok az 6sszetevok, amelyeket minden modell
tartalmaz. Mindegyik modellben szerepet kap az érzelmek (sajat és masoké) felismerése,
kezelése, és ezek alapja az Onismeret (Balazs,2014,32).

Az érzelmi intelligencia fogalmanak fejlédése az 1990-as évek végétdl, inkabb leiro
jellegti, voltaképpen két formajat kiilonitik el, amelyek koziil az egyik a képességeinkhez, a
masik pedig a személyiséglinkhoz kapcsolddik. A személyiség-alapu érzelmi intelligencia
asajat érzelmeink észlelésére, értékelésére €s az érzelmi alapi helyzetek kezelésére
vonatkozik. Az érzelmi intelligencia képességalapu modelljei a személy aktudlis képességei
altal meghatarozott teljesitményeire fokuszalnak. Ezek segitségével képes az egyén céljait
meghatarozni €és problémait megoldani (Bredacs,2009).

Boyatzis, Goleman ¢és Rhee szerint a személyes €s szocialis érzelmi kompetenciak
onmagunk ¢és masok érzelmeinek felismerése és szabalyozdsa mentén sorolhatok be.
Ko6zosen fejlesztenek ki egy négydimenzids ,,emocionaliskompetencia-leltar” -nak nevezett

mérdeszkdzt (Bredacs,2009).
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Szemeélyves kompetencia

Szocidlis kompetencia

Felismeres

érzelmu dntudatossag

szoctalis tudatossag

pontos onertékelés

empitia

dnbizalom

szervezeh tondatossag

Szabalyozas

dnkontroll

kapesolatkezelés

meghizhatosig

misok fejlesztése

lelknsmeretesség

befolyis gyakorlisa

alkalmarkodokészsép

kommunikacio

credményorientiltsag

konfliktuskezelés

kexdeményezdkészség

vezetdl készségek

viltozas indukalasa

kapcsolatok épitésc

csapatmunka s egyittmilkodés

2. tablazat: Goleman és Boyatzis érzelmikompetencia-rendszerének matrixos

elrendezése (Kafetsios,2002,19).

Az érzelmi intelligenciakutatas bar még nagy multtal nem rendelkezik, egyre

nagyobb jelentdséggel bir, eredményeit az ¢let szamos teriiletén felhasznaljak.
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II. A KAMASZOK PSZICHOLOGIAI FEJLODESENEK TORVENYSZERUSEGEI

Minden ember é¢letében a személyiségfejlodés perspektivajabol, az érzelmi nevelés két
leglényegesebb korszaka a kisgyermekkor ¢és a serdiilokor. Meghatarozo ¢életszakasz, hiszen
a felndtt élet kialakulasdban oOridsi jelentdsége van, természetesen a kisgyermekkori
¢lményekre, tapasztalatokra alapozva. A kamaszkor egy méasodik sziiletés. Lelki értelemben
sziiletik meg a kamasz. Kialakul sajat személyisége, igymint a beszédmodja, fizikai kinézete
(Vekerdy,2007,16).

A pubertaskor valtozasokat hoz a gondolkodésban, itt jelenik meg az absztrakt
gondolkodas, a fantdzidjukban a ,,mi lenne, ha” szituacidk elokeld helyet kapnak. Elképzelik,
hogyan ¢és mit tennének adott helyzetekben. Egyre kevésbé fogadjak el a készen kapott
magyardzatokat, onalld6 megoldasokat keresnek. Egyre jobban vagynak arra, hogy
kiprobaljak problémamegoldd képességiiket, a sajat fejiilk utan szeretnének menni. A
serdiildkorban az egyik legfontosabb kérdés a ,,Ki vagyok én?” kérdése. A kamasz méar nem
a ,,sziilei gyermeke”, hanem ,,()nmaga” kivéan lenni. Olyan személy, aki keresi, felfedezi, és
irdnyitja Gnmagat.

A kamaszoknak nagy sziiksége van arra, hogy a sziileik beszélgetéseket
kezdeményezzenek vele, hiszen ,,mar nem gyerek, még nem felndtt” 1ét gydtrelmeivel nehéz
megkiizdeni (Ranschburg 1999). A sziil6k a megel6z6 idészakban hozzéaszoktak ahhoz,
hogy gyermekiik élete nyitott konyv eléttiik. Banto lehet, amikor a kamasz kizarja dket a
szobajabol, nem osztja mar meg a gondolatait, €s nem magyarazza meg a tetteit. Ebben az
1d6szakban a sziiloknek nagy teenddje van, mivel meg kell adnia a kelld tiszteletet €s az
elegendd onallosagot gyermekének, de ugyanakkor elegendd utmutatast és segitséget is
elvar a gyermek. Megérzéseire hallgatva, a gyermek igényeire figyelve meg kell talalniuk
az arany kozéputat. Akar négy-6t évbe is beletelhet, mig sikeriil tisztdzni, mi a kiilonbség a
maganélet tiszteletben tartasa €s a titkolozas kozott, vagy a nyilt beszéd és a kivancsiskodas
kozott (Vekerdy,2007,16).

Daniel Goleman kdnyvében igy ir a kamaszkorrol: ,,A pubertds — mivel kivételes
valtozasokat hoz élettanilag, szellemi képességek €és agymiikodés terén — szintén €letbevago
idoszaka az érzelmi ¢és tarsas leckéknek” (Golman,1997,408). Ezek a véltozadsok nagy
érzelmi ¢és intellektualis megterhelést jelentenek a serdiillok szdmdara, hiszen még nem
rendelkeznek megfelelé megkiizdési taktikakkal, és ezek elsajatitasa is ennek az idészaknak
a feladata. A valtozas hirom sikon és harom szintéren torténik. Oridsi biologiai,
pszichologiai és szociologiai modosulasoksok ¢€s atrendezOdések torténnek, amelyek a

tinédzser szerepét, allapotat és viselkedését ¢életének mind a harom fontos szinterén, a
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csaladban, az iskolarendszerben és a kortars csoportban egyarant befolyasoljak és atalakitjak
(Hajduska 2012, 47).
A serdiilok elengedhetetlen tevékenységei:
« a testkép elfogadasa, a biologiai atalakulasokhoz valé alkalmazkodas,
e azonosulas a nemi szereppel,
« kortarskapcsolatok kialakitasa,
e érzelmi levalas a sziil6ktol,
o palyavalasztas,
o parvalasztas, felkésziilés a csaladalapitasra,
o feleldsségteljes viselkedés
e vilagszemléleti és moralis elkotelezddés (B. Kadar, 1997).

Ez a korszak atmenetisége a mult és jovO viszonyaban is megragadhatd. A
serdiilének szakitani kell a multtal: levalni a sziilokrél, eltavolodni az addigi értékektdl,
harcolni az autonomiaért, ami a sziilékkel valo szembeszallasban nyilvanul meg ezt a
folyamatot nevezziik autoritaskrizisnek. Mindekdzben a serdiilének jovo felé is kell
fordulnia, hogy kialakitva szubjektiv, egyéni érdeklddését, elonyds palyat valasszon
maganak.

A serdiilokre jellemzé az érzelmi-hangulati ingadozéds, és gyakran keriilnek
konfliktusba a felndttekkel.

Tobbek kozott konfliktust generaljak ¢€letiikben a szexualis szerepek is. A kamasz
kapcsolatteremtéskor allanddan példaképet keres. Lehet, hogy sportolok vagy filmsztarok
lesznek a példaképek. Ezek alombeli példaképek, akik mellé¢ gyakran csatlakoznak az
alombeli szerelmesek is.

A kamasz, ha a kiilvilag aldbecsiili az érzéseit, ugy érzi, hogy elutasitjak ot,
ellenségessé, lazadova valhat. Amig formalodik a kamasz a szélsdségek kozott, addig nincs
baj. Akkor van probléma, ha elakad valamelyik sz¢ls6 allapotban.

A megrekedt serdiilés, a krizis rossz kimenetének Moses Laufer-féle vészjelei:

1. A serdiil6 ragaszkodik a mintdkhoz, nem torekszik az onallosagra.

2. Viselkedése tal merev.

3. A szocialis kapcsolatai nem segitik elé a felnétté valast — kisebb gyerekek tarsasagat
keresi.

4. Sziilei tovabbra is alapvetd szerepet jatszanak az életében.

5. Nem képes a torténésekkel kapcsolatban valos érzéseket jelezni.

6. Nem képes kiilonvalasztani méas emberek rola alkotott vélt képét és a realitdst.
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7. Fél ajovotol, nem lat semmilyen nézépontot maga elétt (Vikar,1980,76).

Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy a serdiilékor nem koér, hanem természetes
folyamat. A nehézségek sikeres atvészelése kiforrott személyiséghez vezet, hiszen az ezek
megoldasa révén valhat a gyermekbdl felndtt. A tamogatd, el- és befogado, tlirelmes, de
ugyanakkor kovetkezetes csaladi hattér megadja a lehetdséget a serdiilonek a szabad

szarnyprobalgatashoz.

2.1. Az identitas kialakulasa

A serdiilok jellegzetességeinek kialakuldsaban a biologiai tényezdk fontos szerepet
jatszanak. Ahhoz, hogy a tarsadalomba egy fiatal egészséges személyiségként illeszkedjen
be, meg kell tanulni a szexualis késztetésekkel bannia. Tovabba eleget tenni a tarsadalom
altal felallitott kovetelményeknek. Ez egy hosszabb ideig tartd folyamat, melyet Erikson az
identitas kialakuldsanak nevez. Az identitas vélekedések rendszere, amelyet 6nmagarol alkot
egy fiatal annak érdekében, hogy tisztazza a kiilonbozdségeket és hasonlosagokat a tobbi
ember ¢s sajat maga kozott. Serdiilékorban valik az identitasképzés nagy jelentdséglivé, mert
ez az idészak, amikor a gyermek viselkedésének, vagyainak Osszhangba kell keriilnie a
feln6tt normakkal. Erikson a fejlodést egész €leten at tartonak vallja (Cole,1997,591).

A pubertaskor 1ényege €s rendeltetése, az Erikson-i serdiilokori szakasz természetes
krizise, hogy a feln6tté valashoz sziikséges identitast kialakitsa magaban, megtalalja sajat
magat, a helyét a vilagban, kialakitsa magaban mindazt, ami gyermekbdl felnétté tesz egy
embert. Az identitds a személyes azonossag €s folyamatossag szubjektiv érzésének megléte,
amely a kozos vilagkép azonossagaval €és folyamatossagaval fiigg szorosan Ossze. Az
Onazonossag keresését, az onmeghatarozas aktiv folyamatat identitaskrizisnek nevezte. Az
identitaskrizis optimalis esetben a hliszas évek kozepére befejezddik, a fiatal eléri identitasat,
¢s mas ¢életfeladatok felé¢ fordulhat. Az megszerzett identitas elkotelezddést jelent a nemi
identitas, egy szakma ¢és egy vilagnézet mellett.

James Marcia kanadai pszicholdgus vitte tovabb Erikson gondolatmenetét. Az
identitaskrizist négy allomasra osztotta: az identitas elérése, a moratorium, a korai zaras és
az identitasdiffuzio. Az itt felsorolt szintek nem iddbeli sorrendet jeldlnek és nem is
tekinthetok a személyiség allando jellemzdéjének. A kérdés az, hogy a serdiilé6 megéli-e a
krizist, és hogy milyen megoldast talal, mert ez meghatdrozza tovabbi fejlddését. A négy
identitasallapot két dimenzid, az elkotelezodés ¢és a keresés mentén abrazolhatd

(Atkinson,1999,100).
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Az elért identitas szintjén a keresés és az elkotelezddés egyarant megtortént. Azok a
személyek, akik egy huzamosabb keresési id0szak utdn erds elkdtelezettséget jeleznek
munkahelyi és vilagnézeti valasztasaikkal kapcsolatban és képesek viszonylag realis célokat
maguk elé tlizni, valamint megbirkozni a kdrnyezet esetleges valtozéasaival is. Ez utobbi
azért is lehetséges, mert az ebben az identitasallapotban 1évd személyek énképiiket inkabb
belsd, mint kiilsé viszonyitasi rendszer mentén alakitjak ki.

A moratérium allapotaban van az a fiatal, aki éppen megtapasztalja az
identitaskrizist, a keresés fazisdban van, de még nem tortént meg az elkdtelezodés. Aktivan
keresi a valaszokat, megéli a valasztas nehézségeit, a sziilei elvarésai €s ra vonatkozo tervei,
illetve sajat érdeklodése kozotti konfliktust. Ennek megoldasa az identitas elérése
(Atkinson,1999).

A korai zaras az jelenti, hogy a pubertéas anélkiil kotelez6dott el valamilyen szakma
¢s vilagnézet mellett, hogy atment volna az identitaskrizisen, ranézésre gondtalanul jut el a
fontos dontésekig. Igazabol arrdl van szd, hogy a keresési idészak kimaradt, és a csalad
értékeit, szabalyait, vallasi vagy politikai allaspontjat megkérddjelezés nélkiil fogadta el. A
fiatal altalaban olyan foglalkozast valaszt, ami megfelel a sziilok elvarasanak, de ¢ belsdleg
nem motivalt, ezért nem jelent 6romforrast szdmara.

Az identitasdiffiizioé szintjén a fiatal nem tud donteni a szdmara legmegfelelobb
szerepek, értékek mellett. Kiprobal sokféle iranyt, de ezek a valasztasok nem tartosak. Igy a
folyamatos halogatas korlatolja a fejlodését. Gyakran valtoznak, dnmaguk elhelyezése a
vilagban és masokhoz képest is bizonytalan. Ez az éllapot, ha a serdiil6kor elétt jelentkezik,
természetesnek tekinthetd, késobbi fennallasa azonban mar problematikus.

E négy féle allapot evidensnek szamit a pszicholdgidban, a kutatok szamos dolgot
kideritettek azzal kapcsolatban, hogy kiknél mi jatszik szerepet a kialakulasukban (Carver,
Sheier,2006).

A szlkebb-tagabb kornyezet, amelyben a serdiild ¢l, megszabja az identitas
kialakulasanak folyamatat, tovabba bizonyos szocializacios komponensek befolyasoljak az
identitaskrizis megtapasztalast és az elkotelezOdést. Waterman vizsgélati eredményei
alapjan a kovetkezo feltételek hozzajarulhatnak az egyes identitas allapotok kialakulasahoz.

Az identitashoz hozzajaruld Osszetevok a kovetkezOk lehetnek: sziilokkel vald
azonosulds, iranyit6é neveldi stilus, a serdiilé ladzadasa a sziild ellen, eredményes felndttek
mintdja, tovabba demokratikus nevelési elvek is kedvezOen hatnak az elért identitas

kialakuldsara. Erikson altal leirt elv értelmében, azok a serdiildk vannak konnyebb
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helyzetben az identitasalakitds soran, akik a megel6z6 pszichoszocidlis szakaszok fejléddési
kriziseit sikeresen feloldottak (Erikson 1969,503).

A korai zaras a sziilokkel vald nagyfokt azonosulast feltételez. Altaldban az ilyen
szlilok el is varjak, hogy gyermekiik tovabb vigye a csaladi tradiciot. Amennyiben a gyermek
sziilei kialakult értékrenddel, a palyan valo elkotelezettséggel jellemezhetdk, a veliikk valo
nagyfoku azonosulds valoban korai zarashoz vezet. Az autoritarianus nevelési stilus
legszorosabban a korai zaras identitasallapotaval kothetd 0ssze.

Az identitasdiffuziot eldsegitdé tényezok: sziild engedékeny, elhanyagold vagy
elutasito viselkedése a gyerekkel szemben, talvédo és tilkényeztetd nevelés, mivel a serdiild
nem tanulta meg a nehézségekkel, kihivasokkal valé szembenézést (Szabo, 2006,637).

Berzonsky harom identitasstilust kiilonitett el: az informacioorientalt, a normativ és
a diffuz-elkeriil? stilust. Ezek megfelelnek Marcia hasonl6 sajatossagu identitasallapotainak.

Az informacid orientalt stilus esetében a személy, a sajat magaval kapcsolatos
informaci6 megszerzésével formalja identitdsat. Az ilyen fiatalok nyitottak az 1j
informaciora, kritikusak a sajat énképilikkel kapcsolatban €s hajlandéak megfontolni az
identitasuk modositasanak eshetdségét amennyiben az eddig formalt identitdsukba nem
beleilleszthetdé informacioval talalkoznak. Ez a stilus szignifikdns kapcsolatban van a
problémakdzponti megkiizdési stratégidkkal, az érett személykozi kapcsolatokkal, az
identitasstilushoz Marcia elért identitds és a moratorium allapotai kapcsolhatoak (Lukécs,
2012).

A normativ stilus jellemzdje, hogy a személyek az identitasuk alakitdsaban
kiemelten figyelembe veszik a szamukra fontos emberek elvarasait, véleményeit, valamint
értékeit. Eppen ezért teljes mértékben elzarkoznak az olyan informaciok el6l, amelyek a mar
kialakitott elkotelezddésiiket fenyegetné, igyekeznek minden aron megoérizni azt. Az ilyen
azonossagtudat stilust képviseld személyekre jellemzd a sziik 1atokorliség és az elfogultsag,
tovabba kevésbé jellemzi 6ket az empatia és a kisérletez6é nyitottsag. Allandéan halogat,
késleltet dolgokat és végiil a szituacid kovetelményei és kovetkezményei hatdrozzak meg
viselkedésbeli reakcioit. Ez a kiils6leg kontrollalt identitas stilus Marcia diffiz identités
allapotaval vonhat6 parhuzamba (Szekeres,2008,105-156).

A személy azonossagtudatinak kialakitdsa mind az egyén Ilétének ¢és
eredményességének, mind a tarsadalmi szerkezetek kielégité miikodésének elengedhetetlen

feltétele.
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2.2. A szakmai iranyultsag és az én-formalodas osszefiiggései

Az emberek identitasa rendkiviil sokrétii lehet. Kialakulasat két nagy aspektusbol, az egyén
¢s a csoport szemszogébodl kozeliti meg jelen dolgozat. Az énidentitassal foglalkozo
elméletek az el6z6 alfejezetben voltak ismertetve. A jelenlegi alfejezet pedig a
csoportidentitast és a tarsas identitast hangsulyoz6 koncepcidkat mutatja be érintélegesen.
Ide tartozik Henri Tajfel szociadlpszichologus tarsas azonossagtudat elmélete, mely szerint
az egyén identitasaba adott tarsadalmi kategéridk hatarozzdk meg. Az egyéni identitasba
beépiilnek csoporttagsaghoz fiiz6dd, abbdl eredd erények, érzelmek, kognitiv faktorok, igy
a pozitivan megitélt kategoria esetében identifikacio jon 1étre .

A palyavalasztas, €és az ezt kdvetd hivatasgyakorlas timogathatja a serdiilét abban,
hogy énképe tisztazodjon, és megerdsitést nyerjen, mivel a szakmai identitassal kapcsolodva
folyamatosan épiil az énképen beliil a szakmai énkép is (Variné, 1981). Az énkép,
onmagunkrol valé tudas kiilonbozo identitas tevodik Ossze. Az identitas elemeknek azonban
eltérd alternativ jelentésvaltozatai vannak, amelyek egyénenként valtoznak. Az identitas
tartalmi elemei és 6t tipusba sorolhatok, melyek nem elszigetelten jelentkeznek, hanem
rendszert alkotnak. Kozottik szerepel a szerep és csoportidentitds-elemek, melyben a
szakmai mindsités nagy hangsulyt kap. A rendszert jellemzi az Onreflektivitds, vagyis
onmagunk targyként torténd, “kiilsé” szemlélésé, a tudatossdg és az érzelmi-indulati
szinezettség. A palyavalasztds - beilleszkedés - adaptacid folyamatanak fontos eleme a
szakmai énkép és a szakmai identitas kialakuldsa (Pataki, 2001). A valasztott hivatas
identifikacid szintjét olyan tényezok befolyasoljak, mint példaul: belsd érdeklddés, szakmai
ismeretek ¢és képességek elsajatitasa, kiilsé visszacsatolas (Variné,1981).

Egy személy identitdsképzésének hatterében 4ltalanos odatartozasi és
onmeghatarozasi késztetés huzodik meg. Kidolgozasa, megdrzése, ujraszervezése
teljesitménynek mindsiil, dontéseket, folyamatos onreflexiot igényel. Ez az eréfeszités akkor
kifizet6dd, ha az egyén szdmara jutalmazé értékli. Ha a személy a felmeriild problémak
athidalasan at, meg tudja ovni és valdsitani az elkotelezettségbdl szarmazo identitasat, az
motivacios erdvel hat, és hozzajarul az identitas tovabbi megdérzéséhez (Pataki, 2001).

Ha valakinek olyan foglalkozasa van, amelyet a tarsadalom megbecsil, az
megndveli az Onbecslését és hozzdjarul egy egyre biztosabb ¢és szilardabb identitdsérzés
kialakuldsdhoz. Bar ez forditva is igaz, ha a tdrsadalom azt a félreérthetetlen, de nem
egyértelmiien kimondott iizenetet kdzvetiti valakinek, hogy 1ényegében nincs ra sziikség, az

onmagaban valo kételkedésnek, megbandsnak €s az Onbecsiilés elvesztésének ad tapot,
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tovabba novelheti a személyiségzavar kialakuldsanak valoszinliségét, vagy akar, mind a
blindzes vagy a lemorzsolodas bizonyos eseteiben negativ identitashoz is vezethet. Az élet
kiilonbozd teriiletei jatszott szerepekhez is kapcsolddik identitds, és a csoportoknak,
szervezeteknek, szakmdknak is van identitasa, és az ezekhez val6 tartozasunk megint csak
visszahat arra a bels0 magra, amely Onazonossidgunkat adja. Sok ember alapvetd
komfortérzése, biztonsaga, kiegyensulyozottsaga abban gyokerezik, hogy személyiségének,
temperamentumanak megfeleld hivatast valasztott, magyaran: azt teszi, amit szeret és tud
csinalni, amiben 6romét leli. Masok szamara a munka kinos, farasztd robot: 6k rendszerint
azok, akik rosszul vélasztottak, és 1¢élekben nincs koziik a munkahoz, amelyet végeznek. A
fesziilt, szorongd, aprolékos ¢és lassu élettempojii emberek — mégoly alapos és odaadd
igyekezet mellett is - konnyen ,kikésziilnek" a véllalkozo6i, menedzseri funkcidban; a
lendiiletes, ambicidzus, energikus, nagyra toré ember pedig kinlodik a konyvtarban vagy az
iréasztal mellett (Toth, 2005). A palyavalasztassal nem csupan majdani
munkatevékenységilinket valasztjuk meg, hanem a tarsadalmi munkamegosztasban elfoglalt

helytinket €s ¢€letstilusunkat is (Molnar, 1979).
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III. PALYAVALASZTAS FOLYAMATA

Kamaszkorban az identitas elérésének fontos eleme egy foglalkozéas, palya iranti
elkotelez0dés kialakulasa. Vagyis a palyavalasztas, ami egy racionalis dontés, amelynek
célja, kijelolni azt a szakmat melyben sikeres lehet az egyén, ugy, hogy Osszeveti a sajat
kiilonbozé paramétereit, adottsagait, a palydk jellemzdivel (Budavari-Takacs, 2009).
Szildgyi megfogalmazasa szerint a palyavalasztas azt jelenti, hogy ,,az egyén a fennallo
lehetéségek alapjan Onalldan, céljanak megfelelden kivalaszt egy olyan foglalkozast,
tevékenységet, amely lehetévé teszi, hogy a tarsadalom és/vagy a maga szamara értéket
tartalmazo munkat végezhessen” (Szilagyi 2000,16).
Szilagyi Klara a palyavalasztasi elméleteket 6t csoportba osztja:
+  Palyaalkalmassagra alapoz6é megkdozelités, amelynek jelentds képviseldje Parsons.
Szerinte a palyavalasztas egy olyan lehetéség, amely a palyavalasztokat
személyiségjegyein  keresztiil  Osszekapcsolja a  palydk vildganak  szakmai
kovetelményrendszerével. A palyavalasztas meghatarozott idépontra korlatozott egyszeri
esemény, mely lényegében tudatos, racionalis probléma-megoldasi és dontési folyamat
(Budavari-Takacs, 2009).
* A személyiség pszicholdgiai mozgasara €piild elméletek, ahol a hangsuly az egyén
motivacidjan, igényein, érdekeken ¢és értékeken van. Olyan elméletek csoportjaba
soroljuk, amelyeket altaldban a kora gyermekkori élmények, az ¢let mindségét
meghatdroz6 igények ¢és a hajlamok egyiittes értelmezése jellemzi, amelyeknek
kolcsonhatasa a személyiség egész kognitiv felépitését kialakitjak és szabalyozzak.
Jelent6s képviseldi S. Freud, Holland.
* A dontést, mint kozponti részletet kezeld elméletek, amely megkdzelités megkisérli
a palyavalasztast valasztdsi és dontési folyamatokkal magyarazni. Egyik jelentds
képviseldje Ries. Aki a kdvetkezomodon fogalmazta meg, ezt a dontés helyzetet. A
személy ¢€letében az egyéni élmény folyamataban torés all be, kiilsé és belsé okokbol
kifolyolag, vagyis létrejon egy nem vilagos helyzet. A nem vilagos helyzet megoldasara
vald torekvéskor varhatoéan kiilonféle alternativdkat vesz szemiigyre és ebbdl gylijt
informaciot, majd a kitlizott célhoz rendeli. Ezek utan 0sszegzd értékelésére keriil sor
elézetes ¢és informativ tevékenységek kozotti koleson-hatas kovetkeztében. Igy egyre

fogy a valasztasok szama ¢€s ez végiil dontési folyamat lezarasahoz vezet.
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« A fejlédéselvet preferald elméletek a palyavalasztast, annak az iddbeni
kiterjedésében ¢€s ¢életszakaszok szerinti tagolasban elemzi, kiemelkedd képviseloi
Ginzberg ¢és D.E. Super (Budavari-Takacs,2011).
*  Szociokulturalis meghatarozottsagra ¢épiilé elméletek, melynek Kohli volt az egyik
megalkotdja, akinek az a véleménye, hogy a “palyavalasztas folyamata olyan egymastol
eltérd életpalyamintak kozotti dontések egymasutanjaként foghato fol, amely a valaszto
egyén részére mindenkori helyzetében nyitva all" (Fehér,2013,89). Véleménye az volt,
hogy egyéni magatartasa, mindenkinek van, aki munkat vallal. Kohli elméletében fontos
az objektiv ¢és szubjektiv életpalya kozotti megkiilonboztetés. Az objektiv életpalya az
eltérd poziciok idébeli egymasutanja, a tényleges foglalkozasi magatartas, a szubjektiv
¢letpalya pedig, a nevébdl is adddoan szubjektiven értelmezi az egyik poziciobol a
masikba valo atkeriiléssel kapcsolatos tapasztalatokat, mely altal az egyén tjra és Gjra
dont kiilonbozo palyalehetdségek kozott (Papula,2008,36).
Donald Super szerint, a palyavalasztasi folyamat az ¢letszakaszok sorozataban ismerhetd fel,
ahol a fejlédés eredményesen iranyithatd. Az elsd szakasz a sziiletéssel kezdddik és
tizennégy éves korig tart. A gyerekekben ekkor alakulnak ki a sajat maguk és masok kozotti
hasonlésagok ¢és kiilonbségek meglatasa, kiilonbségek teljesitmény-szintekben, illetve
képességben. Az dnmegfogalmazas fejlesztése erre az idoszakra tehetd, a csaladban és az
iskoldban, illetve azokon a személyeken keresztiil, akikkel a gyermek folyamatosan
kapcsolddik. A korai stadiumban a sziikségletek €s a fantdzia elképzelések dominalnak,
amikor a gyermek kiilonboz6 szerepeket jatszik, ezutan jelentdsebbé valnak az érdekek és a
képességek. Tajékozodik a szakmai és képzési kovetelményekrdl, egyidejiileg az egyén
fokozottabban integralédik a tarsadalomban, és redlis lehetOségekkel is taldlkozik. A
palyaszocializacié folyamataban jelentdés a pedagdgusok szerepe, vagyis a foglalkozas
végzéséhez sziikséges ismeretek atadasan til a palyavélasztasi dontés, a palyavalasztéasi
érettség tdmogatdsa, és a hivatastudat, illetve a hivatdshoz fiz6d6 érzelmi elkotelezddés
kialakitasaban (Ritook, 1986).

Ginzberg szerint a palyavalasztas, mint folyamat az pubertas életszakaszaban kezdddik
el és a szakmai munka megkezdésekor fejezddik be. A pdalyavalasztasi folyamat
visszafordithatatlan, mivel az egyszer meghozott dontés a veliik 6sszekapcsolodo idében és
munkiban tortént befektetéseket, az energia-raforditdsok miatt a vizsgalt személyek
altalaban nem valtoztattdk meg és ezért a kovetkezd iddszakban a palyat valasztod csak

korlatozott mértékben korrigalhatja a meghozott dontést (Budavari- Takacs,2009).
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Tovabba a palyavalasztas egy kompromisszum a belsé és kiils6 tényezdk kozott. Harom
fejlodési periddust allapitott meg, melyek az aldbbiak:

1. Fantazia idészaka (11-13 év) — nem tesz kiilonbséget a vagyak és a gyakorlati
megfontolasok kozott.

2. Probélkozas iddszaka (11-18 év) — négy részre oszlik:

a) Erdeklédési szakasz — megismerd képességek megszerzése; specialis rokon- és
ellenszenvek kiilonféle szakmak irant.

b) Kapacitas szakasz — érdeklddés a kiilonbozd foglalkozasok elvart jellemzoi és sajat
képességei irant.

c) Ertékeld szakasz — felismeri, hogy a foglalkozasok kiilonféleéletstilusokat tesznek
lehetdvé, €s alkalmat adnak az Gnmegvalodsitasra.

d) Atmeneti szakasz — szembesiil a dontés sziikségességével; képességeinek kiprobalasa,
érdekességek felfedezése.

3. Realisztikus id6szak (18 évtél) — Az egyén allandoan probal optimalis egyensulyt
teremteni személyes életstilusa és a szakmai vilag realitasa kozott (Papula,2008,40-41).

Holland olyan elméletet hozott létre, melynek segitségével eldre lehet jelezni a
palyan tanusitott magatartds legfontosabb elemeit. Hat tipust hatdrozott meg, amelyek a
személyiség iranyuldsat mutatjak a kiilvilag felé. Szerinte a kornyezet is ugyan ezen
tipusokba sorolhat6. A kovetkez6tipusokat hatarozta meg: realisztikus, szocidlis,
konvencionalis, vallalkozo6, intellektualis és miivészi.

Realisztikus személyiség — a jol megfogalmazott, konkrét feladatokat kedvelik,
tovabba preferalja az alloképességet, ligyességet igényld tevékenységet. Ehhez parosul a
motorikus szakmai kdrnyezet, amelyben-tulstlyban vannak a mozgésos tevékenységek.
Ilyen pl. gépkocsivezetd, pilota, épitdipari munkasok, erdész stb.

Szocialis tipus — a masok iranti feleldsségérzet, segitségnyujtas a fontos szdmara.
Jol bannak az emberekkel, szivesen vallaljak az oktatd, segitd és gyogyitd szerepeket.
Kitlinnek jo verbalis képességiikkel, konnyen teremtenek kapcsolatot mas emberrel. Pl.
pedagdgus, orvos, gyermekgondozo, apolond stb. (Ritookné, 1986).

Konvencionalis személyiségtipus — alkalmazkodd, szabalykovetd és kedveli a
pontosan kortilhatarolt feladatokat. Elfogadja helyzetét, kapcsolodik a tarsadalomban
elfoglalt poziciokhoz, staitusokhoz, érvényes normakhoz. Elényben részesiti a szamszert €s
a verbalis teriileteken val6 aktivitast. Erds az onkontrollja, keriili a konfliktushelyzeteket.

Pld.: konyveld, konyvtaros, banktisztviseld stb.
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Villalkozé személyiségtipus — jo kommunikécios képességgel rendelkezd
személyiség, megfeleld az eladashoz, iranyitashoz, vezetéshez. Keriili a hosszabb ideig tartd
intellektualis erdfeszitést igényld feladatokat, viszont nagy energiamozgositassal old meg
olyan feladatokat, amely rogtonzést, varatlan helyzethez valo gyors alkalmazkodast kivan.
PL. tizletkoto, elado, tigyvéd (Ritookné, 1986).

Intellektualis személyiségtipus — Ez a személyiségtipus eldnyben részesiti az elvont
problémakkal valé foglakozast, a gyakorlati megvaldsitassal szemben. Elvezi a nehezen
érthetd feladatok megoldasat. Szocialis kapcsolatteremtd képessége alacsonyabb szinten all,
inkdbb introvertalt. Pld: kutat6, matematikus, fizikus, vegyész, stb. (Papula, 2008).

Miivészi személyiség — E személyiség nyugtalan tipus, egocentrikus nagy benne az
emocionalis kifejezés igénye. Hasonloan az intellektudlis tipushoz, mivel introvertalt és
szocialis aktivitasa sem kiemelkedd, de kiilonbozik abban, hogy sziiksége van egyéni
kifejezésmodra. Ez a tipus Holland szerint foként a festészetben, szobrdszatban, zenében,
irasban talalja meg 6nmagat.

A felvazolt tipusok tisztan ritkdn fordulnak eld, minden ember magaban hordozza
bizonyos fokig valamennyi tipus lehetdségét, csupan a tipusjegyek dominancidja kiilonbozik

(Ritodkné, 1986).

3.1. A szakma, mint az életpalya meghatarozé eleme

Az embernek élete soran szamos szerepben kel helytallnia, melyek a kovetkezdk lehetnek :
gyerek, tanulo, szabadiddés tevékenység, polgar, dolgozo, hazastars, haztartds fenntarto,
szulo.

D. Super volt az aki a nyolc szerepbdl all6 élet-palya modellt megalkotta, melyet ugy
hatdrozta meg, mint egy személy altal a teljes élettartam soran jatszott szerepeknek a
sorozatat és egyidejii kombindcidjat. Vannak idészakok, amikor egy adott idépontban csak
egy szerepben milkodik a személy, maskor tobb szerep kovetelményeinek egy idében kell
megfelelni, példanak okaért ¢let delén (kb. 25-55 éves korig), amikor egyszerre kell
mikddtetni a hdzastarsi, a sziiloi, a haztartasfenntartdi €s a dolgozoi szerepet. De az is
eléfordulhat, hogy egy életszerep visszaszoritja az 0sszes addigi életteret képezd szerepet,
mint példdul a dolgozd szerep megjelenése. Super szerint a foglalkozasi, csaladi és
szabadidds szerepek hatassal vannak egymasra, mivel az emberek egyszerre tobb szerepet
jatszanak egyszerre tobb helyszinen. Ez abban mutatkozhat meg példaul, hogy egyik

¢lettéren elért siker megkonnyiti a siker elérését mas teriileteken is, és az egyikben felmeriild
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problémak eldre jelezhetden nehézségeket okoznak a masikban is (Super, 1980). Viszont
nem csak a szerepek hatnak egymasra, a személyes fejlodés és a valtozo kornyezeti hatasok
kolcsonhatasanak az eredményeképpen is modosuldsok valosulhatnak meg a
szerepteljesitményben, mind a szerepek fontossagaban és azokban a szinhelyekben, ahol a
szerepek jatszodnak (Paskuné, 2015).

A palya vagy szakmavalasztds az egyik legfontosabb része az élet-palya. D.Super
ugy velte, hogy az egyén olyan foglalkozasokat valaszt, amelyek lehetové teszik szdmara,
hogy énképével konzisztens modon miikodhessen. Ez a tevékenység olyan szellemi
aktivitast tesz sziikségessé, amely hozzdjarul a személyiség formaladsahoz, alakuldsahoz

(Olteanu,2019).

Tmkézépiskola-valasztas

@ fakultaciovalaszias

@ iskolavalasztas

2. abra: Az egész szakmai életutat timogaté életpalya tanacsado rendszer sémaabraja

D. Super nyoman (Borbély-Pecze, 2010,14)

A superi ¢életpalya szivarvany értelmezése alapjan a szakmai életit az
iskolavalasztassal veszi kezdetét és a nyugdijba vonuléassal ér véget. Viszont a palyavalasztas
valodi id6szaka a gimnaziumi/kozépiskolai évekre tehetd. A kdzépiskola feladata a tanulo
¢letpalyamenedzselési-készségeinek fejlesztése, kialakitdsa. A palyavalasztas a teljes
¢letutat végigkisérd dontési pontok egyike, mely a legjelentdsebb dontés marad egy életen
at, bar valtoztatasra van lehet6ség (Borbély-Pecze, 2010,14).

Az ¢letpalya soran meghozott dontéseket tgynevezett személyes és szitudcios
determinénsok befolyasoljak. A palyavalasztast a kiils6 tényezok (pl. tarsadalom, iskola,

csalad), és belso tényezok (pld. érdeklddés, az egyén szellemi és fizikai képességei)
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egylittesen hatarozzak meg. A valddi felnétt munkavégzés kezdete elott végbemend tanuloi
szerep, iskolai teljesitmény és annak helyszine, tipusa, vagyis az iskoldzottsag mindsége,
esetleg nyari munka, gyakorlat mind, mind hatassal vannak a késébb elfoglalhat6 pozicidkra.
Ezek az elhelyezkedések befolyasolhatjak a késobbi foglalkozasi szerepelvarasok modjat és
sikerét, az azzal vald elégedettséget. Nagy Osszefliggés mutatkozik egyfeldl az iskoldn kiviili
csoporttagsagok (példaul cserkészcsapat-, gyiilekezeti tagsag), masfeldl a fiatal palyan vald

sikeressége ¢és elégedettsége mértéke kozott (Paskuné, 2015,44).

3.2 A csalad, mint a palyavalasztast befolyasolo tényezok egyike

A serdiild karriervagyaira €és tovabbtanulasi terveire jelentds befolyassal bir a sziil6i
hattér és a sziilok igyekezete a gyermek fejlesztésére. A csalad, mint értéket, normat,
szerepeket kozvetitd kozeg jelentds, amellyel lehet akar azonosulni, akar attol tdvolsagot
tartani. A fiatal palyafejlodésére igazolhatéan két csaladi tényezd hat. Mégpedig a csaladi
kapcsolatok kozelségére-tavolsagara, ez magéaba foglalja a sziilok tdmogatasat gyermekiik
tanulmanyi- iskolai életére nézve vagy azt, hogy milyenek a palyaval szembeni csaladi
elvarasaik. A gyerekek palyavalasztdsi szandékat ¢€s az elképzelések megvalosulasanak
eselyét a sziilok tarsadalmi helyzete és iskolazottsaga is meghatdrozza. Jelentés lehet a
sziilok aktiv segitsége a palyafejlodés érdekében, mint példaul a tdjékozodas, tervezés,
specialis informacidk szerzése (Olteanu,2019, 31). Bar eléfordulhat az is hogy, elvarasok
nem mindig egyeznek, mivel a sziildi segitség nyomasként is értelmezddet, vagy éppen a
sziil6i rahatés hianya interpretalddhat kevés patronélasnak.

A sziil6 akkor valik igazan segitségére a gyermekének a palyavalasztast tekintve, ha
figyelembe veszi a gyermeke képességeit, érdeklddéseit. Elengedhetetlen a hatékony sziilo-
serdiild6 kommunikéci6. A sziil-serdiild kommunikacié eld mozditja a karriercélok
kitizését, a stratégia kialakitasat, a terveket realizalasat és ezaltal a gyermek, fiatal

onkiteljesitésének megvalosuléasat (Kissné, 2015).

3.3. Az érdeklédés és a képesség palyavalasztasra gyakorolt hatasa

Az érdeklodések és a képességek kibontakozdsanak igazi iddszaka a serdiilékor. Az
érdeklédést, mint személyiségjellemz6t kezdetben értelmi  jellegi  tulajdonsagnak
tekintették, csak a XX. szazad elején kezdtek a kutatok annak érzelmi vetiiletével

foglalkozni. Rubinstein szerint az érdeklddés a szd pszichologiai értelmében a személyiség
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specifikus irdnyuldsa, amelyet végsd soron "a személyiség tarsadalmi érdekeinek
tudatosulasa hatdroz meg". Azaz ez ¢érdeklddés s személyiség tendencidja, amely
elgondolasainak meghatarozott targyra valo iranyulasdban all (Varhelyi, 1983, 8-10). Az,
hogy az ember mi irant érdeklddik, szamtalan kiils6 és belsd tényezd fliggvénye.
Erdeklédésiinket meghatarozza példaul életkorunk, temperamentumunk, személyiségiink
karaktere, egészségi allapotunk, foglalkozasunk, az ingerként megjelend targy felhivo
jellege, intenzitasa, a tarsadalmi szokasok, a divat, a kornyezetiinkben €16 személyek.
Tovabbd a palyavalasztasban befolyasold tényezd a gazdasagi igény, a munkaerd-
gazdalkodas fliggvényében. A sikerszakmak, mint példaul: ligyvéd, gazdasag informatikus,
mérndk, épitesz, orvos palya irant nagyobb az érdeklddés, hiszen ezek jobban szem eldtt
vannak, igy tobb informacié jut el a palyavalasztohoz. Azonban probléma viszont, hogy e
szakmak tul nagy szamban bocsatjak ki végzdseiket, igy ismételten nehézséget jelenthet a
késébbiekben a megfeleld munkahely taldlasa, ezért a palyat valasztonak célszerli
megismernie a szakembersziikségletet. A pedagdgidban, palyapedagdgiaban az érdekldodést,
mint a motivacié konkrét forméjat értelmezik. Egy olyan irdnyultsag, amelyet az egyén
értékrendszere hatdroz meg (Benczédy,1971).

Pubertas korban személyiség integracioja meggyorsul, a késztetések altalaban
fokozodnak, az addig fejlodo érdeklddési struktirak felszinre keriilnek. A késo serdiilokori
identitasformalas egyik legfontosabb kihivasa a hivatasbeli identitas megjelolése. A
palyavalasztas tarsadalmilag eldirt id6pontjaban a foglakozasok tekintetében alkalmassagi
¢s értékbeli kiilonbségek vannak a serdiilok korében. Azonban a fiatalok legnagyobb része,
még a kiilonbségek ellenére is alkalmas a legtobb palyara, hiszen a palyavalasztas utan még
olyan hatasok érik dket, amelyeknek kdszonhetden kialakul benniik azok a képességek ¢€s
motivaciok, melyek sziikségesek egy adott palyahoz (Benczédy,1971). A képesség fogalmat
a kovetkezOképpen definidlhatjuk: ,,a személyiségnek olyan viszonylagos allando
sajatossagai, amelyek az egyes teriileteken a sikeres tevékenység eldfeltételei” (Budavari-
Takacs,2009).

Szilagyi a kovetkezOket mondta a képességek fejlodésérdl: ,,a képességek vellink
szliletett adottsagokbol gyakorlds segitségével alakulnak ki és a cselekvéseink feltételeit
biztositjak, fejleszthetdk” (Szilagyi- Hajda,2002). A személyiség repertoarja kozott a
képességek tehat olyan pszicholdgiai feltételek, amelyek egy adott tevékenység
elvégzéséhez sziikségesek. A képességeket két szempontbol lehet megkiilonboztetni,
egyrészt 1éteznek az éltalanos értelmi képességek, masrészt vannak a szakmai feladatok

ellatasdhoz sziikséges képességek. A képességek szamos modon Osszekapcesolodhatnak,
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kozottiik hierarchikus viszony is megfigyelhetd, amelyek nagyban befolyéasolhatjdk a
motivaltsagot €s az eldrehaladast az idealis vagy éppen nem megfelelé munkateriileten
(Szilagyi, 1997).

Napjainkban szamos képességvizsgald kérddiv ismert, mivel vizsgélata nehéz és
szertedgazo, a kutatok korében is eltérd vizsgalati modszerekkel taldlkozhatunk, melyek a
szakmai profilok altal eldirt, kovetelményeknek valdo megfelelést elemzik. Bar ezek
potencialis alkalmassagot vizsgalnak, nem lehet eldonteni melyik munkakor a
legoptimalisabb, mivel az dltalanos képességii fiatalok, igen sok palyara alkalmasak. Szamos
munkakorbe vald bevalasi adat elemzése folytan vilagossa valt a kutatok el6tt, hogy a
szenzomotoros €s a kognitiv képességek csak alacsony szinten befolyasoljak a bevalast, ezen
felil mas tényezok is szerepet jatszanak. Minden szakma mas-mas képességszintet €s
képesség strukturat igényel. Ebbdl kifolydlag elmondhato, hogy adott képességek hidnya
alkalmatlanna teheti a személyt a palyara, viszont megléte nem biztositja a palyan valo
bevalast. Ezeket a tényeket felismerve a kutatok a személyiségfunkciok, a motivaciok, a
regulacios készségek, a moralitds és az onismeret szerepét vizsgaltak az alkalmassagban. A
palyavalasztast csak ritkdn hataroz meg valamelyik résztényezd, tobbnyire a kiillonbozo
tulajdonsagok egylittese, kombinacidja jatszik dontd szerepet (Juhdsz,1975). A kutatok
véleménye szerint meg kell talalni azokat a személyiségjegyeket, amelyek befolydsolasa,
fejlesztése révén érzelmileg megalapozottszerep-elképzelés alakul ki. Igy, tovabblépve mar
a bevalas is bejosolhatobba valik a folyamat végén (Szilagyi, 1993).

A siker, tobb képesség egylittmiikdésétdl és Osszekapcsolodasatol fiigg szinte az
Osszes tevékenységi teriileten. Ez a magyardzata annak, hogy olyan személyek, akik
bizonyos tevékenységekben hasonld eredményeket értek el, kiilonbozd személyiség-
tulajdonsagokkal, sot eltérd képességstruktarakkal rendelkeznek. A tevékenység sikere és a
képesség viszonyanak emlitésekor feltétleniil utalnunk kell arra, hogy a feladathoz sziikséges
fejlett képességek nem elégségesek. Az altalanos értelmi képességek miikddése
meghatarozza - tobbek kozott - a felséfoku tanulmanyok folytatasanak lehetdségét is. Az
egyes képességek fejlettségi szintje befolydsolhatja a palyairany kialakulésat, mert pl. az
atlagosnal jobb szobeli emlékezeti teljesitménye van valakinek, ezért mar 6vodas, kisiskolas
korban sikereket ér el a nyelvtanuldsban, s igy érdeklddése is nyelvek felé fordul, és ez
meghatarozza késobbi iskola valasztasait és igy palyajat is. A fent emlitett példabol
kifolyolag feltételezhetjiik, hogy az egyes képességek fejlettségének szintje és a palya,

illetve a fels6foku iskola kivalasztasa kozott 0sszefiiggés van (Budavari- Takacs,2009).
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A pubertés kor idején egyre fontosabba valik az érdeklddési iranyok és a képességek
egyeztetése (Kenderfi,2011). Ebben a korban még gyakran valtozik az érdeklddés iranya,
egy vizsgalat a 13-14 évesek esetében masfeél év alatt akar 6-7 féle palyahoz valo kotodést
is mért (Szilagyi,2003). A tizennyolc éves életkor fel¢ kozeledve kezd kialakulni az
érdeklédés kozponti magja, 4am az érdeklédés még mindig szertedgazd. Az ifjukor végére
egy bizonyos szakmai ¢€letutat meghataroz6 dontés sziiletik, melyben az érdeklédésnek, a
képességeknek ¢€s a realitasnak is meghatarozo szerepe van. A palyavalasztas szempontjabol
sokdig a képességeket tartottak alapvetden meghatarozonak, azonban napjainkban az
érdeklddés szerepét a képességek elé helyezik. Fontos ugyanakkor azt is kiemelniink, hogy
a megvaltozott érdeklodés palyaelhagyashoz vezethet. Super meglatasa szerint, pont ezért
igyekszenek az emberek olyan munkat talalni maguknak, amelyben modjuk van arra, hogy
kiilonboz6 szerepeket toltsenek be, €s amely ezaltal lehetdséget ad arra, hogy — harmonizéalva
onismeretiik fejlddésével — érdeklddésiik tartdssa valjon (Grinder,1973). Ebbdl adédoan a
teljesitményben is nagy szerepe van annak, hogy az egyén mennyire kotodik, érdeklodik
munkatevékenysége irant, pusztdn az, hogy képességei, szakértelme, jartassaga alapjan
alkalmas a feladat ellatdsara, nem elegendd. Igy az érdeklddési teriiletek feltarasa,
azonositasa, épitése kiemelt fontossdgu a palyaorientacid folyamatdban (Hegyi-Halmos,

2018).

3.4. A palyavalasztasi dontés

Fejlodéslélektani szempontbdl a palyavalasztasi dontés legoptimalisabb iddszaka a kora
ifjukor, amikor a diak képes racionalisan gondolkodni, olyan elhatarozast hozni melynek
kovetkezményei egész tovabbi ¢€letét lehetdleg pozitivan befolyasolhatja. A palyavalasztasi
¢érettséget Rokusfalvy Pal ekként fogalmazta meg, hogy az a ,,tanuld egész személyiségének
olyan fejlettségi allapota, amely egyrészt lehetvé teszi az elhelyezkedési lehetdségeknek és
a személyiségnek megfeleld palya adekvat valasztdsat, masrészt biztositja a szakmai
képzésnek legalabb minimalis sikerét, és felébreszti a tanuldoban a szakmai beilleszkedésre
valo tartos torekveését” (Rokusfalvy,1969).

Valodi dontésrdl csak akkor van szo, ha tevékenységiink valamiféle ,,valasztas™ -
¢lménnyel - legyen az barmilyen futdlagos vagy attételes - jar egyiitt. Valasztas-élmény
nélkiil inkabb csak cselekvési készségek (sztereotipidk) miikodésérdl beszélhetiink.

A kiilfoldi dontéselméleti modellek koziil érdemes megemliteni Ries elgondolasat,

aki a palyavalasztast egy racionalis dontési folyamatként értékelte, amely az adott allapot
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tokéletlenségét kivanja megsziintetni. Ugy gondolta, hogy a fiatal személyt
palyavalasztasakor nem tekintik mar gyereknek, de még felndttnek sem, igy O ezt a
tokéletlen allapotot szeretné a palyavalasztassal megsziintetni. Mely soran a fiatal
megfogalmazza azt a célallapotot, amit el szeretne érni, felallit egy rangsort az altala
preferalt foglalkozasokroél, informéciot szerez a felsorolt szakmakrol és arrdl az
intézményekrdl ahol ezeket elsajatithatja. Amikor meghozza a dontést, és sikertilt vallalni a
valasztott szakmai szerepet, megindul a tokéletlen allapot felszadmolasa is. Ries szerint a
palyavélasztasi dontés folyamatdban szerepet jatszanak a szocidlis kapcsolatok, a
palyavalasztast pedig egyfajta szerepvalasztasnak tekinti, ahol az egyén elsddleges célja,
hogy beépiiljon a szocidlis kdrnyezetbe (Zakar,1988).

A dontési folyamatnak két fazisat kiilonboztette meg Tiedemann és O’Hara a
hatvanas években, az eldvételezés €s a megvalositas fazisat. Az eldvételezés fazisaban a
dontéshozo eldszor tapasztalatokat gytijt, és tobb alternativ lehetdséggel is foglalkozik, majd
értékeli azokat, és preferencia sorrendet allit 0ssze, aztan kivalasztja a megfelelének tind
alternativat. A meghozott dontés az egyetlen megmaradt alternativa wjabb és Ujabb
informaciok segitségével tokéletesedik, majd megindul a cselekvés. Az elovételezés
fazisanak szakaszai nem feltétleniil egymas utan kdvetkeznek, tobbszor vissza is térhet egy-
egy szakasz. A dontés masodik fazisa a megvalositas, mindenekelott az egyén elképzelése
¢érintkezik a valasztott palya tarsadalmi megitélésével (bevezetés szakasza). A személy
interakcioba kertil a tarsadalmi kornyezettel, igy annak befolyasara valtoznak célkittizései,
majd igyekszik megallapodast kotni annak érdekében, hogy az egyéni és a
csoportcélkitiizések is megvaldsulhassanak (integralas szakasza). A szerzOk a szakmai
fejlodést élethosszig tartd folyamatnak tekintették (Szilagyi,1993).

A dontésmodellek fontos része Lange elmélete, aki szerint szakmai dontést a
szubjektiv és a szociodokonomikus szitudcido kolcsondssége eredményezi. A szubjektiv
palyavalasztasi szituacio az egyén dontési eldfeltételeinek osszessége, elemei:

1. dontési kritériumok, vagyis érdekek, értékek, képességek megléte,

2. dontési alternativak, vagyis az ismeretek megléte a kiilonb6zd palyakrol,

3. dontési szabalyok.

A szociodkonomikus allapotot az alabbi elemek alkotjak: a nem, a csalad, baratok ¢s
ismerdsok, az iskola és a regionalis feltételek. A két szitudcid egymadsra hatasa befolyasolja
a palyavalasztasi dontést.

Palyanak nevezziik az ember sajatos munkatevékenységét, amely adottsagain alapul,

tovabba tarsadalmilag meghatarozott forméban viszonylag azonosan és tartésan végez.
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A palya egyes kedvez0 esetekben az egyén szamadra hivatassa valik. A hivatéas szubjektiven
¢s etikailag pozitivan értékelt palya, amelynek gyakorldsa a személyiség magas fokt
sziikséglet az ember szamara, mely nem csupan az anyagi megélhetés feltétele, hanem
bizonyos 1élektani tényezOk is. Altalaban minden foglalkozasnak van egy értéktényezdje,
amelyet rangsorba allithatok a szubjektiv nagysaga szerint., az ilyen az ilyen rangsort
nevezik a szociologusok a foglalkozasi presztizs skalanak. A foglalkozas értéke altalaban
parhuzamos a foglalkozas eléréséhez sziikséges tanulas fokdval. A presztizs skala nem
egyenld azzal a rangsorral, amit foglalkozasokkal jar6 jovedelem alapjan lehet felallitani. A
foglalkozas a személyiség Ontudatanak identitas érzésének része, minél értékesebb a
tarsadalom szemében a foglalkozas, anndl inkédbb fontos meghatarozoja az onértékelésnek
(Benczédy,1971,105).

A palyavalasztas igazadbol mar az én-tudat kisgyermekkori kialakulasatol fogva jelen
van, szinte minden ember hangoztat kiilonb6zd nézeteket arrdl, hogy ,,mi akar lenni”. A
gyermekkori jatékos foglalkozas valasztdsok f0 oka, az érzelmi azonosulds a gyermeket
koriilvevd felndttekkel. Az azonosulds egyike az ember sajatos tanulasi mechanizmusinak,
melynek révén a szocidlisviselkedés bonyolult dsszefliggéseit sajatitja el. Az azonosuléssal
torténd személyiségfejlodés a felndttkor elejéig tart, a serdiilokorban az azonosulds ereje
novekszik. A gyermek palyavalasztdsban a csaldd tobb tekintetben is szocidlis tényezo.
Elsésorban felszinre engedi, batoritja az azonosulassal szerzett késztetést, masodsorban a
szocialis helyzetébdl adodoan megszabja a kiilonb6zé modellekkel vald kapcsolatteremtést.
Tovabba serdiilékorban mar kifejezi a csaldd aspiracids nivojat, vagyis azt, hogy mennyire
latja helyénvalonak, reédlisnak az adott palyat (Benczédy,1971,112). A szociokulturalis
meghatarozottsagra alapoz6 elméletek alapvetdgondolatmenete, hogy a palyavalasztas egy
olyan folyamat, amely az egész életpalyat magaba foglalja, azonban azt leginkabb a
tarsadalmi hatasok szabalyozzék. Ezért a palyavalasztasban kiemelt szerepet tulajdonitanak
a csoporthatasnak, illetve a vonatkoztatdsi személyeknek és a tarsadalmi kozegnek
(Szilagyi, 1993).

A palyavalasztasi dontés megalapozdsanak folyamatiban a kovetkezd Gsszetevok
szamottevoek:

1. A magatartas altaldnos Osszetevoi: aktivitas — passzivitas, befelé fordulas — kifelé
fordulas, szabalyozottsag — szabalyozatlansag.

2. A téarsadalomhoz, csoporthoz fiiz6d6 kapcsolat altal meghatarozott magatartas

Osszetevoi: szocialis-antiszocialis, helyes (adekvat) — helytelen inadekvat, igényszint.
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3. Az én-kifejtés realitasszintjét meghatarozo tényezok: intellektudlis szint,

Onismeret, tarsas hatékonysag (Szilagyi,2005)

Volgyesy elmélete szerint ezeket a tényezoket, amelyek mentén a palyavalasztasi

folyamat elemezhetd, 6ssze kell vetni a palyavalasztassal kapcsolatos specidlis indexekkel,

ezek a kovetkezok:

1. palyaérdeklodés,
2. palyaismeret realitasanak mértéke,
3. a valasztott palya vagy palyak és az egyéni jellemzdk kozotti megfelelés mértéke,

4. a palyamegvalositasi igény fejlettsége (Szilagyi,2005,50).

A palyavalasztasi dontést meghataroz6 komponensek:

A

piacgazdasagi koriilmények, munkaerd-piaci lehetdségek;

adott foglalkozasra jellemzd élménytartalom ¢és az egyén élményigényének
kompatibilisége;

a sajat érdeklddéshez, személyiséghez, képességekhez és készségekhez illeszkedd
foglalkozascsoport meghatarozdsa, késobb ennek megfeleld képzési szint
kivalasztasa;

az eclhelyezkedési esélyeket befolydsoljak a képzési folyamatban elsajatitott
kompetenciadk, vagyis a megszerzett ismeretek alkalmazhatosaga a gyakorlatban.

a szakmaban val6 bevalashoz sziikségesek az életvezetési készségek vagy softskillek
(pl. egyiittmiikodés, csapatmunka, nyelvi kifejezOkészség, problémamegoldd
készség, kreativitas, szervezokészség stb.). Ezek a készségek az életpalya-épités és
¢lethosszig tartd tanulas folyamatdban is jelentdsek.

palyavalasztasi elméleteket két nagy csoportba lehet osztani: statikusra és

dinamikusra. Az els6é csoportot olyan elméleteket tartalmaz, mely a palyavalasztasi dontést

egyszeri dontésnek tekintik. A palyavalasztas, mint folyamatot egyoldaluan szemlélik, a

palyavalasztot és a palyat statikus egymasra valo hatasat vizsgaljak. A masik csoport pedig,

olyan elméletek képviseldi, akik a palyavalasztds folyamat jellegét hangsulyozzak.

Lényeges tényezoknek tekintik a személyiség tulajdonsagait igymint a sziikségleteket,

értékrendszert, érdeklddést, valamint a palya presztizsét vagy a munkaerd-piaci helyzetét

(Papula,2008).
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Biologiai orokseg
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kirdimények

Tarsadalmi

struktira Palyaismeret

A palyavalasztast
meghatarozdé
tényezdk
Munkaerdpiaci
Csaladi hattér szilksaglet
+ a sz0lok nevelés|
stilusa / \
+ aszilok vegzettsege
+ acsalad értékrendje A szakma Iskolai
» agyermek csalddban presztizse végzetiség
« alfoglalt helye

3. abra: A palyavalasztast meghatarozo tényezok (Papula,2008).

Az, hogy a palyavalasztasi dontés sikeres, a palyan valo megfelelés, a hivatastudat
kialakulasa és az onkiteljesedés ¢élménye jelzi. A legtobb dontéselmélet szerint, a dontések
sorozata hatarozzak meg szakmai palyafutast, ezaltal erdsitve, tudatositva az aktualis dontés
sulyat az életpalya alakulasaban (Szilagyi, 1993).

A palyavélasztds a személyiség szamdra atmeneti idészak a gyermekkorbol a
felnéttkorba. Az dtmenet nem csupan azért okoz nehézséget, mert a munkavallalas ¢és a
foglalkoztatottsag nagy felelosséggel jarnak, hanem mert ujfajta viselkedésformakat,
szerepformakat kell elsajatitania a serdiilonek. A viselkedés ujabb szabalyainak a
megtanulasa azért is nehéz, mert serdiilékorban az Onértékelés sériilékenyebb a
sikertelenségek altalaban rontjdk az alkalmazkodast az 1) interperszonalis viszonyokhoz.
Tovéabba ez a korszak a masik nemmel vald felnéttes tipusti kapcsolatok kialakitasanak

korszaka is (Benczédy,1971,121).
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3.5. A palyavalasztasi bizonytalansag

A palyavalasztéasi bizonytalansag az 1960-as években jelent meg, mint fogalom. A jelenség
mar Super elméletében is felvetddott, a palyaval kapcsolatos dontési kompetenciak kapcsan.
Okai olyan tényezdk lehetnek, mint példaul a megfeleld Onismeret hidnya, az
elkotelez0déstdl valo félelem, a megfeleld pélyaismeret hidnya, valamint szdmos olyan
kornyezeti feltétel, amelyekkel a személynek szembe kell néznie (Lukacs,2012). Ez a fajta
bizonytalansag tekinthetd fejlodési sajatossagnak, a dontéshozési folyamat részének. Ezek a
didkok a késdbbiekben képesek lehetnek olyan elkdtelezddésre valamely szakma mellett,
ami akar az egész életpalydjukat meghatdrozza. Ha azonban a bizonytalansag tartdsan
fennall, €s az adott személyt minden dontéshelyzetben jellemzi, akkor dontésképtelenségrol
beszéliink (Szentes,2016). A palyavalasztasi bizonytalansag nagymértékben érinti a
serdiildket, akikre nagy felel6sség harul, hiszen olyan dontést kell hozniuk, ami egész
¢letiiket megvaltoztathatja és befolydsolja. Ez a fajta bizonytalansdg megjelenése
valoszinlibb a jelentds palyadontési pontok el6tt, ugymint: felsdoktatasi szakvalasztas,
szabadon valasztott tantargyak kivalasztasa, részmunkaidds allas elvallalasa. Az oktatasi
nevelési intézményben toltott évei alatt a didkok, hallgatok mintegy 50%-at érintheti a
palyavalasztasi bizonytalansag problémadja, igy a jelenség jobb megértése indokolt annak
érdekében, hogy a didkoknak megfeleldsegitséget tudjunk nytjtani a bizonytalansaggal valo
megkiizdésben (Lukécs,2012).

A palyavalasztasi bizonytalansdg kognitiv részeihez soroljuk a személy
célkitlizésének hianyat, az Onismeret hianyossagait, a kornyezettel kapcsolatos ismeretek
hianyat és a munkaerdpiaci valtozasok elfogaddsanak hianyat.

Azezredforduldt kovetden a kutatok nagy figyelmet szentelnek a palyavalasztasi
bizonytalansag €s a jovoorientacid kapcsolatanak. Kozépiskolas didkok korében végeztek
vizsgélatot Germeijs és De Boeck empirikus kutatok, melybdl kideriilt, hogy a
palyavélasztasi bizonytalansaganak harom legfébb kivaltd oka: a cél tisztdzatlansaga, a
dontésben rejlo értékek fel nem ismerése, valamint a lehetséges kimenetelek eredményében
valo bizonytalansag (Lukécs,2012,44). ,,A didkok szamottevd részének jovoképében a
hosszu iddre kitolt iskolai karrier, fels6foku végzettség — szinte mindegy milyen tipusanak
— megszerzése valik meghataroz6 motivalo tényezéve” (Kiss,2007,188).

A palyavalasztasi bizonytalansagnak négy tipusa kiilonithetd el: dontésképesek,
iranyt keresok, szorong6 valasztok, valamint krénikusan bizonytalanok.

Az els6 ilyen tipus, ,,dontésképesek™ csoportja. Az ebbe a tipusba olyan személyek

tartoznak akik a kovetkezdkkel rendelkeznek: palyaval kapcsolatos alacsony
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bizonytalansdggal, kis vagy kozepes palyavalasztdsi szorongassal, megfeleld palya
informacioval, ¢és kialakult palyaidentitdssal. Nekik varhatéan nincs szilikségiik
palyakonzultaciora (Szentes 2016).

A masodik, gyakran megjelend tipus a ,,jol alkalmazkodo, de informaciot igényld”
személyeket tomoriti. Ok még nem kezdték meg a palyatervezést, szamukra nagyon
sziikségesek a karrierrel kapcsolatos informacidk. Alacsony szorongasi szint jellemzi Oket,
célorientaltak és érett én-azonossaguak. Szamukra az informacios tanacsadas a testhezalld
tanacsadasi forma (Lukacs,2012).

A harmadik es egyben a negyedik tipust a ,,szorong6 valasztok™ és a kronikusan
bizonytalanokcsoportja teszi ki. Az ezekben a tipusokban sorolhaté személyeknek alacsony
Onbecsiiléstieck és a palyaidentitasuk, tovabba erdsen szoronganak, nagy sziikségiik van a
palyaval kapcsolatos informacidkra. Szdmukra az informdcidatadas mellett a dontési
készségek, problémamegoldasi képességek javitasa, kialakitasa lenne a legcélravezetdbb.

Azonban nem jelenthetd ki a korai palyavalasztasi bizonytalansagra egyértelmiien
az, hogy negativ a végkifejlete, akkor ha a személy sikeresen jut til kezdeti bizonytalansdgan

¢s elkotelezddik valamilyen foglalkozas mellett (Lukacs,2012).

3.6. A palyaalkalmassag

A palyaalkalmassagot alapnak tekintd elméletek koézéppontjdban az ember €s a palya
megfeleldsége all. Az elméletek megalkotdi szerint a szakma kovetelményei és a palyat
valaszto személyiségjegyeinek 0sszhangja hatarozza meg az egyéni palyasikert és a szakmai
elégedettséget.

A klasszikus palyaalkalmassag elmélete Frank Parsons alkotta meg, akinek
meggy6zddése volt, hogy minden embert adott személyiségjegyei tesznek alkalmassa egy
palyara. Abbol indult ki, hogy az azonos palyan tevékenykeddket azonos képességek és
személyiségjegyek jellemzik. Az egyén palydja akkor lesz sikeres, akkor lesz szakmai
¢letutjaval elégedett, ha a palyaalkalmassagi kovetelmények és az egyéni alkalmassagi
jegyei megegyeznek (Budavari-Takacs,2009). Parsons harom tényez6t emelt ki a megfeleld
szakma valasztasahoz:

1. Ismerni sajat magunk adottsagait, képességeit, érdeklodésiinket, ambicidinkat,

eroforrasainkat, korlatjainkat és azok okait;

38



2. Ismerni a kiilonb6z6 foglalkozasi éagakhoz kapcsolodd kovetelményeket,
feltételeket ¢és lehetOségeket, elonyoket ¢&s hatranyokat, valamint kompenzacids
lehetdségeket;

3. Megvizsgalni az egyén ¢s a foglalkozas viszonyat a fenti tényezok alapjan.
Parsons szerint minden fiatal igényli a segitséget mindharom teriileten, hiszen sziikségiik
van informéciokra ahhoz, hogy sikeres dontést hozzanak (Hegyi-Halmosi,2018).

Szamos kutatas sziiletett e téma koriil, igy kideriilt, hogy az egyén nem csupan
egyetlen szakmara, hanem tobb, rokon foglalkozasi csoportra is alkalmas lehet. A palyasiker
alakulasat meghatarozé alkalmassag mellett tovabbi személyiségjegyeket is azonositott, és
tobb képesség egyiittes jelenlétét tartotta kivanatosnak. Az azonositott képességstruktarak
alapjan dolgozta ki azt a tesztdiagnosztikat, amely lényeges segitséget nyujtott a
palyavélasztonak és a tandcsadonak egyarant. Ezen elmélet szerint a palyavalasztas soran
tesztek segitségével az egyén kiilonbozd tulajdonsagai, képességei mérhetdk, s a mérési
eredményeket 6sszevetve a palyak jellemzdivel elére meghatarozhato, hogy az egyén melyik
palyan lesz sikeres. A modell tehat az alkalmassag szempontjait tartotta dontdnek, s a
személyiségstruktira ¢és a palya kovetelménystruktirdjanak 0Osszeegyeztetésével a
palyavalasztas probléméajat megoldottnak tekintette (Parsons, 1909., idézi: Szilagyi,1993).

Donald Super a klasszikus alkalmassadg pszichologia eredményeit egésziti ki
fejlodéslélektani szemlélettel, elmélete a serdiilokori palyavalasztastol kezdve a munkaba
allason keresztiil egész ¢letutat végig kiséri. 1953-ban megjelent tézisei a kovetkezok:

1. Az emberek kiilonboznek egymastol képességeik, érdeklddésiik és személyiségjegyeik
tekintetében.

2. Tulajdonsagaik alapjan az emberek tobbféle palyara is alkalmasak.

3. A palyak mas-mas képességet, személyiségjegyeket igényelnek, igy minden palya csak
meghatdrozott szamt ember szdmara hozzaférhetd, mig minden ember csak meghatarozott
szamu palyara alkalmas (Budavari-Takacs, 2009)

4. A palyavalasztds és a szakmai beilleszkedés allando folyamat, hiszen az ember
palyaval kapcsolatos preferenciai, tapasztalatai, valamint ¢€letkoriilményei folyamatosan
valtoznak az idék soran.

5. Ez az allando folyamat leirhat6 kiilonbozo életstadiumokban (ndvekedés, felfedezés,
konszolidacio, fenntartas és hanyatlas.

6. Az ember személyes palyafutdsit meghatdrozzak a sziilok szocialis és gazdasagi
szintje, az egyén szellemi képességei, személyiség jellemzdi, valamint a rendelkezésére allo

szakmai lehetdségek.
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7. Az egyes ¢letstaddiumokban bekdvetkezd fejlddés iranyithatd a képességek, az
érdeklddés és az onmegfogalmazas, 6ndefinicio fejlesztésével.

8. A szakmai fejlodés 1ényeges eleme az dndefinicié megvaldsulasa.

9. Az egyéni és tarsadalmi tényezok, valamint a sajat elképzelés és a valosag kozotti
kompromisszumra jutas folyamata, szerepek kiprobalasanak folyamata.

10. A munkéaval és az élettel valo elégedettség annak fliggvénye, hogy talalt-e az ember
képességeinek, érdeklddésének és személyiségének megfelelé szakmat, mely biztositja
szdmara a munkaszituacidban valdé 6nmegvalositast (Szilagyi, 1993).

Donald Super tézisei alapjan tehat megéallapithat, hogy a palyavalasztast nem
egyszeri eseménynek, hanem egy életen at tartd folyamatnak tekinti.

Altalaban a palyavélasztas el6tt kialakult érdeklédések szoktak a palyavélasztasi
dontés alapjait képezni, ezekhez igazodnak a sziilok, pedagogusok, ismerdsok tanacsai is
(Benczédy,1971,120).

A XXI. szazad elején egy uj irdnyzat a szocialistanulaselméleti modell keriilt a
kozéppontba  nemzetkdzi  szakirodalomban. Az @) irdnyzat elmélete a
személypalyavalasztdsara vonatkozo dontéseivel kapcsolatban olyan kiilsé tényezoket is
figyelembe vesz, mint a nem, az etnikai jellemzOk, az egészségi allapot, vagy a
szocidlokonomiai hattérbol fakadd lehetOségek ¢és korlatok, amelyek jelentdsen
befolydsoljak a tanulasi tapasztalatok szerzését. Az itt felsorolt tényezOk nagyban
meghatarozzadk az egyén elvarasait magaval és palydjaval kapcsolatban és befolyassal
vannak az illeté érdeklddési iranyaira, céljai kitlizésére és életpalyaval kapcsolatos

dontéseire (Kiss,2009).

3.7. Palya, mint 6nmegvaldsitas

A palyavalasztas helyénvalosagat Iényegesen szabalyozza a palyaérettség, mely az altalanos
iskola elvégzésekor kell, hogy kialakuljon (Csirszka,1985). A péalyaérettség igazabol
fejlettségi szintként is magyarazhatohato, amely életkoronként eltérd, és ami megalapozza
az egyén valamely palyan vald hatdsossagat, feltétele az egyén sikeres életvitelének. Az
¢letkorra jellemzd palyaérettségnek a kovetkezd Osszetevdi lehetnek: a megfeleld
informaltsag, a palyaismeret, az onismeret, a dontési- €s tervezési képességek, valamint az
aktivitds. Palyavalasztasi érettségnek nevezziik a tanuld egész személyiségének olyan
aranyos fejlettségi allapotat, amely egyrészt lehetévé teszi az elhelyezkedési

lehetéségeknek, ¢és a személyiségnek megfeleld palya adekvat valasztdsat, masrészt
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biztositja a szakmai képzésnek legalabb minimalis sikerét és felébreszti a tanuloban a
szakmai beilleszkedésre iranyulo tartos torekvést. Tehat a palyaérett személyrdl elmondhato,
hogy cselekszik, informaciokat gytjt, dontéseket hoz, ezek alapjan jol, célratoréen
megtervezi jovdjét. A hidnyossagok a palya-, vagy sajat maga ismeretében, a palyaéretlenség
vezethet oda, hogy az egyén munkavégzése sordn nem lesz életviddm ¢és sikertelenné is
valhat (Szentes,2016).

A sikeres palyavalasztas kovetkezménye, a személy elégedettsége, hatasossaga €s
tarsadalmi aktiv tevékenysége. Ezt nevezhetjiik palyaidentifikdcionak is, amely a pélya
kovetelményrendszere €s a munkat végzd ember, domindld személyiségjegyei kozotti
megfelelés mindségének mutatdja, tovabba az ¢Eletpalya és a személyiség fejlodési
folyamatanak élénk tiikrozdje. Ezek szerint a palyaidentifikdcio dinamikus folyamat,
amelyen beliil vizsgalhaté a palyaidentitds, mint a palyaval valé azonosulas tartalma és
mértéke. A palyaazonosulds az élettttal parhuzamos, azzal Osszefliggd folyamat. Ennek
tartalmat a palya élménytartalmanak és az egyén ¢élményigényének a megfelelése hatdrozza
meg (Szilagyi, 2005).

Azonban tovabb elemezve a fogalmat megallapithatd, hogy az élménytartalom és
élményigény megfelelése palyankként eltérd. Osszetevdit a palyaalkalmassag specialis
képességtartalma és még inkabb a specialis személyiségjegyek alkotjak. Ezen a ponton valik
el a valamit ,,j61 meg tudok csindlni, ha kell”, €s a ,,barmi aron elvégzem a magam 6romére
¢s a sajat feleldsségérzetem alapjan” szintje. Ritookné szerint ez a jelenség tapasztalhatd a
palydjukkal elégedettek korében, de talan még inkdbb nyilvanvalova valik, ha nem a
helytikon 1évé emberek életutjat tekintjik végig, pld. olyanokét, akik az alapvetd
¢lményigényiiktdl egészen eltérd tipusu palyara kényszeriiltek csaladi vagy mas
koriilmények hatasara. Az eredményességet biztositod feltételek kozott nem az altalanos
értelmi képességeknek, hanem a személyiségjegyeknek van a legdontobb szerepe. Az
altalanos  személyiségfejlesztés legalabb olyan Iényeges feltétel a  sikeres
palyaidentifikacionak, mint a specialis palyavalasztasi elokészités. A jol miikodo
személyiség elsésorban a csalddban alakulnak ki, a megfeleld érzelmi harmonidban ¢€s
szeretetteljes légkorben, masodsorban pedig az oktatasi €s nevelési intézményekben
(Szilagyi, 2005).

A palyavalasztasi dontés jelentds terhet r6 a pubertds didkra, hiszen ujszeri
¢lethelyzetekre kell felkésziilnilik, még akkor is, ha meghatarozott palyak vonzzak oOket.
Ezért szamottevo jelentdséget tulajdonitanak a fantazianak, az elézetes szerepgyakorlasnak.

Ha a fiatal rendelkezik egy korai fogantatdsu szerepeszménnyel sajat palyajara vonatkozoan,
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akkor a probléma konnyebben megoldhatd, mert szerephez kotddott célképzet vezeti a
tevékenységét. Igy példaul egy tanulé mar viselkedhet ugy, mint leendd pedagdgus, orvos
fogva ezek felé orientalja és akkor ez életében mar meghatarozova kezd valni, amelyet ha a
kiilsé tényezOk tdmogatnak, az segitheti ennek megvaldsulasat. A palyavalasztast dontés
elokészitésében meg kell taldlni azokat a személyiségjegyeket, amelyeknek befolyasolasa,
fejlesztése révén érzelmileg megalapozott, a személyiség megfeleld onértékelésére épiild
szerepelképzelés alakithato ki. Ez a szerepelképzelés, amely a tarsadalomba vald
beilleszkedést lehetdvé teszi és a munkamegosztasba vald bekapcsolodast biztositja,
palyaazonosulasi lehetdségeket is kinal a személyiségnek (Kiss-Balogh,2004).

A palya lehetdséget biztosit az egyénben rejlé képességek, adottsagok
kibontakozasdhoz. Az a tény, hogy valaki szamara milyen palya és miért vonzd, sokat elarul
azokrol a személyes sziikségletekrdl, amelyek motivaljak és amelyek a személyiség
legdinamikusabb torekvései. Ezek a sziikségletek a tovabbi palyamegvaldsitésra is kihatnak.
Az a személy, aki a palyavalasztasnak megfeleléen motivalt, érzelmileg konnyebben
azonosul a palya kovetelményeivel, vagyis oOromtelibben végzi még az esetleges
unalmasabb, nehezebb feladatokat is. A valasztott palya minél inkabb megfelel a dinamikus
belsé sziikségleteknek, a tarsadalmi szerep igényének, annal inkébb biztosabb a személy a
palya kovetelményeihez vald megfelelése. Az Onmegvaldsitds valojaban az ember
legmagasabb rendl sziikséglete, ami akkor mertil fel, amikor az alapvetd fizioldgiai és
pszicholdgiai sziikségletek mar kielégitésre kertiltek. Mivel az egyén 6nmegvalositasa és a
munkaval kapcsolatos megelégedettség attol fligg, hogy milyen mértékben taldl az egyén
lehetdséget diszpozicioinak (pld. képességeinek, érdeklddésének, értékeinek) hasznositasara
ezértaz dnmegvalositashoz elengedhetetlen az 6nismeret, ,,6nmagunkrol valo tudast jeldli,
azt, hogy ismerjiik képességeinket, adottsagainkat, vagyainkat, céljainkat, tudataban
vagyunk személyiségiink pozitivumainak, de korldtjainak, hidnyossagainak is fejlesztése”
(Dévai, 1980). Ez az a tényez0, amely realis keretek kozott tartja az egyént, aki iskola vagy
palyavalasztas eldtt all. Az onismereti kép kialakulasdban, a pubertas korban leginkabb az
osztalykozosségek €és a barati kor jatszanak dominans szerepet mig felndtt korban a
munkahelyi szitudciokban megélt visszajelzések rendelkeznek nagy fontosaggal. Az
Onismerettel szervesen 0sszekapcsolodo fogalom a palyaorientacid, palyafejlodés is, mely
nem valosulhat meg az eldbbitdl fliggetleniil (Petrikés-Brezsenyanszky,1987).

Az dnmegvalositasi vagy 1ényege, hogy az egyén dontéseit €s valasztasait autondm

moddon hozza meg, hogy azza valjon, amivé az adottsdgai révén valhat. Az ilyen jellegli
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dontés- és valasztas-sorozat lehetdvé teszi a valddi én kibontakoztatasat €s annak az utnak a
megtalalasat, amelyen az ember ugy haladhat végig, hogy kozben jol érzi magat. Egy ilyen
uton haladva az embernek kovetkezetes modon lehetdsége van azokat a valasztasokat
meghozni, amelyek révén a lehetd legjobbat tudja 6nmagabol kihozni. Igy tehat sikeres,
lelkesedo és kreativ lehet.

A palyavalasztas, nem csupan azt hatarozza meg, hogy mit fog dolgozni az egyén és
milyen tarsadalmi szerepet tolt be, hanem az egész ¢életvitelét hatarozza meg. Példaul a
pedagdgus napjai tobbnyire a tantermekben gyerekek kozt telik, az orvosnak a betegek
kozott, a miiszerésznek a gépek kozott. A serdiiloknek tehat sziikséges ismerniiik a
foglalkozasokkal jard feladatokat, életstilusokat. Viszont ez nem lehet csupan egy-egy
palyara vonatkoz6 informaciok halmaza, hanem ¢10, alkalmazhaté ismeretanyagnak kell
lennie, amelyet Ossze kell egyeztetni a személyi adottsagokkal melyek példaul: szellemi és
fizikai képességek, érdeklddés. Annak okan, hogy az eredményesen ellatott feladatai mellett

a fiatal munkadromet is érezzen (Benczédy,1971,128).

3.8. Az érzelmi intelligencia hatasa a palyavalasztasra

Az, hogy miként is vonhato 6sszefliggésbe az érzelmi intelligencia a palyavalasztassal jol
mutatja az a meghatarozas, miszerint palyavalasztasi dontés sikerességének mércéje az, ha
a dontéshozd egyén szakmai teriileteken alkalmasnak bizonyul, a hivatastudata kialakul,
illetve a megéli az Onkiteljesedés élményét. Az itt felsoroltak szinte mindegyikkének a
meglétéhez az érzelmi intelligencia fontos tényez6t jelent. Kiss Istvan (2004) szerint az
¢letpalya-€pités szempontjabol kiemelt életvezetési készségek hatterében az érzelmi
intelligencia kiilonb6zo faktorait feltételezhetjiik. Tehat az érzelmi intelligencia magas fokt
megléte nélkiil elképzelhetetlen csapat munkaban vald részvétel, a kommunikacio, a
problémamegoldési folyamat, valamint a vezetdi-szervezdi feladatok teljesitése. Az
érzelmileg intelligens személyek ugyanis hatékonyan képesek hasznositani a sajat ¢s masok
érzelmi 4llapotaiban rejlé lehetdségeket. Erzelmeiket tgy hasznositjiak, hogy azok
tdmogatjak a kognitiv és tarsas miikodésiiket, és elomozditjak a fejlodésiiket (Paskuné,
2015).

A legljabb felmérések szerint az ¢letben, a munkaban vald eldrejutas egyik
legfontosabb feltétele az érzelmi intelligencia. Nem volt ez mindig ilyen egyértelmii, mivel
a 20. szazadban ugy vélték, csak és kizardlagosan a jo kognitiv képességek meglétével lehet

magas beosztast szerezni. Viszont az Otvenes évek vége felé mar megtaldlhatok olyan
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tanulmanyok, amelyek azt hangsulyozzdk, hogy a pozitiv érzelmeknek milyen fontos
szerepe van a kivalo munkahelyi teljesitményben, mégis hosszu ideig az érzelmekre, mint
karos entitdsokra tekintettek ¢és nem foglalkoztak az affektivitds altal nyujtott
tobblettartalommal. Ez az gy nevezett ,,érzelmek a kognicidval szemben” vita, amely
hosszu id6re szamiizte az érzelmeket a munkapszichologusok vizsgalataibol. Hosszl ideig
tartott, mig elismerték a kognitiv képességek mellett a nem-intellektudlis képességek
1étjogosultsagat is (Sellei,2015).

Az érzelmi intelligencia, mint a sikerhez szilikséges kritikus komponensjelent meg,
olyan longitudinalis kutatdsok eredményeiben, mint példaul a Sommerville-kutatasban. Itt
mutattdk ki, hogy a hatékony életvezetésnek nem a kognitiv intelligencia a legjobb
eldrejelzdje, hanem bizonyos nem-kognitiv, érzelmi és szocialis képességek. A magasabb
érzelmi intelligencia rendelkezdk ugyanis dsszességében magasabb pozicidban dolgoznak,
mint masok ¢s elégedettebbek is munkajukkal. Ennek egyik oka az érzelmi intelligencidhoz
parosithato asszertivitas, vagyis az egészséges Onérvényesités. Viszont onmagaban kevés a
magas érzelmi intelligencia megléte, sziikséges hozza nagyfoku kognitiv képesség. E két
Osszetevd egymadst erOsitik €s egyiittesen hozzdjarulnak mind az egyéni, mind a
csoportteljesitmény novekedéséhez (Sellei,2015).

Az érzelmeknek tehat hatalmas befolyasoldssal birnak mind a palyavalasztasban,
mind a palyaalkalmassagban, természetesen attol fliggden, hogy mit kezdiink veliik. Hiszen
példanak okaért a személy oOnkiteljesedése sem valosulhatna meg sajat érzelmeinek
felismerése, értékelése és iranyitasa nélkiil. De akar mar a palyavalasztas elsé gondolatanal
is felmeriil, hogy tud-e a személy csapatban dolgozni, feltudja-e ismerni az dnmaga és a
masik viselkedéseinek a miértjét, tud-e ezekhez alkalmazkodni esteleg valtoztatni rajta. A
problémamentes, termékeny ¢letre monumentélisabb az esélye a fejlett érzelmi készségli
embernek, mert azokat a lelki viselkedésmddokat elsajatitotta, amelyek gyarapitjak

teljesitoképességét (Goleman,1997).
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IV. EMPIRIKUS VIZSGALATOK

A vizsgalat elkészitésére a téma aktualitasa sarkalt. Az utobbi években a palyafejlodési
modell jelentdsen megvaltozott, fokozodott a munkanélkiiliség, a palya elhagyok ¢és
palyavaltasok szama. Az erre vonatkoz6 szakirodalmak részletes attanulmanyozasabol arra
a kovetkeztetésre jutottam, hogy a palyavalasztas az egész €letpalyat befolyasold dontések
sorozata, melyet megannyi tényezd befolydsolhat. LegfOképpen a sajat érdeklddéshez,
személyiséghez, képességekhez ¢és készségekhez illeszkedd  foglalkozadscsoport
meghatdrozdsa az, ami valoban hozzéjarulhat az a személy helyes palyavalasztdsdhoz,
hivatastudatanak kialakuldsdhoz. A kutatds legfobb célja az érettségizd didkok
tovabbtanulasaira vonatkozé dontéseinek, valamint azoknak a szempontoknak a vizsgélata,
melyeket figyelembe vesznek pdlyavalasztasuk aktudlis szakaszaban. Tovabba, hogy
bizonyitsa azt a hipotézist, miszerint a magasabb érzelmi intelligenciaval rendelkez6 didkok

olyan palyat valasztanak, amely a szamukra a legidealisabb.

A kutatas céljaként a kovetkezoket hatarozom meg:

e A szakmakkal kapcsolatos elgondolasok és az eldzetes palyaelképzelés elemeinek

feltérképezése.

e Feltarni, hogy milyen okok ¢és koriilmények hatasara dontenek a didkok a valasztott

palya mellett.

e Megismerni az érettségizd didkok véleményét arrdl, hogy milyen tényezektdl fiigg,

palyavalasztasi szandékat valora valtasa.
e Feltarni, hogy milyen f6 motivaciok befolyasoljak a palyavalasztast.

e Megallapitani, hogy mely pélyairdnyok fordulnak eld a leggyakrabban a kiértékelt
adatok alapjan.

e Megallapitani, hogy mely szakmdk fordulnak elé a legyakrabban az érettségizd

diakok valasztasai kozott.

e Bizonyitani, a kapott adatokbdl, hogy az érzelmi intelligencia magas hényadosa

aranyos a diakok legmegfelelobb palyavalasztasaval.
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A hipotézisek:

* A magas érzelmi intelligencidval rendelkezé didkok a szdmukra legmegfeleldbb

hivatést valasztjak.

* Az érettségizd lanyok magasabb érzelmi intelligencidval rendelkeznek, mint
ellenkez6 nemi tarsaik.
* Az ¢érettségizd lanyokra a f6 irdnyzatokbol az ,,Emberek” szakma teriiletre vald
hajlam jellemzd leginkabb.
* Az C{rettségizd didkok tobbsége a sajat érdeklodését veszi figyelembe a
palyavalasztas soran.
E feltevéseket, az elvégzett vizsgalatok elemzései soran kapott értékekkel kivanom

bizonyitani.

A minta és a modszer

A jelen dolgozatban bemutatott vizsgéalat az érzelmi intelligencia ¢és palyavalasztas
Osszefliggéseit hivatott felmérni. A vizsgalat kozépiskolasok korében lett elvégezve a
tovabbtanulas, a palyavalasztas f6 tényezdi és az érzelmi intelligencia felmérése érdekében.
A vizsgalat résztvevOi a magyar tannyelvii iskolahalozatban végzik a kozépiskolat, és a
vizsgalat idején palyavalasztasi dontés eldtt allnak. A vizsgélat felvétele a 2019/20-as tanév
masodik felében zajlott, februar és marcius honapokban a beregszaszi jaras kdzépiskolaiban.
A kaszonyi Arany Janos Liceumbdl 23 végzds didkot, a Beregszaszi Bethlen Gabor Magyar

Gimnaziumol pedig 29 didkot sikeriilt bevonni a kutatéasba.
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M Férfi

H N6

4. abra: A vizsgalt minta nemek szerinti eloszlasa

A kérdoives vizsgalatban 52 didk vett részt, koziiliikk 50 személy toltotte ki az Gsszes
adatot, 24 no ¢és 26 férfi. A legfiatalabb vizsgalati személy 16 éves, a legidOsebb 17 éves.

A kutatasban résztvevo iskoldkat két héttel a vizsgalat felvétel elott latogattam meg,
amikor is az iskolaigazgatoktol engedélyt kértem. Az engedélyeket megkaptam mind
szoban, mind pedig irasba foglalva. Az igazgatok pecsétiikkel és alairasukkal lattak el a
Tajékoztatd /beleegyezd nyilatkozatot, (1.sz. melléklet) melyben tobbek kozt az etikai
szabalyok is szerepelnek, részben arrdl, hogy a didkok személyes adatai a kutatdsban nem
lesz felhasznalva, csupan az iskola neve ¢s a kérdéivek eredményei.

A kutatas harom {6 0sszetevdje:

1. A didkok palyavalasztasi szandékanak feltérképezése;

2. A didk bizonyos szakmakra irdnyul6 hajlaménak és érdeklddésesének feltarasa;

3. Az érettségizd didkok érzelmi intelligencia szintjének felmérésére.

A palyavélasztds  felmérésében a  Pataki-féle motivaciés  kérddivet
(Varhelyi,1983,149) vettem alapul, mely atdolgozva keriilt kiosztasra az érettségizo didkok
kozott (2. sz.melléklet). A kérdéiv a didkok szakmakkal kapcsolatos elgondolasait és az
elézetes palyaelképzelés elemeit gytijtottiik ossze.

A didkok szakma teriiletekre iranyuld hajlamanak és érdeklddésesének feltaras a
Hajlam és hivatas (3. sz. melléklet) kérddives modszerrel tortént. A modszer a kérdésre adott
valaszok alapjan 4 f6 szakmateriiltbe sorolja a diakok, melyek a kovetkezok: Emberek;
Rendszerek és folyamatok; Kommunikacié és miivészet; Tudomany teriilet (T6th, 2005).

Az érzelmi intelligencia szintjének felmérésére N.Holl Erzelmi intelligencia
(Fetiskin et al.,2002,41), modszerével keriilt sor (4.sz. melléklet). Mely altal nem csupéan az
érzelmi intelligencia szintet lehet meghatarozni, hanem a kiilénb6z6 érzelmekre vonatkozo

készségek szintjeit is.
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4.1. Palyaorientacio vizsgalata
A palyavallasztasra iranyul6 Pataki-féle motivaciés kérdoiv (2. sz. melléklet) els6 részében
néhany személyes adatot kértem a kérddiv kitoltoitdl, pld. korukat, nemiiket. A kérddiv hét
kérdést tartalmaz.

Az elsé kérdés azt hivatott kideriteni, hogy a szermély melyik palyat vélassza a
kozeljovoben.

A masodik kérdés feltarja, hogy milyen okok és kik hatasara dontottek az adott palya
mellett. (szlileim kivansagéara; barataim példajara; taniraim tanacsara; érdeklddésemet
kovetve; nem volt mas lehetdségem; Osszekottetés alapjan; a palyan dolgozd kedvelt
személy hatasara; nem tudom pontosan).

A harmadik kérdésre adott valaszok alapjan megtudhatjuk, hogy milyen tényezok
sziikségesek ahhoz, hogy az ember valora tudja valtani palyavalasztdsi szandékat. Tiz
kijelentésbdl kellett valasztaniuk: szerencsés véletlen; elhelyezkedési lehetdség;
Osszekottetések; csaladi segitség; munkatarsak segitségé; képzettség.

A negyedik kérdés ugynevezett értékprefernciat mér, melybdl kideriil miért azt a
bizonyos szakmat valasztottak a didkok. A kérdésben az alabbi valaszokat lehet rangsorolni:
sok emberrel lehet érintkezni; nem kovetel nagy fizikai erdfeszitést; kiilfoldi utazasra ad
modot; valtozatos munkat biztosit; hasznos a tarsadalomnak; lehetdséget ad
kezdeményezésre, alkotasra ¢és felfedezésre; anyagi biztonsagot nyujt; tarsadalmilag
megbecsiilt és tekintélyes palya; tisztdk és egészségesek a koriilmények ; aprolékos munkat
igényel; sok szabad 1d6t biztosit; masok problémain, bajain lehet segiteni; onallosagot s
fiiggetlenséget biztosit; masokat lehet irdnyitani, vezetni.

Az 6todik kérdés az szeretné kideriteni, hogy a didkoknak milyen érzéseik vannak ha
a szakmai érvényesiilésre gondolnak. (nagyon bizakodo; bizakodo; k6zombds nyugtalan;
nagyon nyugtalan). A hatodik és a hetedik kérdés arra keresi a valaszt a didkok korében,
hogy az egyénileg valtozd palydkhoz milyen képességekre és személyiség béli
tulajdonsagokra van sziikség.

A palyaorientacio vizsgalat eredményei

A pélyaorientacio kérdéives vizsgalatnak az volt a célja, hogy feltérképezze az
érettségizéd didkok palyavalasztdsi szandékait, a szandékkal kapcsolatos tényezdket,
valamint a valasztas belsO ¢€s kiilsé tényezdit. A kiosztott kérdéivekbdl 50 darab teljesen
kitoltott kérddivet kaptam vissza.

Az alabbi tablazatban gyljtottem Ossze a Pataki-féle motivacios kérddiv elsé harom

kérdésére adott valaszokat:
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Valasztott

A vdlasztott palya

No Monogram Nem | Pont szakma A palyavalasztast befolyasolé tényez6 meg’v’alllé’sitésé”t
segit6 tényezd
V.M f 35 kényvelé osszekottetés alapjan osszekqt:c etes
1 alapjan
V.E. n 54 6véné érdekl6désemet kovetve elhelyefk’edes
2 lehet6sége
" P . P " elhelyezkedés
T.F n 50 konyvel6 érdeklédésemet kdvetve .
3 lehet6sége
4 T.Z f 50 szakacs érdeklédésemet kovetve képzettség
T.P f 10 pincér érdeklédésemet kovetve elhelyefk’edes
5 lehet6sége
. . s " Osszekottetés
B.G f 22 tanar érdekl6désemet kovetve .
6 alapjan
B.V n 51 pszicholégus érdeklédésemet kovetve elhelyefk’edes
7 lehet6sége
R.N n 27 tanar érdeklédésemet kovetve elhelyefk’e dés
8 lehet6sége
9 B.N f 64 lelkész érdeklédésemet kovetve csaladi segitség
L.B n 54 cukrasz tanaraim tanacsara sze’rencses
10 véletlen
11 N.D n 48 titkarné Osszekottetés alapjan képzettség
12 0.7 f 9 fotds Osszekottetés alapjan képzettség
13 E.O f 35 lakatos érdeklédésemet kovetve képzettség
14 B.) f -2 autdszereld érdeklédésemet kovetve képzettség
15 F.K f 45 pincér Osszekottetés alapjan képzettség
16 B.R f -1 mez6gazdasz érdeklGdésemet kovetve képzettség
17 M.R. f 40 tanar érdeklédésemet kovetve képzettség
18 H.E f 77 kényvel6 oOsszekottetés alapjan képzettség
19 G.J f -5 autdszereld érdeklédésemet kovetve képzettség
20 S.K f 42 pincér érdeklédésemet kovetve csaladi segitség
21 B.E n 59 6voné palyan dolgozé kedvelt személy hatasara csaladi segitség
22 Sz.F n 75 turisztika palyan dolgozé kedvelt személy hatasara csaladi segitség
K.R f 28 kényvel6 érdeklédésemet kovetve elhelyefk’edes
23 lehet6sége
24 B.R. f 55 jogasz érdeklédésemet kovetve képzettség
25 B.M f 47 gépészmérnok érdeklédésemet kovetve képzettség
26 B.T n 40 informatikus érdeklédésemet kovetve képzettség
27 Sz.p f 26 kényvelé érdeklédésemet kovetve képzettség
28 N.Zs f 49 kényvelé érdeklédésemet kovetve képzettség
B.R.L n 36 informatikus érdeklédésemet kovetve osszeko.t’t etes
29 alapjan
30 H.Cs. n 46 dietetikus érdeklédésemet kovetve képzettség
3 D.K. n 10 informatikus barataim példajara eII:(;IZte;::;:s
32 M.C n 43 tolmacs érdeklédésemet kovetve képzettség
33 R.A f 30 diplomata érdeklédésemet kovetve képzettség
34 I.F n 22 informatikus érdeklédésemet kovetve képzettség
35 S.L f 36 informatikus érdeklédésemet kovetve képzettség
36 S.L. n 29 apolo sziileim kivansaga csaladi segitség
37 H.E.E n 70 lelkész palyan dolgozé kedvelt személy hatasara EII';T:Z:;::::S
38 T.V n 74 orvos érdeklédésemet kovetve képzettség
39 L.G f 41 turisztika oOsszekottetés alapjan képzettség
40 N.E f 11 informatikus érdeklédésemet kovetve csaladi segitség
41 1.D n 15 informatikus barataim példajara képzettség
42 P.K f 59 kényvelé érdeklédésemet kovetve képzettség
K.B n 36 nepegeszs:e Bugy! palyan dolgozé kedvelt személy hatasara osszeko.t’t etes
43 ellenér alapjan
B.A n 13 k6zosségszervezd nem tudom pontosan osszeko‘t’tetes
44 alapjan
45 S.D f 39 kényvel6 sziileim kivansaga képzettség
46 D.A n 68 tanar sziileim kivansaga képzettség
47 K.F n 70 jogasz Osszekottetés alapjan képzettség
G.R n 65 fotés érdeklédésemet kovetve sze'rencses
48 véletlen
49 T.B f 47 informatikus érdeklédésemet kovetve képzettség
50 M.V n 58 jogasz érdeklédésemet kovetve képzettség

3. tablazat: Az érettségizo diakok1-3 kérdésekre adott valaszai
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Az els6 kérdésre adott valaszok szerint, hogy (Jelenleg milyen pdlydt szeretnél vilasztani?) az
eloszlas a kovetkezd képen alakult:
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5. abra : Az érettségizo diakok korében valasztott szakmak

A felmérésekbdl kidertilt, hogy a didkok altal legkedveltebb a konyveld €s az informatikus
szakma, melyeket 8-8 diak valasztott. Masodik legkedveltebb a tanar szakma, melyet négyen
valasztottak. Harmadik leggyakoribb pedig a jogasz €s a pincér szakma. Ezeket a
szakmankként harom didk valasztotta. Tovabba gyakori volt még az 6vond, fotos,
autoszereld, lelkész, turisztikai irdnyultsagu palya valasztasa (szakmankként 2 £6).

A didkok altal valasztott szakmakat a nagyobb felhasznalhatdsag érdekében human
¢s redl irdnyultsagokba soroltuk.
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6.abra: Szakmak iranyultsaganak megoszlasa
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Az 50 didkbdl, 22 f6 human iranyultsaga palyat valasztott, 28 f6 pedig a real iranyultsag
szakmat. A human iranyultsaghoz tartozé szakmak: lelkész, 6vond, apold, pszichologus,
orvos, tanar, dietetikus, népegészségiigyi ellendr, turisztika, pincér, tolmadcs,
kozosségszervezd. A redl iranyultsdghoz tartozé szakmak: jogasz, informatikus, konyveld,

szakacs, cukrasz, lakatos, autoszereld, diplomata, mezdgazdasz, titkarnd.

A maésodik kérdésre (Milyen okok és koriilmények hatdsdara dontottél az dltalad, valasztott pdlya

mellett?) adott valaszok az alabbiak szerint alakultak:
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7. abra. Az érettségizé didkok palyavalasztasat befolyasolo tényez6k megoszlasa

A valaszokbol kideriilt, hogy a didkok tobbsége, vagyis 32 {6 az érdeklddését kovetve
valasztott szakmat. A diakokbol 7 f6 6sszekottetés alapjan valasztott palyat. Az érettségizo
diakokbdl 4 16 a palyan dolgozo kedvelt személy hatasara valasztotta az adott szakmat. 3 f6
dontott a szakmaja mellett a sziilok kivansaga hatdsara. A baratok példaja 2 f6 dontott a
valasztott szakma mellett. Az 50 f6bol, csupéan 1 {6 jelolte a ,,tandraim tandcsara” és a” nem

tudom pontosan” valaszlehetoségeket.

A harmadik kérdésre (Véleményed szerint mitdl fiigg, hogy az ember valora tudja valtani

palyavalasztasi szandékat?) adott valaszok az alabbiak szerint alakultak:
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Osszekottetés elhelyezkedés képzettség csaladi segitség szerencsés
alapjan lehet&sége véletlen

8. abra. Az érettségizo diakok palyavalasztasi szandékanak megvalositasat

eldsegito tényezok.

A harmadik kérdés arra kereste a valaszt, hogy a didkok véleménye szerint mitdl fiigg a
palyavalasztasi szandékat megvalositasa. Az 50 f6s mintabol 29 {6 valaszolta azt, hogy a
képzettség hatarozza meg. A didkok koziil 8 {6 az elhelyezkedési lehetdséget, mint tényezot
vélte szamottevonek. 6 didk a csaladi segitséget valasztotta. 5 6 szerint 0sszekottetések
alapjan valdsithatoak meg kitlizott szdndékok ¢€s célok. Csupan 2 6 gondolja igy, hogy a

szerencsés véletlen az, ami kozrejatszik a palyacélok megvalositasdban.

Az alabbi tablazat a Pataki-féle motivacios kérdoiv 4-5 kérdéseire adott valaszokat

Osszesitettem:

52



Vilasztott

Szamodra mi tesz vonzo6va egy

Szakmai

No Monogram Nem | Pont . R érvényesiiléssel
szakma életpalyat? .
kapcsolatos érzések
. V.M f 35 kényvels Zfé?e'ii’.vtiﬁfk nagy fizikai bizakodé
2 V.E. 54 6voné hasznos a tarsadalomnak bizakodo
3 T.F 50 kényvel6 anyagi biztonsagot nyujt bizakodo
4 T.Z f 50 szakacs :fi;"f‘et:i‘gz‘:k nagy fizikai bizakodd
5 T.P f 10 pincér kiilfoldi utazasra ad médot nagyon bizakodé
| eo t| 2 tanr nem kivetek nagy fizkal bizakods
7 B.V n 51 pszicholdgus :;:?tc;kn;i)roblemam lehet bizakodd
8 R.N n 27 tanar valtozatos munkat biztosit bizakodo
9 B.N f 64 lelkész sok szabad id6t biztosit nagyon bizakodé
10 L.B n 54 cukrasz tarsadalmilag megbecsiilt palya bizakodd
11 N.D n 48 titkarné anyagi biztonsagot nyujt bizakodé
12 o.T f 9 fotos fiiggetlenséget biztosit bizakodo
13 E.O f 35 lakatos aprodlékos munkat igényel bizakodo
14 B.J f -2 autdszereld aprolékos munkat igényel bizakodé
15 F.K f 45 pincér sok emberrel lehet érintkezni bizakodo
16 B.R f -1 mezégazdasz sok emberrel lehet érintkezni bizakodd
17 M.R. f 40 tanar tarsadalmilag megbecsiilt palya | k6z6mbos nyugtalan
18 H.E f 77 kényvel6 fuiggetlenséget biztosit bizakodo
19 G.J f -5 autdszereld sok emberrel lehet érintkezni bizakodé
20 S.K f 42 pincér kiilféldi utazasra ad médot nagyon bizakodo
N n | s utns titdl s eglaaségescca bizakods
22 Sz.F n 75 turisztika masokat lehet vezetni bizakodd
23 K.R f 28 koényvelé masokat lehet vezetni nagyon bizakodé
24 B.R. f 55 jogasz hasznos a tarsadalomnak bizakodé
25 B.M f 47 gépészmérnok tarsadalmilag megbecsiilt palya nagyon bizakodo
26 B.T n 40 informatikus anyagi biztonsagot nyujt bizakodo
27 Sz.P f 26 kényvel6 masokat lehet vezetni k6z6mbos nyugtalan
28 N.Zs f 49 kényvel6 lehet6séged ad alkotasra nagyon bizakodé
29 B.R.L n 36 informatikus anyagi biztonsagot nyujt bizakodd
30 H.Cs. n 46 dietetikus :;:?;kn?roblemam lehet bizakodo
31 D.K. n 10 informatikus sok emberrel lehet érintkezni k6z6mbds nyugtalan
32 M.C n 43 tolmacs anyagi biztonsagot nyujt bizakodo
33 R.A f 30 diplomata masokat lehet vezetni bizakodd
34 I.F n 22 informatikus anyagi biztonsagot nyujt nagyon bizakodé
35 S.L f 36 informatikus anyagi biztonsagot nyujt nagyon bizakodé
36 S.L. n 29 apolé kiilfoldi utazasra ad médot bizakodd
37 H.E.E n 70 lelkész valtozatos munkat biztosit k6z6mbos nyugtalan
38 TV n 74 orvos hasznos a tarsadalomnak bizakodo
39 L.G f 41 turisztika anyagi biztonsagot nyujt bizakodo
40 N.E f 11 informatikus anyagi biztonsagot nyujt bizakodo
“ 1.D n 15 informatikus :fc'?f‘e';:;:‘s:‘:k nagy fizikai bizakodo
42 P.K f 59 kényvel6 anyagi biztonsagot nyujt bizakodd
43 K.B n 36 népegészségligyi ellendr :;::jz;;:;:sﬁszsegesek a nagyon bizakodé
a4 B.A n 13 k6z6sségszervezd :fc'?f‘e';:;:‘s:‘:k nagy fizikai k6z6mbos nyugtalan
45 S.D f 39 kényvel6 fiiggetlenséget biztosit bizakodé
46 D.A n 68 tanar hasznos a tarsadalomnak bizakodo
47 K.F n 70 jogasz anyagi biztonsagot nyujt bizakodo
48 G.R n 65 fotos lehetdséged ad alkotasra bizakodo
49 T.B f 47 informatikus lehet6séged ad alkotasra bizakodd
50 M.V n 58 jogasz anyagi biztonsagot nyujt bizakodd

4.tablazat: Az érettségizé diakok 4.és5. kérdésekre adott valaszai
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A negyedik kérdésre (Szdmodra mi tesz vonzova egy életpalyadt?) adott valaszok mutatdi az
alabbiak szerint alakultak:
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9. abra. Az érettségizé diakok valaszai a ,,Szamodra mi tesz vonzova egy palyat?”

kérdésre

A negyedik kérdés az értékpreferencia megismerésére szolgal. Az 50 érettségizo didk
koziil 12 f6 az anyagi biztonsdg megléte miatt valasztotta a szakmajat. 5 f6 az alacsony
fizikai er6feszités miatt valasztana az adott szakmat. Valaszonként 4 0 jeldlte, a ,,hasznos a
tarsadalomnak™, ,,sok emberrel lehet érintkezni”, ,,masokat lehet vezetni” lehetdségeket.

3 {6 jelolte valaszonként a ,kiilfoldi utazasra ad modot”, ,fliggetlenséget biztosit”,
»tarsadalmilag megbecsiilt palya” és a ,lehetoséget ad az alkotasra™ kifejezéseket. 2 {6
jelolte a: ,masok problémain, bajain lehet segiteni”, ,tisztdk és egészségesek a
koriilmények”, ,,véaltozatos munkat biztosit” valaszlehetéségeket. Csupan 1 {6 jelolte a

»fuggetlenséget biztosit” kifejezést.
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Az 6todik kérdésre (Milyen érzéseid vannak, ha a szakmai érvényesiilésedre gondolsz?) adott

valaszok mutatoi az alabbiak szerint alakultak:
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10. abra: Az érettségizo diakok szakmai érvényesiiléssel kapcsolatos érzései

Az érettségizo diakok koziil 36 f6 bizakoddan tekint a szakmai érvényesiilésre. Kicsivel tobb
mint egynegyede nagyon bizakodé (9 £6). A minta tized része (5 £6) kozombos nyugtalan,

ha a szakmai érvényesiilésére gondol.

Pélyaorientaci6 vizsgalat eredményeibdl elmondhatd, hogy a legtobb érettségizd
diak, a napjainkban nagy presztizsnek 6rvendd informatikus és konyveld szakmat valasztotta
hivatasaként (szakmankként 8 f6). A didkok nagyrésze (32 f6) érdeklodését kovetve
valasztott szakmat, mely pozitiv szakmai jovOt eredményezhet, hiszen a teljesitményben is
nagy szerepe van annak, hogy az egyén mennyire kotodik, érdeklddik munkatevékenysége
irant. A diakok tobb mint a fele (29 f0) valaszolta azt, hogy a képzettség hatarozza meg a
palyavalasztasi szandékanak megvalositasat. A ,,Szamodra mi tesz vonzéva egy palyat?”
kérdésre adott valaszok konkluzidjaként elmondhatd, hogy a jelenlegi gazdasagi helyzetben
a munkaerdpiaci lehetdségek erdteljes befolyasolo tényezok a valasztas sordn, hiszen tobb
valaszado (12 f6) az ,,anyagi biztonsag megléte” miatt tartja vonzonak a valasztott szakmat.

A didkok majd haromnegyed része (36 f6) bizakodoan tekint a szakmai érvényestilésre.
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4.2. Hajlam és hivatas kérdoiv

A Hajlam és hivatas kérdéives moddszer a gimnazium felsébb osztalyaiba jard
tanulok palyavalasztdsadhoz nyuUjt segitséget. Szamtalan foglalkozéasi ag kiilonféle
szempontok szerint nagyobb csoportokba sorolhatdo annak alapjan, milyen beallitodast,
hajlamokat, alkatot, érzésvildgot igényelnek. Ez az eljardas nem sorol fel konkrét
munkakoroket. Ehelyett a f6 irdnyokat, a f6 terlileteket célozza meg, melyek segitenek
elhelyezni a didkok készségeit, hajlamait, érdeklédését a hivatasok nagy csoportjai kdzott.
Segitségével képet kaphatunk arrdl, hogy a didkok altal maguknak elképzelt hivatas és a
belsd, személyes hajlamok mennyire esnek egybe, illetve mennyire kiilonboznek egymastol.
gy valasztasukat megerdsithetjiik, vagy a helyes iranyba terelhetjiik. A diakok feladata,
hogy valasszanak az IGAZ vagy NEM IGAZ alternativak koziil valamennyi allitdsnal
aszerint, hogy mennyire illik vagy nem illik rajuk &ltaldban, és a megfeleld betlijelet
karik4azzak be. Nem kell torddnitlik azzal, hogy ez a betlijel valtakozva (a), (b) vagy (c) betti,
hol az IGAZ, hol a NEM IGAZ oszlopban talalhatd, csupan arra kell figyelniiik, hogy a
megfeleld oszlopban jeldljék meg a valaszukat (Toth, 2005).

Négy {0 teriiletet, ezen beliil nyolc alteriiletet céloz meg a kérddiv:

I. Emberek. Az elsé altipusba azok a személyek tartoznak, akiket az emberekkel vald
torddés vonz: ezt az egészségiigy kiilonbozo teriiletein, a tdrsadalmi segitd hivatasokban,
vagy a tandri palyan juttathatja érvényre legjobban. A masodik altipusu didkok inkabb
befolyasolni igyekeznek az embereket: ezek a kereskeddk, iizletemberek, menedzserek,
bankarok, reklamszakemberek vildga, de a katondk, rendérok is ide tartoznak.

II. Rendszerek és folyamatok. Az elsé altipusba tartoznak azok a didkok akiknek jo
szervezoi €s problémamegoldo készségiik van: az iigyvédé, a konyvtarosé, a kiilonbozo
szintli adminisztratoré, €s titkar(nd)é, szervezdé, hivatalnoké. A masodik altipust diakot
inkdbb a tények, még inkabb a (szamszerli) adatok vonzzak: ez a bankarok, pénzemberek és
a kozgazdaszok, a konyvelok, valamint a szamitogépekkel dolgozok (rendszerszervezok,
programozok stb.) vilaga.

II1. oszlop: Kommunikéci6 és miivészet. Kozlés készségét jelzi a didkban: Gjsagiro,
radios-tévés szakember, tolmacs, sajtofondk, szovivé stb. A masik altipus tervezés és a
latvany készségére mutat: az ilyen ember beallitodasanak felel meg pld. az épitész, a divat-,
a jelmez-, a kirakat- stb. tervezd, a fotdmuivész, a grafikus hivatasa, vagy az ehhez hasonlok.

IV. oszlop: Tudomany. Az elsé altipus az elméleti (tudomanyos, kutatoi) beallitodast

jelzi. Mint példaul: fizika, bioldgia, orvostudomény, varostervezés, matematika stb. A
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masodik tipusba azok a didkok tartoznak, akikhez a gyakorlat (az alkalmazas) all kdzelebb:
az alkalmazott kutatasok, a mérnok hivatdsa, a megvalositasok barmely tudoményos-
technikai teriileten (T6th, 2005,113).

Ertékelés:

A kiértékelés soran a (c) valaszokat figyelmen kiviil hagyjuk, azok nem jelentenek
semmit. Adjuk 0ssze kiilon-kiilon az (a) €s (b) valaszokat, majd a kettd dsszegét az elso 16,
a masodik 16, a harmadik, majd a negyedik 16 allitasra.

I oszlop: Emberek. Eloszor az (a) + (b) dsszpontszamot értékeljilk. Ha ebben az
oszlopban 0-4 pontja van a didknak, az azt mutatja, hogy kevéssé érdeklddik az emberek
irant, ezért az emberekhez k6tddo foglalkozasok nem neki valok. Az éatlagérték 5-12 pont,
ekkor ezekben a tevékenységekben jol boldogul, de szenvedélyévé ritkan valik. Ha a
pontszama 13-16, akkor ez a teriilet kifejezetten neki vald, ebben érzi magat igazan
otthonosan. Ha a didknak t6bb (a) valasza van, mint (b) vélasza, akkor az emberekkel valo
torddés vonzza: ezt az egészségiigy kiilonbozo teriiletein, a tarsadalmi segitd hivatasokban,
vagy a tandri palyan juttathatja érvényre legjobban. Ha viszont a (b) valaszai vannak
tobbségben, akkor inkabb hatni igyekszik az emberekre, inkabb befolyasolni igyekszik dket,
mintsem segiteni, oktatni vagy gyogyitani (Toth, 2005,113).

II. oszlop: Rendszerek ¢s folyamatok. Ismét elészor az (a) + (b) Osszpontszam
mutatja meg, hogy ebben a fécsoportban a didk érdeklédése, vonzodasa atlag alatti-e (0-4
pont), esetleg atlagos (5-12 pont) vagy atlag feletti (13-16 pont). Az értelmezés hasonlo,
mint az elsé oszlopban. Ha az (a) valaszok szama t6bb a (b) valaszokénal, akkor a didk a
szavak embere. Ha azonban a (b) vélaszok vannak tobbségben, akkor a didkot inkébb a
tények, még inkabb a (szdmszerli) adatok vonzzak.

III. oszlop: Kommunikécio és miivészet. Eloszor ismét az (a) + (b) 6sszpontszamot
értékeljiik: itt is atlag alatti (0 — 4 pont), atlagos (5-12 pont), vagy atlag feletti (13-16 pont)
eredményrdl beszéliink. A kovetkezOk - mint mindenhol — csak akkor vonatkoznak a
didkra, ha legalabb atlagos pontszamot ért el. Tobb (a) mint (b) valasz a kifejezés, kozlés
készségét jelzi a diakban. A (b) valaszok talstlya inkabb a tervezés és a latvany készségére
mutat.

IV. oszlop: Tudomany, technika. Az értékelés most is az (a) + (b) dsszpontszammal
kezdddik: ha ez atlag alatti (0-4) pont, a didknak nincs sok koze ehhez a ,,tengelyhez". Ha
legalabb atlagos (5-12 pont), még inkabb ha atlag feletti (13-16 pont) értéket ért el, akkor
vonatkoznak rd a kovetkezék. Tobb (a) mint (b) valasz inkabb elméleti (tudoményos,

kutatoi) bedllitodast jelez. A specifikus teriiletet a diak valasztja - pl. fizika, biologia,
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orvostudomany, varostervezés, matematika stb. —, ez mar nem fligg a beallitddastol. Ha a
(b) valaszok vannak tobbségben, akkor viszont a. gyakorlat (az alkalmazas) all a didkhoz
kozelebb. Az érettségizd didknak az a teriilet e legmegfelelobb, amely oszlopban a

ponteredménye a legmagasabb (Toth, 2005,113).

Hajlam és hivatas kérdéives modszer eredményei

A hajlam ¢és hivatés kérd6ives mddszer eredményeibdl kovetkeztetni lehet arra, hogy
mely szakma tipus a leginkabb megfeleld az adott személynek. A kutatashoz, a didkok
legtobb pontot elért szakmateriilete lett felhasznalva, a hozzé tartozd pontértékeket nem
tiintettem fel a dolgozatban. A kdvetkezdkben azt kivanom szemléltetni, hogy a nemek
eloszlasaban ¢€s a teljes mintdban, hany fore és melyik szakmateriilet jellemzo- a négy 6

terulet koziil.

Teriiletek Feérfi No Osszesen
| Emberek 7 8 15
Rendszerek ¢és
11 folyamatok 7 5 13
Kommunikacio és
111 mivészet 7 12 19
I\ Tudomadny ¢és technika 8 3 11

5. tablazat: A hajlam és hivatas méroeszkoz eredménye a teljes mintara és nemek
szerinti eloszlas nézve

Az alabbi diagramm jol illusztralja a vizsgélat Osszesitett eredményeinek mutatoit:

20,0 19
18,0
16,0
14,0
12,0
10,0
8,0
6,0
4,0

2,0

,0
Emberek Rendszerek és Kommunikacio és Tudomany
folyamatok mivészet

11. abra: A teljes mintara jellemz6 szakmateriiletek megoszlasa
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A legtobb didk (19 f6) a ,,Kommunikacidé €s mivészet” teriiletivel kapcsolatos
szakmai tevékenység irant mutatnak érdeklodést. A nagysagrendek tekintetében a masodik
helyen az Emberek segitésére, befolyasara irdnyuld szakmai teriiletek irdnt mutatnak
hajlandosagot (15 6). Az érettségizd didkokbol 13 6 tartozik a Rendszerek és folyamatok
teriiletébe. A legkevesebben (11 f6) a Tudomany és technika teriilete irant mutatnak
hajlandésagot. A valaszok kiértékelésénél 8 didknal fordult eld, hogy két tipus egyenld
mértékben volt jellemz6 rajuk.

A négy {6 szakmai teriilet nemek szerinti megoszlasban, a fituk estére vetitve:

8
7 7 7
6,0
4,0
2,0
0,0
Emberek Rendszerek és Kommunikacid és Tudomany
folyamatok mivészet

12.abra: A fiukra jellemzo 4 f6 szakmateriilet megoszlasa

A férfiaknal leginkédbb a ,,Tudomany ¢€s technika” teriilete dominal (8 f0). Egyforma
aranyban jelenik meg az ,,Emberek”, ,,Rendszerek €s folyamatok™ és a ,,Kommunikacio és
miivészet” tipus (tipusonként 7 £6).

A négy f6 szakmai irdnyultsag tipusanak nemek szerinti megoszlasban, a lanyok

estére vetitve:
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20

18
16
14
12
12
10
8
8
6
6
4 3
2 i
0 —
Emberek Rendszerek és Kommunikacio és Tudomany
folyamatok mivészet

13.4abra: A lanyokra jellemz6 4 f6 szakmateriilet megoszlasa

A ndi mintdra a ,,Kommunikaci6 és miivészet” teriilet jellemz0 a leginkabb (12 0).
Az ,Emberek” tipus 8 fonél domindl, mely az emberek segitését és befolyasolasat takarja.
A ,Rendszerek ¢és folyamatok™ tipusa hat ndre jellemzd. Csupan 3 {6 alkalmas az
eredmények alapjan a ,,Tudomany és technika” teriiletén végzett munkara.

Hajlam ¢€s hivatas kérddives mddszer eredményeibdl kirajzolddott, hogy a didkok
milyen palyara a legalkalmasabbak egyen-egyenként. Tovabba, hogy a legtobb didk a
~Kommunikacié ¢és miivészet” teriiletére a legalkalmasabb. A férfiaknal leginkabb a
,»ludomany és technika” teriilete dominal. A néi minta tobbségére a ,,Kommunikécio és

miivészet” tipus jellemzd a leginkabb.
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4.3 Az érzelmi intelligencia vizsgalata

Az érettségizd didkok érzelmi intelligencia szintjének felméréséhez N. Holl modszerét
alkalmaztuk, mely 30 kijelentést tartalmaz. A megadott kijelentések melletti oszlopokban a
didkoknak egy -3-t6l +3-ig terjeddé skalan kell jeldlniiik, aszerint, hogy éppen mennyire
jellemzd vagy nem jellemzd rajuk. (ahol a -3 azt jelentette, hogy egyaltalan nem jellemzo
rdm, a +3 pedig azt, hogy nagyon jellemz6é ram.) A pontok Osszegzése a matematika
szabalyai szerint torténik.

A teszt az érzelmi intelligenciat méri, melyet kiilon lehet bontani alképességekre,
vektorokra. Ugymint:

1) Erzelmi tudatossag;

2) Erzelem iranyitd készség;

3) Motivaltsag a kiegyensulyozottsag irant;

4) Empatia;
5) Mas ember érzelmeinek felismerési.

A teszt kiertékelésének a szempontjai:
Az érzelmi tudatossdghoz a kovetkezd sorszamu kérdések tartoznak: 1,2,4,17,19,25. Az
érzelem iranyitd készséghez: 3,7,8,10,18,30. Motivaltsag a kiegyensulyozottsdg irant
nevezetli vektorhoz:5,6,13,14,16,22. Az empatia elnevezést vektorhoz: 9,11,20,21,23,28.

Mas ember érzelmeinek felismerésének készségéhez: 12,15,24,26,27,29.

Az érzelmi intelligencia vektorjainak fejlettségi szintjei:

Magas - 14 vagy ennél tobb pont
Kozepes — 13-8 pont
Alacsony — 7 ¢és ez alatt

Az 6sszeszamolt pontokat, a megadott érzelmi intelligencia szintjének
meghatdrozasa alapjan értékeljiik.

Magas - 70 vagy enn¢l tobb pont
Kozepes — 69-40 pont
Alacsony — 39 és ez alatt

Ez a fajta érzelmi intelligenciat felméré modszer a kevert modellhez tartozik, mely a
vonasokat ¢€s képességeket is magukba foglalnak.
Az érzelmi intelligencia 6t vektorjat a nagyobb felhasznalhatosag érdekében két £6

tipusba lehet sorolni:
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-szocialis (mas emberek érzelmeire vonatkozo) érzékenység, mely mas emberek érzéseinek,
hangulatdnak, szandékanak ¢és inditékainak megértését jelenti. Magaban foglalja a sikeres
kommunikéacié  képességét, masok jelzéseinek, arckifejezésének, hangszinének,
kézmozdulatainak megértését, valamint az ezekre adott helyes reakcio.

-Oniranyitasi (sajat érzelmekre vonatkozo) készség, ide tartozik az érzelemink iranyitasa,
felismerése.

Ha a kapott eredményeket egy ilyen csoportositasi Osszefiiggésbe helyezziik,
ravilagithatunk arra, hogy a didkok koziil kik azok, akik alkalmasak a szocidlis szférdban
vald elhelyezkedésre, vagyis a szakma megvalasztasa megfeleld-e a szdmukra abban, hogy
emberekkel dolgozzanak. A szocialis érzékenységiik fejlettsége, az empatia és tolerancia
révén az emberekkel egyiittmiikddve eredményes munkavégzésre lesznek képesek, avagy
ennek hianyaban, mas tipusti munkakorok ellatasara alkalmasak, ahol ez nem feltétele a

sikeres munkavégzésnek.

Az érzelmi intelligencia felmérésének eredményei

A beregszaszi jaras kozépiskolaiba jard végzds didkok érzelmi intelligencia

szintjének felmérésébol a kovetkezd eredmények sziilettek.

Atlag e
Nem | Nemek Maximalis | Minimalis| Szoras |Median
Szama
pontok
375
- 26 | 34,19 77 5 209
49
NG 24 | 4638 75 0 107

6.tablazat: Az érzelmi intelligencia mérésébol kapott pontértékek
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14.4bra: Az érzelmi intelligencia mérésébol kapott pontértékek

SZORAS

MEDIAN

Ebben, a tablazat alapjan késziilt diagramon jol megfigyelhetd, hogy a férfiak atlag

érzelmi intelligencia pontértéke 34,19. A ndk atlagos pontértéke 46,38. Ebbdl adéddan a

teljes minta érzelmi intelligencia atlag értéke 40,04 pontérték. A maximalisan elért érték a

férfiaknal 77 pont volt, néknél 75 pont. A férfiak minimalisan elért értéke -5, a ndk

minimalisan elért értéke 10 pont. A szoras a férfiaknal 20,9, a néknél 19,7. A median

férfiaknal 37,5, n6knél 49 pont érték.

Erzelmi intelligencia szint | Magas Kozepes | Alacsony
70-és e 39-és ez
Pont érték folott 69-40 alatt
Férfi 1 11 14
N6 4 12 8
Osszesen 5 23 22

7.tablazat: Az érzelmi intelligencia megoszlasa a teljes mintara és a nemek szerinti

megoszlasra nézve

Az érzelmi intelligencia fejlettségi szintjeinek viszonylatat az vizsgalatban részt vett

valamennyi didkra (50 f6) kivetitetten illusztralja az alabbi diagramm:
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M Alacsony

H Kozepes

= Magas

15. abra: Az érzelmi intelligencia megoszlasa
Ahogy azt al5. dbra is mutatja, magas érzelmi intelligencia szinttel rendelkezik 5 f6.
A legtobb didk normal érzelmi intelligenciaval rendelkezik( 23 f6). Alacsony szinttel pedig
22 f6 rendelkezik.
Megvizsgalva, az 4atlag érzelmi intelligencia fejlettségi szintek értékeinek
viszonylataban a nemek szerinti megoszlast, bizonyos kiilonbozdségek figyelhetok meg.

A férfiakra kivetitett intelligencia szint atlaganak mutatéi az alabbiak szerint alakult:

m Alacsony
m Kozepes

= Magas

16. abra: A férfiak érzelmi intelligencia szintjeinek megoszlasa
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A 26 f6s férfi mintabol 1 {6 ért el magas pontszamot az érzelmi intelligencia teszten.
11 fonek normal vagy kdzepes az eredménye. Alacsony pontértéket ért el a férfiak tobb mint
a fele, vagyis 14 f06.

A ndkre kivetitett intelligencia szint atlaganak mutatoi az alabbiak szerint alakult:

M Alacsony
H KOzepes

m Magas

17. abra: A nok érzelmi intelligencia szintjeinek megoszlasa

Az érzelmi intelligenciat felmérd kérddives modszerbdl kidertilt, hogy a 24 f6s ndi
mintabol 4 {6 ér tel magas pontszamot. Normal vagy kozepes az eredménye 12 fonek.
Alacsony pontértéket ért el 8 6.

Osszehasonlitva a férfiak és a ndk érzelmi intelligencia szintjeinek a kiilonbdzdségét,
lathato, hogy a ndk magasabb érzelmi intelligenciaval rendelkeznek, mint ellenkezé nemu
tarsaik.

Az aldbbiakban egy Osszesité tabldzat van bemutatva, mely szemlélteti az érzelmi
intelligencia szintjeinek megoszlasat (fentrél haladva lefelé csokken a pontérték). Tovabba
az érzelmi intelligencia vektorjainak is a szintjeit, melyet 2 tipusba lehet sorolni:

-szocialis (mas emberek érzelmeire vonatkozo) érzékenység,

-oniranyitasi (sajat érzelmekre vonatkozo) készség.

A két o tipusba tartozé pontértékek szinekkel vannak jeldlve, melyek a szinteket
megoszlasat abrazoljak.

A rdzsaszin jeloli a magas -, a sarga a kozepes, a kék az alacsony-, a lila pedig a rendkiviil
alacsony szintet. Ezek alapjan szembetlind, hogy sok olyan diak van, akik rendkiviil alacsony

pontértékeket produkaltak az érzelmi intelligencia teszten, szam szerint 15 f0.
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Monogram | Nem | Pont |Erzelmi tu{Erzelem ir{Motivaltsd] Oniranyitsl Empétia |Mas embd Szocialis ¢
H.E f 77 15 12 18] 45 18 14| 32
Sz.F n 75 14 14 17] 45 15 15| 30
TV n 74 13 14 15| 42 16 16| 32
K.F n 70 17 15 10l 42 11 17] 28

H.E.E n 70 14 11 15| 40 14 16] 30
D.A n 68 11 14 12] 37 15 16] 31
GR n 65 11 13 13| 37 14 14| 28
B.N f 64 12 9 13| 34 14 16] 30
B.E n 59 15 12 11] 38 8 13| 2
P.K f 59 10 11 13| 34 13 12l 25
M.V n 58 9 12 gl 29 16 13 29
B.R f 55 16 0 13] 29 15 1] 2
V.E. n 54 9 2 13| 24 15 15| 30
LB n 54 11 12 o 32 13 of 2
B.V n 51 14 6 13] 33 12 6| 18
12 f 50 11 10 1] 32 10 s 18
T.F n 50 6 10 12] 28 11 1] 2
N.Zs f 49 8 10 of 27 12 100 22
N.D n 48 12 0 71 19 15 14 29
1.8 f 47 7 7 of 23 12 12l 24
B.M f 47 10 12 14] 36 6 s| 1

H.Cs. n 46 17 -2 2l 17 16 13 29
F.K f 45 9 5 13| 27 8 10 18
M.C n 43 5 5 of 19 13 1] 14
5K f 22 15 71 31 8 3l 1
LG f 41 14 0 14] 28 4 of 13

M.R. f 40 11 2 1] 24 7 of 16
B.T n 40 4 of 21 8 1] 19
5.D f 39 9 6 10 25 7 7l 14
K.B n 36 7 -1 71 13 15 sl 23
s.L f 36 9 -4 10l 15 6 15| 21

BRL | n | 36 5 6 o 17 1| 28
V.M f 35 5 -4 100 11 11 13| 24
E.O f 35 3 6 71 16 8 1] 19
R.A f 30 13 -7 4 10 9 1] 20
S.L. n 29 6 -11 9 13 12l 25
K.R f 28 7 6 5 5 sf| 10
R.N n 27 4 -8 7 11 13| 25
Sz.P f 26 16 -4 sl 20 0 6
B.G f 2 8 13 3l 24 -4 2
I.F n 2 -6 1 14 7 6
1.D n 15 11 -5 6 -2 5
B.A n 13 6 -3 -4 6 8
N.E f 11 3 -5 3 3 7
T.P f 10 6 4 1 -3 2
D.K. n 10 7 -3 1 3 2
0.7 f 9 7 1 3 2 -4
B.R f -1 0 0 9 1 -11
B.J f -2 3 -13 -1 0 9
G.J f -5 -5 -9 3 5 1

8.tablazat: A diakok érzelmi intelligencia, oniranyitas fejlettség és szocialis

érzékenység szintje



Az érzelmi intelligencia 6t vektorjat két f6 tipusba lehet sorolni:

-szocialis (mas emberek érzelmeire vonatkozo) érzékenység,

-oniranyitasi (sajat érzelmekre vonatkozo) készség.

E két készség mértékét hivatottak szemléltetni a kovetkezd tdblazatok az érzelmi

intelligencia pontértékeinek megosztottsdga mentén:

Magas Kozepes Alacsony
Oniranyitasi készség 4 1 0
Szocialis érzékenység 5 0 0

9. tablazat: Magas érzelmi intelligenciaval rendelkez6k oniranyitasi és szocialis

érzékenység készségeinek eloszlas

m Oniranyitds  m Szocidlis érzékenység

0 0 0

KOZEPES

MAGAS

ALACSONY

18.abra: Magas érzelmi intelligenciaval rendelkez6k oniranyitasi és szocialis

érzékenység készségeinek eloszlas

Az 5 magas érzelmi intelligenciaval rendelkezd didk koziil: mindkét 6sszetevd magasan

fejlett, de H.E.E esetében az Oniranyitasi készség kozepes mértékii.

Magas

Kozepes

Alacsony

Oniranyitas

0

12

0

Szocialis érzékenység

5

7

0

10.tablazat: A kozepesnél magasabb érzelmi intelligenciaval rendelkez6k oniranyitasi

és szocialis érzékenység készségeinek eloszlas




0 0 0

MAGAS KOZEPES ALACSONY

m Onirdnyitds  m Szocialis érzékenység

19.abra: A kozepesnél magasabb érzelmi intelligenciaval rendelkezék oniranyitasi és

szocialis érzékenység készségeinek eloszlas

A 12 kozepesnél magasabb EQ-val rendelkez6 didk koziil: az onirdnyitas fejlettségi szintje
a kozepesnél magasabb szinten van, viszont a szocialis érzékenység tekintetében 5 alanynal

magas szintet mutat.

Magas Kozepes Alacsony

Oniranyitas 0 6 5

Szocialis érzékenység 2 6 3
11.tablazat: Kozepesen fejlett EQ-val rendelkezdk oniranyitasi és szocialis

érzékenység készségeinek eloszlas

MAGAS KOZEPES ALACSONY

m Oniranyitas  m Szocidlis érzékenység

20.abra: Kozepesen fejlett EQ-val rendelkezok oniranyitasi és szocialis érzékenység
készségeinek eloszlas
A 11 kozepesen fejlett EQ-val rendelkezOk koziil két alanynal, N.D. és H.Cs. szocialis
érzékenysége magasan fejlett, mig az Onirdnyitasikészsége alacsony. B.M., S.K. és L.G.
esetében az Onirdnyitasi készség kozepesen fejlett, mig a szocialis érzékenység alacsony

(mind a harom esetben férfirdl van sz0).
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Rendkiviil
Magas Kozepes | Alacsony |alacsony

Oniranyitas 0 2 8 4

Szocialis érzékenység 1 7 3 3
12. tablazat: Az alacsonyan fejlett EQ-val rendelkezok oniranyitasi és szocialis

érzékenység készségeinek eloszlas

MAGAS KOZEPES ALACSONY RENDKiVUL
ALACSONY

m Oniranyitas  m Szocidlis érzékenység

21. abra: Az alacsonyan fejlett EQ-val rendelkezdok oniranyitasi és szocialis

érzékenység készségeinek eloszlas

A 14 alacsonyan fejlett EQ-val rendelkez6k megoszlasaban, a két készség esetében is joval
tobb az alacsony pontérték. B.R.L.-nél a szocialis érzékenység magasan fejlett, mig az

Oniranyitasi készsége rendkiviil alacsony (ebben az esetben is nérdl van szo).

Rendkiviil
Magas Kozepes | Alacsony |alacsony
Oniranyitas 0 0 2 6
Szocialis érzékenység 0 0 2 6

13. tablazat: A rendkiviil alacsony EQ szinttel rendelkez6k oniranyitasi és szocialis

érzékenység készségeinek eloszlas.
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0 0 0 0

MAGAS KOZEPES ALACSONY RENDKIVUL
ALACSONY

m Oniranyitds  m Szocialis érzékenység

22.abra: A rendkiviil alacsony EQ szinttel rendelkez6k oniranyitasi és szocialis
érzékenység készségeinek eloszlas
A 8 rendkiviil alacsony EQ szinttel rendelkez6 alanybol 6 esetben férfirdl van szd, a két
készségre vonatkozd pontok tobbsége rendkiviil alacsony szintet mutat.
Ezt kovetden, kiilon vettiik az Oniranyitasi készségre €és a szocidlis érzékenységre

vonatkozo pontértékek szintjeit a teljes mintdra és a nemek eloszlasara nézve.

Oniranyitasi készség fejlettségének mutatéi

Szintek |Magas |Kozepes |Alacsony |Rendkiviil alacsony

férfi 1 12 9 4
no 3 9 6 6
Osszesen 4 21 15 10

14. tablazat: Oniranyitasi készség fejlettségének mutatéi a teljesmintara és a nemek

eloszlasara nézve

B R R R RN NN
O N B OO 0 O N D

Magas Kozepes Alacsony Rendkiviil alacsony

o N B O

23. abra: Oniranyitasi készség fejlettségének mutatéi a teljes mintira nézve
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A teljes mintara nézve az Onirdnyitasi készség magas 4 fonél, kdzepes 21 fonél. Alacsony

14
12
10

8

fejlettségi szintje van 15 fonek, rendkiviil alacsony pedig 10 fonek.
6
4
2

Magas Kozepes Alacsony Rendkivil alacsony

mférfi mné
24. abra: Oniranyitasi készség fejlettségének mutat6i a nemek megoszlasaban
Az Oniranyitasi készség magas egy férfinél és harom nénél, kdzepes 12 férfindl és 9 nénél.

Alacsony fejlettségi szintje van 9 férfinak és 6 noének, rendkiviil alacsony pedig 4 férfinak

¢és 6 nOnek.

Szocialis érzékenység fejlettségi szintje

Szintek |Magas |Kozepes |Alacsony |Rendkiviil alacsony

Férfi 2 11 6 7
No 11 9 2 2
Osszesen 13 20 8 9

15. tablazat: Szocialis érzékenység fejlettségének mutatoi a teljesmintara a nemek

eloszlasara nézve
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22
20
18
16
14

12
10

Magas Kozepes Alacsony Rendkiviil
alacsony

o N B O

25. abra: Szocialis érzékenység fejlettségének mutatoi a teljes mintara nézve
A teljes mintara nézve a szocialis érzékenység fejlettségi szintje magas 13fonél és kozepes
20 fonél. Alacsony szocidlis érzékenység fejlettségi szintje van 8 fonek, rendkiviil alacsony

pedig 9 fének.

12

10

11 11
9
7
6
2 I 2 2
0 . . .

Magas Kézepes Alacsony Rendkivil alacsony

(o]

()]

H

N

mférfi EMné

26. abra: Szocialis érzékenység fejlettségi szintje nemek megoszlasaban

A szocialis érzékenység fejlettségi szintje magas 2 férfinal és 11 nonél, kdzepes 11 férfinél
¢s 9 nonél. Alacsony szocidlis érzékenység fejlettségi szintje van 6 férfinak és 2 ndnek,
rendkiviil alacsony pedig 7 férfinak és 2 ndnek.

Az érzelmi intelligencia felmérésének eredményeibdl kideriilt, hogy a kutatdsban
résztvevd didkok koziil magas érzelmi intelligencia szinttel csupan, 5 f6 rendelkezik. A
legtobb diak normal érzelmi intelligenciaval rendelkezik (23 £6). Alacsony szintet pedig 22
o ért el. Az érzelmi intelligenciat meghataroz6 modszer lehetséget ad a vektorjainak a

szintjeinek a meghatdrozasahoz is. A vektorok 2 tipusdnak eredményeibdl atlagon vontuk,
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mely alapjan kideriilt, hogy a szocidlis érzékenység joval magasabb aranyban fordul el a

teljes mintaban az Onirdnyitasi készséghez viszonyitva.

4.4. Az érzelmi intelligencia fejlettségi mutatoinak és a palyavalasztas tendenciainak

o0sszehasonlito elemzése

A vizsgalat f6 célja az érettségizo didkok palyavalasztasa €s érzelmi intelligenciaja kozotti
Osszefliggések feltarasa. Tovabba, hogy bizonyitsa a kutatds elején megfogalmazott
hipotéziseket.

Az elsé hipotézis: A magasabb érzelmi intelligenciaval rendelkezd didkok olyan
palyat valasztanak, amely a szdmukra a legidedlisabb.

Ahhoz, hogy megtudjuk megfeleld szakmat valasztottak-e a didkok, Ossze kell
vetnlink a pdlyaorientacios kérdbiv elsé kérdésére adott valaszokat (Jelenleg milyen pélyat
szeretnél valasztani?) a Hajlam és hivatas kérddives modszer eredményeivel. Melybdl
kideriil, hogy a didkok altal maguknak elképzelt hivatas és a belsd, személyes hajlamok
mennyire esnek egybe, illetve mennyire kiilonbdznek egymastol.

A jobb attekinthetdség érdekében, Osszesitd (16.) tablazatba rendezve vetem 0ssze a
vizsgalat eredményeinek 0sszetevoit.

A tablazat elsé oszlopa a didkok monogramjat tartalmazza, a masodik a didkok nemét
(férfi vagy nd), a harmadik az érzelmi intelligencia pontértékeit, a negyedik a valasztott
szakmat, mely a Pataki féle kérdoéiv elsé kérdésére adott valaszokbdl keriilt atirasra. Az
6todik és a hatodik oszlop a szakma teriiletet tartalmazza a Hajlam és hivatas kérddiv
alapjan. A romai szamok jelolik a 4 f6 szakma teriiletet: I- Emberek; II -Rendszerek és
folyamatok; I1I- Kommunikacié és mivészet; [V-Tudomdany, technika. A hetedik, vagyis az
utolsé oszlop pedig a megfeleld és nem megfeleld palyavalasztast tartalmazza, mely a

négyes, 6t0s és hatos oszlopok dsszevetésének eredménye.
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Megfelel6/Nem

Monogram Nem Pont Valasztott szakma Sz. teriilet | Sz. teriilet megfeleld
H.E f 77 kényvel6 1] megfelels
Sz.F n 75 turisztika ] nem megfelel§
T.V n 74 orvos v megfelels
K.F n 70 jogasz ] megfelels
H.E.E n 70 lelkész | n megfeleld
D.A n 68 tanar ! megfelel6
G.R n 65 fotds 1] megfelelé
B.N f 64 lelkész v nem megfelels
B.E n 59 6vond 1] nem megfelel§
P.K f 59 kényveld 1l nem megfelels
M.V n 58 jogasz I 1l megfelels
B.R. f 55 jogész 1l nem megfelel
V.E. n 54 6vond 1] nem megfelel§
L.B n 54 cukrész I nem megfelel§
B.V n 51 pszicholdgus 1] nem megfeleld
T.Z f 50 szakacs Il nem megfelel§
TF n 50 kényveld 1] nem megfelels
N.Zs f 49 kényveld 1 v nem megfelel6
N.D n 48 titkarné 1 nem megfelels
TB f 47 informatikus m nem megfelel§
B.M f 47 gépészmérnodk v megfelels
H.Cs. n 46 dietetikus ! ] megfelel§
F.K f 45 pincér | megfelels
M.C n 43 tolmacs m megfeleld
S.K f 42 pincér v nem megfelels
LG f 41 turisztika v nem megfelel§
M.R. f 40 tanar | L megfeleld
B.T n 40 informatikus ! nem megfelels
S.D f 39 kényveld 1] nem megfelel
K.B n 36 népegészségiigyi ellenér | megfelels
S.L f 36 informatikus v nem megfelel6
B.R.L n 36 informatikus v nem megfelel§
V.M f 35 koényveld ] megfelel§
E.O f 35 lakatos v megfelels
R.A f 30 diplomata 1] megfelels
S.L. n 29 apolé i nem megfelels
K.R f 28 konyveld n nem megfelels
R.N n 27 tanér I n nem megfelels
Sz.P f 26 konyvelé v nem megfelel§
B.G f 22 tanér | megfeleld
I.E n 22 informatikus 1 n nem megfelels
1.D n 15 informatikus v nem megfelel§
B.A n 13 koz6sségszervezd | megfelel6
N.E f 11 informatikus ! nem megfelel6
T.P f 10 pincér | megfelel§
D.K. n 10 informatikus m nem megfelel§
oT f 9 fotés I nem megfelel§
B.R f -1 mezégazdasz I nem megfelel§
B.J f -2 autdszereld I nem megfelel§
G.J f -5 autdszereld | I nem megfelel§

16. tablazat: A valasztott palya és a szakma teriilet 6sszevetése
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A 16. tablazatrol a kovetkezd értékek olvashatéak le: magas érzelmi intelligencidval
rendelkezik 5 16, melyek koziil a kovetkezo 4 f6 megtelelden valasztott szakmat: H.E., T.V.,
K.F., HE.E.. A 23 kozepes érzelmi intelligencidval rendelkez6 didk kozil 8 f6 valasztott
megfeleld szakmat: D.A., G.R., M.V., BM., H.CS., FK., M.C., M.R.. Az alacsony érzelmi
intelligencidval rendelkezik 22 f6, melybdl csupan a kovetkezé 7 f6 K.B., V.M., E.O., RA.,
B.G., B.A., T.P dont6tt megfeleléen jovobeli szakmajat illetden.

A hdrom moédszer eredményeit a kdvetkez6 tablazat dsszesiti:

Alacsony |Kdzepes |Magas | Osszpont

megfeleld 5 3 1 9

megfeleld 9 8 0 17

} megfeleld 2 5 3 10
N6 nem

megfeleld 6 7 1 14

. megfeleld 7 8 4 19
Osszesen | nem

megfeleld 15 15 1 31

17. tablazat: A harom moddszer eredményeinek osszevetésé

A kovetkez6 diagramm jol illusztralja, hogy mely érzelmi intelligencia szinteken, hanyan

valasztottak megfeleld, illetve nem megfeleld szakmakat.

16 15 15
14
12
10 9
8 8
8 7 7 H Alacsony
6
6 5 5 H Kbzepes
4
I Magas
4 3 3
2
2 1 1 1
0 I
0 | | | || |
megfelel§ nem megfeleld nem megfelel§ nem
megfelel§ megfeleld megfeleld
Férfi NG Osszesen

27.abra: A harom moédszer eredményeinek dsszevetése
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Ahogy azt a 27. dbra mutatja, megfeleld valasztas 19 didknal tortént (9 férfi és 10 nd), ebbol
7 t6nél alacsony (5 férfi és 2 nd), 8 f6nél kdzepes (3 férfi, Snd), 4 f6nél magas (1 férfi és 3
nd) az érzelmi intelligencia érték. Tehat a magas érzelmi intelligenciaval rendelkezdk
tobbsége (0t alanybol négy) jol dontott.

Az elsé hipotézisem, mely szerint a magas érzelmi intelligencidval rendelkezd
didkok a szadmukra legmegfelelobb hivatast valasztjdk- igazoldst nyert, bar valodi
bizonyitasahoz, tobb mintara vonatkozé kutatas sziikségeltetik.

A fentebb leirt Gsszesitd vizsgalatbol kideriilt az hogy, annak érdekében hogy
eltudjuk donteni, alkalmas-e vagy sem a didk az altal valasztott szakmara, nem elegendo,
csupan a Hajlam és hivatas moddszer eredményeire tamaszkodni. Ezért, a kutatés
kiegészitettiik, egy mas fajta néz6ponti Osszehasonlitdssal. A valasztott szakmakat két
tipusra bontottuk: human és real szakmatipusra. Ezeket Osszevetettik az érzelmi

intelligencia két f6 készségével, a szocidlis érzékenység és az Onirdnytds készéggel (5.sz.

melléklet).
Szocidlis érzékenység
Magas Kozepes Alacsony
human 8 8 6
real 5 12 11

18. tablazat: A human és real szakmatipusu diakok szocialis érzékenység szintjei

14

12
12 11

10

B [e)]
ul

N

Magas Kdzepes Alacsony

B human redl

28.abra: A human és real szakmatipusu didkok szocialis érzékenység szintjei

76



A redl szakmatipusba 28 0 tartozik, melybdl 5 didknak magas, 12 didknak kozepes
¢és 11 fonél alacsony a szocidlis érzékenység szintje. A human szakma tipusba 22 6 tartozik,
melybdl 8 fénél magas a szocialis érzékenység szintje, 8 didknal kozepes és csupan 6 fonél
alacsony. A redl beallitottsagli didkoknak alacsonyabb a szocialis érzékenységiik a human
iranyultsdgu tarsaikhoz képest, de ez nem feltétleniil jelenthet hatranyt, hiszen a reél
iranyultsagu didkok olyan palyat valasztanak, ahol kozvetleniil nem kell emberekkel
foglalkozniuk.

A 13 magas szocidlis érzékenységgel rendelkezd diak koziil, 8 6 (7 nd és 1férfi)
megfeleléen dontott a palyavalasztasardl (H.E., T.V., K.F., HEE.E., D.A., G.R.,, M.V.,
H.Cs.). A 20 kdzepes szocialis érzékenységgel rendelkezé didk koziil 7 £6 (2 n6 és 5 férfi)
dontott megfelelden a palyavalasztasaval kapcsolatban (F.K., M.C., L.G., K.B., V.M., E.O.,
R.A.). A 17 alacsony szocialis érzékenységgel rendelkez6 diak koziil 4 6 (3 férfi és 1 né)
dontott megfelelden szakmavalasztasara nézve (B.M., B.G., B.A., T.B.).

Ha a human iranyultsdgii didkokat a szocidlis érzékenység szintjiikkel hozzuk
Osszefliggésbe, kideriil, hogy 22 f6bdl 16 {6 valoban alkalmas a szakmara, hiszen kdzepes
vagy magas a sz. ¢. szintjiik. Példaul: Sz. F. didknal a szakma (turisztika) és a teriilet (II.
Rendszerek és folyamatok) bar nem egyeznek, de szocialis érzékenység szintje magas, mely
sziikséges a munkavégzéséhez.

B.N. diaknal a szakma(lelkész) és a teriilet (IV. Tudomany) bar nem egyezik, mégis
megfelelonek bizonyul a palyavalasztds, hiszen magas a szocialis érzékenységgel
rendelkezik, ami elengedhetetlen a hivatasdhoz.

B.E. didkndl, a szakma (6vond) és a teriilet (III. Kommunikécio és miivészet) nem
egyezik, mégis megfeleld a palyavalasztas, hiszen magas a szocidlis érzékenységgel
rendelkezik.

V.E. didknal 0Ggy, mint az el6z6 didkndl a szakma (6vond) és a teriilet (IIL
Kommunikacié és miivészet) nem egyezik, mégis megfeleld a palyavalasztas, hiszen magas
a szocialis érzékenységgel rendelkezik.

B.V. a pszichologus szakmat valasztotta, de a hajlam ¢és hivatds mérdeszkoz
eredményei azt mutattak, hogy szdmdra a Kommunikacié s miivészet teriilet az, ami
megfeleld lenne. Az 6 szocidlis érzékenység szintje kozepes, szoval az altala valasztott
szakmara is alkalmas lehet.

S.L. didk az apolo szakmat valasztotta, de Kommunikacié és miivészet teriiletre
alkalmas a hajlam és hivatds modszer alapjan. A szocidlis érzékenység szintje viszont

kozepes, ami alapjan megfeleld lehet a vélasztott szakmara.
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R.N. didk tanar szeretne lenni, viszont hajlama a II -Rendszerek és folyamatok; I1I-
Kommunikaci6 és miivészet szakma teriiletekre van. De ha a szocialis érzékenységének
szintjét nézzik, az kdzepes, szoval alkalmas lehet tanulok oktatasara is.

Az elézdekben felsorolt példakbol is jo latszik, hogy azok a didkok, akik human
iranyultsdgu szakmat valasztanak a hajlam és az érdeklédés mellett még egy fontos
Osszetevo a szocialis érzékenység, mint érzelmi intelligencia a faktor magas szintli megléte

1s dontd tényezo lehet a megfeleld palyavalasztasban és a majdani sikerességben.
A hipotézisek és az eredmények osszevetése:

Az elsé hipotézis, miszerint ,,a magas €rzelmi intelligencidval rendelkezd didkok a
szamukra legmegfelelobb hivatast valasztjak™ - bizonyitast nyert, mivel a teljes mintaban
magas ¢érzelmi intelligenciaval rendelkezik 5 6, melybdl 4 f6 megfeleléen valasztott

szakmat.

A masodik hipotézis, miszerint: ,,Az érettségiz0 lanyok magasabb érzelmi
intelligenciaval rendelkeznek, mint ellenkezé nemi tarsaik” - bebizonyosodott, mivel az 5
f6 magas intelligenciaja diak koziil 4 f6 né nemti, tovabba az atlag pontértékiik is magasabb
(46,38-34,19).

A harmadik hipotézis, miszerint az érettségizd lanyokra a 6 irdnyzatokbodl az ,,Emberek”
teriiletére valo hajlam jellemz6 a leginkabb. Ez a hipotézis nem bizonyosodott be, mivel a
»Kommunikacié és miivészet” teriilet az, ami a legtobb ndre (12 fore) jellemzd a mintabol.
Viszont, ennek a teriiletnek a gyakorldsahoz is magas szocialis érzékenység sziikségeltetik,
mely a néknél joval nagyobb szamban jelenik.

Az negyedik hipotézis, miszerint az érettségizé diakok tobbsége a sajat érdeklodését
veszi figyelembe a palyavalasztds soran- igazolast nyert. Mivel valaszokbdl kidertilt, hogy a

diakok tobbsége, vagyis 32 6 az érdeklddését kovetve valasztott szakmat.
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Osszefoglalas

Az ¢érzelmi intelligencia és a palyavalasztas Osszefiiggéseinek vizsgalata az érettségizo
didkok korében cimii diplomadolgozat megirasanak az volt a célja, hogy megallapitsa van-
e szamottevd Osszefliggés a magas érzelmi intelligencia és a személy irdnyultsaganak,
képességeinek megfeleld palyavalasztas kozott.

A magiszteri munka két f6 részre oszthatd. A dolgozat elsé felében az érzelmi
intelligencidhoz ¢és a palyavélasztashoz kapcsolddd legfontosabb elméletek, fogalmak,
kutatasi eredmények ismertetésére kertilt sor.

A masodik rész a kutatast taglalja, melyben a beregszaszi jaras magyar tannyelvi
kozépiskolaiba jard érettségizo didkok szakmakkal kapcsolatos elgondolésait, €s az eldzetes
palyaelképzelés elemeit gyijtottiik Ossze, tovabba kérddives modszerrel mértik fel az
érzelmi intelligencia fejlettségi szintjiiket, valamint azt, hogy mely szakmak illenek
leginkdbb személyiségeikhez ¢s érdeklddéseikhez. A  kutatasomhoz Pataki féle
palyavalasztasi kérddivet, N. Holl érzelmi intelligencia tesztjét és Hajlam és hivatas tesztet
hasznaltam fel. Eredetileg szdzas elemszdmmal kivantam elvégezni a vizsgalatot, de a
kialakult jarvanyhelyzet miatt ez 52 fore redukalodott. Az 52 didk koziiliik 50 személy
toltotte ki az Osszes adatot, 24 nd, 26 pedig férfi.

A palyavalasztasi vizsgalat eredményeibdl kideriilt, hogy az érettségizé didkok
korében a legtobben informatikus ¢és konyveld szakmat vélasztottak hivatasukként
(szakmankként 8f6). A didkok nagyrésze (32 f0) érdeklddését kovetve valasztott szakmat,
mely pozitiv szakmai jovot eredményezhet, hiszen a teljesitményben is nagy szerepe van
annak, hogy az egyén mennyire kotddik, érdeklodik munkatevékenysége irant. Az 50
diakbol 29 6 szerint a képzettség az a tényezd, amitdl fligg a palyavalasztasi szandék
megvalositasa. Tobbségiik (12 f6) az ,,anyagi biztonsag megléte” miatt tartja vonzénak a
valasztott szakmat.

A Hajlam és hivatas kérdéives modszer eredményeibdl kirajzolddott, hogy a diakok
milyen palyara a legalkalmasabbak egyen-egyenként. Tovabba, hogy a legtobb didk a
»<Kommunikacid és miivészet” (19 f0) teriiletére a legalkalmasabb. A férfiaknal leginkdbb a
»ludomany ¢és technika” terlilete dominal (8 f0). A ndéi minta tobbségére (12 f6) a
»Kommunikacié és miivészet” szakmateriilet jellemz0 a leginkabb, az ,,Emberek” teriilete a
masodik leggyakrabb 8 fovel.

Annak érdekében, hogy megtudjuk a didkok altal valasztott hivatds és a belsd,

személyes hajlamok mennyire esnek egybe, illetve mennyire kiilonbdznek egymastol,
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eldszor Ossze kellett vetniink a pdlyaorientacios kérddiv elsé kérdésére adott valaszokat
(Jelenleg milyen palyat szeretnél valasztani?) a Hajlam és hivatas kérddives modszer
eredményeivel. Majd parhuzamot vontunk az itt kapott eredményekkel €s az érzelmi
intelligencia értékeivel. Melybdl kidertilt, hogy helyes valasztas 19 diaknal tortént (9 férfi és
10 nd), ebbdl 7 f6nél alacsony, 8 fénél kdzepes, 4 fénél magas az érzelmi intelligencia érték.
A teljes mintdban magas érzelmi intelligenciaval rendelkezOk szama 5 6, melybdl 4 f6
palyavalasztasa bizonyult megfelelonek. Tehat a f6 hipotézis bizonyitva lett, miszerint a
magas ¢érzelmi intelligencidval rendelkezé didkok a szamukra legmegfelelobb hivatast
valasztjak.

A dolgozat kutatasat a késdbbiekben érdemes lenne kiegésziteni egy személyiség
tesztel, annak érdekében, hogy még tisztabb képet kapjunk a didkokrol, és persze ahogy

lehetdséglink engedi nagyobb elem szdmt mintaval dolgozni.
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Pesome
Tema mMo€ei qumnmomMHOT poOOTH Mae IyXe BEIMKY aKTyaJIbHICTh, TaK, SSK Ha ChOTOJIHIIIHINA
JIeHb BCe OLIbIIE CTAa€ KITBKICTh THX MOJOJMX JIIOJIEH, XTO TMOKHIAE CBOIO Mpodeciro,
NPUYMHOIO SKOI HAlleBHO € Te, 10 Y4YHI HE MAlOTh JOCTaTHIM piBeHb 3HaHb MPO CBOIO
npocdecito, abo BHOpanu HE Te, KUK HAUOUIBII AN HUX MAXoauTh. llemaroru maroTh
BEJIUKY BIMOBIIAIBHICTh, TOMY IO TIEBHOI MIpOIO IXHE 3aBIaHHS — HAJaTH JOCTATHIN
piBEHB 3HaHb, IKUH TOTIOMArae yYHsIM MPUHHSITH PABUIBHE PIillICHHS.

3aBmaHHAM HAWUOMMKYOI JIOJUHM 3HAWTH TOW HANPSMOK, SIKUH € HalOLIbII
3aXOIUTMBHM JUIS YUHS. 3a TOTIOMOT0I0 IIbOTO MOXKYTh BU3HAYHTH, 5IKA IPoQecist € HanO1IbII
MIIXOMAIAM. Y CBOEMY JOCIIPKEHHI BUKOPUCTOBYIO TaKi METOAMKH, SIKI JOIIOMAaraloTh y
PO3KPHTTI X MTATAHb.

Po6oTa maricTpa Mae kiracuuHy moOy10By. Y HepIiif 4acTUHI MOKHA O3HAMOMHTHUCS
3 HAWTOJOBHINIMMHU TEOPISIMH JAaHOI TEMH, a TaKOX 3 TOJOBHUMHU TOHSATTSAMH, 1
pe3yJbTaTaMu JIOCIiIPKEHb.

JlitepaTypHa yacTMHA Ma€ TPH PO3JUIH, 3 SKUX TEpIIa — MPEACTABISIE TOHITTS 1
MOJIeJi eMOIIIHOTO 1HTeNeKTy. Jpyruii po3ain — 3aiiMaeThes 13 TAKUMH TICUXOJIOTTYHUMHU
03HaKaMU MiAJTITKOBOTO BiKY, SIK: OCOOJIMBOCTI MUCIICHHS, €MOIlii, KpHU3H, 3aBIaHHS, TIOIIYK
CBO€]I 1IEHTUYHOCTI.

VY TpeThoMy pO3aiIi pe3rOMyEMO 3MICTOBI CKJIAJ0B1 PO OPIEHTALIHHOTO TPOLeCy, 1
MIOTJISAZT PI3HUX JIOCHTIIHUKIB HAa BHU3HAYEHHs 1bOTO Tporecy. [licis Toro, sk BH3HAYWIM
HOHATTS 1 METOAUKHU NMpodopieHTalli 03HANOMUMOCS 13 TAKUMH BIUIMBYYUMH (DaKTOpamH,
SK BIUTMB OaTbKiB, 1HTEpecH, 3A10HOCTI. 3a UM pO3TJSHEMO IIE TaKi MpoOJieMH, fK:
MOKJIWKAHICT, 1 HEBU3HAYCHICTh. OKpeMuil MAPO3IIT 3alMaEThCAd 3 MUTAHHIM
camopealizailii, SK TOJOBHOI METOI0 OCOOHMCTOCTI Ha JKUTTEBOMY HUIIXy. JliTeparypHa
YaCTHHA 3aKIHIYETHCS 13 ONMKMCOM BIUIMBY €MOLIIMHOTO 1HTENEKTY Ha BHOIp mpodecii.

Jlpyra yacTuHa po3risaae JiarHOCTUYHY POOOTY, SIKY IIpOBeJia y 3aralbHOOCBITHEOMY
3aknaai beperiBcbkoro paitoHy, 1 BUBUaja piBeHb €MOIIHOTO IHTEJIEKTY CTapIIOKIACHHUKIB,
CIIPHUSATIUBICTD 10 TOT 4M 1HIIOT Ipodecii, 1 Kap’epHy MeTy. J{s mpoBeaeHHS TOCTIIKEHD
BUKOPUCTOBYBAJIa HACTYIHI MeToauku: «TecT Ui BU3HAYEHHS pIiBHA EMOIIHHOTO
iaTenexty H. 'omnay, «OnuTyBanbHUK 17151 BU3HAYEHHS! HAalOUTBII CIPUATINBOIL podeciin,
«OnutyBansHUK 111 BHOOPY nipodecii [Taraki». B onutyBanHi 6pano ydacts 52 ocib, 3 HUX
50 3amoBHWIM BCi naHi. ['eHaepHa ckiamoBa: 24 aiBuat, 26 XJIOMIIB.

MeTo1o MOro AO0CHIKEHHS OyJI0 BU3HAUYUTH T€, YU € CYTTEBUH 3B'A30K MK BHCOKUM

pIBHEM €MOIIIHOTO IHTEJIEKTY 1 CIPSIMOBAHICTIO OCOOMCTOCTI Mpu BUOOPI mpodecii.
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s Toro, mo0 1e y3HaTH BIAINOBiAb Ha MepIle MUTaHHS B MpodopieHTamiiHOMY
onutyBanHi (Ha manmii yac sky mpodecito XOoTiB O BUOpaTH?) MOTPIOHO TOPIBHATH 13
BIJINMOB1ISIM Ha onmuTyBaHHs «Hai6inbI cripusTiuBa npodecis». 3 mboro MoXkemMo 3poouTu
BHUCHOBKHU, II[0 HAa CKUIbKM CIIBHAJa€ YU BIAPI3HAETHCS BUOpaHa y4yHeM mpodecis i3
BHYTPIIIHBOIO TEHICHII€I0. TakuM YMHOM OTPUMAaHi PE3yJlbTaTH HOPIBHMUIM 13 piBHEM
E€MOIIIHHOTO IHTENEKTY. I3 1bOTO MOTJIM 3pOOWTH BUCHOBOK, MpaBUILHUN BUOIp OyB y 19
yuHiB (9 xnommis, 10 giBuat), 3 HUX 7 0Ci0 Ma€ HU3BKUU- , 8 cepenHiil , 1 4 0ci0 BUCOKHI
piBEHb EMOIIIfHOTO iHTENEeKTy. Y BChOMY JIarHOCTHIII BHCOKHH piBEHb EMOIIIHOTO
1HTENeKTy Maju 5 ocib, 3 skux 4 3poOunm npaBwibHUI Bubip mpodecii. OToX roioBHa
TirmoTe3a 3a AKOi: y4YHI 13 BUCOKMM PIBHEM E€MOIIIMHOTO 1HTEJIEKTY MPaBUILHO BUOMPAIOTH

npodecito — miATBEPAUIOCS.
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Melleklet



1.sz. melléklet

telefon: +380502662809
thickoztatd/beleegyezé nyilatkozatot aldirdsival é az intéz
sziveskedjék hitelesiteni!




Wmmmmnmnumocpoonmlrusynmm

Wmm.mwmmw
Tpit suRAKHERH] WOGKX 3anHTanE IBCPTARTECH 10 MEHE.

3 nosarow, MNaraxi Esenin
enexTponna nowurra: evelinkefekete@gmail.com
renedon: +380502662809

SIKMO B HOTOTAYCTECH 3 TAKHME YMOBAMH POBCICHNS J0CALDKCHNS ¥ Bau
HABNATLHOMY IaKAAN, mpomy nirrsepanTn ao3sin Bammwm nianmcom | 3axy
NEHATROW 3aKaany!




2. sz. melléklet
KERDOIV
Név(monogram) Neme ¢letkor

Tanintézmény datum
1. Jelenleg milyen palyat szeretnél valasztani?

2. Milyen okok és koriilmények hatiasara dontottél az altalad, valasztott palya mellett?
Megjegyzés: A megfelelo vailaszt hizd ala, t6bb valasz is lehetséges

szlileim kivansagara

barataim példajara

tanaraim tandcsara

érdeklodésemet kovetve

nem volt mas lehetdéségem

Osszekottetés alapjan

a palyan dolgozé kedvelt személy hatasara

nem tudom pontosan

mas okbol, éspedig:

3. Véleményed szerint mitol fiigg, hogy az ember valéra tudja valtani palyavalasztasi
szandékat?

Megjegyzés Az alabbiak koziil huzd ala azokat, amelyeket fontosnak tartasz, majd az alahuzott
vadlaszokat a fontossag sorrendje szerint 1, 2., 3., stb. szamokkal rangsoroljad!

szerencsés véletlen
elhelyezkedési lehetoség
Osszekottetések

csaladi segitség
munkatérsak segitésé
képzettség

nem tudom

egyéb, éspedig:

4. Szamodra mi tesz vonzéva egy életpalyat?



Megjegyzés: Az alabbiak koziil hizd ala azokat, amelyeket fontosnak tartasz, majd az alahuzott
valaszokat a fontossag sorrendje szerint 1, 2., 3.,. szamokkal rangsoroljad!

sok emberrel lehet érintkezni

nem kovetel nagy fizikai er6feszitést

kiilfoldi utazasra ad modot

valtozatos munkat biztosit

hasznos a tarsadalomnak

lehetdséget ad kezdeményezésre, alkotasra és
felfedezésre

anyagi biztonsagot nyujt

tarsadalmilag megbecsiilt és tekintélyes palya
tisztak €s egészségesek a koriilmények .
aprolékos munkat igényel

sok szabad 1d6t biztosit

masok problémadin, bajain lehet segiteni
onallosagot as fliggetlenséget biztosit
masokat lehet iranyitani, vezetni

egyéb, éspedig:

5. Milyen érzéseid vannak, ha a szakmai érvényesiilésedre gondolsz?
Megjegyzés: A megfelelo valaszt huzd ala, tobb valasz is lehetséges
nagyon bizakodo

bizakodo

k6z6mbos nyugtalan

nagyon nyugtalan

egyéb, éspedig:

6. Milyen személyiségbeli tulajdonsagokra van sziikség az altalad kivalasztott palya, szakma
miiveléséhez?

7. Milyen képességekkel kell rendelkezni az altalad kivalasztott palyahoz?



Hajlam és hivatas-teszt
Monogram Neme Eletkora
Tanintézmény Datum
Utmutaté a teszt kitoltéséhez: Kérem, olvassa el az dllitdsokat, majd
a valaszlehetoségek koziil: az IGAZ vagy a NEM IGAZ
alternativaknak megfelelGen, jelolje be az Onre jellemzé
késztetéseket.

3. sz.melléklet

Kijelentések IGAZ |Nem
igaz
1 |Miel6tt dontdk valamiben,mindig figyelembe veszem masok a c
véleményét.
2 |Szeretek szamadatokkal, statisztikakkal dolgozni. c a
3 |Mindig segitek az osztalytdrsamnak, ha csaladi problémakkal a c
kiiszkodik.
4 |Gyakran elfelejtem, hogy hova raktam a dolgaimat. b c
Nagyon nehezen tudom csak elérni, hogy
5 . e Ty c b
masok megértsék az én allaspontomat.
6 |A személyes sértéseket nem szoktam komolyan venni. c a
7 |Gyakran szorongok Uj helyzetben, Gj tarsasagban c b
8 [Szeretek masoknak az eredményeimrdl, sikereimrél beszélni. c a
9 |Untatnak a hétkdznapi feladatok. b c
10 | Ha részt veszek egy versenyen, szamomra nagyon fontos a
gyGzelem.
11 |Engem kénnyen meggy6z a tobbség véleménye. c b
Ha tehetem, a dolgokat el6sz6r a magam
12 s . . C a
madjan igyekszem elvégezni.
13 [Szamomra rendkiviil fontos a munkamban a siker. b c
Szeretem a nagy fizikai vagy szellemi
14 ME g g b C
erdfeszitést igényld feladatokat.
15 |Gyakran foglalkozom a sajat érzéseimmel. a c
16 [Ha valaki felidegesit, ezt meg szoktam mondani az illetének c b
17 |Szeretem a dolgokat rendben tartani. a c
18 |A legtobb dologbdl gyorsan le szoktam vonni a kdvetkeztetést. c a
19 [A megszokott, hagyomanyos megoldasok a legjobbak. a c
20 |Mas emberek problémdi engem nem érdekelnek. b c
21 |Ritkan vonom kétségbe, amit mdsok mondanak. c b




22 |Nem mindig készilok el a feladataimmal hataridére c a
23 |Szinte minden tdrsasagban jol feltaldlom és jél érzem magam. c b
24 |Miel6tt barmibe belefogok, szeretem elGre tudni a varhato a c
eredményt.
25 |Szeretek sietGsen, szoros hatéaridével dolgozni, ,,hajtani" b c
26 |Elvezem az Uj feladatok kihivasait. c a
27 |Elveim rendszerint meggydzik az embereket c b
28 |Arészletek ellenGrzése nem tartozik az erésségeim kozé. c a
29 |Szamomra a tiszta és vildgos gondolkodas nagyon fontos. b c
30 |Masok tarsasagaban csak nehezen tudom magam jél kifejezni. b c
31 |Mindig igyekszem befejezni azt, amit elkezdtem a c
32 |Atermészet szépsége gyakran egészen elb(ivol. c b
Kijelentések IGAZ [Nem
igaz
33 |Szivesen lennék tévébemondd a c
34 |Néha nehezemre esik pontosan megfogalmazni, amire C a
gondolok.
35 [Azt hiszem, j6 torténeteket, novelldkat tudnék irni. c
36 |Uj divatotletekhez, ruhdkhoz szivesen készitenék vazlatokat b c
37 |Elég keveset tudok altaldban a mlvészetekrdl. C b
38 |Jobban szeretek kézimunkdzni vagy barkacsolni, mint olvasni C
39 [Nem szoktam kilonosképpen megfigyelni a ruhak szabasat c b
40 |Szeretem masok véleményét vellik megvitatni. a c
41 |Tele vagyok megvaldsitasra varo otletekkel. b c
42 |Aregényeket, novellakat meglehet&sen unalmasnak taldlom C
43 |Nem vagyok valami taldlékony ember c b
44 |Hétkoznapi, gyakorlati, ,folhdzragadt" médon gondolkodom. c a
45 Szivesen kiallitanam sajat rajzaimat vagy az b c
altalam készitett fényképeket nyilvanosan.
46 [Szivesen terveznék valami latvanyos, szép dolgot. b c
47 |Vonzanak az idegen nyelvek, szivesen forditok. a
48 |A szokatlan, kiilonc emberek kifejezetten idegesitenek. c b
49 |Hamar megtaldlom masok érveiben a hibakat a c
50 |Szinte mindig 6sztondsen, fontolgatas nélkiil dontok C a
51 |Uj étletek kigondolasa nekem kénnyen szokott menni. a c
52 [Masok meggybzéséhez nincs igazan tehetségem b
53 [Szeretem a dolgokat el6re megszervezni c b




54 [Az elvont gondolkodds segit megoldani a problémakat. c
55 [Dolgok kijavitasa, javitgatdsa nem tartozik az er6sségeim kozé. c
56 Elvezetes olyan lehet&ségekrd| beszélgetni, amelyek )
talan soha nem fognak megvalésulni.
57 |Engem soha nem sértenek masok megjegyzései. b
58 A dolgokat intuiciéval (megérzéssel) és sajat érzéseim c
alapjan igyekszem megoldani.
59 [Nem mindig csindlok végig mindent, amibe belefogok c
60 [Nem torekszem az érzéseimet elleplezni, eltitkolni. c
61 |A gyakorlati problémakra altaldaban kdnnyen taldlok megoldast. b
62 |A megszokott mddszerek rendszerint a legjobb mddszerek. b
63 [A flggetlenség szamomra rendkivil fontos. a
64 |Szeretek klasszikus irodalmat olvasni. C




4. sz. melléklet
Erzelmi intelligencia teszt N. Holl médszer
Név(monogram) Neme életkor
Tanintézmény datum
Utmutaté: Az alabbiakban 30 érzelmekkel kapcsolatos kijelentéseket kell 5Gnmagara vonatkoztatva
értékelni az alabbi pontozas szerint:

Egyaltalan nem jellemz6 ram -3
Nagyon ritkan fordul el6 -2
Nem annyira jellemz0 ram -1
Azért egy kicsit jellemz6 ram +1
Gyakran el6fordul nalam +2
Nagyon jellemz06 ram +3

A szamozasnak megfelel6 oszlopba minden kijelentéshez tegyiink egy ,,X” —et.

Ne Kijelentések A bejelolések oszlopa

1. | Nélam, mind a pozitiv mind a negativ érzelmi megnyilvanulasok arra S3-2 -1+ |2 | +3
szolgalnak, hogy megfelelen reagaljak az élethelyzetekben

2. | A negativ emociok segitenck megérteni, mit kell megvaltoztatni az S3]-2 -1+ |2 | +3
¢életemben

3. | En nyugodt tudok maradni akkor is, ha kiviilrdl érzelmi nyomast S22 -1+ |2 | +3
gyakorolnak rdm

4. | En tudok figyelni az érzelmi valtozasaimra S3]-2]-1]+41 |2 |43

5. | Az érzelmi allapottol fiiggetleniil nyugodt és 0sszeszedett tudok maradni, S22 -1+ [+2 |3
ha az ¢lethelyzet tigy kivanja.

6. | Ha akarom, el6 tudok hivni magambol pozitiv emdciokat, ugymint S3]-2 -1+ |2 | +3
vidamsagot, 6romet, humort, amivel tudom javitani a kedélyallapotomat

7. | Mindig figyelem 6nmagamat, hogy milyenek az aktualis érzelmeim S22 -1+ |2 | +3

8. | Ha valami miatt elkeseredem, nem tart sokaig, mert én konnyen ki tudom S3-2 -1+ |2 | +3
hozni magamat ebbdl az érzelmi allapotbdl

9. | En képes vagyok meghallgatni masok problémait S3]-2]-1]+41 |2 |43

10. | Sohasem engedek széles teret a negativ érzéseknek B3] 2 -1+ |42 | +3

11. | Erzékeny vagyok masok érzelmi sziikséglete irant 312 ]-1 141 |2 |43

12. | En tudok megnyugtatéan hatni masok érzelmi allapotéra S3]-2 -1+ |2 |43

13. | Képes vagyok jra és ujra szembe nézni az élet nehézségeivel. S3]-2]-1]+41 |2 |43

14. | Az élet hozta nehézségeket igyekszem kreativan kezelni. S3]-2]-1]+41 |2 |43

15. | Képes vagyok a helyzetnek megfeleléen reagalni mas emberek S22 -1+ |2 | +3
hangulatira, szandékaira és elvarasaira.

16. | En kénnyen meg tudom nyugtatni magamat, hogy 6sszeszedett, koncentralt | -3 | -2 | -1 [+1 |+2 | +3
lelkiallapotba keriiljek

17. | 1d6rdl idore felidézem a negativ érzelmeimet, és megkeresem az okait, S22 -1+ [+2 |3
hogy rendet teremthessek az érzelmi vildagomban

18. | A varatlanul j6tt elkeseredés utan, én konnyen meg tudom nyugtatni S3]-2 -1+ |2 | +3
magamat

19. | A valos érzelmeim ismerete fontos a szamomra, hogy kiegyensulyozott S3-2 -1+ |2 | +3
maradhassak

20. | Mindig felismerem masok érzelmeit, még akkor is, ha nem mutatja ki S3]-2 -1+ |2 |43
azokat

21. | Felismerem masok érzéseit az arckifejezéseikbol 312 ]-1 141 |2 |43

22. | Ha cselekedni kell, képes vagyok félre tenni a negativ érzéseimet 312 ]-1 141 |2 |43

23. | Mindig felismerem a jeleket, ha valakinek valamire sziiksége van. 312 -1+ |2 |43

24. | Ugy ismernek, hogy jol tudok tajékozodni masok érzelmi szférajaban S3]-2]-1]+41 |2 |43

25. | Ugy vélem, hogy azok az emberek, akik tudatiban vannak igazi S22 -1+ [ +2 |3
érzelmeiknek, azok konnyebben tudjak iranyitani az életiiket

26. | En tudok hatni masok érzelmeire, hogy jobban érezzék magukat 312 ]-1 ]+ |2 |43

27. | Velem lehet beszélgetni az emberi kapcsolatokrol 312 ]-1]+41 |2 |43




28. | En jél ra tudok hangolddni masok érzelmi allapotara S22 -1+ | +2 | +3
29. | Tudok segiteni masoknak a céljaik eléréseben vald torekvéseikben S 2 -1+ |+2 | +3
30. | En képes vagyok kizarni a kellemetlen érzelmeket kelt gondolatokat S3]-2 -1+ | +2 | +3




5.sz.mellékelt

Monogram | Nem | Pont |Oniranyita Szocialis § Human/ rdSzakma |Sz. teriilet| Sz teriilet [ Valasztas milyensége

H.E f 77 45 32 r konyvel6 |l megfelel6

Sz.F n 75 45 30 h turisztika |l nem megfelel6
T.V n 74 42 32 h orvos \Y megfelel6

K.F n 70 42 28 r jogdsz Il megfelel6
H.E.E n 70 40 30 h lelkész |l Il megfelel§

D.A n 68 37 31 h tanar [ megfelel§

G.R n 65 37 28 h fotds 1 megfelel§

B.N f 64 34 30 h lelkész |IV nem megfelel6
B.E n 59 38 21 h ovond I nem megfelel§
P.K f 59 34 25 r konyvel6 |l nem megfelel§
M.V n 58 29 29 r jogasz 1 1] megfelel6

B.R. f 55 29 26 r jogasz 1 nem megfeleld
V.E. n 54 24 30 h ovond 1] nem megfelel§
L.B n 54 32 22 r cukrasz |l nem megfelel6
B.V n 51 33 18 h pszichologlll nem megfeleld
T.Z f 50 32 18 r szakacs |l nem megfelel6
T.F n 50 28 22 r konyvel6 |l nem megfelel6
N.Zs f 49 27 22 r konyvel6 || I\ nem megfelel6
N.D n 48 19 29 r titkarng |l nem megfelel6
T.B f 47 23 24 r informatilllll nem megfeleld
B.M f 47 36 11 r gépészmdIV megfelel6
H.Cs. n 46 17 29 h dietetikudl Il megfelel6

F.K f 45 27 18 h pincér |l megfelel§

M.C n 43 19 14 h tolmacs |llI megfelel§

S.K f 42 31 11 h pincér \Y nem megfelel6
L.G f 41 28 13 h turisztika |1V nem megfelel§
M.R. f 40 24 16 h tanar | 1] megfelel§

B.T n 40 21 19 r informatill nem megfeleld
S.D f 39 25 14 r konyvel§ |l nem megfelel6
K.B n 36 13 23 h népegészil megfelel6

S.L f 36 15 21 r informatiflVv nem megfelel6
B.R.L n 36 - 28 r informatiflVv nem megfelel§
V.M f 35 11 24 r kényvel6 |lI megfelel6

E.O f 35 16 19 r lakatos |IV megfelel6

R.A f 30 10 20 |r diplomatdlll megfelel§

S.L. n 29 25 h apolo 1] nem megfelel§
K.R f 28 10 r konyvel6 |l nem megfelel§
R.N n 27 h tanar Il 1] nem megfelel6
Sz.P f 26 r kényvel6 |IV nem megfelel6
B.G f 22 h tanar | megfelel§

I.F n 22 r informatill 11} nem megfelel6
I.D n 15 r informatilf IV nem megfeleld
B.A n 13 h kozosségql megfelel6

N.E f 11 r informatill nem megfelel6
T.P f 10 h pincér |l megfelel§

D.K. n 10 r informatilllll nem megfeleld
O0.T f 9 h fotds 1 nem megfelel6
B.R f -1 r mezd6gazd|ll nem megfelel6
B.J f -2 r autoszere]ll nem megfelel6
G.J f -5 r autoszere|| Il nem megfelel6
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