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A MAGYAR BUZA LEHETOSEGEI
A BOSNYAK GABONAPIACON
- MARKETINGKOZPONTU
MEGKOZELITES

SZERB ANDRAS BENCE

Kaposviri Egyetem, Agrargazdasagi és Menedzsment Tanszék, PhD-hallgato,
szerb.bence@ke.hu

A tanulmdny sordn a szerz4 a magyar gabonaszektor egyik legjelentisebb termékét, a biizdt vdlasztott az elemzés kiz-
pontjdul. A magyar biiza szektor nemcsak hazai, de regiondlis szinten is meghatdrozé a gabonapiacokon. Az Eurépai
Unidhoz valo csatlakozds utdn az export a kozosség tagdllamai felé tolodott el. Kivételt képez azonban a harmadik
orszdagok koziil Bosznia-Hercegovina, mely évek ota jelentds partnere hazdnknak. A tanulmdnyban a szerz6 a kétoldalii
kapcsolatok miértjére keresi a lehetséges vdlaszokat, mindezt az élelmiszermarketing szempontjabél kozelitve.

ABSTRACT
In the study, one of the most important products of the Hungarian cereal sector, the wheat, is in the center of analysis. The
Hungarian wheat sector is not only dominant on the domestic level, but also on the regional one. After Hungary joined
the European Union, the exports have shifted towards the member state of the community. There is one exception within
the third party countries and it is Bosnia and Herzegovina, which has been a significant partner for Hungary for years.
In the study, the author looks for possible reasons behind the bilateral relationship from the food marketing point of view.

BEVEZETES

Magyarorszag a torténelem soran hosszu
évszazadokig azon orszagok kozé tartozott,
ahol a mezégazdasag dominanciaja a nemzet-
gazdasagon beliil jelentds volt. A mezdgazda-
sag nemcsak az élelmiszerek eldéllitdsa miatt
volt fontos az orszag szamara, de a foglalkoz-
tatasban és a csaladok mindennapi életében is
fontos szerepet jatszott. A magyar mezdgaz-
dasdg azonban jelentds valtozasokon ment
keresztill az elmult évszazad soran, hiszen
az ezid6 alatt kialakult foldbirtokrendszert
szamtalanszor feliilirta az aktualis hatalom. A
Szovjetunio évtizedei alatt jelentds valtozasok
mentek végbe az mezdgazdasigban, és egy
viszonylag fejlett élelmiszeripar jottlétre, stabil
hazai és kiilfoldi piaccal egyarant. A szovjet-
rendszer bukasa utana jott a ’90-es években

az atalakulas korszaka a privatizaciéval, majd
az Eur6pai Uniohoz valé kozeledés miatt az
unids elveknek valé megfelelés kényszere. A
valtozasok mélyen érintették a mezdgazdasagi
termékek termelését, feldolgozasat és keres-
kedelmét egyarant (Ferté 2006). A mezdgaz-
dasag a rendszervaltas utan jelentdsen veszi-
tett nemzetgazdasagi jelentdségébdl, amelyet
mi sem tamaszt jobban ald, mint a GDP-hez
valé hozzdjarulasa, mely 13,7%-rdl (1989),
3%-ra esett vissza 2015-ig, és a foglalkoztatas
tekintetében 17%-rdl 4,8%-ra (KSH 2015). A
negativ szamoktol eltekintve azonban fontos
megemliteni, hogy a szektor export-import
egyenlege pozitiv volt az elmult évek soran, és
tovabbra is megkérddjelezhetetlen fontossagu
a szektor szerepe hazdnkban és a régioban.
Hazank az EU mezdgazdasagi kibocsajtasa-
nak 1,9%-at allitotta el6 2015-ben. Ezen beliil
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2,1% a novényi termékek és 1,7% az allati
termékek részaranya. Magyarorszagon gabo-
nabdl az EU kibocsdjtasanak 4,1%-at adta.
A két hazai gabonanovényiink, mely jelentd-
sen hozzajarul ehhez a kiemelked6éen magas
szamhoz, a kukorica és a buza volt, melyek az
elmult évtizedek soran Magyarorszag legna-
gyobb volumenben termelt gabonaféléi.

A tanulmanyban a szerzd arra keresi a valaszt,
hogy miért jelenik meg Bosznia és Hercego-
vina a magyar buza egyik f6 importéreként a
statisztikdkban egyediili Eurdpai Union kiviil
orszagként. A munka elsé részében szekun-
der adatgytjtés segitségével tarja fel a cikk a
hazai buza aktudlis piaci helyzetét. Kitekint
a dolgozat tovabba Bosznia-Hercegovina, az
EU és hazank kapcsolatara is. A primer kuta-
tds eredményei a tanulmany végén keriilnek
el6térbe, melyeknek célja, hogy marketing
szempontbdl vizsgalva feltarjuk a két orszag
kapcsolatdban rejlé kiilonlegességeket. A
primer kutatas soran mélyinterjut készitett a
szerzd tobb, a hazai gabonakereskedelemben
tobbéves tapasztalattal rendelkezd és a bos-
nyak piaccal kapcsolatban allo cégvezetdvel,
keresked6vel, brokerrel, fuvarszervezdvel és
raktdrossal.

AKTUALIS PIACI HELYZETKEP

A vilag buzatermését tekintve a 2016/17-
es szezonban mind a termések, mind a nyi-
tokészlet magasabb volt, mint az az el6z6
években tapasztalhaté volt globalisan, igy
a rendelkezésre allo forrdsok elérték a 970
millié tonnat. Ezzel parhuzamosan azonban
az élelmiszer és takarmanyozas célu felhasz-
nalas novekedésének koszonhetden a globalis
felhasznalas is magasabb lesz, mint az elmult
évek soran (IGC 2017).

Az Eurdpai Unié gabonamérlegét az 1. tab-
lazat mutatja, melybdl az latszik, hogy csak
néhany esetben volt megfigyelhetd jelentdsebb
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valtozas az el6z6 évhez képest. A tanulmany
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szempontjabdl lényeges buza volt az a termék,
ahol a legnagyobb volt az el6z6 évhez képest
a valtozas, hiszen tobb mint 18 millié tonnas
atmend készlettel szamolnak a szakérték az
el6z6 évi 15 milli6 tonnahoz képest. A magas
nyitokészlet mellet azonban a termés 18 milli6
tonnaval elmaradt az el6z6 terményév termé-
séhez képest, ezért a rendelkezésre allo kész-
letek alig haladtak meg a 155 millié tonnat.
A durumbiza esetében azonban a névekvd
vetésteriiletnek és a magasabb atlaghozamok
miatt tobb mint 12 millié tonnas 6sszes forras
all rendelkezésére az EU-ban.
1. tablazat. Az EU gabonameérlege

| S é’ () o

= 2] |2z g2

§ 253 S|g2gss

8 (B8 = ERBIRT -1

m Qo< | |80

., termés (milli6 t) |134,7 9,6 |59,2/60,7(8,1|22,9 295,2
~O P 1 2

g ff;')‘ﬂet(mﬂh" 243 2,9 12,4/ 8,6 2,2 6,5 |56,9

=
hozam (t/ha) | 5,5 |3,3|4,8|7,13,7 3,5]| 5,2
Nyit6 készlet 18,6] 1,0 | 6,4|7,510,9| 1,5 |35,9

ebbdl: \Intervencié 0,0 | 0,0|0,00,00,0/ 0,0 | 0,0
Import 3. orszdgbol | 3,3 | 1,6 | 0,4 12,5)0,1| 0,2 | 18,1
156,6/12,2/66,0/80,7|9,1|24,6 349,2

Osszes forras

Felhasznalas

- takarmany 53,2 0,5 37,8/52,5/3,9/20,0(167,9

- egyéb 64,6 | 8,8 [12,4/19,4/4,1| 3,3 [112,6

ebbdl: vetémag 6,1 | 0,5|3,1|1,610,5 1,1|12,9
Bioetanol 5,5 (0,0|04|6,0(0,6/ 0,4 12,9
}EZ‘;ZSEZS”’Z‘;‘“” 53,0/ 8,3|8,9|11,83,0 1,8 86,8

Osszes felhasznalas  [117,8] 9,3 [50,2/71,9/8,0/23,3[280,5

[Exportra és 4tmend

készletre maradt 38,8 2,9 (15,8 8,8|1,1| 1,3 |68,7
mennyiség

Export 3. orszagba

(beleértve a lisztet,a 25,3 1,2 | 8,8 |2,4 0,1/ 0,2 | 38,0
dardt és a malatat)

IAtmené készlet 13,5 1,7 |7,0|6,4(1,0] 1,1 |30,7

ebbdl: |intervencio 0,0 | 0,0 0,0/0,0/0,0 0,0 | 0,0

szabad piaci
készlet

Forrds: COCEREAL

30,7

13,5 1,7 | 7,0 | 6,4 1,0 1,1

Magyarorszagon a buza a kukorica utdn a
masodik legfontosabb gabonandvény. Mind
vetésteriiletet, mind 0ssztermést tekintve ezt a
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helyet foglalja el, mely megfelel a globalis trendeknek, ahol szintén a kukoricat kovetve a buza
all a masodik helyen a gabonanovényeknél. Ahogy az a 1. abran is lathatd, esetenként évrol
évre jelentds valtozasok figyelhet6k meg a termés tekintetében, igaz, az elmul hét év soran egy
viszonylag stabilan emelked trendet latunk, melynek koszonhetéen 2016-ban ismét tobb mint
5 millié tonna buzat takaritottak be orszagszerte, hasonléan az elmult harom évhez.

7000
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4 000

3 000

2 000

1000

tonna
0

év

1. abra. A hazai buizatermés alakuldsa ezer tonndban 2004-2016 kozott
Forrds: KSH (2016)
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A 2. tablazat mutatja, hogy a betakaritott teriilet, termés és termésatlagok hogyan alakultak az el6z6
évhez és az elmult 5 év atlagahoz képest 2016-ban. A buiza betakaritott teriilete enyhén csokkent az
elmalt 5 év atlagdhoz képest (1,5%), mely az arpa kivételével a tobbi kalaszos esetében is megfigyel-
hetd volt. A termés és a termésatlagok azonban mind az el6z6 évhez, mind az elmult 5 év atlagdhoz
képest jelent6s javulast mutatnak a buza esetében, hasonldan a tobbi kalaszoshoz. A 2016-0s jo ter-
meésnek és a viszonylag magas el6z6 évi atmend készleteknek koszonhetéen kozel 6,4 millié tonnas
forras all a piacok rendelkezésére a 2016/17-es terményévben (MGTKSZ 2016a). A bels6 felhaszna-
las esetében mindossze par szazezres véltozas varhatd, am az exportpiacokon kozel 3 millié tonnas
készletek dllnak majd rendelkezésre. Az orszag teljes felhasznalasa az idei terményévben atlépheti a
5,6 milli6 tonnas hatart is, mely az utobbi évek legmagasabb értéke lehet.

2. tablazat. A kaldszos gabondk terméseredményei (2016)

Betakaritott teriilet Termés Termésitlag

2011-2015 2011-2015
kozotti évek kozotti évek
atlaga =100% atlaga = 100%

2011-2015
kozotti évek
atlaga =100%

ezer | el6zd év
tonna| =100%

Gabona | ezer |el6zd év
hektdr| = 100%

kilogramm/| el6z6 év
hektar =100%

Buza 1040 |101,1 98,5 5592 |104,9 117,6 5380 103,9 119,6
Arpa 313 105,6 113 1608 |114,2 140,4 5140 108 124,2
Tritikalé |114  |89,6 98,3 472 |94 1104 4140 104,8 112,5
Zab 36 78,4 70 101 |78,8 76,6 2850 100,7 109,2
Rozs 27 70,8 76,5 81 77,7 87,3 3020 1094 114

Forrds: KSH (2016)
A hazai buzatermést regionalis bontasban vizsgélva jol lathato a 2. abran, hogy a dél-alfoldi régio a
legjelentésebb buzatermd régid, melyet szorosan kovet az észak-alfoldi és a dél-dunantdli. A beta-
karitott teriilet tovabbra is Dél- és Eszak-Alf6ldon a legnagyobb, mig a termésétlagok tekintetében a
Dél-Dunantul lépett elére vezetd régionak. A kozép-magyarorszagi régié elsésorban a kisebb beta-
karitott tertilete miatt az 6sszehasonlitasban lényegesen leszakadt a tobbi régiotol.

45 1N
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2. abra. Az dsszes betakaritott biizatermés regiondlis bontdsban
Forrds: KSH (2017)

A 3. dbran a buza hazai exportjat vizsgalva
megallapithat, hogy  exportpiacainkat
tekintve magas koncentraltsag figyelhetd
meg. Ahogy a tobbi gabonatermék esetében,
igy a buzanal is Magyarorszag fobb export-
piacai els6sorban a foldrajzi kozelség miatt
a régié kornyezd orszagai, illetve Olaszor-
szag, mely tradicionalisan hazank legjelent6-
sebb exportpartnere a termény tekintetében.
2015-ben a teljes hazai bizaexport tobb mint
35%-a iranyult kiilonb6z6 olasz desztinaciok
iranyaba, mely még a tobbi gabonaval 6ssze-
hasonlitva is magas értéknek szamit. A part-
nerorszagok kozott a masodik helyen Roma-
nia all (17%), mely elsésorban tranzitorszag-

ként jelenik meg az ellatasi lancban, hiszen a
Dunén keresztiilszallitott aruk jelentds része
a konstancai kikotén keresztiil éri el a vilag-
piacot. Az EU t6bbi orszagai koziil Ausztria
és Szlovénia jelentGs partnerei hazanknak a
buzakereskedelem szempontjabol. Fontos fel-
hivni azonban a figyelmet, hogy hazank mas
gabonatermékeihez képest kiugréan magas a
3. orszagok felé iranyul6 buzaexportunk. A 3.
orszagok kategoriaba tartozd orszagok koziil
a legjelentdsebb partnere Magyarorszagnak
Bosznia-Hercegovina, ahova a kategoriaba
tartozé volumen koriilbeliil 90%-a iranyult
2015-ben.

40,00%

Bliza (KN: 10015099)

35,00% -

30,00% -
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A MAGYAR BUZA HELYE A BOSZNIA-
HERCEGOVINAI MEZOGAZDASAGI PIACON

Bosznia-Hercegovina teriiletének kevesebb,
mint a fele alkalmas valamilyen mez8gaz-
dasagi termelésre az European Commission
(2013) szerint. Ez a tertilet tovabb csokkenne,
amennyiben az intenziv mezdgazdasagot vizs-
galnank, amire kevesebb, mint 1 millié hek-
taron képesek a gazdalkoddk. Elmondhatéd
tehat, hogy az orszag szegény a mez8gazdasagi
eréforrasok tekintetében. A tlnyomo részt
hegyekkel és dombokkal boritott teriileteken
elsésorban az allattenyésztés és sz6l6termesztés
jellemz6. Bosznia mezdgazdasagaban elsGsor-
ban a kisebb mérett csaladi gazdasagok domi-
nalnak, mely tendencia részben a feldolgozo
szektorban is megjelenik.

A balkani régiot érinté fegyveres konfliktu-
sok végével Bosznia-Hercegovina tobb lépést
is tett a Nyugat irdanydban, hogy gazdasagi
kapcsolatokra tegye szert. Ennek fontos része
volt az EU-val 2000-ben megkotott kétol-
dald megallapodas, majd 2007-ben alairtak
a Kozép-eurdpai Szabadkereskedelmi Meg-
allapodast is, melynek értelmében szabad
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és nyilt piacokon mozoghat tobbek kozott
mezdgazdasagi termékeivel is. A kétoldalu
kapcsolatoknak koszonhetéen folyamatosan
javult az EU és Bosznia gazdasagi viszonya, és
mara az Eurdpai Unio lett az orszag {6 export
és import partnere egyarant. Mezdgazdasagi
termékek esetében Bosznia tovabbra is nett6
importdrnek szamit.

Magyarorszagrol elsésorban mezdgazdasagi
termékeket, azon beliil is buzat importélnak
Boszniaba. A WITS (2017) adatai alapjan a 4.
abran jol lathatd, hogy a 90-es évek kozepétol
jelentésen megemelkedett a két orszag kozott
lebonyolitott buzakereskedelem mennyisége,
hiszen minddssze 5 év alatt alig 20 000 ton-
nardl kozel 300 000 tonndra emelkedett a
Magyarorszagrol exportalt buza mennyisége.
A 2000-2009 kozotti idészakban jelentds
ingadozasok figyelheték meg az exportvolu-
menek tekintetében, am 2009-t6] napjainkig
az évente atlagosan exportalt buza mennyi-
sége 165 ezer és 205 ezer tonna kozott moz-
gott, amivel a nyugat-balkdni orszag hazank
egyik legfontosabb export partnere a régioban
e termék tekintetében.
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4. abra. Magyarorszdgrol exportdlt biiza (KN:1001) mennyisége Bosznia-Hercegovina irdnydba
Forrds: WITS (2017)
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A MAGYAR ES BOSNYAK
BUZAKERESKEDELMI KAPCSOLATOK
ELEMZESE A MARKETINGMIX
SEGITSEGEVEL

A tanulmany tovabbi részében a szerz6 a két
orszag kozotti, mdra stabilnak mondhat6
kereskedelmi kapcsolatdnak miértjeire keresi
a valaszt, és probalja meghatarozni a marke-
tingmix segitségével a kulcsfontossagu eleme-
ket. A fejezetben leirtak alapjaul a tanulmany
megirasa el6tt készitett mélyinterjuk szolgal-
tak, melyek a két orszag kozotti buzaértéke-
sitési lancban valamilyen médon érintett sze-

replokkel késziiltek.

Tobben talan okkal tehetik fel a kérdést
magukban, hogy van e értelme a gabonater-
mékeket mint nyersanyagokat, azaz feldolgo-
zatlan formajukban marketingszempontbdl
vizsgalni, hiszen a termékdifferencialtsag foka
csekély, a gazdialkodd egység mérete szem-
pontjabol pedig lehet kicsi, kdzepes vagy nagy
gazdilkodd szervezetrdl is beszélni. Azonban
a buza mint alapanyag kiilonb6z6 mindségi
paraméterek alapjan rendkiviil jol differen-
cialhaté mas gabonatermékekhez képest. A
termény e tulajdonsagai és megkiilonboztet-
hetGsége adta a tanulmany vizsgalatanak alap-
gondolatat.

A szerz$ ugy gondolja, hogy a marketing-
mix alkalmazasa a két orszag kozotti buzake-
reskedelmi kapcsolatok elemzésére érdekes
eredményekkel szolgalhat az olvasé szamara.
Ahogy azt Kotler (1998) mondja, a marke-
tingmix azokat a valtozokat foglalja magaba,
melyet a cégek a vasarlok dontéseinek befo-
lyasolasara hasznalnak. Egyszertibben fogal-
mazva, mi az a jo termék, amit jo id6ben, jé
aron el tudsz juttatni egy adott piacra a meg-
felel6 marketingcsatornakon keresztiill. A
kovetkezokben a 4P modell segitségével keriil
elemzésre a két orszag kozotti buzakereske-
delmi kapcsolat a magyar termel6ktdl kez-
dédden egészen a bosnyak feldolgozoszektor
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szerepldiig, magaba foglalva a lancban részt
vevé kereskedOket, brokereket, logisztikai
vallalatokat. A modellt a ’60-as évekt6l kezdve
szamos professzor és cég alkalmazta a marke-
tingtevékenységeik leirasa céljabol.

Product (termékpolitika)

Ahogy az mar a tanulmany korabbi fejezete-
iben is bemutatdsra keriilt, hazankban jelen-
t6s mértéki buzatermékekkel jelenik meg
a kozép-kelet-eurdpai gabonakereskedelmi
piacon. Fontos azonban megjegyezni, hogy
a kornyez6 orszagokban is jelentds buzater-
melés van, igy példaul a bosnydk piachoz a
tavolsagok szempontjabdl sokkal kozelebb
elhelyezkedd Szerbidban és Horvatorszagban
is. E két orszdg koziil azonban fontosabb a
szerb piac, hiszen ott talalhat6 jelentés meny-
nyiségl potencidlisan exportalhat6 buza, mig
Horvatorszagban a bels6 felhasznalasi igény
kielégitése utdn nem marad jelentds exportal-
hat6 volumen. A buza, tehat mint nyersanyag,
viszonylag nagy mennyiségben all rendelke-
zésre a régioban, ezért kiilondsen fontos, hogy
a magyar buiza mint termék, megkiilonboztet-
het6 legyen a versenytarsak termékeit6l. A
tomegtermékek helyett a specialisabb réteg-
termékek létrehozdsa a cél differencialt mar-
ketingstratégia alkalmazasaval (Szente 2010).

A megkiilonboztetés egyik modja a termék
mindségbeli  elkiilonitése. Magyarorszagon
az elmult évtizedekben jelentden fejlédtek
a tarolokapacitasok, melynek koészonhet6en
lehet6vé valt az omlesztett buza megkiilon-
boztetése a kiilonbozé mindségi paraméterek
alapjan. Ezek koziil kiemelt figyelemmel kell
kisérni az értékesités soran a nyers fehérje-
tartalmat szdraz anyagban, az esésszamot,
a hektoliter sulyt, a siitéipari érték szerinti
mindségi csoportot és a sikért. Ezen értékek
egyenkénti, valamint egyiittes variacidja alap-
jan magasabb mindGségl és kisebb méretd
halmok egyedi drazas szerint prémiumérték
fizetés mellett értékesithet6ek a piacokon. A
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kiilonb6z6 mindségek egyforma elismerése
céljabol célszert a buzamintak bevizsgaltatasa
elismert mindségellenérzé cégeken keresz-
til (pl: SGS, Mertcontrol, ControlUnion),
igy gyakorlatilag a termékiink hivatalosan is
mindségi paraméterekkel ellatott igazolas-
sal fog rendelkezni. Hazank bar foéldrajzilag
messzebb taldlhaté Bosznia-Hercegovina-
tol, mint Szerbia, am a buza szelekcidja nem
szamit bevett gyakorlatnak a szerb piacon,
ezért ott egy évrdl évre valtozo atlagmindség-
gel lehet értékesiteni a terméket.

A termék megkiilonboztethetévé valik a
kiilonb6zé fenntarthatdsagi rendszerek fel-
tigyelete mellett is, hiszen az igy termelt és
mozgatott dru specialis védjegyekkel értéke-
sitheté a piacokon. Ilyen rendszerek a gabo-
naszektorban példéul a BUHG, ISCC vagy a
GMP+ is. Ezek hasonlo6 rendszerek hasznalata
azonban csak akkor nyer értelmet, ha mind a
termeld, mind a feldolgozo orszag piaca haj-
landé elismerni azokat és megfizetni az ese-
tenként magasabb dijakat. Ezen rendszerek
térnyerése manapsag nem érinti a boszniai
piacot, igy megfontolandd, hogy az ezekkel a
tanusitvanyokkal rendelkez6 hazai piaci sze-
repl6k mas exportpiacok iranyaba is értékesit-
sék termékeiket.

Price (arpolitika)

A 4P modell nagyon fontos eleme az arpoli-
tika, ahol olyan ar megallapitasa a cél, ame-
lyet a vevé még hajlandé az aruért fizetni, de
ugyanakkor profitot is termel az elad6 sza-
mara. A vevl valasztasait hagyomanyosan
t6ként az ar hatdrozza meg (Szigeti 2010). A
bosnyak piac jellemzéen a tanulmany ter-
meékpolitikaval foglalkozo részében targyaltak
alapjan a magasabb mindségli vagy prémium
magyar buza tételeket keresi. Ezekért a jobb
termékekért, melyek a régioban korlatozott
mennyiségben érthet6k csak el, hajlandd
magasabb drat is fizetni. A bosnyak szereplék
jellemzéen az aktualis piaci dron vasaroljak
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ezeket a termékeket azonnali szallitasi feltéte-
lek mellett. A felvasarloi piacokon elsésorban
a posztjugoszlav allamokra jellemzd, hogy a
kialkudott ar mellett egy specialis feltétel is
megjelenik a szerz6désekben, ez pedig a biza-
lom hidnyara vezethet6 vissza a két orszag
partnerei kozott. Bar a magyar fél jellem-
z6en rendelkezik mindsitett tanusitvannyal
az adott termék mindségérdl, a bosnyak fél
az esetek tobbségében az ugynevezett proba-
kamion tételének sajat laborjaikban torténd
mindségvizsgalata utdn visszautasithatjak a
biza fennmaradé részének megvasarlasat,
ha az szamukra mégsem megfeleld. Ennek a
szerzOdési feltételnek a kockazata is jellem-
zGen beépiil az arakba.

Place (elosztdspolitika)

Az elosztaspolitika célja, hogy a megtermelt és
bearazott buzat elérhetévé tegye és eljuttassa a
megfelel6 exportpiacokra. A gabonatermékek
jellemzden olcsé nyersanyagnak mindsiilnek
példaul az energiahordozékhoz képest, fizikai
mozgatasuk, nagy foldrajzi tavolsagokon nem
lehetséges haszon realizalasa mellett, ezért
a fizikai aruelosztasrdl széld dontések, és az
értékesitési ut tervezése kiillonosen fontos a
szektorban. Fontos tehat, hogy a vallalat meg-
felel6 részekre ossza fel a piacot, hogy diffe-
rencialni tudja a kiilonb6z6 szegmentumok-
nak szant kinalatat és a versenytarsaktol eltérd
terméket tud ajanlani. Azonban a piacok
nem statikusak, és az adott évi terméstdl fug-
géen folyamatos valtozasok figyelhet6k meg,
ezért a valtozasok nyomon kovetése rendki-
viil fontos (Polereczki 2010). A bosnydk piac
szerepldi jellemzden a kozuton foldrajzilag a
feldolgozas helyszinéhez kozel elhelyezkedd
termékeket keresik hazankban. Mivel a két
orszag kozott nem lehetséges a dunai export
és nincs megfelel6 vasuti dsszekottetés sem,
igy csakis a kozuti szallitds marad a lehetGsé-
gek kozott. Tovabba elsésorban finanszirozasi
megfontolasbol a bosnyak szerepl6k az aktu-
alis piaci arakon kereskednek, és csak kisebb
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tételeket mozgatnak egy iddben, javarészt
sajat flotta segitségével vagy altaluk megbizott
szallitmanyozasi vallalatokon keresztiil. Ez a
kereskedési viselkedés sok esetben eltér a piac
mas nagyobb szerepldinek altaldanos gyakor-
latatol (olasz, roman, osztrak vasarlok), akik
nagyobb tételekben és el6kotések segitségével
mar a szallitdst megel6z6 honapokban meg-
vasaroljak a terméket, és sokszor a szallitasi
feladatok ellatasaban is megoszlanak a felada-
tok. Az értékesités helye tehdt jellemzéen a
dél-dunantuli orszagrész, illetve a dél-alfoldi
régié Dundhoz kozelebb esé tertiletei. Mivel
a bosnyak piaci szereplok véllaljak a logisz-
tikai feladatok koordinalasat az esetek tobb-
ségében, ezért az értékesités FCA (Free Car-
rier — koltségmentesen a fuvarozénak atadva)
paritason torténik a kiillonb6z6 hazai telephe-
lyeken.

Promotion (0sztonzéspolitika)

Polereczki (2010) szerint a hagyomanyos
marketingcsatornakban (termelé - nagyke-
resked6 - kiskereskedé - fogyasztd - ese-
tiinkben feldolgozo) 1ényegesen tobb marke-
tingtevékenységet kell végezni, mint a direkt
értékesités soran. Ilyen lehet példaul az érté-
kesitési ligynok vagy esetiinkben gabona-
broker igénybevételen. Ebben a csatorndban
adhatd el viszonylag kis raforditasok mellett
a legnagyobb mennyiségi aru. Jellemz6 azon-
ban, hogy ebben az esetben is a gabonakeres-
ked$ vallalatok értékesitenek a brokereken
keresztill a feldolgozoknak, és még ezeknek
a méretiiket tekintve nagyobb véllalatoknak
is részben le kell mondaniuk az értékesitési
dontések egy részérdl, mely a kozvetitok/bro-
kerek kezébe kertil at. Az 6sztonzéspolitika e
formajaban a brokerek feleldssége a megfelel6
6sztonzok hasznalata és a vasarlas élénkitése.

Vannak azonban olyan vallalatok is hazank-
ban, amelyek direkt értékesitéssel jelennek meg
a bosnyak piacon. Ebben az esetben a cégek
atvallaljak a brokerek altal betoltott 9sztonzés-
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politikai funkciokat, és a megfelelé bosnyak fel-
dolgozok/malmok ismerete mellett a nagyobb
profit és magasabb szintli kontroll miatt az
értékesitési csatornaban 6k maguk gondosok-
nak mind a felvasarlasrél, mind az értékesités-
rél. Ez azonban nagyobb anyagi befektetést igé-
nyel a vallalatok részérdl, hiszen fejleszteniiik
kell tobbek kozott a humdn erdsforrasaikat,
valamint apolni a szoros elad6-vevd viszonyt.
A direkt értékesités miatt novekvé adminiszt-
raciés tevékenységek mellett olyan specialis
értékesitok felvétele is nélkiilozhetetlen, ame-
lyek megfeleld nyelvtudassal rendelkeznek a
nyugat-balkani orszagokban, hiszen ott a szek-
torban tevékenykedok elGszeretettel targyalnak
és igényt tartanak a sajat anyanyelviik haszna-
latara a fontos kérdések meghozatalakor.

Az 6sztonzéspolitika f6bb elemei a bosnyak
piacon tehat a megfelelé direkt értékesitési
csatornak ismerete, a szoros eladé-vevé kap-
csolatok dpolasa, és a helyi nyelvek megfelelé
ismerete az értékesités helyén.

OsszEGzEs

A szerz6 véleménye a tanulmany alapjan az,
hogy a bar a magyar és bosnyak buzakeres-
kedelem az elmult évek export adatai alapjan
stabilnak tlinnek, a kialakult kereskedelmi
kapcsolatok érzékeny labakon allnak. A
magyar magasabb minéségti buzanak nincsen
semmi olyan versenyelénye a régié hasonld
termékeivel szemben, amely kozép, illetve
hosszt tdvon nem lemasolhaté mas orszagok
piacai szamara. Elsésorban a szerbiai tarolo-
kapacitas és az ebb6l adodd termék szepara-
ci6s lehetGség az, ami veszélyes lehet a magyar
buiza szamara. Igaz ehhez jelentds toke sziik-
séges, am Szerbia EU-hoz valé kozeledése
nagy l6kést adhat a mezégazdasagi beruhaza-
sok szamdra akar mar a kévetkez6é években.
Emellett a szerb piac szerepldinek nincsenek
kommunikaciés problémaik a bosnyak part-
nerekkel a hasonl6 nyelvhasznalat miatt, mely
a magyar félnek tobbletkoltségeket jelent a
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kereskedelemben. Ugyanakkor a bosnyak
piac szerepléi sem délhetnek hatra nyugod-
tan, hiszen a piacok folyamatosan valtoznak,
és a kornyezé orszagokban potencialisan
megjelend hasonlo kereslet, mely igényt tart a
magas és a prémium mindségii bluzara, kony-
nyen elfordithatja a kereskeddk figyelmét a
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Nyugat-Balkan irdnyabdl az EU irdnyaban. A
jelen helyzetben kiegyensulyozottan mitk6d6
kapcsolati rendszer a szerzé véleménye alap-
jan a kovetkezd években nem fog jelentésen
valtozni, am érdemes az ellatasi lanc szerepl6-
inek mindig nyitott szemmel jarni, és figyelni
az egyéb értékesitési lehetGségeket a régioban.
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