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BEVEZETES

Beregszaszi és Huszti jarasok foldrajzi elhelyezkedésiik révén kiemelkednek
Kéarpatalja megye turisztikai térképén. Ezek a jarasok gazdag turisztikai kindlattal
biiszkélkedhetnek, melyek egyediilalloak mind a jaradsok, mind pedig az egész
orszag szintjén. A turisztikai vonzerdik sokszinlisége lenylig6zo valasztékot kinal
az ide latogatoknak. Az épitett 6rokség terén példaul a Huszti varrom kiemelkedik,
mely lenyligoz6 torténelmi jelentdséggel bir. Emellett a jarasokban szdmos mas
latnivalo is fellelhetd, mint példaul festdi tajak, népmiivészeti alkotasok €s helyi
kulturalis események, valamint termalvizek. A Beregszéaszi ¢s Huszti jarasok
valoban sokszinii €s vonzo turisztikai célpontok, amelyek gazdag kulturalis és
természeti kincseket rejtenek. Az ide latogatok felfedezhetik a régid torténelmi
multjat és kulturalis 6rokséget, mikozben elmeriilnek a lenyligdzo t4j szépségeben.
A hegyekkel boritott vidékek, a tiszta vizii patakok, valamint a zoldellé volgyek
lenylig6z6 panoramat nyujtanak a természet szerelmeseinek. Emellett a jarasok
gasztronomiai €élvezetekben sem szlikolkodnek. A sorfozde, illetve a borospincék
lehetdséget kinalnak a helyi italkiilonlegességek megkostolasara, melyek tiikkrozik
a régid izvilagat €s hagyomanyait.

A déli turisztikai mikrorégidhoz tartozd Beregszaszi- illetve Huszti
jarasok szamos latnivalot €s programot kinalnak az ide latogatoknak.
Célunk az, hogy felmérjiik és megvizsgaljuk a Beregszaszi és Huszti jarasokban
talalhatd kereskedelmi széllashelyek kindlatat, valamint kovetkeztetéseket
vonjunk le az adatok alapjan. Az online foglaldsi platform, a booking.com
weboldala atfogd képet nyajt a helyi széllashelyekrél. A szakirodalom és a
kiilonb6z6 internetes forrasok segitségével tovabbi informacidkat gyljtiink a
jarasok turisztikai potencialjarél és a meglévd szallashelyekrdl. Szakmai
tanulmanyok és kutatasok eredményeit is figyelembe vessziik, melyek a térség

szallashely-kapacitasat €s az idegenforgalmi trendeket vizsgaljak. Az altalunk



végzett kutatds ¢és elemzés segit abban, hogy jobban megértsiik a térség

szallashely-kinalatat, az igényeket €és a hianyossagokat.



I. FEJEZET. A DELI TURISZTIKAI
MIKROREGIO EGYSEGEINEK ALTALANOS ES
IDEGENFORGALMI JELLEMZESE

1.1. A decentralizacios folyamatok hatasa Karpatalja

kozigazgatasi felosztasara

Ukrajna fliggetlenségét 1991-ben kidltottak ki, ezt kovetden
Kérpatalja kozigazgatasi felosztasa jelentdsen nem modosult, ezt kdvetden
2014-ban a ,,M¢ltosag forradalma™ utan az ij kormany elkotelezte magat a
decentralizaciot célzo kozigazgatdsi reformok végrehajtasa mellett,
beleértve a szovjet korszakbol orokolt allamigazgatasi rendszer
modernizalasat 1s. 2014 aprilisdban a kormany elfogadta A helyi
onkormanyzat és a hatosag teriileti szervezodése reformjanak koncepciojat,
azonban lassan valosult meg, és csak 2020-ra kesziil el.

Kéarpatalja megyében a jarasok szdma 2020- as évben 13 volt, a
megyei alarendeltségli varosok szama 5 volt, mely azonos hiererchiaszinten
van a jarasokkal. Ungvar és Munkécs varosa mar a szovjet idészakban
megkapta a megyei aldrendeltségli statuszt, ezt kovetden a rendszervaltas
utdn a tovabbi varosok 1s megkaptak: Huszt, Csap, Beregszasz

(https://lehoczkyintezet.uz.ua) .

A Karpataljai Kistérségek kialakitasanak tervét eldszor 2015-ben
dolgozta ki a Karpataljai Megyei Tandcs Varostervezési és Regionalis
Igazgatdsaga, a Karpataljai Varosok Szovetsége és a Megyei Reformok
Irod4ja kozosen, 51 kistérség megalakitdsat javasolva. Szamuk 2019
juniusdban 50-re, 2019 augusztusaban pedig 54-re modosult. Végil a
kiildottek javaslatait figyelembe véve a Karpatok Megyei Tanacs 2019.
szeptember 26-an elfogadta elfogadta Kdrpdtalja kis- teérsegei
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kialakitasanak perspektivikus tervét, amely 60 mikrorégid létrehozasat
javasolta. Az Ukran Miniszteri Kabinet visszakiildte a tervet, kiilonb6zd
valtoztatési javaslatokkal, miszerint a kistérségek szamat csokkenteni kell
52-re. A folyamat nagyon vontatottan haladt, viszont 2020 jaliusl7-én
megsziintették a 13 jarast és 6 jat hoztak 1étre Karpataljan (MOLNAR D.
I. 2021).

1.2 Karpatalja lakossaganak teriileti eloszlasa az ujonnan

kialakitott kozigazgatasi rendszer tiikrében

Karpatalja jarasai (a 2020-as kozieazeatasi beosztas alapjan) (2.

abra):

» Beregszaszi jaras * Rahoi jaras
* Munkécsi jaras * Técso1 jaras
» Ungvari jaras * Huszti jarés

1. abra. Karpatalja jarasainak felosztasa és Kistérségei a 2020-
as kozigazgatasi reformot kovetéen

Forras: Molnar D. Istvan 2021
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Beregszaszi jaras: Az ujonnan megalakult jarasok kozil a
Beregszaszi jaras a legkisebb, teriilete mindossze 1457 km?, lakossaga
pedig 208420 f6. A Beregszaszi jarashoz csatoltak a Nagysz6lOsi jarast,
illetve még néhany telepiilést az Ilosvai és a Munkacsi jarasbol, és a
Beregkovesdi kistérség telepiiléseit is. A jarasban 2 nagyvaros van,
Beregszasz és Nagyszolds, 3 varostipusu telepiilés, Tiszaujlak, Batya és
Kiralyhdza, mindezek mellett 100 falu talalhaté 10 kistérségbe rendezddve.
A jaraskozpont szerepére NagyszO10s is palyazott, viszont annak ellenére,
hogy Nagyszdlos nagyobb lakossagszammal rendelkezik, mégis
Beregszasz kapta az elhelyezkedése miatt. Az megalakult jaradsok
mindegyikében az ukran nemzetiségli lakossag van tobbsegben, igy van ez
a Beregszaszi jarasban is. A magnagyobbitott jaras mindossze 42,2 %-at
alkotjak a magyar ajkaak, 52,8% ukranok. A karpataljai magyarsag dontd
tobbsége a Beregszaszi jarasban talalhato (58,1%).

Munkdcsi jaras: A jaras teriilete 2053 km?, a lakossaga pedig 253
561 f6. A jaras a korabbi Munkacsi (kivéve Csongor), Voloci, Szolyvai
(kivéve Bereznek, Kerecke) Osszevonasaval, és az Ilosvai jaras néhany
falujanak Osszecsatolasaval hoztdk létre. A Munkdcsi jaras terliletén
jelenleg 2 varos talalhatd, Munkacs és Szolyva, 4 varos tipusu telepiilés €s
136 falu, a kistérségek szdma 13. A jars kozpontja Munkacs lett. Az
Uyjonnan hozzécsatolt telepiiléseknek koszonhetéen a Munkacsi jaras
lakossagszama megkozelitette az Ungvari kistérség népességszamat. Itt
talalhatd Karpatalja legkisebb népességli kistérsége is, Szarvashazi
kistérség, mely 11 telepiilés egyesiilésébdl jott 1étre, lakossaganak szadma

viszont csak 4 742 16 (https://lehoczkyintezet.uz.ua) .

Ungvari jaras: A jaras teriiletét tekintve (2358 km?) a madsodik
helyet foglalja el. A lakossag szamat megnézve (255 915 f6) szintén a

masodik helyen all. Az Ungvari jaras az egykori Ungvari, Perecsenyi,

12


https://lehoczkyintezet.uz.ua/2021/04/25/karpatalja-lakossaganak-teruleti-eloszlasa-az-ujonnan-kialakitott-kozigazgatasi-rendszer-tukreben/

Nagybereznai jarasok, Ungvar €s Csap egyesiilésével keletkezett, illetve a
kordbban Munkécsi jarashoz tartozd Csongor is csatlakozott. A jaras
teriiletén 3 varos talalhatdé Ungvar Csap ¢és Perecseny, 2 varostipusu
telepiilés, Szerednye és Nagyberezna, illetve 120 falu mely 14 kistérségbe
szervezddott. Ungvar lett a jaras kozpontja, a kozigazgatasi reform csak
névlegesen érintette, mivel Ungvarhoz nem csatoltak mas telepiiléseket,
nem is volt ra sziikség, mivel Karpatalja messze legnépesebb varosardl van
sz06 (115 512 106).

Rahoéi jaras: A jaras teriilete 1846 km? ezzel az 5. helyen dll a
Kérpataljai jarasok rangsordban. Lakossaga 82 568 {0, ezzel a 6. helyet
foglalja ez a jarasok kozott. A kozigazgatasi reform f6 ce€lja az volt, hogy
nagyobb jaradsokat hozzanak létre, ez a Rahdi jaras esetében nem sikertilt,
mivel a jaras terlilete kisebb lett, mint eldtte volt. A korabbi Rahoi jaras
tertiletén alakitottak ki, néhany telepiilést elcsatoltak (Tiszafejéregyhaza,
Kozépapsa €és Dobrik kivételével, melyeket a Técsdi1 jarashoz csatoltak) A
kozpontja Rahod. A jaras teriiletén 1 varos (Raho) 3 varos tipusu telepiilés
¢s 25 falu taldlhato, melyen 4 kistérségbe rendezodtek

(https://karpataljalap.net).

Técsoi jaras: A Técsoi jarads teriilete a reformot kovetden csak
minimalisan valtozott a korabbi Rahoi jarashoz tartozé Tiszafejéregyhaza,
Ko6zépapsa és Dobrik keriilt még a jarashoz. Teriileté 1 870 km?, lakossaga
pedig 185 023 f6. A jarasban 1 varos talalhaté Técsd, 5 varos tipusu
telepiilés, Aknaszlatina, Bustyahaza, Tarackoz, Kirdlymez6 és Dombd, 58
falu amelyek 10 kistérségbe rendezddtek. Legnagyobb kistérsége a
lakossagat tekintve Aknaszlatainai kistérség a maga 35 294 {06s
lakossagaval.

Huszti jaras: A népességszamat tekintve ez a jaras a legnagyobb
(268 303 6). A legnagyobb népességszammal a jarasban a Huszti kistérség
rendelkezik 81 136 6. A jaras terillete 4022 km?, 28 telepiilés
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egyesiilésével hoztak 1étre. A jards mdasodik legnagyobb kistérsége az
Ilosvai kistérség, melynek 1¢élekszama a Huszti kistérség minddssze felével
egyenld 35 997 f8. Jelentds létszammal rendelkezik még Okdrmezdi,

Bilkei, Dolhai, Viski kistérség is (MOLNAR D. I. 2021).

1. 3 Turisztikai mikrorégiok kialakitasa Karpataljan

A turisztikai kinalat és kereslet, valamint a vonzerdk és problémak
tertileti kiillonbségei ¢€s hasonlosagai indokoljak, hogy Karpatalja teriiletét
turisztikai mikrorégidkra valo felosztasat.

Karpatalja turizmusa terén jelentds tertileti kiilonbségeket mutat, annak
ellenére, hogy a megye terlilete viszonylag kicsi. A kiilonbségek
¢szrevehetOek a turisztikai kinalatban, keresletben, természeti és tarsadalmi
adottsagokban, infrastruktira fejlettségében, turisztikai termékekben,
turizmus szintjében és vonzerOkben. Ennek kovetkeztében a fejlesztési
feladatok eltérdek lehetnek, attol fliggden, hogy az északi, hegyvidéki jellegil,
infrastrukturalisan elmaradott, ukranok altal lakott jarasokrol vagy a magyar
hatar menti, sikvidéki jellegli, nagyobb népstiriiségli, kulturalis emlékekben
gazdagabb, zOomében magyarok altal lakott jardsokr6él van-e sz6
(BERGHAUER S. 2012).

A turisztikai mikrorégiok kialakitasanak szempontjai:

- A turisztikai vonzerdk ¢€s adottsagok.

- A meglévo és fejleszthetd turisztikai termékek.

- Az alap- €s turisztikai infrastruktira.

- A teriileti egységek tarsadalomfoldrajzi, gazdasagi adottsigai,

sajatossagai.

- A teriileti egységek turizmusban betoltott szerepe.

Karpatalja mikrorégioi (1. abra):
o FEszaki turisztikai mikrorégié (Perecsenyi, Nagybereznai, Szolyvai,
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Voloci, Okdrmezoi jaras);

Ko6zponti turisztikai mikrorégio (Ungvari, Munkécsi, Ilosvai jaras);
D¢éli turisztikai mikrorégié (Beregszaszi, Nagysz6l6si, Huszti jaras);

Keleti turisztikai mikrorégi6 (Técsi1, Rahoi jaras)

Eszaki turisztikai mikrorégio

Kozponti turisztikai mikrorégio
Déli turisztikai mikrorégio
Keleti turisztikai mikrorégio

Okdrmez6i

Bere
Rahdi jaras

2. abra: Karpatalja turisztikai mikrorégioi

Forras: Berghauer S. 2012

1.3.1 Déli turisztikai mikrorégio

A déli turisztikai régi6 a Beregszaszi, Nagyszolosi és Huszti jarasok

terliletének egyesitésével jott 1étre a megye déli részén. Az 0 kézigazgatasi
rendszernek koszonhetden a déli turisztikai régid mar csak keét jarast foglal
magaba, a Beregszaszi, €s a Huszti jarast, mivel a NagyszOl0si jards mar a
Beregszaszi jaras részét képezi. A mikrorégid gazdasaga és turizmusa harom,
hasonld méretli jaraskdozpontra 6sszpontosul (25-32 ezer lakos). Az etnikai

Osszetétel jelentds részben magyar.
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A turisztikai vonzerdk koziil kiemelkednek a varromok (Huszt,
Nagysz6l6s, Kirdlyhdza) ¢és maradvanyok (Kovaszé, Visk), valamint a
kozépkori eredetli, valtozatos épitészeti stilusu templomok (Beregszész,
Nagysz016s, Huszt, Bene, Csetfalva, Visk). A turisztikai termékek alapja a
megyei szinten mar ismert €s jelentds falusi turizmus, amelynek kézpontja a
Beregszaszi jaradsban taldlhatd. A térségben a sikvidéki falusi turizmus
jellemzd, amely els6sorban a magyarorszagi csoportokat fogad. A Tisza menti
teleptilések révén a résztvevo telepiilések €s vendégfogadok szama novelhetd.
Azonban a turisztikai mikrorégioban a falusi turizmus mint termék még nincs
jelen, csak a falusi szalldsadasrol beszélhetlink. A turisztikai termék
fejlesztése a falusi turizmus koré szervez6do programok és az U turisztikai
kinalat fejlesztésével érhetd el, ami ndvelheti a vendégéjszakdk szdmat. A
kiegészitd programok kozé tartozik a helyi kulturalis elemek és hagyomanyok
bevonasa a korabbi kozossegi tevékenységekben. Az ilyen programok célja,
hogy a helyi lakossdg jobban megismerje és értékelje a sajat kulturalis
orokségét, valamint, hogy az ide latogatok is megismerjek a helyi
hagyomanyokat €s kulturalis jellegzetességeket. Ezek a programok altalaban
kiilonféle tevékenységekbdl allnak, példaul helyi kézmiivesek bemutat6ibol,
hagyomanyos tancok €s zenei eldadasok bemutatoibol, helyi ételek é€s italok
kostolasabol, vagy akar torténelmi sétdkbol és tardkbol. Ezek a programok
nem csak szorakoztatoak, hanem fontoaok is a helyi gazdasag szempontjabol,
hiszen eldsegitik a turizmust, €s hozzajarulnak a helyi k6zosség fejlddéséhez
¢s jolétéhez.

A Déli turisztikai mikrorégio legfontosabb rejtett értéke a termalviz,
amely jelenleg csak kezdetlegesen van hasznositva Beregszaszon és részben
Kaszonyban. Az elmult években a megyei befektetok tobb olyan javaslatot
tettek, amelyek a mikrorégio teriiletén talalhato termalforrasok (Borzsova,
Gut, Muzsaly, Beregszasz, Tiszapéterfalva, Nagypalad, Dragfalva) turisztikai

hasznositasat célozzak, €s az elOzetes adatok alapjan ezek tobbsége
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gyogyhatassal is rendelkezik. A termalforrdsok turisztikai hasznositdsa
azonban nem csak az adott teriilet, hanem az egész mikrorégi6 idegenforgalmi

arculatanak teljes atalakulasat is el6idézheti (BERGHAUER S. 2012).

1.4 A Beregszaszi jaras altalanos jellemzése és turisztikai

eroforrasai

1.4.1 Altalénos jellemzés

A turizmus 4gazata a jarasban fellendiildben van, azonban a tertiileti
megoszlasa nagyon egyenldtlen (3. dbra). A telepiilések csak mintegy 30%-
a rendelkezik valamilyen turisztikai kinalattal, mint példaul szallasok,
vendéglatohelyek, turisztikai szolgaltatasok vagy attrakciok. Azok a
teleptilések, amelyek turizmusban érdekeltek, foként a jarast atszeld fo
kozlekedési utvonalak mentén és a Borzsa és Tisza folyok partjan
talalhatok. A jarasban 6t hataratkeld miikodik az ukran-magyar illetve
ukran-roman, amelyek szintén novelik az altaluk érintett telepiilések
turizmusorientaltsagat. Az 0j kozigazgatasi rendszernek koszonhetden a
jaras két hataratkelOhellyel bovilt Tiszajlak—Tiszabecs, Magyarorszag
felé, ¢és Nevetlenfalu-Halmi, Romania fel¢. Az Asztély-Beregsurany
hatéaratkel6 a legfontosabb, mig a Haranglab-Lonya és Kaszony-Barabas
hataratkelok korlatozott nyitvatartassal rendelkeznek, ¢és kevesebb
személyforgalmat bonyolitanak le. A térségen athalad a Csap-Aknaszlatina
vasutvonal, ¢€s Beregszdszban taldlhato6 a Nagysz6lds-Komlos
keskenynyomtava  vasutvonalat  kiszolgadlé  kisvasutallomas-depd.
Ezenkiviil 2006 6ta Turisztikai Informacios Kozpont is mitkddik a varosban

(TARPAI J. 2013) (https://lehoczkyintezet.uz.ua/).
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3. abra: A Beregszaszi jaras elhelyezkedése

Forras: Sajat szerkesztés

1.4.2 Turisztikai eroforrasok

A térség 1o turisztikai vonzeroi:

Termalvizek: Termalviz tekintetében, jelenleg harom termalvizes
fiirdd miikodik a térségben, melyek tovabbi felhasznalasi lehetdségei
elsdsorban a gyogyturizmusban mutatnak redlis jovoképet. Itt fontos
megemliteniink Kaszonyi termalfiirddt, mely szamos kiilfoldi és belfoldi
turistat vonz a kornyékre, Nagysz6los kozelében pedig Teplica talalhatod
mely szintén fontos helyszin a gyogyturizmus kedveldinek.

Kaszonyi termalfiirdd: A beregszaszi jaras teriiletén talalhato
Kaszonyi Termalfiird6, amely tobb mint 20 km-re helyezkedik el
Beregszasztol. A fiird6 egy 200 éves tolgyerdd teriiletén talalhatd. Az 1980-
as években szovjet szakértok olajat kerestek a terlileten, azonban az olaj
helyett termalvizet talaltak. Ezutan kezd6dott meg a Kaszonyi Termalfiirdd
kiépitése. A fiirdd kezdetben két kisebb medencével és fahazakkal
mikodott. Azonban 2006-ban nagyszabasu épitkezés kezdddott, amelynek
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eredményeként a feltjitott termalfiirdé 2012-ben nyitotta meg kapuit. A
flirdé teriiletén két artézi kut talalhatdo, amelyek natriumkloridos
gyogyvizzel rendelkeznek. Az aquapark, kiilonb6zo termalvizes medenceék,
¢lménymedencék, kiillonbozo tipusti szaunak, étterem és szalloda varja az
ide érkezd turistakat. A szalloda épiilete osztrak-magyar stilusban épiilt,
cukornad tetdvel. Ez a stilus tokéletesen illeszkedik a természetes
kornyezetbe, és egyediilallo élményt nyujt a vendégeknek. A Kaszonyi
Termalfiirdé egy kivalo hely, ahol a vendégek ¢élvezhetik a termalviz
jotekony hatasait ¢és kikapcsolodhatnak a csodalatos kornyezetben

(https://cbec-artspace.com/ ).

Teplicai szanatorium: A Teplicai szanatoriumot €vek ota Karpatalja
balneoldgiai gyongyszemeként tartjdk szamon. Ez a Iétesitmény sajat
asvany- ¢s termdlmedencékkel rendelkezik, és harom &svanyvizforras
talalhatdo a teriileten. A gyogyfiirdd minden vendégének gyogyvizes
gyogykezeléseket kindlnak termalvizes fiirdében. Ennek a viznek a
kiilonleges kémiai Osszetétele athatol a bor felszinén és pozitiv hatassal van
az iziletekre, csontokra, fekélyekre ¢és gyulladt teriiletekre
(https://sanatorii-karpat.com/ua/sanatorii-teplyca-zakarpatye/).

A szanatorium altal kezelt betegségek:

- A gyomor-bélrendszer betegségei;

- A periférids idegrendszer betegségei;

- Az endokrin rendszer betegségei;

- A hugyuti és a nemi szervek betegségei.

Sz616- ¢s Dborkultira: A térség évszazadokra visszanyulo
szOl6termesztd ¢és borkészitd hagyomanyokkal rendelkezik. Szamos
borkdstold hely és pincészet taldlhatd a teriiletén. A szdlétermesztés
hagyomanya tobb €vszazados multra tekint vissza. Lehet kostolni a helyi
készitésii borokat Kirdlyhazan, az ott miikodd borkostold teremben.

Az utdbbi évtizedben jelentds fejlodést tapasztaltunk Karpatalja
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szOlészeti és boraszati 4gazatdban. Mig a multban a szdl4iiltetvények szama
jelentésen csokkent, ma mar folyamatosan novekszik, és mindségi téren is
nagy eldrelépést értiink el. Az igénytelen borok helyett ma mar a fogyasztok
az europai borokat preferaljak, ami azt jelzi, hogy a helyi boradszatok
komoly eréfeszitéseket tesznek a mindség javitdsa érdekében. A turizmus
szempontjabol is jelentds a boraszat fejlddése. A megyében egyre tobb
borkostold 1étesiil, amelyeket a nagylizemek és a csaladi boraszatok
egyarant lizemeltetnek. Az utobbi tiz-tizendt évben a sz6lészek és boraszok
szamos érdekvédelmi egyesiiletet alapitottak, és jelenleg is folyamatban
van a karpataljai borut kialakitdsa. Miért érdemes Karpataljara latogatni a
borok kedveldinek? Az itteni borok tajjellegliek, €s olyan fajtakat
tartalmaznak, amelyek méshol nehezen megtalalhatéak. Az északkeleti
hatar miatt boraink karakteresen savasak, ami az egyre szélsdségesebb
1d6jaras miatt kiilonosen fontos. Emellett szamos olyan cuvée bor késziil
itt, amelyeket Europa mas t4jain nem taldlhatunk meg. Az itteni
szO6l0sgazdak eldszeretettel probaljak ki az iy csemegesz616- és borfajtakat,
amelyeket az ukran, az orosz, a moldav és a griz nemesitok allitanak eld.
Elmondhatd, hogy a kérpataljai boraszat szdmos izgalmas lehetdséget rejt
magaban, és érdemes id6t szanni a borvidék felfedezésére (PAKOZNI J.
2014).

Epitészeti orokségek: Az épitett orokség tekintetében elsdsorban
Beregszasz varosa emelhetd ki az épitészeti értékek tekintetében a
térségben, mely szamos patinas hivatali épiilettel, palotaval, kastéllyal,
egykori fogaddval, szallodaval és kultikus épiilettel rendelkezik. De a
beregvidéki falvak tobbségében is akad egy-egy multat idéz0 kastély, karia
(Mezdgecse, Balazsér, Nagybakta), régi templom (Csetfalva, Vari, Bene,
Kigyos, Nagybereg, Nagybégany). Nagysz010s varosa szamos kiemelkedd
érteket képviseld épiilettel biiszkélkedhet, példaul a varmegyehazzal,

Lator-kastéllyal, romai katolikus templommal, reformatus templommal,
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ferences kolostorral és templommal, Perényi-kastéllyal és a Kanko-var
romjaival. A varos kornyékének fontos latnivaldi kozé tartozik a Turul-
emlékmii, a s6hdz (Tiszayjlak), a Nyaldbvar (Kiradlyhaza), valamint a
kiilonleges templomok (Saldnk, Csepe, Tiszagjlak, Tiszabokény,
Novoszelica), a Csornotisziv, a Veliki Komjati €s a Ruszka Dolina.

Tiszaujlak Turul-emlékmii: A telepiilés, amely a jelenlegi ukran-
magyar hatar mentén helyezkedik el, az Esze Tamas altal vezetett kurucok
els6 gy6zelmének helyszine volt a Tisza folyon valo atkelés soran. Az Esze
Tamas altal vezetett kurucok elfoglaltadk a sOhizat, miutan az osztrak
csaszari sereg katondi portékait és allatait is elvették, majd elkergették 6t.
Ebben az iddszakban allt el6szor a nagysagos fejedelem, I1. Rakoczi Ferenc
a seregek élére. Az emlékezetes Tisza-hid az emlékoszlop altal 6rzott
turulmadar emlékmiivel €keskedik. Az emlékmiivet 1I. Rakoczi Ferenc
hamvainak hazahozatala alkalmabol allitottak 1906-ban. Az emlékmii
hosszu évtizedeken 4t fontos emlékhely volt a kornyéken. A turulmadar
szajaban tartott kard jelképesen tiikrozte a fejedelem faradtsagat €s a szorult
helyzetét, amelybdl a madar mentette meg. Az emlékmii 1945-ben
leromboltak, és a dombot széthordtdk. Az emlékmii helyreallitasat Biro
Andor, Ukrajna Legfelsobb Tandcsa hosszi ideig egyetlen magyar
képviseldje kezdeményezte. Az eredeti emlékmii visszaallitasa érdekében
a teriileti tanacs engedélyt adott, de a hatalom csak egy kuruc lovas szobrot
Gellért 6tvos €és Lezu Vladimir épitész alkotdsanak felavatasara kertlt sor.
Az emlékmii kornyéke ma valodi zarandokhellyé valt, amely minden
nyaron emlékiinnepséget rendez a magyar nép dicsé multjara emlékezve.
Az emlékmil és a turulmadar jelképe tovabbra is emlékeztet minket a
kurucok kiizdelmére és az erés magyar szellemiségre (HORVATH Z. GY .;
KOVACS S.2002).

Kanko var: A Kankd var, mas néven SzO6l6s varanak, romjai az
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egykori megyeszékhelyen, Nagysz616son talalhatd. 11. Andras (1205-1235)
idejében éplilt, majd a tatarjaras aldozataul esett. Ennek irdsos emlékei nem
maradtak fent. A var torténetének elso irasos emlitése 1308-bol szarmazik,
amikor a Borsa csalad birtokaként jegyezték fel. Késdbb azonban, Borsa
Kopasz lazadasa utan, Karoly Robert lerombolta a varat. 1399-ben I.
Zsigmond adomdanyozta Perényi Pal Zemplén-megyei ispannak
Nagysz616s €s kornyéke teriiletét a torokok elleni kimagaslo szerepéért, és
engedélyezte az Uj var épitését. A 15. szazad elejétdl a var a ferences rendi
szerzetesek tulajdona lett. A Fekete-hegyen épiilt er6ditmény a Tisza jobb
partjdn huzodo utat és a réveket ellendrizte. Perényi Ferenc, aki a protestans
hitre teért at, 1544-ben elvette a varat a szerzetesektdl, és lovagvarra
erdsitette azt. Azonban 1566-ban elarulta I. Ferdinandot és Janos Zsigmond
erdélyi fejedelmet, és a kirdly parancsara katonai 1557-ben elfoglaltdk ¢€s
egy évvel késdbb leromboltak a varat. (KOVACS S. 2008).

Bethlen kastély: A Beregvidéki Muzeum az egykori Bethlen
kastélyban talalhat6, melyet Bethlen Gabor erdélyi fejedelem épitett 1629-
ben. Ez Beregszasz legrégebbi éplilete, amely a Rakoczi csalad tulajdonaba
keriilt a XVII. szdzad végén. A miuzeum gazdag gylijteménye bemutatja a
Bereg varmegye ezeréves torténetét, amely tele van eseményekkel és
tragikus fordulatokkal. A paraszti szerszdmok ¢és eszkozok kiallitasa
bepillantast nyajt az Oseink ¢€letébe, mig az altaluk készitett hasznalati
targyak megmutatjak a lakossdg mindennapi ¢€letét €és munkdjat, vallasi
¢letiiket és szorakozasi szokdsaikat. Az intézmény megnyitasakor csak 42
targyat tekinthetett meg a latogatd, de mostanra az exponatumok szama
meghaladja a 2000 darabot. Az idérendi sorrendben bemutatott tarlat a
vidék multjat és torténelmi ereklyéit mutatja be. Az elsd teremben az itt €16
Osember targyait lathatjuk, mint mamutfogak, pattintott kdszerszamok,
csiszolt vésok, kések és kobaltak. Kilonosen érdekesek a romai kori

leletek. A mizeum néprajzi gylijteménye kiillonosen gazdag, €s a kiallitott
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szilkék, csecses korsok, Osszerakhatd fabol késziilt jatékok, rokkak és
guzsalyok nemcsak az dseink ligyességérol €s tehetségérdl tanuskodnak.
Mindezek mellett megtekinthetdk itt frigyesfalvi és dolhai vaskalyhak, régi
bélyegek, érmék és papirpénz gylijtemények is egyarant (KOVACS E.
2007).

Kulturalis orokségek: A térség kulturalis Oroksége két részbol
tevodik Ossze. Egyrészt az itt ¢l magyarsag ¢és annak hagyomadnyai,
kultargja teszi kiilonlegessé a térséget az orszag mas megyéibdl és a
keletebbrol erkezo turistadk szemeében. Masrészt, a Magyarorszagrol érkezo
turistak érezhetik otthon magukat a vidéken. A statisztikai adatok szerint a
térségben kiszolgalt kiilfoldi turistak tekintetében Magyarorszag all az els6
helyen. Napjainkban tobb, a magyar hagyomanyokkal szorosan
Osszefiiggd, immar hagyomanyosan megrendezésre keriil6 fesztival szolgal
turistacsalogatoul a térségben (TARPAI J. 2013).

A természeti kornyezet szempontjabol fontos helyek a térségben: Két
orszagos jelentdségli novényvedelmi teriilet talalhato itt, a Fekete-hegy ¢€s
a Gyulai-hegy rezervatum. Emellett, a Fels6-Tiszai Regionalis
Természetvédelmi Park teriilet¢hez tartozd Salank kozség kozelében
talalhato Nagyerdd és Borzsa-diild artéri tolgyesei is védett teriiletek.
Kéarpatalja egyik jelentés kulturalis latnivaldja a Tiszahati T4jmuzeum,
amely a régid egyetlen magyar szabadtéri néprajzi mizeuma. A Gyorgy-
kastély Tiszapéterfalvan egy képtarat, mig Sosfalun (Novoszelica) egy
etnografiai mizeumot taldlunk (MOLNAR D. 1. 2009).

A beregszaszi jaras a tranzitturizmus fontos szerepldje a foldrajzi
elhelyezkedése miatt. Beregszasz és kornyéke a kelet-nyugati és nyugat-
keleti turistaforgalom megallohelyeként szolgdl. Az elmult években
szamos Uj szalloda, motel és étterem éEpiilt, példaul Beregszaszban,
Janosiban, Beregdédaban, Nagybéganyban és Nagymuzsalyban, hogy

kiszolgaljak ezt a novekvd turistaforgalmat. A bevasarlod turizmus a jaras
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egyik jellemzdje, a Magyarorszagrol érkezd turistak nagy része ezzel a
céllal latogat el a régioba. A falusi turizmus egyre népszeriibbé valik Bene,
Vari, Borzsova ¢és Csetfalva telepiiléseken, ahol a Magyarorszagrol érkezd
turistak altalaban a falusi vendéglatok szolgaltatdsait veszik igénybe. Az
elmult néhany évben foként a termalvizes uszoda kornyékén épiiltek 1j
hotelek, mivel a legtobb turista a termalviz miatt latogat el Beregszaszba.
Az uszoda vendégeinek mintegy 60%-a csak a karpataljai korutazasuk
részeként latogat el ide, és nem tolt el vendégéjszakat a varosban (TARPAI
J. 2013).

Az 1) kozigazgatasi rendszer értelmében a beregszaszi jarashoz
csatoltak a nagyszOlOsi jarast is. A nagyszolOsi jaras turizmusa nagyon
hasonld a beregszdszi jaras turizmusdhoz. A hataron fekvd térség fo
jellemzdéje a roman hatarforgalmon alapuld tranzitturizmus, amely
elsdsorban a Nevetlenfalu-Halmi hataratkeldnek koszonhetd, amely a teljes
forgalmat lebonyolitja Romdénidba. Emellett a Tiszatjlak-Tiszabecs
hataratkel6 csak gépjarmiivek és gyalogosok szdmara hasznalhatd, és a
teriilet kettds hatarmentisége miatt a bevasarld turizmus is jellemzd. A
térségben Nagysz6lds eldvarosdban egy orszagosan elismert termalvizre
¢piilld szanatorium talalhatd, €s a turizmusban fontos szerepet jatszik a
Tisza foly6d ¢és a termdlvizforrasok. Itt alakult ki az Ukran-Magyar
Természetet és Vizi Turizmust Kedvelok Klubja, amely rendszeresen
szervez vizi tirakat a Tisza folyasiranyaban, mint példaul a Bustyahaza ¢és
Magyarorszag teriiletén folytatodd nemzetkozi Tisza Tura. A térség
hagyomanyos mezdgazdasaga, kiilonosen a sz6l6- és bortermelés lehet
kitorési pont a falusi turizmus fejlesztéséhez. Karpatalja periférikus térségei
kozé tartozik. Fontos szerepe van a Tisza folyonak illetve a

termalvizforrasoknak a térség turizmus fejlédésében (TARPAI J. 2013).
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1.5 A Huszti jaras altalanos jellemzése és turisztikai eréforrasai

1.5.1 Alltalénos jellemzés

A Huszti jards (4. abra) Karpataljan talalhatdo és a legnagyobb
népességgel rendelkezik a térségben. A statisztikai hivatal adatai szerint a
jaras lakosainak szama 268 303 f6. A Huszti kistérség a legnépesebb a
jarasban, amely 28 telepiilés egyesiilésébdl jott 1étre, és tertilete 402,2 km?2.
Az Ilosvai kistérség a masodik legnépesebb a jarasban, ¢és lakossagszama a
Huszti kistérség felét sem éri el, 35 997 {0, teriilete 309,1 km2. A térség
tovabbi jelentds lakossagszamu kistérségei az Okormezdi (25 025 f0),
Bilkei (20 704 £6), Dolhai (16 845 {6), Viski (16 164 £6), Kereckei (15 035),
Kovesligeti (13 875) és Herincsi (12 832).

A huszti jaras teriiletét két nagy folyo is érinti. A Nagyag és a Talabor
a Tisza nagyobb, jobb oldali mellékagai koz¢ tartozik. Az alldvizek kozziil
¢rdemes megemliteni a Talabori-viztarozot.

Az emberek tobbsége mezdgazdasagbol, erdégazdalkodasbol €s az
asvanyviz-kitermelésbdl él. A jaras azonban az orszag egyik legszegényebb
régioja, €¢s a munkanélkiiliség aranya is magas.

A Huszti jards Ukrajna egyik legnagyobb erdds teriilete, amely
magaban foglalja a Karpatok hegyvidékét. Az erdOk fontos szerepet
jatszanak a hely1 okoszisztémaban, azonban a korabbi évtizedekben a
tulzott erddirtas jelentds karokat okozott a kornyezetben. A hegyoldalak
folyamatos kitermelése nem csak a ndvény- €s allatvilagra gyakorolt hatast,
hanem az arvizek kialakuldséban is szerepet jatszott. Az elmult években
azonban elkezdddott az erddk tjratelepitése, amely lassu, de fontos
eldrelépés a helyi 6koszisztéma helyreéllitdsaban.

Az egyik legkiilonlegesebb természeti képzddmény a Huszti jardsban

a Narciszok volgye, ahol egyediilalldo hegyi narciszfajok ¢lnek. Az
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asvanyvizforrasokban gazdag vidéken a Sajani és Drahivi forrasok a
leghiresebbek. A Sajani dsvanyvizforras kozelében talalhatd Visk-ben mar
az 1800-as évek elején elkezdték palackozni az asvanyvizet, és azota is a
legnépszeriibb markdk egyike. A Huszti jards a szarvastenyésztésre is
ismert. Az itt nevelt szarvasok agancsai kival6 mindségiiek, és szamos
gyogyszerkészeti felhasznalasi lehetdséget kindlnak. A helyi gazdak
szigortan feliigyelik a szarvasallomanyt, hogy meg0rizzék a fajt ¢€s

biztositsak az egészséges novekedést.

@ Ungvir — véros
o Szerednye - varosi tipusi telepiilés

o Nagyberezna

®Szolyva /

o
>
N

Beregszentmiglds

Visk ¢ B.ustyaha'za

o 2

N Téesd  Taracksz
O .

4. abra: A Huszti jaras elhelyezkedése

Forras: Sajat szerkesztés

1.5.2 Turisztikai eroforrasok
A jarésnak jelentOs turisztikai potencidlja van, a turizmus még nem
fejlodott ki teljes mértékben. A teriileten taldlhatd természeti értékek

mellett a vidék kulturdlis 6roksége is vonzo lehetne a turistdk szdmara. A
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jarasban ¢élok tobbsége ukran és ruszin, azonban a magyarok is jelentOs
kisebbséget alkotnak, akiknek kulturalis hagyomdanyai is vonzdak lehetnek
a turistdk szamdra. Azonban a jarés infrastrukturaja még nem eléggé fejlett
ahhoz, hogy vonz6 legyen a turistdk szamadra, ¢és a szallaslehetdségek ¢és
turisztikai szolgéltatasok is korlatozottak.

A térség 0 turisztikai vonzerdi:

Domborzati adottsdgok: A vidék a siturizmus egyik fellegvara
Karpataljan.

Az Ernej Laz elnevezeést tidiilokozpont Sajan telepiilésén talalhato,
¢s ez az egyetlen turisztikai komplexum a Huszti jarasban, amely nemcsak
a kikapcsolodni vagydknak, hanem a sielni vagyodknak is idedlis helyszin.
Az udilékozpont teriiletére egész évben rengeteg turista latogat el, hiszen
az ott taldlhato gyogyviz jotékony hatasa messze foldon hires. A Huszti
jaras 0j kozigazgatasi beosztasa révén az egykori Okdrmezdi jaras sipalyaja
mar a Huszti jarashoz tartozik, és a Felséhidegpatakon taldlhatdo Beszkid
siparadicsomnak nevezik. A hegység négy fantasztikusan izgalmas
palyaval rendelkezik, melyek kozott helyet kapott egy 400, egy 900, egy
1000 és egy 1200 méter hosszusagu palyaszakasz (https://karpatalja.ma/ ) .

Természeti kornyezet: A térség enyhe éghajlata, a kontraszt-
hangsulyos évszakok, a tiszta hegyi levegd, az egyediilallo t4j, a tobb
gyogy- €s asvanyvizforras (Sajan) fontos vonzerdi a jarasnak (TARPAI J.
2013).

Epitett orokségek: A Huszti jardsban szamos értékes épitett 5rokség
talalhato, melyeket érdemes megtekinteni.

Huszti varrom: A térség egyik legkiemelkedébb miiemléke a huszti
varrom, mely a 11. szdzadban épiilt és a maga koraban fontos védelmi
szerepet toltott be. A var a késObbi evszazadokban tobbszor is atalakult és
kibdviilt, azonban az 1dd vasfoga ¢és a torténelmi események miatt mara

csak romjai maradtak. A Huszt vara Kolcsey Ferenc altal is megénekelt,
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330 méter magas hegyktpon fekszik, a Tisza €s a Nagyag talalkozasanal.
Erdemes id6t szanni a romok megtekintésére, mert athaladva az épp nyugati
kapu boltive alatt, és sétalva a megmaradt varfalak kozott, csodalatos
latvany tarul kanyargé Tiszara és a Maramarosi-medencére.

A var els6 irdsos emlitése 1353-bol szarmazik. Az évszazadok soran
kiemelkedd szerepet jatszott mind Magyarorszag, mint az Erdélyi
Fejedelemség torténetében. A bejaratat jobbrol négyszogl bastya védte. A
fels6 varban volt a varnagy héza, a kaszarnyak, a I6portorony és egy kut is.
Az als6 varban templom, lako- és gazdasagi €piiletek kaptak helyet.

1392-ben Zsigmond kirdly a Dragfyaknak adomanyozta a vérat,
késobb a Perényick bérelték, majd Hunyadi Janos, késbb Hunyadi Matyas
birtokdba keriilt. Az 1550-es években olasz épitészek iranyitasaval
felyjitottak a varat, tobb bastyaval erdsitettek meg.

1594-ben a krimi tatarok elpusztitottak a kornyéket, de a huszti var
ostromdr6l ajandékokeért cserében letettek. Az 1700-as évek elején a
Rakodczi-szabadsagharc  egyik kozpontja volt az erdditmény, a
szabadsagharc végeén pedig a csaszari helyorseég allomashelye lett.

A var dicsO korszakanak egy viharos éjszaka vetett véget: harom
helyen is villam stjtotta. A tliz hatalmas pusztitast végzett. Maria Terézia
megigérte ugyan a var ajjaépitését, de végiil sem 6, sem II. Jozsef nem jarult
hozza a feltjitashoz.

A huszti var az €évszazadok soran tobb jeles csalad birtokaban volt,
¢s kozponti szerepet jatszott az Erdélyi Fejedelemség torténetében. A
legendas huszti varna egykor nagyon fontos stratégiai szerepe volt az arra
haladé sout védelmében.

Kélcsey Ferenc a varrom felkeresése utan, 1831-ben irta meg Huszt
cimi versét. Jokai Mor is megihletddott a var eseményeitdl, amikor megirta
a Huszti beteglatogatok cimii torténelmi elbeszélés (https://cbe-

artspace.com/locations/a-huszti-var-varrom-hustskij-zamok/).
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Huszti reformatus templom: Fontos megemliteniink még a huszti
reformatus templomot. A Szent Erzsébet tiszteletére a 14. szdzad végén
felépitett templomot 1524-ben foglaltak el a reformatusok, akiknek Lovasz
Tamas lelkész vezetése alatt Huszt valt Magyarorszag egyik legrégebbi
reformatus egyhdzkozosségéve. Késobb, a 17. szazadban Bethlen Istvan, I.
Rékoczi Gyorgy, Kemény Janosné Lonyai Anna és Apafi Mihdly erdélyi
fejedelem 1is felyjittatta, bdvittette a templomot. Az eredetileg vastag
bastyafallal koriilvett templomot két 16. szazadi kapu diszitette, a négyzet
alak(l harangtornya a 15. szazadban épiilt. Belso falait eredetileg freskok
diszitették, de a reformatusok lemeszelték azokat. 1888-ban azonban
Sztehlo Otto miivészettorténésznek sikeriilt lerajzolnia a freskok egy részét

a restauralas soran (https://www.explorecarpathia.eu).

Narciszok volgye: A Narciszok volgye egy olyan természetvédelmi
teriilet, amely Ukrajna Kdarpataljai teriiletén, Huszttol keletre talalhato. A
teriilet kiilonleges novény- ¢€s allatvildga 6rzi a Karpatok természeti
kincseit, koztiik a csillagos narciszokat, melyek Europaban ritka fajnak
szamitanak. A vékonylevelli narcisz megdrzése érdekében Ukrajna Voros
Konyvében is szerepel, és 1979 Ota a Karpati Allami Természetvédelmi
Terlilet feliigyelete alatt all. A terlilet kordbban tolgyes-gyertyanos
erdokkel volt boritva, azonban az antropogén hatasok (talajmeszesités,
miitragyazas) negativ hatassal voltak a ndvénytakarora. A narcisszal
boritott teriiletek mérete jelentdsen csokkent, és a bokros flizek €és a
gyomok terjedése szoritotta vissza a ndvényeket. Emellett a flizcserje
terjedése miatt a teriilet évente mintegy egy hektarral zsugorodik, és olyan
novényfajok is eltlinnek, amelyek eddig a flora Iényeges elemeit alkottak.
A teriileten laposodas és kiszaradas is tapasztalhatd, amely csokkenti a
narcisz ¢és mas ritka novényfaj-populaciok ¢Eletlehetdségeit. A teriileti
problémak megoldasa érdekében a Karpati Bioszféra Védett Teriilet

szakemberei bivalyok betelepitésével szeretnék megdrizni a Narciszok
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volgyét, amely majus elején virdgzik és Karpatalja egyik legnevezetesebb
természeti latvanyossaga. Az allatok lelegeltetése a nedvességet elszivo
cserjék ellen hatékony megoldasnak tiinik, amely hozzdjarul a karpataljai
bivalypopuldcido helyredllitaisahoz is. Az Otletet a magyarorszagi
Hortobagyr Nemzeti Parktol vették at, ahol szintén bivalycsordat
legeltetnek (https://www.erdekesvilag.hu/narciszok-volgye/).

1.6 Kereskedelmi szallashelyek

Kereskedelmi szallashelyek azok a I1étesitmények, amelyek
szallasadas céljabol épiiltek, vagy atalakitottak és szallashelyként
értékesitik, a hasznositott szobak szdma meghaladja az 5-t az 4gyak szdma¢é
pedig a 10-t, kemping esetében a hasznositott teriiletegység szama 5-t. Meg
kell felelnie legalabb az ,,*” -os osztadlyba sorolas kovetelményeinek.
Uzletszertien folyamatos napi nyitva tartast kell nytjtania (

Kereskedelmi szallashelynek mindsiil (https://dnaop.com/ ).

» Szalloda
= Gyogyszalloda

= Wellnes szélloda

. Garni szélloda

. Apartman szalloda

. Vérosi vagy atmeneti szallast biztositd szalloda

. Udiil§ és sport szalloda

= Kastélyszalloda

. Konferencia szalloda
. Reptéri szalloda
» Motel
= Utmenti motel {idiilémotel
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= Vérosszéli motel
= Varosi motel
Panzi6

Kemping
Udiiléhaz

Turista szalld

YV V V V V

Ifjtisagi szallo
Szalloda:  Vallalkoz6i  torvényben engedélyezett barmilyen
tulajdonformdju vallalkozas, mely legalabb 6 szobat biztosit, ideiglenes
lakhatést, és ehhez fliz6d6 szolgaltatasokat nyujt (Ukrajna Torvénye ,,A

TURIZMUSROL” 1995).

Vérosi vagy atmeneti szallast biztosito szalloda: Ezeket szoktuk jelzd
nélkiil szalloddnak nevezni, olyan igények kielégitésére ¢épiilt, melyek
mindennaposok: iizleti, kereskedelmi céllal utazoknak, turistaknak. Rovid
tartozkodasi 1d6 jellemzi. A szobak munkara és kikapcsolddasra is nyjtsanak
lehetOséget.

Udiilé és sport szalloda: Ezek a szallodak olyan helyen létesitik, ahol a
természeti adottsagok lehetdvé teszik a sportolast. A tartdozkodasi idd itt
hosszabb. Alltalaban lehetdség van a sporteszkozok bérlésére is. Ezek a
széllodak csak idényjelleggel tizemelnek.

Gyogyszalloda: A gyogyforrasok €s flirdok kozvetlen kozelébe 1étesitik.
Itt rendszeres orvosi kezelés és gyogyaszati kezelésre keriil sor. A vendeégek
hosszabb ideig tartozkodnak a szalloddban. A széallodanak gondoskodnia kell
a nehezen mozgd betegek szamara kialakitott szobak megfeleld
felszereltségérdl. A kiséré emberek szorakoztatasarol is gondoskodniuk kell.

Wellness szalloda: A wellness szalloda sokban hasonlit a
gyogyszallodékra, viszont itt nem a gyogyulds a f6 motivacid, hanem a
megeldzés. Tartdzkodasi 1d6t tekintve itt is tobb vendégéjszakat toltenek el. A

wellness szalloddk szobai nagy alapteriilettel rendelkeznek ¢és sajat
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fiirddszobaval. Sok szoérakozasi lehetdséggel rendelkezik. Szoktdk
,,haromgeneracios” szallashelynek is nevezni.

Kastélyszalloda: Egyre tobb ilyen szélloda keriil kialakitdsra
vildgszerte. legfobb jellemzdje, hogy miemlék, illetve miiemlék jellegh
¢épiiletekben kertilnek kialakitdsra. Legtobb kastélyszalloda nagy kertek,
wellness részleggel és konferenciateremmel is rendelkezik.

Konferenciaszalloda: napjainkban egyre nagyobb az igény arra, hogy
konferencidkat ¢és kongresszusokat szallodai keretek kozott keriiljenek
megrendezeésre. A szallodanak biztositania kell telefont, tolmécsolast,
nyomtatdst stb. Nagyon fontos, hogy megfeleld szdmt parkoldhely alljon
rendelkezésre.

Reptéri szalloda: ezeket a szalloddkat tranzitszallodanak is nevezik. A
széllodak repiil6téren, vagy annak kozelében taldlhatd. Fontos, hogy a szobak
kényelmesek legyenek ¢€s allando recepcioja legyen. A tartdzkodasi 1d6 csak
egy nap.

Apartman szalloda: A vendégek elegansan berendezett, az otthon
minden igényét kielégitd lakast vehetnek ki, itt felszerelt konyha és egyéb
szolgaltatasok is igénybe vehetdk. Az arak hosszabb tartdzkodasi idore lettek
meghatarozva.

Garniszalloda: a vérosi szdlloda jegyeit hordozza, viszont csak reggeli
all rendelkezésre. Rovid idejli tartozkodasi idore szolgal.

Motel: A motelek szallodai koriilmények kozott nytjtanak szallodai
szinvonalu ellatast, mondhatni alacsony aron.

Panzi6 (fogadd): Szallast biztositd kislizem, legalabb 6 vendégszobaval.
A vendégek hosszabb iddre veszik igénybe, az arai kedvezébbek, mint a varosi
szallodaé, viszont a szolgaltatasai nagyban megegyeznek.

Kemping: Koézmiivesitett taborhelyek, melyen a szépségiikben gazdag
természeti latnivalok kézelében 1étesitenek egyszerli igényl turistak szdmara.

Felszereltséget tekintve egyszer(i: kozos flirdd, biifé kozos helyiségek stb.
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Udiiléhaz: kempingekben, illetve 6nalld telepeken alakitanak Kki.
Alapegysége a lakosztaly, sajat flirdével, akar tobb szobaval és felszerelt
konyhaval. 24 6rés portaszolgalattal.

Turistaszallé: hegyi utak, vandorosvények ¢és kirandulohelyek
kozelében telepitik, tobbagyas szobak jellemzik. Felszereltségét tekintve
nagyon minimalis. Az agyak lehetnek emeletesek, nemenként elkiilonitett
fiirdészobaval és kozos reggelizéhelyiséggel rendelkezik.

I[fjuséagi szallo: szerény koriilményeket biztosit fiatal vendégek szamara,
felszereltsége nagyban elmarad a szallodaétol, viszont az alacsony arakkal
kompenzalja azokat. Ezek a létesitmények akar lehetnek nyéaron iires
kollégiumok, melyeket atmenetileg szallasadasra hasznositjak. Jellemzi az
emeletes-/ tobbagyas szobdk és a kozos felszerelt konyha.

* Megfeleloen nagysagu ¢és megvilagitott parkolohely

» A széllodanak kiilon bejarattal kell rendelkeznie

* A szalloddban olyan feltételeket kell teremteni, amelyek
biztositjadk a turistak ¢Eletét €s egészségét, megovjak vagyonukat és
megdvjak a kornyezetet

« Alland6 aramellatas

» Csatorna rendszer

« Fltést, amely 18 © C €s 22 ° C kozotti homérsékletet biztosit a
lako- és kozosségi helyiségekben

» Szelldzést (természetes vagy miiszaki megoldassal)

* Melegviz-ellatast a fiird6szobaban és a konyhdban (¢&jjel-nappal)

* Megfelel6 vilagitast a lakésban és az épiilet kozos helyiségeiben:
természetes (legalabb egy ablak), mesterséges, izz6lampakkal felszerelt,
24 oras mennyezeti vilagitas a folyosokon.

» Megfelel6 hangszigetelést az épiileten beliil és kiviil

* Biztonsagos elektromos haldzatot és késziilékeket
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» Televizio

* Telefon

* Biztonsagos ¢és mitkodoképes tlizvédelmi rendszert, beleértve a
fiistérzékeldket ¢€s a tlizoltod késziilékeket

* Megfeleld kommunikaciés infrastruktarat, beleértve az internet
hozzaftérést

» Megfeleld szemétkezelést, beleértve a szelektiv hulladékgytijtést
is

» Karbantartasi szolgaltatast az €piilet €s a lakasok szdméara

(https://dnaop.com/ ).
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II. FEJEZET. A KUTATAS MODSZERTANA

A szakdolgozatunk megirasanak célja a Déli turisztikai mikrorégidhoz
tartoz6 kozigazgatasi egységek teriiletén taldlhato kereskedelmi

széallashelyek felmérése és vizsgalata. A munkank sordn Osszesitettiil az

eredményeket és levontuk a kovetkeztetést a www.booking.com weboldal
segitségével.

A szdllas kivalasztasanak alapvetd szempontjai az egyszeri
megkozelithetdség, a kényelem, és az ar-érték arany. Ami a legfontosabb
az a megbizhatdsag, mivel az utazok elvarjak, hogy az alltaluk kivalasztott
szallashely felszereltsége és allapota megegyezzen a képeken és a
valosagban is. Ezért nagyon fontos, hogy minden szallashelyet ezek alapjan
vizsgaljunk meg.

A munkank alapvetd forrdsa a www.booking.com, illetve az

alltalunk vizsgalt széllashelyek hivatalos weboldala. Sokszor tapasztaltuk,

hogy a szallashely nem értékesit minden szobat a www.booking.com

weboldal segitségével, ezért az atfogdbbb ¢€s pontosabb eredmények
érdekében tobb hiteles feliiletet is megvizsgaltunk. Az adatokat
szallashelyekre €s szolgaltatasaikra lebontva rogzitettiik a Microsoft Excel
segitségével.

Els6 1épésben rogzitésre kertilt a szallashely neve, illetve, hogy mely
telepiilés teriiletén talalhatd, majd azt is megvizsgaltuk, hogy milyen tipusa

szallashelyek ko6zz¢ tartozik.

A kovetkezd lépésben megvizsgaltuk, hogy a www.booking.com
weboldal feliiletén melyik évtdl elérhetdek az adott szallashelyek. Ez
atfogd képet adott nekiink arrdl, hogy megvizsgalhassuk melyik évben volt
a legtobb szallashely regisztralva az oldalra.

A munkank fontos eleme a szallashely befogaddképességének

vizsgalata, illetve a szobdk szamdnak meghatarozasa. Ezeket az
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informaciodkat az esetek tObbségében a szallashely sajat weboldalan talaltuk
meg. Néhany szallashely nem rendelkezi sajat weboldallal, ebben az
esetben a booking.com altal kozzétett informacidkkal dolgoztunk.

Az arak megvizsgalasa is a munkdnk fontos része volt. Itt a standart
kétszemélyes szobak arait hasonlitottuk 6ssze. Ennek nagy jelentdsége van,
mivel igy kisziirhetjiik, hogy melyik jardsban milyen arakon értékesitik az
azonos felszereltséggel rendelkezd szobakat. Megfigyelhetd az &rak
drasztikus valtozasa, melyet tobb tényez0 is befolyasolhat, mint példaul a
fOszezon, elhelyezkedés.

Ezt kovetden a potagyazasi lehetdséget ismertetjiik a munkankban.
Felmértiik van e lehet0ség a szobak potagyazasara, illetve hogy milyen
aron értékesitik azokat. Természetesen, ha van potagyazasi lehetéség akkor
a szallashely befogado képessége is novekszik. Viszont munkankban csak
a meglévo agyak szamat vettiik alapul, mivel arr6l nem talaltunk egységes
informaciét, hogy a szalldshelyek hany poétagyat képes biztositani.
Mindezek mellett a tablazatban kiértékeltiik a szobdk felszereltseéget is,
egységes képet kaphatunk arrdl, hogy a szobdk milyen mértékben
felszeretlek, példaul sajat fiirdészoba tartozik- e hozzajuk.

A széllashelyek tipusa miatt a tablazatot kibdvitettiikk olyan
dolgokkal, mint példaul a felszerelt konyha, nappali, hal6szoba. Erre azért
volt sziikségiink, mivel nem csak egy tipust szallashelyet vizsgaltunk. Az
apartmanok kivalasztdsa esetében ezek fontos tényezok lehetnek, ezzel
ellentétben a hotelszobat foglalni kivané vendégek szdmdara a konyha
jelenléte példaul nem mérvaddé Az apartmanok ¢és vendéghéazak
szobaegységeket tartalmaznak, amelyek eltérnek mas tipusu szallashelyek
berendezésétdl. Ez annak kdszonhetd, hogy az apartmanokndl az egész
lakas vagy egy egész épiilet all rendelkezésre a vendégek szamara, ami
fontos megjegyzés.

Az adatbazisban rogzitettik az adott szallashely egyéb
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szolgaltatasait is (pl. szobaszerviz, napi takaritas, transzfer, vasalds,
mosas), €s ezek rogzitésre keriiltek akar ingyen akar felar ellenében
nytjtotta azt az adott szallashely. Osszesitettiik a szallashelyek altal kinalt
szabadidds lehetdségeket, kiilon kiemelve hany szallashely rendelkezik
wellness részleggel. Az altalunk vizsgalt szallashelyeknél rogzitésre kertilt
a kiszolgdld személyzet nyelvismerete is. Ezt azért tartottuk fontosnak
megvizsgalni, mert a kommunikacid elengedhetetlen a turizmus vildgdban,
¢s a személyzet nyelvtudésa, akar arra is utalhat, milyen teriiletrdl érkezik
a vendégek zome.

Vizsgalat ald vontuk a szallashelyek altal kinalt fizetési modokat,
hiszen a Covid-19 jarvany utdn egyre nagyobb igény mutatkozik a kartyas
fizetés irant. A szallashelyek honlapjan feltiintetésre keriiltek az érkezés és
tavozas idépontjai is, ezt is gorcsd ala vettiik.

Vegiil, az online vendégértékelések elemzése volt a feladatunk.
Ezekbdl kideriilt, hogy az adott kereskedelmi szallashely mennyire
népszerli a vendégek korében, milyen visszajelzések érkeztek. Ezen feliil
figyelembe vettilk a szallashelyek mindsitését is. Ezek a szamok nem
mutatnak teljesen redlis képet a vendégek elégedettségérdl, mivel néhany
széallashelyet csak 1-2 ember értékelése alapjan tudtunk megvizsgalni,
esetenként viszont eléfordult, hogy t6bb mint 800 értékelést kapott az adott
szallashely.

Az adatokat diagramok formgjaban 4brazoltuk, hogy konnyebben
attekinthetéek legyenek, majd ezeket elemeztiik ¢€s kovetkeztetéseket

vontunk le.

37



I11. FEJEZET. A DELI TURISZTIKAI MIKROREGIO
EGYSEGEINEK KERESKEDELMI SZALLASHELY-
KINALATANAK
VIZSGALATA

3.1 Szallashelyek a Beregszaszi jarasban

A Beregszaszi jards szamos kiilonbozd turisztikai latnivalot és
programlehetOséget kinal az odalatogatoknak, ezért nem meglepd, hogy a
teriileten nagyszamu kereskedelmi széallashely taldlhato. A targyalando 69
szallashely a booking.com ajanlata alapjan lett kivalasztva, de fontos
megjegyezni, hogy mas online utazdsi portdlokon ¢és helyi
szallaskozvetitoknél is taldlhatok tovabbi szallaslehetdségek. Az adatok
elemzésekor érdemes figyelembe venni a kiilonb6zd tényezoket, mint
példaul a szallashely tipusat, arat, elhelyezkedését és a kinalt
szolgaltatasokat.

A Beregszaszi jarasban taladlhatd szallashelyek nagy része a
jaraskozpontban, Beregszaszon talalhatd, de érdemes szamitasba venni a
kornyez6 telepiiléseket is, ahol szintén kindlnak szallaslehetdséget. Az
emlitett 69 széllashely vizsgélata soran fontos volt felmérni a szallashelyek
fizetési lehetdségeit, a beszElt nyelveket, az értékeléseket és mindsitéseket,
valamint a be- és kijelentkezési iddket. Ezek az adatok segithetnek a
vendégeknek a széllas kivalasztdsaban, és a szalldshelyeknek is az

optimalizalasban.

3.1.1. A telepiiléseken létesitett szallashelyek szama és tipusai

A Beregszaszi jaras az 0j kozigazgatasi rendszernek koszonhetéen mar

bdviilt, mivel hozzéa csatoltdk az egykori NagyszOlosi jarast, igy Osszesen 2
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varos (Beregszasz, NagyszO616s), 3 varosi tipusu telepiilés (Tiszaujlak, Batyu
¢s Kiralyhaza) és 100 falu taldlhato 10 kistérségbe szervezddve. Ilosvai
jarasbol a Beregkovesdi kistérség telepiiléseit (Beregkovesd, Beregpalfalva
Medence, Beregkisfalud, Nyirestjfalu, Falucska, Ardanhaza és Komlos), a
Munkaécsi jarasi Barkaszo és Szernye csatlakoztak a Batyui kistérséghez, igy
azok is a Beregszaszi jarashoz keriiltek. Ez a teriilet gazdag kulturélis ¢és
természeti latnivalokban és szdmos lehetdséget kindl a turistdknak. A
Beregszaszi jaras idedlis Uti cél lehet azoknak, akik szeretnének eltdvolodni a
nagyvaros zajatol és felfedezni a ,,vidéki csendet”. A kdrnyék hagyomanyos
¢telet és italai is nagy népszerliségnek orvendenek a latogatok korében.

A Beregszaszi jaras 105 telepiilése kozil 9 telepiilést emeliink ki,
ezeken létesiilt olyan kereskedelmi szalldshely, amely értékesitési céllal
felkeriilt a booking. com weboldalara (5. dbra). A legtobb szallashely
Beregszasz varosaban talalhato 46 db., de harom telepiilésen minddssze csak
1 bookingon regisztralt széllashelyet taldltunk. Ezek a telepiilések példaul

Bene, Beregsom, Tiszakeresztur.

Beregsom; 1 Bene; 1 ,_ Tiszakeresztur; 1 Beregdéd
a; 2
Kaszony; 3

Nagysz6l6s; 4

‘ Janosi; 6

Beregszasz; 46 \ ’,

5. abra: A telepiiléseken létesitett szallashelyek szama

N~

Forras: Sajat szerkesztés
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Arrdl fontos szt ejteniink, hogy ezek a szamok nem tiikrozik a valos
szallashelyek szamat a jarasban, mivel szamos olyan maganszemély is
értekesiti az apartmanjat, illetve szobait, akik nem kivanjak a booking.
com oldalat hasznalni, mivel nem szeretnének a szobafoglaldsok utan
jutalékot fizetni az oldal szamara.

A kutatdsunkbol kideriilt, hogy a szalldshelyek megoszlasa a
jarasban egyenl6tlen. Erdekes megfigyelni, hogy az egykori Nagysz619si
jardsban a keresések eredményeként 131 szallashelyet ajanlott a
booking.com-on viszont ebbdl minddssze 4 olyan szallashelyet talaltunk,
amely ténylegesen az egykori jarés teriiletén talalhat6. Ez a szdm biztosan
nem tiikkrozi a meglévo szallashelyek szamat. A keresés eredményekent
taldltunk Magyarorszag terlileten, illetve Roménia teriiletén 1évo
széllashelyeket is. Ezt talan az egykori jaras teriileti elhelyezkedésével
lehet magyarazni, mivel kozos hatara van Magyarorszaggal, illetve
Romaniaval is.

A szallashelyek tipusat megvizsgalva sajatos képet kapunk a jaras
kinalatanak sokszinliségérdl — tobb szallastipus is képviselteti magat. A
Beregszaszi jarasban a legelterjedtebb szallastipus az apartmanok (6.
abra), ebbdl a 16 db keriilt feldolgozasra, nem sokkal maradnak el a
vendéghézak, azokbdl 14 db van a jaras teriiletén ebbdl 2 db Nagszd16son.
A jarasban talaltunk még 1 turistahazat is, illetve motelt, hostelt és
apartmanhotelt is. Nagy szamban képviseltetik magukat a hotelek is, 12 db
talalhato a jaras teriiletén, ebbdl 2 hotel Nagysz616son. A kindlatot szinesiti
egy kuriaként besorolt szallashelyet is, viszont ezt alapos megvizsgalva
kidertilt, hogy ez nem felel meg a kuria széallastipus Ukrajnaban hasznalt
fogalméanak. A széllashely besorolasok nem minden esetben voltak
pontosak, itt kiemelném a ,,Sunrise Boutique hotel” nevili szallashelyet,
melynek a nevében szerepel a hotel megnevezés, viszont a besoroldsat

tekintve mégis fogadd. Talaltunk mas olyan szallashelyet is, amely nem
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minden esetben felelt meg a megadott tipus kritériumainak. Példaként
kiemelnénk olyan szallashelyet, mely Ukrajna torvényei szerint nem
mindsiilnek kereskedelmi szallashelynek. A kereskedelmi szallashelyekre
vonatkozd kritériumok szerint legalabb 5 szobaval és 10 aggyal kell
rendelkeznilik. Azonban van olyan szallashely, mint a "Lux Apartment
Studio", amely mindossze 1 szobat kinal ¢és 2 {6 szadmara biztosit szallast,
igy nem felel meg a kereskedelmi szallashelyekre vonatkozo

kritériumoknak.

1%

204 1% | 1% = Apartman
= Vendéghaz
\\‘ = Nyaralo
Panzio
/’ = Turistahdz
\ / = Fogado
2% _/\\ 6% = Kuria
“ = Villa
2% _ = Hotel
= Magaszoba

= Motel

6. abra: A szallashelyek tipusai

Forras: Sajat szerkesztés

3.1.2. A jaras szallashelyeinek regisztracios évei a booking.com-on

A munka ezen pontjanal a feladatunk az volt, hogy megvizsgaljuk, hogy
az egyes kereskedelmi szallashelyek mikor keriiltek be a booking.com
weboldalara, és ezeknek az adatoknak az elemzésével lehetdségiink van arra,
hogy jobban megértsikk a szalldshelyek fejlodését foglalasi platformon
keresztiil (7. abra).

Ha megfigyeljiik a széallashelyek regisztralasdnak éveit, észrevehettiik,
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hogy a legkordbban 2012-es évben, egy darab szallashely lett regisztralva a
booking.com oldaléra a ,,Passage hotel”, egészen pontosan marcius 15.-én. Az
elsé négy évben kevés széllashely keriilt fel a booking.com oldalara, a négy
évben Osszesen 11 db, viszont ezt kdvetden — 2017 utdn — ugrdsszeriien
megnodtt a regisztralasok szama, ebben az évben 13 szallashely kertilt fel az
oldalra. Megfigyeltiil azt is, hogy a 2013-as évben egy Beregszaszi jarasban
talalhato szallashely sem lett regisztrdlva a booking.com oldalara. Az
legkésdbb regisztralt szallashely a ,,Lambert” hotel melyet 2022 januar 17.
keriilt fel az oldalra. A 2023-as évben pedig nem tortént regisztracio.

A 2018-as évben tortént a legtobb regisztracido 14 db széllashellyel
boviilt a booking.com oldal kindlata. A 2019-es évben pedig a regisztralasok
szdma ujra csokkent 7-re. A 2020-2021 -es év Ujra ndvekedést mutatott,
viszont ez a hadboru évében mar nem folytatddott, mivel 2022-ben az csak 3

szallashelyet regisztraltak.
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7. abra: Beregszaszi jaras szallashelyeinek regisztracios évei a
booking.com-on

Forras: Sajat szerkesztés
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3.1.3. A szdllashelyek befogadoképességének és a szobdk szamanak

vizsgdlata

A kutatasunk egyik legfontosabb rész az alltalunk vizsgalt szallashelyek
szobainak, illetve a férOhelyeknek szdma. A 69 megvizsgalt szallashely
Osszesen 548 szobaval rendelkezik, ebbdl 31 szoba az egykori Nagysz6l6si
jarasban talalhaté szallashely részét képezi. Osszesen mintegy 1406
féréhellyel rendelkeznek a wvizsgalt szalldshelyek. A legtdbb szobaval
rendelkezd szallashely a ,,Hotel Helikon” 63 értékesithetd szobaval, a
féréhelyek szama pedig eléri a 133 f6t. A masodik helyen egy Beregszaszi
szalloda talalhatdo a ,,Praktik Hotel & Restaurant”, 46 szobaval és 150
féréhelyel varja a turistdkat. A legtobb szobaval rendelkezd szallashelyek
koziil ezuttal egy Beregszaszi szallashelyet szeretnék emliteni, az "AS
Beregovo" hostelt. Ez az egyetlen hostel tipusu szallashely, amely a jarasban
talalhato. Az "AS Beregovo" hostel impozans 43 szobaval biiszkélkedhet,
amelyek Osszesen 136 vendéget képesek fogadni.

Fontos megemliteni, hogy el6fordulhatnak eltérések a szallashelyek
sajat weboldalan taldlhaté informéciok és a booking.com online foglalasi
rendszerében taldlhatd adatok kozott. Ennek ellenére megprobaltunk a lehetd
legpontosabb adatokkal dolgozni.

A feldolgozott szallashelyek kozott voltak olyanok melyek sok szobéaval
rendelkeznek ¢és nagy a befogado képességiik, viszont azt kiemelnénk, hogy a
jarasban sokkal tobb olyan szallashely keriil értékesitésre, amelyeknek a
szobainak szama mindossze 5-12-t éri el. Ezek a szallashelyek tipusat tekintve
fokeént apartmanok és vendéghazak.

Az értékesitett szobak szama nem tul sok, a szallasadok figyeltek arra,
hogy a vendégek komfortosan érezék magukat, atlagosan minden értékesithetd
szobéra 2,5 {0 jut.

Legtobb férdhellyel rendelkezd szallashelyek:
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* Chorna Skelya Resort & Wellness: (Nagyszolds) 16 szobaval
rendelkezik és 36 férdhellyel. A szobdk foként 2 személyesek, illetve egy
csaladi szoba is talalhato itt 4 {6 részére.

* Mirage Hotel: (Beregszasz) 18 szobaval és 46 férdhellyel rendelkezik.
A szobdk 2-3 f6 befogadasara alkalmasak.

+ Sadyba "Mapa": (Beregszasz) 18 szobaval ¢és 43 férdhellyel
rendelkezik a vendéghaz. A szobdk 2-4 {6 befogadédsara képesek.

* Magnum: (Beregszdsz) 24 szobaval rendelkezik ¢és 58 {6
clszallasolasara alkalmas, a szobait foként 2 f6 részére értékesiti.

* ART Boutique Chalet: (Makkosjdnosi) 18 szobat értékesit €s 48
vendéget tud elszallasolni, szobai 2-3 {6 részere idealisak.

A tobbi meg nem emlitett szallashely 18 szobatdl kevesebbel
rendelkezik. Ez viszont nem jelenti azt, hogy nem jelentds széllashelyrdl
beszeliink. Itt ki szeretnénk emelni a MezOkaszony telepiilés teriiletén talalhato
,Ivancso Birtok™ hotelt, amely minddssze 11 szobat értékesit és 27 féréhellyel

rendelkezi, viszont ez az egyik leglatogatottabb szallashely a jarasban.

3.1.4  Potagyazasi lehetoségek

A kovetkezd pontunkban a potdgyazasi lehetdséget vizsgaltuk meg. Azt
tapasztaltuk azt mutatja, hogy a vizsgalt szallashelyek (69 db) tobbségénél,
pontosan 43 esetében, nincs potagyazasi lehetdseg (8. abra). 4 széllashely
viszont ingyen potagyat biztosit. A fennmaradt szalldshelyeken van lehetdség
potagyat kérni pot dij ellenében. A potagyak arai valtozdéak 100-300 hr kdzotti
osszeget kérnek egy potagyért. Tobb helyen is megfigyelhetd, hogy 12 éves
korig ingyenesen kérhetd a potagy. Viszont a potagyazasi lehetdségen feliil
még van lehetdség gyerekdgyat kérni néhany szallashelyen, viszont ez minden
esetben mar ingyenes volt.

A legdragabb potigy a ,,ART Boutique Chalet” Makkosjanosi
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vendéghazban kérhet6 (300 hr), ugyanakkor 6 szallashelyen minddssze 100 hr-
ért kérhetd potagy.

3% 2%

3% = Van ingyen

= Van 100 hr

Van 150 hr
= Van 200 hr
= Van 250 hr
= Van 300 hr

8. abra: Potagyazasi lehetoségek

Forras: Sajat szerkesztés

3.1.5 Standart kétszemélyes szobak drainak vizsgalata

A széllashelyek elemzése soran kiemelten fontos szempont volt
szamunkra az arak vizsgélata is. Erdekeltek minket a kiilonbozé szallashelyek
arai, valamint az arkiilonbségek az azonos tipust €s hasonlo szolgéltatasokat
nyujtd szallashelyek kozott. Szembetiind tény, hogy a szallashelyek sajat
weboldalan megadott arai €s a booking.com 4rai k6zott eltérések vannak, igy
az éarakat csak megkozelitleg tudtunk meghatarozni. Ennek oka lehet az is,
hogy a booking.com oldalon értékesitett szobakra raszamoltdk az jutalékot,
melyet kotelesek fizetni a weboldalnak a kozvetitési szolgéltatas ellenében,
vagy esetleg a sajat weboldal gyenge forgalma miatt nem foglalkoztak az arak
frissitésével.

Az arak kialakitasanal szamos tényezOt vesznek figyelembe, példaul a

telepiilés, a szallashely tipusa, a turisztikai attrakcidktol valo tavolsag, a
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szobak ¢és férohelyek szama, valamint az igénybe vehetd szolgaltatasok. Az
arak kozotti kiilonbségeket konkrét szallashelyekkel szemléltetve vizsgaltuk
meg. Sajnos eléfordult olyan eset is, hogy egyes szallashelyek mar nem
fogadnak vendégeket, igy az arakr6l sem tudtunk informaciokat szerezni.
Ennek oka lehet a habort és/vagy a turisztikai kereslet hianya.

A széllashelyek tipusa szerint hasonlitottuk Ossze az darakat, és
szamoltuk ki atlagosan mennyit kell fizetni a Beregszészi jarasban egy 2 dgyas
szobaért 2 f0 részére (9. 4abra). A Beregszaszi jarasban értékesitett
szallashelyek kozott fellelhetd volt olyan is, amely nem értékesitett standart
szobat. Ezek a szallashelyek egyszerlien két f6s szobaként vagy ,.Delux”
szobakeént lettek feltiintetve. Ennek oka lehet az is, hogy a szoba mérete €s
felszereltsége a ,,Delux” vagy a két s szobdéval egyezik meg, viszont az sem
kizart, hogy a szallas tulajdonosa csak kivalasztott egy szamara szimpatikus
megnevezest, €s nem vette figyelembe a szoba felszereltségét. Ezekben az
esetekben a két fOs szoba araival szdmoltunk. Egy masik érdekesség az volt,
hogy értekesitenek olyan szallaslehetdséget is, amelyet csak 4 vagy esetleg 8
(vagy tobb) 16 részére kinalnak, és az ara fix. Ebben az esetben is kiszamoltuk
mennyit kellene fizetnie 2 fonek a szallasért és ezzel az 6sszeggel szamoltunk.
Ez viszont csak részben fedi a valos koltségeket.

Els6ként az apartmanokat elemeztiik ki a munkéank sordn, mivel ebbdl a
tipusu szallashelybdl talalhat6 a legtobb a Beregszaszi jarasban: Makkosjanosi
(1), Nagybeégany (1), Beregszasz (14).

A Beregszaszi jarasban taldlhaté apartmanok koziil a legdragabb
széallashely a ,,Lux Apartment Studio” ez a széllashely mindossze egy szobat
értekesit, egy francia aggyal €s egy kanapéaggyal van felszerelve, 0sszesen
harom {6 befogadadsara alkalmas. Felszereltséget tekintve mindennel el van
latva a komfortos pihenés megteremtése érdekében. Elhelyezkedését tekintve
frekventalt helyen talalhat6, kozel a kozponthoz. Az apartman a booking.com

oldalan csak minimum 3 napra foglalhato, tehat igy az ara 5400 hr. A
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legolcsobb apartman a jarasban a ,,Zahublenyi Rai” Makkosjanosi teriiletén
talalhato. Két f6 szamara 330 hr-ba keriilne, viszont az apartmant csak 6 6
részére értékesitik (4000 hr) és minimum 2 napra. Beregszasz varosaban
talalhat6 egy viszonylag olcso apartman a ,,Konfort”. Két szobat értékesit és 4
ot tud elszallasolni. Az ara egy ¢€jszakdra 550 hr két f6 szdmadra, a foglaldshoz
itt is minimum 2 éjszaka sziikséges. A booking.com oldalon két apartman arat
nem tudtuk meghatarozni, mivel az oldalon nem foglalhaté egy idépontban
sem. Hivatalos weboldala nem volt. Ezek az apartmanok a ,Velyki
Apartamenty nedaleko vid Termalnykh Baseiniv” és a Stefanika 42\5\2. A
Beregszaszi jarasban taldlhato apartmanok atlag ara 900 hr.

A munkénk folytatasaban a vendéghazak helyzetét vizsgaltuk meg. A
jaras legdragabb vendéghaza a ,,ART Boutique Chalet” 2 {6 részére 1890 hr-
ba kertil, ennél a szallashelynél is megfigyelhetd, hogy nem értékesit standart
szobat. A szallashely Makkosjanosi telepiilésen talalhato. Felszereltséget
tekintve vetekszik a szalloddkéval. Tobb szérakozasi lehetdséget is nyujt a
turistak részére. A vizsgalando teriileten két olcsé vendéghazat is elemeztiink
az egyik Nagybéganyban talalhato a Villa “Eleon”, a masik pedig a ,,Hotel
Piroska” Beregszaszon. Itt jol megfigyelhetd a nem megfeleld kategorizalas,
mivel a booking.com oldala szerint vendéghdz kategériaba tartoznak. Az
arukat tekintve mindkét esetben 500 hr 2 {6 részére egy itt eltoltott éjszaka.
Felszereltséget tekintve mindkettd nagyon minimalista. Az elhelyezkedésiik
sem tul kedvezd. A vendéghazak tobbségének ara 700-1000 hr k6zott mozog.
A vendéghézak atlag ara a jarasban 880 hr.

A széllodék arait is vizsgaltuk, a legdragabb a MezOkaszony telepiilésén
talalhat6 ,,Ivancso Birtok” melynek ara 2 f6 részére egy ¢€jszakdra 11 065 hr-
ba keriil. Azt viszont fontos megemliteni, hogy ez az ar tartalmazza az flirdo
teriiletére szolo belépdjegyet, illetve teljes ellatast biztosit, ezért az arért magas
mindségli szallast és ellatast biztositanak az ide érkezdknek. A legolcsobb

szallodai szoba a ,,Praktik Hotel & Restaurant”, két {6 részére 700 hr egy
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¢jszakdra. Az ara nagyon kedvezd még a felszereltséget tekintve is. De az
igazsaghoz tartozik, hogy az elhelyezkedése sajatos, elég messze talalhatod
Beregszasz kozpontjatol. A legtobb szallodai szoba ara a Beregszaszi jaras
tertiletén 800-1100 hr koz6tt mozog. Az atlagar értéke viszont nem ezt tiikkrozi,
mivel a szobak atlagos ara 1850 hr, ami a Mezdkaszonyi szalloda messze
kimagaslo araval magyarazhato.

A nyaraldk koziil a legolcsobb szallashely Beregszaszon talalhato, a
,,Sima” nyarald, mely 400 hr-ba keriil, viszont a foglalds csak minimum 3
napos tartozkodasi iddvel érvényes. A nyaraldo ol felszerelt, viszont
széllashelyként foként csalddok és barati tarsasdgok szamara megfelelé a
kinalata. A legdragabb nyaral6 a ,,French Town (Lambert)” 2 0 szamara 1200
hr. Onélld, hangulatos kishazak, melyek eleget tesznek a vendég minden
sziikségletének. A nyaralok atlagara a jarasban 580 hr.

Panzidk kevesebb szdmban taldlhatoak a jarasban, minddssze 4 panzidt
hirdetnek. Egy panzié ararol nincs adat. A panziok ara 700-1000 hr kozott
mozog. Felszereltségiiket tekintve nagyon hasonldak. Elhelyezkedésiik
viszont érdekes, mivel Beregszasz (FKoka) €¢s Nagybégany (Kisvirag) mellett
megjelenik Bene (Sadyba) és Tiszakeresztur (Holiday) is. A panziok atlagara
870 hr.
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9. abra: A szallashelyek atlagara UAH-ban

Forras: Sajat szerkesztés

A fogadok atlagara valamivel magasabb, 1170 hr. A legdragéabb
széllashely a Beregszaszon megtaldlhat6 ,,Chizay Mala Hora”, mely 2060 hr-
ba keriilt 2 {6 részére egy ¢jszakdra. A legolcsobb fogado a ,,Turl”, szobait
csak 4 fo szamara értékesiti 1000 hr-ért, ez 2 f6re szamitva 500 hr.

Villak is megtalalhatdak a jarasban a booking besoroléasa szerint 4 db. A
legdragéabb a ,,Pryvatna sadyba Zatyshok” 1520 hr 2 {6 részére egy ¢€jszaka,
viszont itt is csak minimum 2 ¢éjszaka foglalhaté a booking. com oldalan. A
legolcsobb villa a ,,Villa Elena” mindossze 500 hr 2 {6 szamara egy ¢jszaka.
A villék atlagara 1245 hr.

A turistahazbol, kuariabol, maganszobabol, hostelbdl, motelbdl ¢és
apartmanhotelbdl mindossze 1-1 db keriilt regisztralasra a booking oldalan.
Turistahaz Beregdédan talalhaté az ara 850 hr (Silvia). Kuria Makkosjanosi
kozségben fellelhetd €s az ara 670 hr (Villa Eden DeLuxe). Beregszaszon
talaljuk 1200 hr-ért az egyetlen maganszoba tipust szallashelyet
(Hrushevskoho 13). Hostel szintén Beregszaszon taldlhatd 650 hr-ért

értékesitik (AS Beregovo). Beregszaszon talalhato a ,,Rita” Motel, amely a
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kétfos szobait 550 hr-ért értékesiti. Végiil az apartmanhotel szintén Beregszasz
varosaban 600 hr-ért adja ki a kétszemélyes szobait. (Sadyba «Hostynnyi
Dimy).

3.1.6  Szobak/apartmanok felszereltsege és szolgaltatasok

A szallashelyek szobai rendkiviil fontos szerepet jatszanak az utazasunk
alatt. Az utazok szamara kiemelten fontos, hogy a szobak kényelmesek és
tiszta kornyezetet nyujtsanak, és az elvardsoknak megfeleld legyen a
felszereltségiik. A kényelem és a funkcionalitds mellett a turistdk ma mar
szdmos extra szolgaltatast és felszerelést is elvarnak a szallashelytdl, mint
peldaul a 1égkondicionalo, a minibar, a sz¢f, a fiirdfkdpeny, vagy akar a sajat
erkély vagy terasz. A vizsgalat soran attekintettiik a szallashelyek szobainak
felszereltségét, ¢és bemutatjuk, milyen kiilonbségek vannak az egyes
szallashely tipusok, illetve szallashelyek kozott.

Az 4dgyak mellett a szallashelyek szobaiban altaldban megtalalhatoak a
sziikséges butorok, mint példaul szekrény, irdasztal, szék és éjjeliszekrény.
Ezen kiviil egyes szobakban TV, hiitdszekrény, minibar, valamint kavé- és tea
készitési lehetdség is rendelkezésre 4ll.

Fontos megemliteni, hogy az egyes szallashelyek felszereltsege eltérd
lehet, igy érdemes eldzetesen t4jékozddni a foglalas eldtt. A luxus kategorids
széallodak szobaiban példaul gyakran taldlhat6ak jakuzzi vagy szauna, mig a
hostelekben ¢€s olcsobb panzidkban lehet, hogy nincs légkondiciondlés, vagy
csak kozos flirddszobat lehet hasznalni.

A szallashelyek tipusai nagyon valtozatokat a jarasban, ezzel is
magyarazhat6 az, hogy minden tipusu szallashely mas vendégkdrre fokuszal.
Az apartmanok felszereltsége a csalddok és a barati tarsasagok igényeit
célozza meg — konyhdaval és kozos tarsalgoval felszerelt, tobb esetben

kiilonalld épiiletek. Ezért egyediil utazok szdmara mindez nehezebben
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értekesithetd. Ezzel ellentétben a szallodak szobdinak felszereltsége kielégiti
az egyediil-, esetleg parban utazok igényeit is. A felszereltség mértéke attol is
fiigg, hogy milyen hosszu tartozkodési idére szdmolnak a szallasadok. A
motelekben megszalld vendégeket 1-2 napos tartdzkodasi id6 jellemzi, ezzel

ellenben az apartmanokat, nyaraldkat hosszabb i1ddre veszik ki a vendégek.
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10. abra: Szobak/apartmanok felszereltsége és szolgaltatasok

Forras: Sajat szerkesztés

A vizsgalt szallashelyek mindegyikében a flités biztositva van, valamint
a 69 szallashely koziil 60 rendelkezik sajat fiirdészobaval, viszont ez nem azt
jelenti, hogy a tobbi szallashelyen nincs fiirdészoba. Ezek a széllashelyek
kozos fiirdoszobaval rendelkeznek, ez fOként az apartmanok és panzidk
esetében megfigyelhetd. Internet ellatdssal 66 széllashely rendelkezik. 65
széllashely ingyen biztositja ezt a manapsag mar alap szolgaltatast, viszont egy
szallashely esetében fizetni kell az internet hasznalataért, ennek ara 10
hrivnya/ 24 o6ra. Ez a széllashely a ,,Villa Eden DeLuxe” Makkosjanosi
kozségben. A fennmarado 4 szallashely esetében a booking.com szerint nem

all rendelkezésre az internet szolgaltatas, viszont a széllashelyek sajat
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weboldala alapjan rendelkeznek internet ellatassal — ilyen példaul Nagyszo6l6s
varosaba egy impozans, viszonylag 0j €pitésii szalloda, a ,,Gray Hotel”.

Telefon és/vagy szamitdégéppel minddssze 3 szallashely rendelkezik.
Napjainkban ezek az eszkdzok nem képezik a minimalis elvarasoknak a részét.
Ezek a berendezések és eszkdzok mar magasabb szinvonalat képviselnek; és
inkabb a luxus kategéridjaba tartoznak. Ezeknek az eszkozoknek a hidnya
azzal is magyarazhatd, hogy a jaras teriiletén nincs kifejezetten konferenciak
szdmara létesitett szallashelyek, melyek esetében alapfelszereltségnek szamit
mindez.

A szallashelyek nem csak kényelmes ¢€s jol felszerelt szobakkal varjak
vendégeiket, hanem tovabbi szolgaltatisokat €s lehetdséget is kindlnak,
mindez hozzgjéarul a kellemes ¢€s €lvezetes pihenéshez. Ezek a szolgaltatasok
sokszor befolyasoljak vendégek szalldshelyének kivalasztasat, hiszen minél
tobb kényelmi €és szorakozasi lehetdséget biztosit egy szalloda, annal vonzo
lehet a turistak korében. Ezeket a szolgaltatdsokat mutatjuk be a 11. dbra
segitségevel.

A legelterjedtebb kiegészitd szolgaltatasok a grillezés, mely 35
szallashely esetében vehetd igénybe. A masodik legelterjedtebb szorakozasi
lehetdség a jatszotér, 13 szallashely rendelkezik vele.

A tollaslabda, bowling, biliard, tenisz és mas sporttevékenységek
népszeriiek a vendégek korében. Ezek a tevékenységek nem csak szorakozast
nyQjtanak, de lehetdséget adnak a testmozgasra is. Emellett sok szallashely
kilonféle szorakoztatdé programokat és rendezvényeket is szervez, mint
példaul €16 zenét vagy disco. Az ilyen szolgaltatdsok esetenként ingyenesek,
de taldlunk rad példat, amikor felarat kérnek el a szallashelyek ezekért mint
példaul a ,,Magnum™és a ,,Helikon Hotel”, ahol a, billiard is fizetds, ezzel

ellentétben a ,,Villa Magnat™ szallashelyen ingyenesen igénybe veheto.
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11. abra: Szabadidos lehetoségek

Forras: Sajat szerkesztés

Szeretnénk kiemelni néhany olyan szallashelyet, mely tobb szorakozasi
lehetdséget 1s nyujt a vendégek szamara.
* Guest House Marketti (Nagysz0610s): f6zdiskola, eldadas a helyi kultararol,
tematikus vacsorak, kerékpartara, varosnézés, horgaszati lehetdség.
* Magnum (Beregszasz): Bowling, Disco, Jatszotér, biliard, edzOterem.
» Praktik Hotel & Restaurant (Beregszasz): Grillezés, trambulin, jatszotér,
kocsmaturak, €16 sportesemény kozvetités.
* ART Boutique Chalet (Makkosjanosi): Minigolf, tollaslabda, jatszotér.
» Sunrise Boutique hotel (Beregszasz): ¢élézenés eldadds, varosnézd séta,
1d6szaki kiallitas, tollaslabda, grillezés.
A széllasok egyik fontos felszereltsége a wellness részleg, mely sok
vendéget 0sztondzhet arra, hogy az adott szallashelyet vélassza. A kutatas soran
kideriilt, 12 szallashely rendelkezik wellness részleggel, viszont volt, ahol csak

masszazs (2 db) vagy csak szauna (1 db) vehetd igénybe.
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Egyéb szolgaltatasokat is igénybe vehetnek a szallashely vendégei, mint

példaul a csomagolt ebéd, pénzvaltas, utazas szervezés, kerékpar kolcsonzés.

3.1.7 Parkolasi lehetéségek

A parkolasi lehetdségekkel kapcsolatos kutatdsunk soran a tapasztalatok
viszonylag egységesek voltak. Osszesen 58 helyszinen taldlhaté ingyenes
privat parkolo, mig 2 széllashely esetében eldzetes parkolohely foglalasra van
sziikkség (nem vilagos, hogy ez jar-e koltséggel). Mindossze 2 szallashelyen
nincs lehetdség parkolasra. Ezenkiviil 6 helyszinen lehet ingyenesen az utcan
parkolni. Egy szallashelyen kiilon privat garazs is rendelkezésre all a vendégek
szdmdra, amely biztonsagos parkolasi lehetdséget kinal. Fizetds parkoldsi

lehetdség egy szallashely esetében sem volt.

3.1.8 Beszelt nyelvek és fizetési modok

A személyzet altal besz¢lt leggyakoribb nyelvek az ukran, magyar és az angol
(12. abra). A 69 jarasi szallashely koziil 67-ben beszélnek ukran nyelven,
minddssze 2 olyan eset volt, ahol az ukran helyet az oroszt jelolték meg a
kommunikacido nyelveil. A magas magyar lakossagnak koszonhetben a
szallashelyek koziil 27 helyen beszél a személyzet magyar nyelven. Az orosz
nyelvismeret is jelentOs az alkalmazottak korében, 57 helyen beszélik az oroszt
is. Az angol nyelvet 19 szallashelyen beszélik. Egy szallashely esetében nem
talaltunk adatot arr6l milyen nyelven folyhat a kapcsolatfelvétel.

A vendéglatd egységek egyéb nyelveket is feltiintettek, mint pl: szlovak
(6), cseh (4), lengyel (7), szlovén (1), olasz (2), roméan (2). Az adott
szallashelyeken beszElt nyelvek alapjan kovetkeztetést lehet levonni arra
vonatkozoan, hogy mely nemzetiségii vendégek latogatjak a szallashelyeket a

leggyakrabban, emellett az adott szallashely mindségére is kdvetkeztetni lehet
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ezen informdaciok alapjan.
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12. abra: Beszélt nyelvek

Forras: Sajat szerkesztés

Az utobbi években egyre elterjedtebb a bankkartyas fizetési lehetdség a
szallashelyeken, hiszen sok vendég szamara kényelmesebb, biztonsagosabb ¢s
praktikusabb megoldas. Ugyanakkor tovabbra is vannak olyan széllashelyek,
ahol csak készpénzzel lehet fizetni, ami kiilondsen kiilfoldi vendégek szamara
jelenthet problémat. Az eldre utalés is egy gyakori fizetési mod, ami bizonyos
esetekben akar kedvezdbb arat is jelenthet a vendég szdmara. Fontos azonban
a szallasfoglalas eldtt tdjékozodni a fizetési lehetdségekrdl, hogy ne érjen
kellemetlen meglepetés a helyszinen.

A széllashelyeken torténd fizetés két formaban lehetséges: készpénzzel
vagy készpénzzel és bankkartyaval egyarant. A kereskedelmi szallashelyek
honlapjai és a booking.com pontos informécidkkal szolgélnak errél. A
készpénzes fizetési lehetdséget 44 széllashely kinalja, mig 25 helyen lehet
bankkartydval is fizetni, készpénz mellett. A fizetés moddjat a szallasadod
hatdrozza meg, valamint azt is, hogy kér-e eléleget, esetleg az ar teljes 6sszegét

eldre kell-e utalni, vagy helyszinen lehet-e kifizetni.
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3.1.9. A be- és kijelentkezések idopontjai

A be- ¢és kijelentkezési idépontok fontosak mind a szalldsadok, mind a
vendégek szdmara. A korai bejelentkezési lehetdség példaul kényelmes lehet
azoknak az utazoknak, akik koran érkeznek az uti céljukba, vagy akik éjszakai
jaratokkal utaznak.

Az idépontokat megvizsgalva lathattuk, hogy a szallashely elfoglalasa
a legtobb esetben 14:00 6ratol lehetséges. Viszont voltak egészen egyedi
esetek, amikor mar 10:00 6ratdl (AS Beregovo, Sima) is be lehet check-olni.
Ezzel ellentétben egesz késodi idOpontra is talalhatunk példat, 16:00 orai
bejelentkezéssel (Pryvatna sadyba Zatyshok). Erdekes még ilyen szempontbol
a ,Arlen Vendéghaz”, mivel ott 02:00 oratol is lehetdség nyilik a
bejelentkezesre. Nehany szallas esetében pedig 0-24-ban van lehetdség a ki és
bejelentkezésre.

Fontos, hogy a szallasadok a be- és kijelentkezési i1dOpontokat
egyértelmiien jelezzék a honlapjukon vagy a foglalasi oldalon, esetiinkben a
booking.com oldalon, hogy a vendégek eldre tervezhessenek.

A kijelentkezések idOpontjat tekintve a leggyakoribbak a 08:00 és a
11:00 ora kozotti idépontok. Néhany egyedi esettel itt is taldlkozhattunk, ahol
a vendégeknek 06:00 oratol (Private House 9) vagy akar 00:00 oratol (Hotel-
restoran "Olesia", Lambert) is mar elhagyhatjak szallashelytiket.

3.1.10 Online vendégértékelések és minositések

Az online vendégértékelések vizsgalata sordn az adott jards szallashelyeit
tipusuk szerint csoportositottuk, majd azokat rangsoroltuk az alapjan, hogy
mennyire pozitiv értékeléseket kaptak a vendégekt6l (13-abra). Igy késziilt egy
lista, amely tartalmazza a jaras legjobban és kevésbé jonak értekelt szallodait,

apartmanjait, vendéghazait, fogadoit, villait €s nyaral6it stb. Nem keriiltek
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Osszehasonlitdsra azok a szallashelyek, melyekbdl minddssze 1-1 van a
jarasban, viszont a jarasi atlag szamitasakor ezek a szalladshelyek is bekertiltek
a statisztikdba. Az értékelések a vendégek altal megosztott véleményekre
¢épiilnek, és szamos szallashely rendelkezik mar tobb szaz értékeléssel is,
amelyek atfogo képet adnak az adott helyszinrdl. A lista segitségével konnyen
Osszehasonlithatjuk a kiilonb6zé tipust szallashelyeket és kivalaszthatjuk az
igényeinknek legmegfeleldbbet.

Az 0Osszesitésbdl kideriil, hogy az apartman tipust széllashelyek
legtobbje a pontszama 9,2-9,8 kozott mozog, ami elég magas értéknek
tekinthetd. Az Osszesitett atlag viszont csak 9,1.

Az adatok kozott azonban van egy szallashely, amely kiemelkedik a
tobbi koziil: a Lux Apartment Studio, amely 24 értékelés alapjan érte el a 9,8-
as pontszdmot. Ez val6észiniileg annak kdszonhetd, hogy a szalldshely magas
szinvonalli szolgaltatasokat ¢és kényelmet biztosit a vendégeknek. A
legkevésbé pozitiv értekelést az Gsszesitésben az " Zahublenyi Rai " apartman
kapta, amely csak 7,5 pontot ért el 8 értékelés alapjan. Ennek oka lehet az
csekély szamu  értekelés vagy a  szallashely  szolgaltatasainak,
felszereltségének, tisztasagdnak alacsony szinvonala. A tobbi szallashely,
melyek pontszamai 9,1-9,7 kozott mozgott, kdzepes €és magas szinvonall
szolgaltatdsokat nyujt. Valdszinlileg a pozitiv értékeléseket az ar-érték arany,
a felszereltség, a kényelem ¢€s a szallashely tisztasaga miatt értékelték magasan

a vendégek.

Az adatok alapjan lathatod, hogy a széllashelyek kozott van néhany
kiemelkedden jo mindsitéssel rendelkezd szalloda, mint példaul az ,,Ivancso
Birtok™, ahol a vendégek 9,3 pontot adtak az értékelés soran. A legrosszabb
mindsitéssel rendelkezd szalloda a Praktik Hotel & Restaurant, ahol a
vendégek atlagosan csak 7,2 pontot adtak. Az atlag érték 8,4 pont. A magasabb

mindsitéssel rendelkezd szallodak kozott talaljuk a ,,Lambert” és ,,Hotel-
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restoran "Olesia" szallodat, esetilkben a mindsités 9,1, illetve 9 pont a
booking.com adatai alapjan. A magasabb mindsitésii szallodak leggyakrabban
azért kapjak a magasabb pontszamokat, mert kivalo szolgéltatast nyujtanak,
kényelmes ¢€s tiszta szobakkal rendelkeznek, illetve az alkalmazottak
baratsagosak ¢€s segitOkészek. Az alacsonyabb mindsitéssel rendelkezd Praktik
Hotel & Restaurant lehet, hogy nem nytjtott ugyanilyen kivalo szolgaltatast,
vagy nem tudta kielégiteni a vendégek igényeit. A vélemények kozott
olvashattuk, hogy tobb vendég is kicsinek taldlta a szobaja méretét, illetve
panaszkodtak meég a csopogd csapra, a kellemetlen szagokra, zajokra €s a
koszos fiirdészobara, agynemdiire.

Az alacsonyabb mindsités okai, a booking.com oldalan véleményt ird
felhasznadlok szerinte lehetnek a kényelmetlen vagy koszos szobdk, zajos
kornyezet vagy a személyzet hozzaallasa. A szallashelyek mindsitése azonban
nem mindig mutatja meg az igazi élményt, mivel az egyes vendégek
kiilonb6zo6 preferencidkkal és elvarasokkal rendelkeznek. Ezért fontos, hogy
mindenki maga dontse el, hogy melyik szalloddban szeretne megszallni,
figyelembe vegye az adott szalloda értékelését.

A vizsgalt vendéghizak tobbsége magas pontszamot kapott a
booking.com-on. Altalaban a vendégek elégedettek voltak a szallashelyek
szolgaltatdsaival és szallasmindségével, amit a magas pontszdmok is
tikkroznek.

Az ART Boutique Chalet ¢s a Hotel Piroska kaptak a legalacsonyabb
pontszdmokat, minddssze 8,9 és 8,3 pontot. Az ART Boutique Chalet esetében
a pontszamokat befolyasolhatta, hogy a szallashely messzebb van a
varoskozponttol, és az egyes vendégek szamdra a széllashely mindsége nem
volt megfeleld. A Hotel Piroska esetében megjelent a véleményekben, hogy a
szélloda tobb korszeriisitést és felujitast igényelne

Ebben a kategoridban a Bereg travel kapta a legmagasabb pontszdmot,

9,6 pontot. A Villa Magda és a Villa Galicia is magas pontszammal
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rendelkezik, 9,6 és 9,7 pont.

A vendéghdzak magas pontszamokat kaptak, ami azt jelzi, hogy a
vendégek nagyon elégedettek voltak a szalldsokkal. Azok a vendéghazak,
amelyek magasabb pontszadmot kaptak, azért kaptdk, mert a vendégek
elégedettek voltak a széllas tisztasagaval, kényelmével, az ar-érték arannyal, a
személyzet hozzéaallasaval és a szallas elhelyezkedésével. A ,,Villa Galicia”
vendéghdzrol az értékeléseket olvasva lathattuk, hogy a vendégek elégedettek
voltak a személyzettel és tisztasaggal is. Tobben kiemelték, az
elhelyezkedeésének eldnyeit is. Ellentétben pedig, amelyek alacsonyabb
pontszamot kaptak, valdsziniileg azért kaptak, mert az egyes vendégek
szamara a szallasmindség nem volt olyan magas, mint amit vartak, vagy a
szallas korszeriisitésre €s felujitasra szorul, mint példaul a ,,Hotel Piroska”,
ahol tobben is megjegyezték hogy az ¢jszakdk zajosak voltak, a matracok
kényelmetlenek €s a szobak felszereltsége elég hianyos.

A Beregszaszi jarasban taladlhato szalldshelyek koziil a legjobb
eredményt a ,villa” tipusu szalldshelyek érték el, hiszen az Osszes villa
szallashely adatai kozott az atlagpontszam 9,2 volt. Az adatok kozott szerepld
széllashelyek koziil a legmagasabb pontszamot, 9,9-t a ,,Pryvatna sadyba
Zatyshok™ villa érte el. Ezzel szemben a ,,Sadyba u Mykhaila” villa csak 8,2
pontot kapott, amely az alacsonyabb pontszamok koz¢ tartozik. A ,,Villa
Elena” 9,3 pontszammal all az értékelések kozott. A ,,Canada” villa is magas

pontszdmmal rendelkezik, 9,6 pontot kapott az értékelések alapjan.
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13. abra: Online vendégértékelések
Forras: Sajat szerkesztés

A legjobb értékelést a Beregszaszi jarasban ,,Sadyba «Hostynnyi Dim»”
apartman hotel kapta (10), viszont nem tarjuk ezt az érteket kimagaslonak,
mivel csak 2 személy értékelte. A masodik szallashely a magénszoba tipust
,Hrushevskoho 137, 49 értékelés alapjan 9,9. A harmadik helyezett ,,Pryvatna
sadyba Zatyshok” villa kapta (Mezdkaszony), viszont csak mindossze 17
értékelés alapjan érte el 9,9-es pontszamat. A masodik helyen pedig a ,,Lux
Apartment Studio” all 9,8 ponttal. A jaras teriiletén taldlhato szallashelyek
atlagértéke 8,9, 6sszesen 9414 értekelés alapjan.
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3.2 Szallashelyek a Huszti jarasban

A Huszti jaras teriiletén a booking. com adatai alapjan minddssze 59
széallashely varja a vendégek érkezését. Viszont az alltalunk vizsgalt
mikrorégid teriiletén mindossze 37 vendéglatd egység talalhatd. Azt fontos
megemliteniink, hogy a déli mikrorégio nem fedi le a Huszti jaréds teljes
tertiletét, az jjonnan megalakitott kozigazgatasi rendszer értelmében a jarés

¢északi telepiilései mar az €jszaki mikrorégidhoz tatoznak.

3.2.1. A telepiiléeseken létesitett szallashelyek szama és tipusai

A Huszti jaras teriiletén a kutasunk sordn 8 telepiilés teriiletén taldltunk
regisztralt szallashelyet (14. abra). A legtobb szallas Sajan telepiilésen lett
regisztralva, Osszesen 20 szallasfoglalasi lehetdség all rendelkezésre a szobat

foglalni kivand turistak szamdra. Ez lefedi a vizsgalando teriilet 54%-at

Alsoszelincse Kovesliget — Veléte Kovacsrét
3% 3% 3%

Berezna
2%
Visk
5% '

= Sajan = Huszt Visk Berezna

= Alsoszelincse = Kovesliget = Veléte = Kovacsrét

14. abra: A telepiiléseken létesitett szallashelyek

Forras: Sajat szerkesztés

A szallashelyek teriileti megoszlasat tekintve a masodik helyet foglalja
el Huszt, ahol 10 széllast talaltunk, ez a 27%-a a Huszti jaras alltalunk
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kiértekelt részének. Ahogyan az abran is lathatjuk a tobbi telepiilés teriiletén
maximum 3 (Visk) de a legtobb esetben mindossze 1 szallashely varja a
jéarasba latogatokat.

A jéaréds szamos falut és kisvarost foglal magaban, amelyek turisztikai
szempontbdl eltérd vonzerdvel rendelkeznek. Azon falvak, ahol nincsenek
természeti vagy kulturdlis latvanyossagok, és tavolabb helyezkednek el
ezektdl, altalaban kevesebb turista latogat. Ezeken a telepiiléseken a
szallashelyek irant is alacsonyabb a kereslet. Az ilyen falvakban azonban
gyakran megtalalhatok a hagyomanyos falusi ¢let jellegzetességei, amelyek
lehetnek  érdekesek azok szamara, akik szeretnének kozelebbrol
megismerkedni a helyi kultiraval és ¢letmoddal. Fontos megjegyezni, hogy a
turizmus szempontjabol vonzobb telepiilések hatékonyabb gazdasagi
fejlodésre szamithatnak, mig a kevésbé vonzo falvaknak mas lehetdségeket
kell talalniuk a gazdasagi fejlédesre, mint példaul az agrarium vagy az ipar.
Az ilyen telepiiléseken azonban szadmos lehetdség nyilik a falusi turizmus
fejlesztésere, amelynek révén a latogatok megismerhetik a helyi életmodot,
hagyoményokat €s kulinaris kiilonlegességeket, Karpatalja teriiletén szamos
torekvések vannak a falusi turizmus fellenditésére €s beinditasara.

A jaras altal kinalt szallashelyek vizsgalata soran az is kideriilt, hogy 9
kiilonb6zo tipus képviselteti magat (15. dbra). Ezek a tipusok a kovetkezdek:
hotel, apartman, fogado, nyarald gyogyiidiild, hostel, turistah4dz, vendéghaz,
villa. A Beregszaszi jarassal ellentétben itt a hotelek vannak tobbségben,
mindossze 17 talalhatd a kutatott teriileten. Egészen pontosan négy telepiilés
teriiletén talalhatdak ezek a hotelek, 7-7 db Huszt €és Sajan telepiilésén, 2
Visken, 1 pedig Alsészelincsén. Apartmanok (6) és vendéghézak (5) is nagy
szamban képviseltetik magukat. A tobbi tipus esetében 1-2 szallashely

fellelhet6 a booking.com oldalan.
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= Hotel -17

= Apartman -6
Vendéghaz -5
Fogad6 -2

= Villa -2

= Nyaralo

» Gyogyidiild -1

= Hostel -1

= Turistahaz -1

15. abra: Szallashelyek tipusai

Forras: Sajat szerkesztés

3.2.2 A jaras szallashelyeinek regisztracios évei a booking.com-on

A booking.com oldalan minden szallashely regisztracios éve elérhetd, ami
fontos informacié lehet a vendégek szdmdara a szallashely kivalasztdsakor.
Altalaban minél régebben regisztralt egy szallashely, annal tobb vendéget
fogadott az évek soran, és ennek kovetkeztében tobb visszajelzés érkezhetett
rola, amelyek segithetnek a foglaloknak a megfeleld dontés meghozataldban.

Az Huszti jaras teriiletén talalhatd szallashelyek regisztracios éveit
vizsgalva, az elsé szalldshely 2011-ben regisztralt a booking.com oldalon
(,,Blagodat”, V&P HOTEL & Restaurant), ezek Huszt varosaban ¢és Sajan
falujaban taldlhatoak. Azdta folyamatosan ndvekszik a szallashelyek szama a
jarasban, ami azt jelzi, hogy egyre tobb turista érkezik a kornyékre (16. abra).
A széllashelyek tobbsége azonban még mindig viszonylag 1j, az elmult
években regisztraltadk oket a booking.com oldalon. Ez azt jelzi, hogy a
széllashelyek a modern igényeknek megfelelden lettek kialakitva, €és a
vendégek szamaéra a legjobb szolgaltatdsokat nyujtjak. A haborts helyzet
ellenére sem csokkentek a szallashelyek regisztralasdnak szamai, ezt az is

bizonyitja, hogy 2023-as évben mar 7 db 1 szallashely keriilt fel a booking.
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com oldalra.
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16. abra: A Huszti jaras szallashelyeinek regisztralas évei a
booking.com-on

Forras: Sajat szerkesztés

Az abra alapjan jol lathat6, hogy voltak olyan évek, melyek soran nem
tortént regisztracid a booking.com oldalan, ezek a 2012-es és a 2017-es évek.
Az édbraval azt is szerettiik volna szemléltetni, hogy milyen tipust szalladshely
melyik évben keriilt fel a booking oldalara. A legkorabban regisztralt szallasok
tulnyomo tobbségben a hotelek. Jol 1athato, hogy a 2018-as évektdl lassan ujra
megindultak a regisztraciok, majd a 2020-as évben rekordot is dontott, mivel
ekkor regisztraltak a vizsgalt teriiletrdl a legtobben. A 2021-2022-es év ujra
csOkkés kovetkezett, viszont meglepd modon a 2023-as évben nagyot nétt a
booking.com oldalara felkertilt szallashelyek, szama (7 db). Azt is lathatjuk,
hogy a 2018-as évtdl az apartmanok, nyaraldk és egyéb tipusu szallashelyek
keriiltek regisztraciora tobbségben az el6z6 évekkel szemben, ahol a szallodak

vezették ezt az aranyt.
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3.2.3 A szallashelyek befogadoképességének és a szobak szamanak

vizsgdlata

A szallashelyek kivalasztasa és foglaldsa egy utazas fontos része, €s az egyik
legfontosabb szempont az, hogy a széllashely befogadd képessége megfeleld
legyen az utasok igényeinek. Ezért fontos, hogy atfogd képet kapjunk a kinalt
széllashelyekrol, beleértve a szallodékat, apartmanokat ¢s vendéghéazakat stb

A szallashely befogadd képességének mutatdéi a munkank egyik
legfontosabb része. A kutatds sordn kielemezett 37 szalldst biztosito 1étesitmény
Osszesen 517 szobaval ¢és 1241 férOhellyel rendelkezik. A szallashelyek méretét
tekintve nem nagyok, a legtobb szobaval rendelkezd szallashely a ,,Stupari” mely
51 szobat értékesit és 121 férdhelyet biztosit. A szobak foként 1-2-3 {6
befogadasara alkalmasak. A masodik legtobb szobaval rendelkez6 egység a tertilet
egyetlen gydgyidiild kozpontja a ,,Sanatoriy Karpatia” 50 szobaval és 108
ferohellyel rendelkezik. A szobak foként 2 személyesek. A harmadik helyet
foglalja el a maga 40 szobajaval €és 70 férohelyével a ,,Karpati” hotel Huszton.
Osszesen a szallodak 320 szobaval és 751 féréhellyel varjak a jarasba utazokat.

Az apartmanok szobainak szdmanak meghatdrozasa nem egyszerl feladat,
mivel egy apartman tobb helyiségbdl allhat, és altalaban nem csak a halészobaban
talalhato agy alkalmas alvésra, akadnak, olyan apartmanok, ahol a nappaliban
vagy mas helyiségben is taldlhato agy vagy kanap¢€, ami alvasra is alkalmas lehet.
Az apartmanok esetében a féréhelyek szama sokkal relevansabb, mint a szobak
szama. Fontos megjegyezni, hogy az apartmanok féréhelyeinek szdma nagyon
valtozo lehet, és nagyban fligg az apartman méretétdl, rendeltetésétdl. Ha nagyobb
csoporttal vagy csaldddal utazunk, akkor az apartmanok lehetnek a
legmegfeleldbb szallashelyek szamunkra, mivel tobb alvohelyet kinalnak, és
altalaban nagyobb helyiségekkel rendelkeznek, mint a hagyomanyos szallodai
szobak. Osszesen 6 apartman kinalatat vizsgaltuk, 29 szobat értékesit és 75

férOhelyet biztosit. A legtobb szobat kinalld apartmanunk a Sajan teriiletén
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talalhatd ,,Shaian Hora” 13 szobat értékesit és 26 férohelyes. Kdovesligeten
talalhato apartman ,,HAUSE MENCHUL” minddssze 2 szobat kinal, viszont 7
férohellyel rendelkezik.
A vendéghazak szobait vizsgaltuk, 5 vendéghaz 6sszesen 34 szobat kinal és
80 férdhelyet. A legnagyobb vendéghéz a ,,Sandal”, 14 szobaval és 30 féréhellyel.
Az emlitett egységek csak egy kis részét képezik annak a szallashelyeknek

a sz¢les korli kinalatdnak, amelyeket attekintettiink.

3.2.4 Potagyazasi lehetoségek

A kutatdsunk soran a potadgyazasi lehetdségeket vizsgaltuk meg a kivalasztott 37
szallashelyen. Az eredmények szerint csak 19 szalldshelyen volt elérhetd
potagyazasi lehetdség, azonban ezek koziil csak két helyen volt ingyenes. A tobbi
szallashelyen potagyat kérni lehet, de az arak valtozoak ¢€s 4ltalaban a foglalas
osszegen feliil meg fizetni kell érte. A potagyak arai 100 és 555 hr kozott valtoztak.
Egyes széllashelyeken 6 éves kor alatt ingyen kérhetd a potagy, azonban lehetdség
van gyerekagy kérésére is, ami a legtobb esetben ingyenes volt, viszont voltak
széllasok, ahol azonos arat kértek el a gyerekagyért és a potagyért is. Ez fontos

szempont lehet a szalldsfoglalas soran, kiilondsen akkor, ha gyerekekkel utazunk.

A legolcsobb potagyak 100 hr-ba mig a legdragabb 555 hr-ba keriiltek a

szallashelyeken egy ¢jszakara.

3.2.5 Standart kétszemélyes szobdk arainak vizsgalata

Az arak vizsgalata a szallashelyek elemzésének fontos részét képezte. Azt
kivantuk feltarni, hogy az azonos tipusu ¢és hasonlod szolgaltatdsokat nyu;td
szallashelyek kozott milyen arkiilonbségek vannak. Azonban a szallashelyek arai

nem mindig azonosak, €s az eltérések tobb tényezdbdl adodhatnak. Az egyik ilyen
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tényezd a szallashely weboldaldn megadott arak €s a booking.com arai kozotti
eltérés lehet, melyek kozott akar jelentds arkiilonbségek is eléfordulhatnak. Az
arakat tobb szempont alapjan is vizsgaltuk, beleértve a szallashely tipusat, a
teleptilést, a turisztikai attrakcioktol valod tavolsagot, a szobdk és férdhelyek
szamat, valamint az igénybe vehetd szolgaltatasokat. Ezek a tényezOk szerepet
jatszhatnak az d&rak kialakitasaban. Az arak kozotti kiilonbségeket konkrét
szallashelyekkel szemléltettiik, és megallapitottuk, hogy az arkiilonbségek
jelentOs lehetnek. A Huszti jarasban végzett ar 0sszehasonlitds soran az atlagos
arat szamoltuk ki egy 2 agyas szoba esetén 2 {0 részere. A Huszti jaras esetében is

megfigyelhetd volt az, hogy nem minden szallashely értékesitett standart szobat.

Az eredmények azt mutattdk, hogy az arak jelentdsen valtozhatnak attdl
figgben, hogy melyik szallashely tipust valasztjuk, illetve melyik telepiilésen

szeretnénk megszallni.

A kiértekelt tertilet szallodai koziil a legdragabb a ,,Chervona Ruta” 2640 hr-
ba keriil. A szalloda szobainak arai nem allandoak, a szezon kezdetével ez az ar
3740 hr is lehet, a szolgaltalak ara tartalmazza a reggelit is. A szalloda nem csak
egy szobat kinal ezért az arért cserébe, hanem egy kisebb lakosztalyt, sajat
nappalival, konyha pulttal és fiirddszobaval. Itt megemlitenénk, hogy a
potagyazasi lehetdseg is ezen a szallashelyen a legdragdbb (555 hr). A masodik
legdragéabb szalloda a ,,Publo Spa Hotel” 2139 hr-ért ezt koveti a ,,HUSTON”
1680 hr-ért. A legolcsobb szallodai szoba az Alsoszelincse telepiilésen talalhato
,,Kolyba Opryshkiv ,,hotel, minddssze 550 hr-ért. Szintén kedvezd aron értékesitik
a Huszton taldlhato ,,Hotel BB STUDENT” széllashelyet 590 hr-ért. A szallodak
szobainak atlagara: 1283 hr.

Az apartman arainak megfigyelése alapjan a ,,Shaian Hora” €s a ,,Vohniana
Salamandra” a legdragabb a jaras teriiletén, mind a két esetben Sajanon talalhatjuk
ezeket a szallashelyeket, 1500 hr-ért. A felszereltségiiket tekintve sokkal

komfortosabb, mint az olcsobb tarsaik. A legkedvezObb &ru apartman a
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Kovesligeti ,,HAUSE MENCHUL” 640 hr ért. Az atlagar az elemzett teriileten:
1030 hr.

Atlagar I 1101

Vendéghd e 098
oSt o ——— 1000
Fogad0 o ——————— 1016
A N 1030
Gybgyldils e | 120
Ny aral G o 1227
ot o 1283
Villa o (300

U . e 1300
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

17. abra A szallashelyek atlagarai UAH-ban

Forras: Sajat szerkesztés

Az 17. 4bran jol lathato, hogy a széallasok koziil a turistahdz a legdragabb,
Sajan telepiilésén taladlhatd, egy csendes kornyezetben 1€vd, 6nalld széllashely,
minimum 3 ¢&jszakara kell foglalni, 2 f6 részére, illetve 4 6 részére is alkalmas.

Két 16 esetében 1800 hr-ba keriil négy fonek pedig 2000 hr-ba.

A legkedvezdbb atlagarral rendelkeznek a vendéghazak. A legolcsobb 553 hr-
ba kertil ,,Sadiba nad Rykoiu”, a legdragabb pedig 1300 hr-ba a ,,Sandal”.

A fennmaradt szallashelyek koziil nem realis legdragbbrol és legolcsobbrol
beszélniink, mivel tipusonként 2 szallashely talalhaté a booking.com kinalatdban

a jaras teriiletén.
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3.2.6 Szobak/apartmanok felszereltsége és szolgaltatasok

Az utazok szobdk iranti igényei az évek soran sokat valtoztak. A kényelem és
tisztasag mellett ma mar a technoldgiai fejlesztések is fontos szerepet jatszanak a
szallashelyek szobdinak felszerelésében. Az ingyenes Wi-Fi szinte
elengedhetetlennek szamit, ahogyan a szobakban taldlhato okos TV-k, és a
hordozhat6 eszkozokkel vald kompatibilitds is egyre nagyobb szerepet kap. Az
extra szolgaltatasok és felszerelések terén a szallashelyek versenye egyre nagyobb
méreteket 6lt, hiszen az utazok egyre nagyobb elvarasokkal rendelkeznek.

Fontos azonban megjegyezni, hogy az ar ¢és a felszereltség kozotti
Osszefliggés nem mindig egyenes ardnyossagban van. Az olcsobb széllashelyeken
ugyan kevesebb extra szolgaltatds és felszerelés all rendelkezésre, de ezek a
szallashelyek is lehetnek kényelmesek és tisztak, €s megfelelnek az utazok
széllashely jobb ¢és sokkal tobb értékelést kapott, mint a dupla aron értékesitett,
felszereltségét tekintve azonos tarsa. A szallashelyek tipusai és felszereltségei

tehat igen valtozatosak.

Az Huszti jarés szallashelyeinek szobai altaldban jol felszereltek, és a legtobb
helyen rendelkezésre all a sziikséges alapfelszereltség, mint példaul fiités és
internet. Azonban a szolgaltatasok mindsége és mennyisége valtozo lehet az egyes
széllashelyek kozott, ami azt jelenti, hogy nem minden szallashely biztosit
ugyanolyan sokszinli ¢és magas szinvonall szolgéltatasokat. Néhany
alapfelszereltség sem taldlhaté meg a 37 szalldshely mindegyikénél ilyen példaul

a Wifi, amely csak 33 szallashely szolgaltatasai kozott jelenik meg.

Az attekintés szerint 34 szallashely kinal erkélyt és/vagy teraszt a vendégek
szamara. A kertet, mint kiiltéri egységet is gyakran megtalaljuk az apartmanoknal
¢s vendéghazaknal. A ruhavasalas lehetdsége két formaban elérhetd: kézi vasalod

hasznélataval a vendégek maguk végzik a vasalast, vagy felar ellenében a
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széllashely személyzete végezi el vasalast. A kézi vasalok leggyakrabban a
csaladias hangulat apartmanokban és vendéghézakban taldlhatok, mig a vasalasi
szolgéltatast a szallodak nyujtjak. Osszesen 26 szallashely biztosit barmilyen

formaban vasalasi lehetdséget.

A mosasi lehetdségek szintén valtozatosak: néhany apartman vagy vendéghaz
rendelkezik mosdgéppel, mig a szallodakban a személyzet felar ellenében elvégzi
a mosast. Osszesen 32 szallashely kinal barmilyen formaban mosasi szolgaltatast.
Fontos megjegyezni, hogy ha a szallashely honlapjan nem szerepelnek bizonyos
szolgaltatdsok vagy felszerelések, az nem feltétleniil jelenti azt, hogy azok nem
elérhetdek a vendégek szamara. Lehet, hogy az adott szallashely nem frissiti
rendszeresen az oldalat, vagy az utolsoé frissités 6ta mar hozzdadtak vagy pdtoltak
valamit, ami nincs feltlintetve tobb kisebb szallashely esetében az is eléfordulhat,
hogy a szallasadok egyéni kérésre plusz felszereléssel is kedveskedhetnek a
vendégeknek. Az 18. dbran 0sszegytijtottiik a feltiintetett szolgaltatdsok szdmait a
konnyebb attekinthetdség erdekeben.
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18. abra: Szobak/apartmanok felszereltsége és szolgaltatasai

Forras: Sajat szerkesztés
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A széllashelyek nem csak a kényelmes ¢€s jol felszerelt szobakkal varjak a
vendégeket, hanem szamos tovabbi szolgaltatast és lehetdséget is kindlnak a
kellemes ¢és élvezetes pihenés érdekében. Ezek a szolgaltatasok gyakran
meghatarozzak a vendégek szallashely kivalasztasat, mivel minél tobb kényelmet
¢s szorakozasi lehetdséget biztosit egy szalloda, anndl vonzobb lehet a turistak
szamara. Az 19. abran lathaté adatok alapjan a legnépszeriibb szorakozasi
lehetdségek a grillezés és turdzas, amelyeket 33 széllashely kinal. A masodik
legnépszeriibb lehetéség a varosnézés, amelyet szintén sok szalloda kinal.
Azonban a sporttevékenységek is fontosak, mivel nem csak szorakozast
nyUjtanak, hanem lehetdséget adnak a testmozgésra is. A tollaslabda, sielés,
lovaglas €s egyéb sporttevékenysegek népszeriiek a vendégek korében. Emellett
sok széllashely szervez kiilonb6zd szorakoztatdo programokat és rendezvényeket,
mint példaul €16 zene (7) vagy eldaddsok a helyi kulturardl (16). Az ilyen
szolgaltatasok ara lehet ingyenes vagy fizetdés, de mindenképpen széles
valasztékot nyujtanak a vendégeknek a kikapcsolodas és szorakozas terén. Tehat
a szallashelyek nem csak a szobdk mindségétdl, hanem a széles kori

szolgaltatasoktol is fliggden vonzoak lehetnek a turistak szamara.
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19. abra: Szabadidés lehetéségek

Forras: Sajat szerkesztés
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A munkank keretein beliil kiilon kitértiink a wellness részleg felmérésére is,
az elemzett helyek koziil 26 rendelkezik valamilyen wellness szolgaltatassal,
a wellness részleg lehetdséget nytjt a pihenésre €s a testi-lelki feltoltodésre. A
kutatas eredményei alapjan 19 szalldshely rendelkezik ilyen részleggel,
azonban azok szadma, ahol csak masszazs, vagy csak szauna vehetd igénybe, is
elég magas (2 - 5).

Ezen kiviil szdmos mads szolgéltatas is elérhetd a vendégek szdmara,
mint példaul a csomagolt ebéd vagy a pénzvaltas (5) Emellett, a vendégek
szamara fontos szolgaltatasok koz¢ tartozik a kerékpar kolcsonzes (10), amely
lehetévé teszi szamukra, hogy korbejarjdk a kornyéket, és felfedezzék a
korny€k nevezetességeit. A csomagolt ebéd (8) 1s nepszerl szolgaltatas, amely
lehetévé teszi a vendégeknek, hogy magukkal vigyék az ételt, ha egy
kirandulasra indulnak, vagy ha nem szeretnének étterembe menni. Fontos
szolgaltatas a pénzvaltas is, kiillonosen akkor, ha az adott orszag nem azonos
pénznemii, mint ahol a vendég ¢él. Az utazas szervezes is sok vendég szamara
kényelmes lehetdség, hiszen igy nem kell foglalkozniuk a kozlekedés ¢€s a
szallas kiilon-kiilon szervezésevel. A sioktatas (2) €s a sifelszerelés bérlése (4)
kiilonosen fontos lehetdség a téli szezonban. Sok vendég nem rendelkezik sajat
sifelszereléssel, vagy nincs tapasztalatuk a sielés terén, igy ezek a
szolgaltatdsok segithetnek nekik abban, hogy kényelmesen és biztonsagosan
¢lvezzEék a sielést. Végiil, a gyerekfeliigyelet (8) is nagyon fontos szolgaltatas
lehet, kiilonosen azoknak a sziiloknek, akik szeretnének kicsit 1dot tolteni
kettesben, vagy szeretnének részt venni olyan tevékenységeken, amelyeket a
gyerekek nem élveznek annyira. Ezaltal a sziilok biztosak lehetnek abban,
hogy gyerekeik biztonsagban és jol szorakoznak a feliigyelet alatt.

Ezek a szolgaltatdsok javitjdk a vendégek élményét, és segithetnek a
szallashelynek abban, hogy hosszl tdvon versenyképes maradjon a turisztikai

piacon.
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3.2.7 Parkolasi lehetoségek

A széllashelyek vendégeinek fontos szempont lehet a parkolasi lehetdség, (20.
abra) hiszen senki nem szeretne feleslegesen korézni vagy magas parkolasi dijat
fizetni. A kutatds szerint a szalldshelyeken haromféle parkoldsi lehetdség
kinalkozik: nyilvanos parkolds az utcan, ingyenes privat parkolas a szallashely
tertiletén, valamint parkologardzs. A jo hir az, hogy minden vizsgalt szallashelyen
ingyenes a parkolas. Az adatok alapjan a szallashelyek dontd tobbségénél (20 db)
az ingyenes privat parkolds a dominans, ami kényelmes €s biztonsagos lehetdséget
biztosit a vendégeknek. Emellett 10 széllashelyen az utcai parkolas is elérhetd.
Azonban minddssze 5 szallashely jelezte, hogy nem tud biztositani parkolohelyet,

ami az autoval érkez6 vendégek szamara kellemetlenséget okozhat.

= Parkolas ingyenes = Parkolas utcan Parkolégarazs Nincs

20. abra: Parkolasi lehetéség

Forras: Sajat szerkesztés

3.2.8 Beszélt nyelvek és fizetési modok

A szallashelyeken tobbnyire az ukrdn, orosz és az angol nyelvet beszélik a

személyzet tagjai. Azonban akadnak olyan szallashelyek is, ahol mas nyelveket is
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hasznalnak, példaul szlovék, cseh, német, lengyel, francia, moldav vagy roman
(21. abra).

Erdekességként emlitendd, hogy az Alsoszelincsén talalhato ,,Kolyba
Opryshkiv” apartmanban magyar nyelven is lehet kommunikélni a személyzettel,

az 4llamnyelv mellett.

Ritka esetben fordul eld, hogy olyan nyelvet is beszélnek a
széllashelyeken, amely nem tartozik a fent emlitett nyelvek kozé. Példaul a ,,Focus
Hotel”- nél az urdu nyelv is megjelenik, ami hivatalos nyelv Pakisztanban ¢és
Indidban. Bar a nyelv tulajdonképpen megegyezik a hindi nyelvvel, szokincsében
¢s irasaban eltér tdle. A szallashelyek nyelvismerete széleskort, €s igyekeznek a

vendégek nyelvi igényeinek maximalisan eleget tenni.

1% 1%
1% 194/1%1%

= Ukran

3%
= Orosz

= Angol
Magyar

= Cseh

= Lengyel

= Szlovak

= Francia

= Moldav

= Roman

21. abra: Beszélt nyelvek

Forras: Sajat szerkesztés

A legtobb nyelvet a ,,Dominion Relax Club” hotel jelolte meg, 6sszesen
4 nyelvet besz€ld személyzettel varja a pihenni vagyokat. Az allamnyelv mellett
(ukran), feltiintettél az orosz-, és az angol nyelvet is. Egyéb nyelvek koziil pedig
franciaul is kommunikal a személyzet.

Az értekelés sordn harom olyan szallashelyet Osszesitettiink, melynek



alkalmazottai nem besz¢lik az allamnyelvet, helyette az orosz nyelvet jelolték, az
egyéb nyelvek koziil pedig az undort, romant és moldavot.

Ezek a szallashelyek: ,,Focus Hotel” - orosz, undor, a Sajani ,,Stupari”-
orosz, roman, moldav ¢€s a Huszti ,,Karpati”-csak orosz.

Ahogyan azt korabban a Beregszaszi jards esetében is emlitettiik, a
fizetési lehetdségek a szallashelyeken két formaban torténhet: készpénzben vagy
esetleg készpénzzel €s bankkartyaval egyarant. Az 6sszes 37 széllashelybdl 26
helyen csak készpénzzel lehet fizetni, mig 11 szallashelyen lehetéség van
bankkartyas fizetésre is. Ez azt jelenti, hogy az utazoknak celszerli eldre
tajékozddniuk, milyen fizetési lehetdségek 4llnak rendelkezésre az adott
szallashelyen. A szallashelyek 70,27%-an csak készpénzes fizetésre van
lehetdség, mig a 29,73%-on lehetdség van bankkartyés fizetésre is. Ezen kiviil
érdemes megemliteni, hogy 5 szallashelyen van lehetdség valutavaltasra is, ami
nagy segitséget jelenthet azoknak az utazdknak, akik nem rendelkeznek a helyi
pénznemmel. Az adatok alapjan tehat elmondhato, hogy bar a készpénzes fizetési
lehetdség dominal, de azért a bankkartyas fizetési lehetdség sem elhanyagolhato,

¢s egyre elterjedtebbé valik a szallashelyeken is.

3.2.9 A be- és kijelentkezések idopontjai

A szallashelyek be és kijelentkezését Osszesitve kideriilt, hogy a bejelentkezés
megkezdésének legyakoribb 1ddpontja a 11:00-14:00 kozotti idoszak, minddssze
4 szallashely esetében kezdddhet meg a szallashely elfoglaldsa 15:00 oratol, két
esetben pedig 10:00 6ratol.

A kijelentkezés adatai nagyban eltérnek a Beregszaszi jarasétol, 14 esetet
is taldltunk, ahol 0-24 ordban elhagyhat6 a szallashely. A fennmaradd 23
szallashely némely esetében egészen 06:00 O6ratol lehetdség nyilik a
kijelentkezésre. A legkésobbi kijelentkezés megkezdésének idépontja 12:00

Azt fontos figyelembe venni, hogy a szallashelyek alltalanban
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rugalmasak a ki- és bejelentkezésnél, viszont ezt minden esetben eldre jelezniink

kell.

3.2.10 Online vendégértékelések és mindsitések

Az Huszti jarasban talalhato szallashelyek nagyon valtozatos értékeléseket kaptak
a vendégeiktdl, amelyek osszesen 3781 értékelésbdl szarmaznak. A feltérképezett
teriilet szallashely értékeléseinek atlaga pedig 8,8 (22 abra).Az értékelések
sokf€lesége az adott szallashelyek vendégeinek tapasztalatait tiikrozi, akik
kiilonb6zd igényekkel és elvarasokkal rendelkeznek. Az értékelések nem csak
szamok, hanem olyan informécidk is, amelyek segitenek a szallashelyek
tulajdonosainak és vezetdinek a hibak kijavitdsaban. Az értékelésekben altalaban
felmért adatok, a tisztasdg, az elhelyezkedés, a felszereltség, az ar-érték arany,
valamint a személyzet kedvessége ¢€s segitokészsége. Ezek az informaciok
lehetévé teszik a széllashelyek szamara, hogy jobban megértsék a vendégeik
igényeit ¢és elvarasait. Az értékelések listaja fontos szerepet jatszik a vendégek
szamara 1s, akik ezek alapjan donthetik el, hogy melyik szallashelyet valasszak.
Az értékelések segitenek a vendégeknek abban, hogy a szamukra legmegfeleldbb
szallast talaljak meg az adott térségben.

A szallashelyek atlagértékelése koziil a vendéghazakeé és fogadoke a
legmagasabb a jarasban, 9,2. Azt is ki kell emelniink, hogy ez minddssze 4
vendéghaz atlagérteke, 114 ért€kelés alapjan elmondhatjuk, hogy ez egy nagyon
kiemelkedd eredmény igy is, hogy csak 4 széllashely képviselteti magat a
kategoriaban. A legmagasabb értékelést a ,,Pryvatna sadyba Shaianske dzherelo”
kapta, 9,6 eredménnyel, 35 értékeld alapjan. Ugyszintén 9,6-os értékelést kapott a
,Banik” 14 értékel6tdl. A vendéghazak legrosszabb értékelést szerzd szallashelye
a ,,Sandal” 9,3 ponttal.

A Nyaralok atlag értékelése 10 viszont azt fontos megemliteniink,

hogy ez minddssze 2 szalldhely értékelesébdl szamoltuk ki. Az értékelések
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mennyisége pedig jelentds 3 db.

A szallodak esetében az atlagérték 8,6 és ez 3195 értékelés alapjan lett
kiszamitva. A legrosszabb értékelést a ,,Lastivchyne hnizdo” kapta mindossze 7,6
pontal, 26 vélemény alapjan. A vendégek foként a fiirdészoba felszereltségére és
a kényelmetlenségre panaszkodtak. A masodik legrosszabban értékelt hely az a
,,Kolyba Opryshkiv” 7,7 ponttal és 153 véleménnyel. A legjobban értékelt szalloda
a ,,Apartel Shayan” 9,7-es pontszammal 816 értekelés alapjan. Ez a szélloda
rendelkezik wellness részleggel is ¢és szamos egyéb szolgaltalanokkal és
szorakozasi programokkal is. A vendégek véleményt irtak a szallodarol, ahol
kiemelték a szalloda gyonyori kilatasat és a patyolat tiszta szobédkat is. Néhany
rossz tapasztalat csak a kiszolgalas terén volt jelen, a vélemények alapjan a
kiszolgalas nagyon lassti. A masodik legjobb értékelést kapta a szallodak kozott a
,HUSTON hotel 9,5-6s értékelést kapott 374 vélemény alapjan. Nem rendelkezik
wellness részleggel viszont a programok szama jelentds.

Az apartmanok az értékelt teriileten 8,9-es pontszamot értek el 165
ertékelés alapjan. A legpozitivabb biralast kapta az ,,Aqua Shayan” nevili
apartman, 5 értékelés alapjan. A legrosszabb érteket pedig a ,,Lastivka” kapta
minddssze 7,4-et 7 vélemény alapjan, errdl az apartmanrol érdemes tudni, hogy
minimalisan felszerelt szobakkal rendelkezik, melyekben emeletes dgyak vannak.
Sok negativ vélemény érkezett a szallashelyre, foként az elhelyezkedését biraltak,
mivel buszpalyaudvaron taldlhat6, az egyik véleményez0 szerint a fiit€s sem volt
a szobaban.

Az egyéb széllashely tipusokat nem elemeztik kiilon, mivel 1-2
szallashely talalhato csak adott tipusban. Egyet viszont érdemes kiemelni a pozitiv
értékelését tekintve a ,,Chervona Ruta” turistahazat, amely 9,5 pontot kapott 95
vélemény alapjan. Felszereltsége inkabb megegyezik egy hotel felszereltségével.
Ar-érték ardnyban sem a turistahaz araival kell szamolniuk az ide utazoknak.
Mindezek mellett a széallashely nagyon modern és csak pozitiv véleményeket

talaltam rola.
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22. abra: Online vendégértékelések

Forras: Sajat szerkesztés
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KOVETKEZTETES

Beregszaszi ¢és Huszti jarasok széllashely-kinalata kozott jelentds kiillonbségek
mutatkoznak mind az egységek szdmaban, mind pedig a szolgaltatasok araban. A
Beregszaszi jaras teriiletén tobb szallashely taldlhato (69), ami részben annak
tudhato be, hogy a jelenlegi Huszti jaras egész terlilete nem a déli mikrorégiohoz
tartozik, mivel a jards északi része mar az északi mikrorégiohoz sorolhato, igy
minddssze 37 széllashelyet talaltunk ebben a jaradsban. A szallashelyek tipusai is
eltérbek.

A Beregszaszi jaradsban az apartmanok szdma domindl, mig a Huszti
jarasban a hotelek vannak tulsulyban. Erdemes megemliteni, hogy a Huszti
jarasban még mindig 0j szalldshelyek keriilnek bejegyzeésre, a booking.com
oldaldn, ami a turisztikai fejlédés €s a kereslet novekedésére utalhat. A legtobb
férdhellyel és szobaval a Beregszaszi jaras szallashelyei rendelkeznek, viszont
nem marad le tle a Huszti jaras sem, ezt azzal magyardzhatjuk, hogy a Huszton
talalhato széllashelyek tilnyomo tobbsége szalloda, és azok befogadoképessége
nagyobb, mint a Beregszaszi jarasban talalhato apartmanoké és nyaraloke. A két
jaras kozott akad némi kiilonbség, a Beregszaszi jaras fokeént a kétszemeélyes
szobakat értékesiti, ezzel ellentétben a Huszti jaras teriiletén nem ritka az emeletes
agyakkal berendezett 6-8 f6s szobdk kiaddasa sem. A Beregszaszi jardsban
Osszesen 548 szoba talalhatd, mig a Huszti jarasban ez a szam 517.

Az érak alakuldsa hasonl6 tendenciat mutat. Az szobédk arainak atlagat
kiszamitva kideriilt, hogy a Beregszaszi jaras teriiletén magasabb az atlagar, mint
a Huszti jarasban. Itt érdemes megemliteni, hogy az atlagar szamitasa sordn a
Beregszaszi jardas MezOkaszony telepiilésen talalhaté ,,Ivancsd Birtok™”, a maga
11065 hrivnyds araval, nagyon megemelte a jards atlagaranak értékét. A

szolgéltatasok ¢és felszereltség terén a jarasok szallashelyei kozott nem volt nagy
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eltérés. A Huszti jarasban valamivel szélesebb skalan mozog a szabadidds
lehetdségek kinalata.

Az egyik legfontosabb kiilonbség a beszélt nyelvek kozott figyelhetd
meg. A Beregszészi jarasban az ukran és az orosz mellett a magyar nyelvet is
beszélik a legtobb helyen, ami a térség magyar kisebbségének jelenlétére utal. Ez
a Huszti jarasban mar nem mondhat6 el. Mindkét jarasban jelen van az egyéb
idegen nyelvek hasznalata, mint példaul a szlovak, a cseh és a lengyel.

Az értékelések alapjan a Beregszaszi jaras szallashelyei kaptak a legjobb
visszajelzéseket. A szallashelyek kozel felénél az atlag értékel €s tipusonként 8,5-
9 ¢és azt meghalad6 pontszamot értek el. Ez azt mutatja, hogy a vendégek nagyon
elégedettek voltak a Beregszaszi jarasban elérhet6 szallashelyek mindségével és
szolgaltatasaival.

Azt 1s fontos kiemelni, hogy mindkét jarasban a helyi kulturélis és
gasztronomiai ¢€lmények kivalo lehetdséget nyudjtanak a vendégeknek. A
tradicionalis ételek és italok felfedezése, valamint a helyi kulturélis események
részvétele gazdagitja az utazas ¢lmeényeét.

Elmondhatd, hogy mind a Beregszaszi, mind pedig a Huszti jaras vonzo
turisztikai célpontok a Karpatalja megyében. A gazdag torténelmi és kulturalis
orokség, a lenyligdz0 természeti tajak és a sokszinii szallashely-kindlat egyarant
hozz4jarulnak a régié vonzerejéhez. t

Tehat elmondhato, hogy mind a Beregszaszi, mind a Huszti jarés
egyediilalldé vonzerdvel rendelkezik, ¢s mindkettd idealis helyszin lehet a turistak
szamdra. A valasztds fligg a vendégek preferenciditol, koltségvetésétdl és az
elvarasaiktol. Barmelyik jarasban dontenek is, a latogatdok biztosak lehetnek
abban, hogy gazdag élményekben ¢és felejthetetlen utazasban lesz résziik

Karpatalja megyében.
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OSSZEFOGLALAS

A szakdolgozat célja az volt, hogy részletesen targyalja a Karpatalja Déli
elemzést a booking.com weboldal és a Microsoft Excel program segitségével
végeztiik el, egy eldre elkészitett szempontrendszer alapjan, amely iranymutatést
adott az elemzések soran.

Az elso fejezetben altalanos jellemzest készitettiink a vizsgalati teriiletrdl.
Az adatokhoz szakirodalom, tanulményok, statisztikdk €s internetes forrasok
alapjan jutottunk hozza. Ebben a fejezetben kitértiink a jardsok lenylig6zo
latnivaldira, melyek torténelmi, vallasi, természeti vagy épitészeti értékiik alapjan
i1s kiemelkeddek lehetnek. Tovabba, beszéltiink a kereskedelmi szallashelyek
fogalmardl és fajtairol

A masodik fejezet a kutatds modszertani leirdsat tartalmazza. Itt
részleteztiikk, hogyan ¢s milyen forméaban végeztik el a kutatist, milyen
szempontokat vettiink figyelembe az elemzés soran, valamint milyen eszkozoket
hasznaltunk. Ez gyakorlatilag egy rovid 0sszefoglalo a kutatds menetérdl, amely a
harmadik fejezetben bontakozik ki részletesebben.

A harmadik fejezetben elemeztilk a Microsoft Excelben Osszesitett
adatokat. Az elemzéshez el6szor 0sszegyljtottiik a Beregszaszi és a Huszti jarés
kereskedelmi széllashelyeinek adatait a booking.com segitségével, majd ezeket
egyenként megvizsgaltuk. A vizsgalat ala esé fontosabb kérdések a kovetkezOk
voltak: a szallashelyek tipusa, elhelyezkedése, a telepiiléseken beliili eloszlasuk,
szobak szama, maximalis férOhelyek szama, szobdk felszereltsége, kiegészitd
szolgaltatdsok (wellness, szabadidds lehetOségek), a személyzet nyelvtudasa,
készpénzes €s kartyas fizetések aranya, szobdk potagyazasi lehetdségei, valamint
a komplexumok parkoldsi megolddsai. Fontos része a kutatdsnak az darak

vizsgalata, kiilondsen a standart kétszemélyes szobdk arainak elemzése. A kutatas
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soran megtudtuk, hogy milyen véleményeket fogalmaznak meg a vendégek az
értékelések alapjan a szallashelyekrdl. Megvizsgaltuk, hogy milyen pontszamokat
¢s hanyan értékelnek a szallashelyeket a szolgaltatasok, kényelem és szorakozasi
lehetdségek tekintetében. A ki- és bejelentkezési iddtartamokat is vizsgaltuk,
valamint a szalldshelyek mindsitését 1s megvizsgaltuk az ukrajnai
jogszabalyoknak megfelelden.

A kutatds eredményeként arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a
Beregszaszi és Huszti jarasok jol ellatottak kereskedelmi szallashelyekkel, foként
a jaraskozpontokban talalhatok. Kidertilt, hogy jelentds kiilonbségek vannak a ket
jaras kozott a szallashelyek szamat €s arait illet6en is. A Beregszaszi jardsban tobb
szallashely talalhato, foként apartmanok formdjaban, mig a Huszti jaradsban a
hotelek dominalnak. A szobdk ¢és féréhelyek szdma alapjan a Beregszaszi jaras a
vezetd, de a Huszti jaras sem marad el téle. A Beregszaszi jarasban foként
kétszemélyes szobak taldlhatok, mig a Huszti jarasban nagyobb szobak, akar 6-8
t6s kapacitassal. Az atlagos arakban is kiillonbségek mutatkoznak, a Beregszaszi
jarasban magasabb az atlagar. Mindkét jarasban gazdag kulturédlis ¢€s
gasztrondmiai ¢lmények varjak a vendégeket. Mind a Beregszaszi, mind pedig a
Huszti jards vonzo turisztikai célpontok, és mindkettd idedlis helyszin lehet a

latogatok szamara.

82



FELHASZNALT FORRASOK JEGYZEKE

1. Berghauer Sandor 2011: A hatdrmentiség és a turizmus sajatos Osszefiiggései
Karpatalja magyarlakta teriiletein. In: Tér és Tarsadalom / Space and Society 25.
évf., 4. szam, 2011 pp. 148-163.

2. Berghauer Sandor, 2012A: A turizmus, mint kitorési pont Karpataljan (?) (Ertékek,
remények, lehetoségek Ukrajna legnyugatibb megyéjében) Phd-értekezés, Pécs.

3. Berghauer Sandor, 2012B: Karpatalja turizmusa. Fdiskolai jegyzet, Beregszasz.

4. Berghauer Sandor 2019: Turisztikai fejlesztések stratégiai célja. In: Berghauer
Sandor — Sass Enikd (szerk). A karpataljai magyarsag turizmusfejlesztési stratégiaja.
Gaborprint, Beregszész.

5. Berghauer Sandor — Fodor Gyula 2014: A turizmus fejlesztési stratégidja. In: Egan
Ede Terv. A karpataljai magyarsag gazdasagfejlesztési stratégiai terve. Karpataljai
Magyar Kulturalis Szovetség, Beregszasz.

6. Horvath Zoltan Gyorgy — Kovacs Sandor. 2012: Karpatalja kincsei. Masszi Kiado,
Budapest. 310 p.

7. Kovacs Sandor: Karpataljai utravalo. Piiski Kiado, Budapest, 1999: 180 p.

8. Molnar D Istvan 2009: Beregszaszi jaras. In Baranyi Béla (szerk.): Karpatalja.
Dial6ég CampusKiadd, Pécs — Budapest, 2009. 544 o.

9. Molnar D. Istvan 2021: Kéarpatalja lakossagénak teriileti eloszlasa az Ujonnan
kialakitott kozigazgatasi rendszer tiikrében In Molnar D. Erzsébet és Molnar Ferenc
(szerk) Téarsadalomtudomanyi tanulmanyok II. RF KMF — | RIK-U” Kft.
Beregszasz—Ungvar 2021

10. Tarpai Jozsef 2013: A természeti €s tarsadalmi erdforrasok szerepe Karpatalja
turizmusfejlesztésében és hatasa a teriiletfejlesztésre. PhD értekezés, Pécs.

11. Tarpai Jozsef — Golodnyak Olga — Manyas Joseph 2008: Kéarpatalja turisztikai
utikonyv. Svit Uspihu Kiado, Beregszasz.

Internetes forrasok:

1. Ismeretlen szerz6: A huszti var (varrom) Interneten:  https://cbc-

artspace.com/locations/a-huszti-var-varrom-hustskij-zamok/ 2023.05.10

83


https://cbc-artspace.com/locations/a-huszti-var-varrom-hustskij-zamok/
https://cbc-artspace.com/locations/a-huszti-var-varrom-hustskij-zamok/

. Ismeretlen szerzé: A tiz legnépszeriibb sikozpont Karpataljan Interneten:
https://karpatalja.ma/karpatalja/szines/a-tiz-legnepszerubb-sikozpont-karpataljan/

2023.05.10

. Ismeretlen szerzo: Kaszonyi  termalfiirdd Interneten: https://cbe-

artspace.com/locations/kaszonyi-termalfurdo-termalni-vodi-kosino/ 2023.05.11

Ismeretlen szerzd: Kozzétették a megyék jarasrendszereit abrazold térképeket
Interneten:https://karpataljalap.net/2020/06/09/kozzetettek-megyek-
jarasrendszereit-abrazolo-terkepeket

. Ismeretlen szerzo: Reformatus templom Internet:
https://www.explorecarpathia.eu/hu/ukrajna/huszt-khust/reformatus-templom

2023.05.10

. Ismeretlen szerzd: JICTY 4269:2003. Ilocnyru TypucTuyHi Kinacudikaiis roTetis
YCIyTH  TypuUCTHUYECKHE  Kiaccupukamuss roctuHui — (29982)  Internet:
https://dnaop.com/htm1/29982/doc%D0%94%D0%A1%D0%A2%D0%A3_4269 _
2003 2023.05.9

. Molnar D. Istvan 2021: Karpatalja lakossdganak teriileti eloszlasa az wjonnan
kialakitott kozigazgatasi rendszer tiikrében. Interneten:

https://lehoczkvintezet.uz.ua/2021/04/25/karpatalja-lakossaganak-teruleti-

eloszlasa-az-ujonnan-kialakitott-kozigazgatasi-rendszer-tukreben/. 2023.05.09

Szabé  Sandor: Strandmustra itthon és a  szomszédban Internet:

https://kiszo.net/2018/08/14/strandmustra-itthon-es-a-szomszedban/ 2023.05.11

Adatkozlok, egyéb forrasok:
1. Sass Enikd, PhD. II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskola

Foldtudomanyi és Turizmus Tanszék, docens — 2023

84


https://karpatalja.ma/karpatalja/szines/a-tiz-legnepszerubb-sikozpont-karpataljan/
https://cbc-artspace.com/locations/kaszonyi-termalfurdo-termalni-vodi-kosino/
https://cbc-artspace.com/locations/kaszonyi-termalfurdo-termalni-vodi-kosino/
https://www.explorecarpathia.eu/hu/ukrajna/huszt-khust/reformatus-templom%202023.05.10
https://www.explorecarpathia.eu/hu/ukrajna/huszt-khust/reformatus-templom%202023.05.10
https://dnaop.com/html/29982/doc%D0%94%D0%A1%D0%A2%D0%A3_4269_2003
https://dnaop.com/html/29982/doc%D0%94%D0%A1%D0%A2%D0%A3_4269_2003
https://lehoczkyintezet.uz.ua/2021/04/25/karpatalja-lakossaganak-teruleti-%20eloszlasa-az-ujonnan-kialakitott-kozigazgatasi-rendszer-tukreben/
https://lehoczkyintezet.uz.ua/2021/04/25/karpatalja-lakossaganak-teruleti-%20eloszlasa-az-ujonnan-kialakitott-kozigazgatasi-rendszer-tukreben/
https://kiszo.net/2018/08/14/strandmustra-itthon-es-a-szomszedban/

ABRAK JEGYZEKE

1. abra: Karpatalja jarasainak felosztasa és kistérségei a 2020-as kozigazgatasi reformot

KOVEEORTL. ..ottt sttt ettt ettt et sbe et e 11
2. dbra: Karpatalja Turisztikai MiKrorégion........ccviervieeriieeiiieeiieeeie e e 15
3. abra: A Beregszaszi jaras elhelyezked€se .........coovvvviviiiiiiiiiiiieeeeceeee e 18
4. abra. A Huszti jaras elhelyezked€se........ccouiiiiiiieiiiieiiieeieeee et 26
5. abra: A telepiiléseken 1étesitett szallashelyek szama...........cccoeevveiiiiiiiniiiiieniceee, 39
6. abra: A sZAllAShelyek tIPUSaAL......cccueviieriiiiiiieiie ettt 41
7. abra: Beregszaszi jaras szallashelyeinek regisztracids évei a booking.com-on............. 42
8. dbra: Potagyazasi lehetdségek tipusai..........cooiviiiiiiiiiiiiieeeeceeeeeee 45
9. dbra: A széllashelyek atlagarai UAH-ban...........c.ccocvvevviieiiinieeiieieeieeee e 49
10. abra: Szobak/apartmanok felszereltsége és szolgaltatasok..........ccevvvrvviverieeciienneennen. 51
11. dbra: Szabadidds lehetdSE€gek. ........oooviiiiiiiii e D3
12. 4bra: BeszEIt NYEIVEK . .....cceiiiiiiiiiee e 55
13. abra: Online vendégertékelEseK.........couviimiimiiiiiiiiniieiieieeeeee e 59
14. ébra: A telepiiléseken 1étesitett szallashelyek szama...........c.coceevevienieiiiienciienieenenne, 61
15. dbra: A szallashelyek tIPUSAL.......cccueeriiiiiiiiiiiieeeee e 63
16. abra: Husztii jaras szallashelyeinek regisztracios évei a booking.com-on................... 64
17. dbra: A széllashelyek atlagarai UAH-ban...........ccccoeoiieeiiieniiieiiecee e 68
18. abra: Szobak/apartmanok felszereltsége €s szolgaltatdsok...........cceccvevevvveerciieenneennnne. 70
19. dbra: Szabadidds lehetdségek...........cooiiiiiiiiiiiiii e 10
20 abra: Parkoldsi lehetOsegek. ..........oviiii 73
21. abra: BeSZEIt NYCIVEK. ....ccueiiiiiieiie e e e 74
22. abra: Online vendégerteKelEsek.........oovvuiimmiiiiniiiniiieciie e 78

85



PE3IOME

Metoro mumoMHOi poOoTH OyB aHami3 3akiagiB TUMYACOBOTO PO3MIIICHHS
paitoniB [liBIeHHOro TYpHCTUYHOTO MIKpOperioHy 3akapmartsi. AHami3 OyB
MPOBEJICHUI Ta OIpallbOBaHUN 3a JIONOMOIor BeO-calTy booking.com Ta
nporpamu Microsoft Excel.

VY nepiomy po3/uii MOJaHo 3arajibHy XapaKTepUCTUKY AOCITIIKYBaHUX
paiioniB. JIyiss oTpuMaHHs JaHUX OyJia BAKOPUCTaHA HayKOBa JIITeparypa, CTarTi,
cTaTUCTHKa Ta [HTepHeT-pkepena. Y bOMy PO3JAUTI TAKOXK PO3TISHYTO BU3HAYHI
MICLIS paliOHY, SIKI MOXKYTh OYTH BaXKJIMBUMH 3 ICTOPUYHOI, PETITIHHOT, TPUPOTHOT
YU apXiTEeKTYpHOI TOYKH 30py. KpiM TOTro, MojgaHO XapaKTEPUCTUKY 3aKjIaiiB
TUMYACOBOTO PO3MIIIICHHS.

VY npyromy po3aisii po3riisiHyTI METOJU IociikeHHs. Llei po3ain cioyrye
KOPOTKHUM BCTYIIOM JIO TTPOIIECY pOOOTH, IO Oy pO3KPUTHI B TPETHOMY PO3ILI.

Y TpeTroMy po3aiTi MpoaHali3oBaHi oTpuMaHi aasi. [1ig yac mociimkeHHs
OyJia 310paHa iH(opMallist po 3aKiaaar TUMYACOBOTO pO3MileHHs beperiBchKkoro
paiiony 3a ponomorot booking.com. Ilicms 1poro KoxkeH 3akiang OyB
MPOAHAJI30BaHUM 32 HACTYNMHHMH KPUTEPISIMU: THI TOTEII0, PO3TallyBaHHS,
MICLIE 3HAXO/KEHHS y pI3HUX HACEJICHUX MyHKTaX, KUIbKICTh Ki-.MHAT,
MakKCHUMaJIbHA KUIBKICTH MICIIb, OCHAIIIEHICTh KIMHAT, HasABHICTH
JI0JTaTKOBUX/BETHEC/PO3BAKAIBHUX TTOCIIYT JIJIsi TOCTEH, MOBa, KO PO3MOBIISIE
MepCcoHaJ, CIiBBITHOIIEHHS TOTIBKOBUX Ta 0€3rOTIBKOBUX ILJIATEX1B, MOKJIMBOCTI
JUIL  JOJIAaTKOBOTO  PO3MIMIEHHS B KIMHATaX, NapKyBaJbHI MOJIMBOCTI
KOMILJICKCIB.

Jlami OyB TIpoOBEeICHMI aHa3 3aKJIaiB TUMYAacCOBOTO PO3MIIIEHHS, SIKI
po3tamoBadi B XyCTCbKOMY pailOHi, MMOBTOPUBIIHM TOM K€ Mporec 300py Ta
aHaJi3y JaHUX.

BaxnuBoro 4acTHHOIO TOCTIHKCHHS € aHaIi3 IiH, 30KpeMa, JOCIIKCHHS

I[IH HA CTaHAApPTHI ABOMIcHI HoOMepH. [1i1 yac nociiaKkeHHs MU 3BEpHYJIM yBary i
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Ha 3a/I0BOJICHICTh TOCTEH Ta IXHIO JYMKY IPO KOXeH roresb. e oqHum myHKTOM
aHajizy OyJa TpUBAIICTh MPOIEAYP PEECTpAILlii Ta BUI3TY.

Y  pesyabTaTi JOCHIIKEHHS MM TPHANDIA 0 BHUCHOBKY, IIIO
beperiBchkuii Ta XycTChbkuil paiioHu 00pe 3abe3neueHi 3akaaMi THMYaCOBOTO

PO3MIILIEHHS, OCOOJIMBO B pallOHHUX IIEHTPAaX.
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NYILATKOZAT

Alulirott Bak Déra, turizmus szakos hallgatd kijelentem, hogy
szakdolgozatomat a II. Rdkdczi Ferenc Kaérpataljai Magyar Fdiskola
Foldtudomanyi és Turizmus Tanszékén készitettem turizmus diploma
megszerzése céljabol.

Kijelentem, hogy szakdolgozatomat mas szakon korabban nem
védtem meg, sajat munkdm eredménye ¢és csak hivatkozott forrdsokat
hasznaltam fel.

Tudomasul veszem, hogy szakdolgozatomat a II. Rakdczi Ferenc
Karpataljai Magyar Fdiskola konyvtarasban a kolcsondzhetd konyvek
kozott helyezik el.
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KOSZONETNYILVANITAS

EzGton szeretnék koszonetet mondani a témavezetdmnek Berghauer
Sandornak, a belém vetett bizalméért és az aldozatkész munkajaért. Halas
vagyok a tiirelméért €s az ¢&pitd jellegli kritikdiért, mindez hasznosnak
bizonyult, a szakdolgozat megirasakor. Ertékes tanacsaival és szakmai
utmutatasaval nagyban hozzéjarult a munka elkésziiléséhez.

Tovabba koszonetet szeretnék mondani a II. Rakdczi Ferenc
Karpataljai Magyar Foiskola Foldtudomanyi €s Turizmus Tanszéknek, hogy
tanacsokkal lattak el, barmikor fordulhattam hozzajuk.

Koszonettel tartozom a csaladomnak €s barataimnak, akik mindvégig

tamogattak és mellettem alltal.
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