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Abstract
DEMAND FOR CRAFT PRODUCTS AT TRANSCARPATHIAN FESTIVALS

Papp, Géza
Local products are getting more requested among tourists as well as locals. It is becoming more 
popular to buy and consume these products. With the support of local manufacturers, a specific 
region’s tourism supply can expand, the judgement of settlements and economic aspect can improve, 
contributing to the successful rural and regional development.
In our study, we present the results of the empirical research based on the enquiry of craft products
Keywords: Transcarpathia, festivals, festival tourism, craft product 

Kárpátalja és a fesztiválok
Kárpátalja Ukrajna legnyugatibb, 4 országgal határos megyéje. Ukrajnának 
turisztikai szempontból jelentős térsége a Kárpáti régió. A Krím félsziget 
2014-es megszállását követően mindegyik terület, így Kárpátalja turisztikai 
szerepe is megnövekedett. A turisták száma a statisztikai információk szerint a 
2015-ös mélypontot követően évről évre növekszik, hozzá kell tennünk, hogy 
a hivatalos statisztika nem veszi figyelembe a magánutakat, amelyek jelen-
tősen növelhetik az adatokban szereplő értékeket (www.ukrstat.gov.ua). Az 
igencsak hiányos adatokból az derül ki, hogy a Kárpátaljára érkezők zömmel 
belföldi turisták, a nemzetközi turistaérkezések száma elenyésző, alig éri el a 
3%-ot. Többek között a statisztikai hiányosságokat is próbálja kiküszöbölni a 
2014. november 18-án alakult Kárpátaljai Magyar Turisztikai Tanács. A szer-
vezet fő feladatai között szerepel Kárpátalja turisztikai szempontú népszerűsí-
tése, a kárpátaljai magyar turisztikai élet szereplőinek összefogása, a külföldi 
turisták visszacsalogatása a megyébe (www.karpataljalap.net). 

A nemzetközi irányvonalnak megfelelően Kárpátalján is egyre nép-
szerűbb a fesztiválturizmus. A terület gazdag és hányattatott sorsú múlt-
jának, itt élő számos nemzetiségi és vallási közösségének köszönhetően 
rendkívül gazdag táptalajt tud biztosítani a fesztiválok megrendezéséhez. 
Így ezeknek a rendezvényeknek nagy szerepe van abban, hogy a különböző 
kultúrákat és műfajokat összekapcsolják, és olyan műfajokat, kisebbségi 
kultúrákat is közvetítsenek csomagban, amelyeket a közönség egyébként 
nem fogyasztana (Hunyadi 2006).
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A megyében megrendezésre kerülő fesztiválok számát illető-
en, hivatalos adatok hiányában, közismert kárpátaljai hírportálok 
eseménynaptáraira lehet hivatkozni, amelyek összevetésekor csak megkö-
zelítő adatot kaphatunk. Ez az érték 150–300 körüli fesztivált jelent évente 
(Sass 2016). A fesztiválokat meglátogatók számáról szintén csak becsült 
értékeket találhatunk, Berghauer 2009-ben a látogatók számát 750 ezerre 
tette (Berghauer 2012). A kárpátaljai fesztiválokra jellemző a sokszínűség, 
számos gasztronómiai, hagyományőrző, művészeti témájú rendezvényt 
tartanak. Ezeket az eseményeket Tarpai három kategóriába sorolta:

 − művészeti (zenei, tánc, népművészet/folklór),
 − gasztronómiai (étel, ital, termény, gasztronómiai hagyományo-

kat ápoló),
 − egyéb (tájhoz, természeti értékhez kötődő, hagyományőrző, il-

letve történelmi helyszínhez kötődő rendezvények; ünnepekhez, 
népszokáshoz kötődő; búcsú, sport) (Tarpai 2013). 

 − Látogatottságuk tekintetében a legnépszerűbbek a gasztronómi-
ai, népművészeti és folklórfesztiválok (Sass 2016).

Kézművesek és termékeik
A fesztiválok állandó résztvevői, akik termékük bemutatása és népszerűsí-
tése révén kívánnak szülőföldjükön boldogulni, a kézművesek. Közöttük 
akadnak olyanok, akiknek kiemelkedő teljesítményét nemzetközi szinten is 
elismerték. Vizsgálatunkban a főként magyar érdekeltségű, illetve a zömmel 
magyarok által lakott területeken megrendezésre kerülő fesztiválok látogató-
it kérdeztük meg. A kiállítók a fesztiválokon túlnyomó részben meghívásos 
alapon vesznek részt, a meghívottak útiköltségét a rendezők finanszírozzák, 
így biztosítva lehetőséget a bemutatkozásra. A kiállítók 25%-a önerőből, ki-
fejezetten üzleti célok által vezérelve látogatja a fesztiválokat (Homa 2018), 
A megjelenő termékek rendkívül változatos képet mutatnak. A kézművesek 
már-már feledésbe merülő technikákkal állítanak elő használati eszközöket, 
vagy gasztronómiai különlegességeket (pl. hordókészítő, lekvárfőző stb.). 
Több kézműves modern eszközökkel, piacképes termékek gyártásával fog-
lalkozik (fajátékok, textilbabák, lakásdekorációk stb.). 

Vásárlók körében végzett kérdőíves felmérés eredményei
Jelen felmérés a kárpátaljai fesztiválok egy kevésbé kutatott területét 
igyekszik feltárni. A fesztiválokat látogató közönség körében kérdőíves 
felmérések során a kézműves termékek felőli érdeklődés mellett a kézmű-

Papp Géza
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ves foglalkozásokon való részvételi lehetőségek iránti fogékonyságra is 
kíváncsiak voltunk. 

A felmérésben a következő fesztiválok látogatói között szólítottunk 
meg vendégeket:

 ¾ IV. Nagyberegi Csipkebogyó- és Beregiszőttes-fesztivál,
 ¾ Nagymuzsalyi Gasztro- és Bornap,
 ¾ VII. Bethlen-nap,
 ¾ V. Beregszászi Szent Márton Újborfesztivál és Libator.

A rendezvények alatt összesen 85 kérdőívet sikerült kitöltetnünk. A ki-
töltőket véletlenszerűen választottuk ki a fesztivált látogató közönség köréből. 

A kutatásban használt kérdőív 26 kérdést tartalmazott, amelyeket há-
rom fő részre osztottunk fel. Az első rész a válaszadó adatait rögzítette, a 
második a fesztiválokkal kapcsolatos általános kérdéseket tartalmazta, a 
harmadik a kézműves termékekkel foglalkozó értékelést foglalta magába. 
A kérdések többsége zárt (egy-, illetve többválasztásos), amellyel a sta-
tisztikai adatfeldolgozást kívántuk megkönnyíteni. A zárt kérdéseken kívül 
értékelőskálát is alkalmaztunk egyes kérdéskörök mélyrehatóbb vizsgála-
tánál. A kitöltött kérdőíveket SPSS-adattáblázatban rögzítettük, majd itt el-
végezve a számításokat, vizuálisan is megjelenítettük. 

A kérdőíves felmérésekben való részvételi hajlandóság mindig ma-
gasabb a nők körében, ezt tapasztaltuk mi is (1. ábra). A válaszadókat 18 
éves koruktól 5 korcsoportba soroltuk. Leginkább a 30–50 éves korosztály 
volt aktív válaszadó, ők adták a kitöltések kétharmadát. Az említett kor-
osztály túlsúlya a kutatás szempontjából hasznosnak mondható, mivel ez a 
korosztály rendelkezik – feltételezéseink szerint – nagyobb vásárlóerővel, 
valamint ők azok, akik rendszeresen látogatják a családi rendezvényeket.
1. ábra 

A válaszadók nemek szerinti megoszlása (balra)
2. ábra 

A válaszadók életkor szerinti megoszlása (jobbra)
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A családi állapot szerinti megoszlás is alátámasztja a fenti állítást, mi-
szerint a fesztiválra érkezők, esetünkben kétharmaduk, családos emberek, 
akik ezeken a rendezvényeken kikapcsolódást keresnek családjuk minden 
tagja számára (3. ábra). A végzettség szerinti csoportosítás megalkotásakor 
négy csoportot állítottunk fel. Középfokú végzettségnél alacsonyabbat nem 
tartalmaz a kérdőív, részben azért, mert ezen végzettségűek aránya elenyésző 
az összlakosságon belül, másrészt a válaszadási hajlandóságuk is alacsony. 
A megkérdezettek több mint fele rendelkezik felsőfokú végzettséggel.
3. ábra 

A válaszadók megoszlása családi állapotuk szerint (balra)
4. ábra 

A válaszadók megoszlása iskolai végzettségük szerint (jobbra)

Kíváncsiak voltunk arra, hogy honnan érkeznek látogatók az egyes 
fesztiválokra. Az általunk megkérdezett fesztiválra érkezők mindössze 
11%-a jött távolabbi területről, külföldről a megkérdezettek közül 6-an 
(egy kivétellel Magyarországról), Ukrajna más megyéjéből 3-an.

5. ábra 
A válaszadók megoszlása lakhelyük szerint

Papp Géza
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Megkértük a látogatókat, hogy értékeljék a fesztivál szervezésével 
és lebonyolításával kapcsolatos kérdéseket. Általánosan elmondható, hogy 
az ideérkezők túlnyomó többsége (87%-a) jól vagy maximálisan elégedett 
a fesztivállal. A termékek mennyiségét és minőségét illetően a válaszadók 
maximális elégedettsége 65–75% volt, ami az árakról azonban már nem 
mondható el, itt a teljes elégedettség még az 50%-ot sem érte el. A hely-
színnel leginkább azért voltak elégedettek, mert az adott fesztivál vonzás-
körzete nem túl nagy, a közönségnek nem okozott gondot a megközelítés. 
A programok terén kissé kritikusabban értékeltek, sokan hiányolták a falu-
napokat záró esti szabadtéri mulatságokat.

6. ábra 
A látogatók elégedettsége a fesztiválon megjelenő 

termékekkel, programokkal, árakkal, valamint szervezettséggel és a helyszínnel

A továbbiakban olyan kérdésekkel foglalkozunk, amelyek a kéz-
műves termékek iránti keresletet érintik. A vásárlási kedv egyértelműen 
a nők körében magasabb. Ami a kézműves termékek vásárlásának gya-
koriságát illeti, legtöbben csak a fesztiválokon (ritkán) ragadják meg az 
alkalmat efféle termékek beszerzésére. Az adatokból az is kiderült, hogy 
a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezők, valamint a szellemi alkal-
mazottak és saját vállalkozást vezetők azok, akik megengedik maguknak 
a gyakoribb vásárlást.

A KÉZMŰVES TERMÉKEK IRÁNTI KERESLET...
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7. ábra 
A kézműves termékek vásárlásának gyakorisága nemek szerinti eloszlása

Az alkotók számára fontos, hogy termékeiket tisztességes áron tud-
ják értékesíteni, erre vonatkozó kérdéseink 6, illetve 5 értékkategóriát 
különböztetnek meg annak függvényében, hogy saját részre vagy mások 
számára választanak kézműves terméket a fesztiválra látogatók. A leg-
gyakrabban megjelölt értékkategória mindkét esetben a 200–399 hr kö-
zötti volt, de hozzá kell tennünk, hogy saját részre összegtől függetlenül is 
ugyanennyien vásárolnak.

8. ábra
Saját részre vásárolt kézműves termékekre költött összegek eloszlása (balra)

9. ábra 
Ajándékba vásárolt kézműves termékekre költött összegek eloszlása (jobbra)
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A vásárlások mögötti motivációra is kíváncsiak voltunk, így erre 
is rákérdeztünk, a zárt válaszok mellett viszont meghagytuk a lehető-
séget, hogy a kitöltők saját gondolataikat is meg tudják fogalmazni. 
A felkínált lehetőség közül néhányan több választ is megjelöltek, míg 
mások olyan okokat neveztek meg, mint a művészeti érték, identitás-
megőrző szerep, vagy csodálatuk a kézműves termékek iránt. Az aláb-
biakban a többszörösen megjelölt válaszokat összegezve szerkesztet-
tük meg az ábrát.

10. ábra 
A kézműves termékek motivációjának eloszlása

A fesztiválokon leggyakrabban megjelenő kézműves termékeket 
csoportokba soroltuk, és a válaszadók ez alapján értékelhették az egyes 
termékcsoportok iránti érdeklődésüket. Legnépszerűbb kézműves ter-
mékek az étel és ital kategóriákba tartoznak. Kétségtelenül elég terje-
delmes a kategória palettájának kínálata, a házi készítésű lekvártól a 
füstölt hústermékekig, a boroktól a gyümölcsszörpökig rengeteg ter-
mékkel találkozhatnak a fesztiválra látogatók. Népszerűségben a követ-
kező kategóriába sorolhatóak az ékszerek, textil-, üveg- és bőrtemékek, 
fafaragások és hímzések. A megkérdezettek között legkevésbé a játéko-
kat, a fazekas és ruházati termékeket kedvelték.
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11. ábra 
Kézműves termékek iránti kereslet. Előtértől háttérig terjedő oszlopok 

értékei 1-től 5-ig (1 – legkevésbé érdekel, 5 – leginkább érdekel)

Számos kiállító, termelő a fesztiválok ideje alatt ingyenes kézműves 
foglalkozásokat tart az érdeklődőknek, így ismertetve meg velük szakmá-
juk fortélyainak alapjait. A foglalkozás elsősorban az iskolásoknak, fiata-
loknak szól, viszont nem utasítanak el egyetlen érdeklődőt sem. A feszti-
válra látogatók jól ismerik és számítanak ezekre a foglalkozásokra, sokan 
gyermekeiknek szeretnék bemutatni a mesterségeket, de vannak olyanok 
is, akik saját tudásukat, ügyességüket, kreativitásukat teszik próbára.
12. ábra 

Kézműves foglalkozások iránti érdeklődés
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Összegzés

A fesztiválok látogatása Kárpátalján, hasonlóan a nemzetközi tren-
dekhez, egyre növekszik. A tudatos szervezéshez és arculatalakításhoz el-
engedhetetlen az ilyen típusú rendezvények tudományos oldalról történő 
megközelítése. A felmérésünk bár véletlenszerű, mégsem mondható rep-
rezentatívnak, a pontosabb következtetések kedvéért további kitöltésekre, 
a kutatás folytatására van szükség. Az eddigi észrevételeink legfontosabb 
elemei a következők:

 ¾ a fesztivált látogatók jelentős hányadát a helyi illetve a közeli 
települések lakói teszik ki;

 ¾ a fesztivál vendégei leginkább a 30–50 éves korosztályból kerül-
nek ki, és leggyakrabban családosan érkeznek a rendezvényre;

 ¾ a fesztiválok egyértelműen pozitív fogadtatásra találnak a láto-
gatók körében;

 ¾ a kézműves termékek iránti igényt sokan pont a fesztiválokon 
próbálják kielégíteni;

 ¾ a kézműves termékek vásárlására fordított összegek a vizsgált 
időszak alatt a 200–400 hrivnyás intervallumba estek;

 ¾ a vásárlások fő motiválója az egyedi termékek beszerzése;
 ¾ a legkedveltebb kézműves termékek a gasztronómiai különle-

gességek.
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