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СУЧАСНІ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНІ АСПЕКТИ ЯВИЩА 
OVERTOURISM В УКРАЇНІ ТА СВІТІ 

 
У статті розглянуто overtourism як багатогранне соціально-економічне явище, що сприяє еко-

номічному розвитку регіонів та породжує значні виклики для навколишнього середовища, інфраструк-
тури та соціокультурного середовища. Проаналізовано передумови, прояви та наслідки overtourism у 
глобальному та національному контексті. Методологічною основою дослідження стали загальнонауко-
ві методи аналізу, синтезу, порівняння та систематизації, а також статистичні дані UN Tourism, Держа-
вної прикордонної служби України, ДАРТ та органів місцевого самоврядування. Встановлено динаміку 
туристичних потоків у 2023–2025 рр., виділено ключові дестинації, які зазнають overtourism. Виділено 
ознаки overtourism. Виокремлено причини та локації цього явища в Україні. Перспективи подальших 
досліджень полягають у формуванні індикаторів для оцінювання рівня overtourism у національних 
умовах та розробці механізмів інтегрованого управління туристичними потоками. 

Ключові слова: overtourism, туристичне навантаження, туристичні потоки, внутрішній туризм, 
туристичний збір. 
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Постановка проблеми та її зв’язок з важ-

ливими науковими та практичними завданнями. 

Серед специфічних ознак сучасного туризму особли-

вої уваги заслуговують його швидкоплинність та мо-

більність. Підтвердженням глибинних трансформа-

цій, що відбуваються у контексті глобалізаційних 

процесів є overtourism, тобто надмірне насичення ок-

ремих популярних туристичних місць потоками від-

відувачів. Основні причини виникнення overtourism: 

бюджетні авіаперельоти та здешевлення транспорту; 

популяризація напрямків через соціальні мережі; бу-

рхливе зростання платформ короткострокової оренди 

житла; відсутність або неефективність стратегічного 

планування туризму; орієнтація на кількісні показни-

ки розвитку (кількість туристів) замість якості турис-

тичної послуги. 

Overtourism є одним з найважливіших викли-

ків сучасного туризму, який потребує негайного ви-

рішення через спільні зусилля місцевих урядів, тури-

стичних організацій та громад. Розуміння природи 

цього явища, а також ефективне управління туристи-

чними потоками дозволить зберегти унікальні місця 

для майбутніх поколінь і забезпечити сталий розви-

ток індустрії туризму на глобальному та регіональ-

ному рівнях. 

Аналіз останніх публікацій по проблемі. 

Чой Дж., Чон Х. Асперін А. [11] аналізують заходи, 

які впроваджуються для обмеження туристичних по-

токів (заборони, штрафи, податки та системи броню-

вання), підкреслюють необхідність балансування між 

економічними вигодами від туризму та збереженням 

культурної спадщини. 

Гарсіа-Ернандес М., де ла Калле-Вакеро М., 

Чаморро-Мартінес В. [12] підкреслюють необхідність 

впровадження обмежувальних заходів для збережен-

ня культурної спадщини. Жемла М. [20] проводить 

систематичний огляд літератури, присвяченої 

overtourism у європейських історичних містах та ре-
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комендує впровадження спеціальних заходів для 

зниження туристичного тиску на місцевих жителів. У 

статті Шафіє M. [17] досліджується використання ІТ 

технологій для управління туристичними потоками та 

зменшення негативного впливу overtourism. Автор 

підкреслює важливість стратегічного планування та 

співпраці між урядовими структурами, місцевими 

громадами та приватним сектором. Дослідження Но-

вака M., Ковальські П. [15] спрямовані на необхід-

ність впровадження заходів для розподілу туристич-

них потоків у часі та просторі з метою зменшення 

негативного впливу на природне середовище. 

Ці дослідження підкреслюють важливість 

комплексного підходу до управління overtourism, 

включаючи впровадження технологічних рішень, 

стратегічне планування та врахування потреб місце-

вих громад.  

Формулювання цілей дослідження. Аналіз 

міжнародного та національного досвіду надмірного 

та неконтрольованого зростання туризму з огляду на 

ймовірність перетворення його із джерела доходів на 

джерело проблем, ставлячи під загрозу соціальну га-

рмонію, екологічну стійкість та культурну унікаль-

ність дестинацій. 

Виклад основних результатів та їх обґрун-

тування. Overtourism є унікальним явищем, яке од-

ночасно має позитивний і негативний вплив на різні 

аспекти життя суспільства, середовища та економіки.  

Туризм є важливою економічною галуззю 

для багатьох країн, особливо для тих, що приймають 

велику кількість туристів. Втім, надмірний потік ту-

ристів може створювати економічні труднощі. На-

приклад, внаслідок високого попиту на туристичні 

послуги ціни на житло, їжу та інші продукти можуть 

значно зростати. Це створює додатковий тиск на міс-

цевих жителів, особливо в популярних туристичних 

дестинаціях, де життя стає дорожчим через конкуре-

нцію за ресурси. У той же час великі потоки туристів 

часто змінюють соціальну структуру громад. Місцеві 

жителі почуваються дискомфортно через присутність 

великих груп туристів. Це також може спричинити 

культурну, у тому числі й релігійну напругу, коли 

іноземні туристи не враховують особливості місцевих 

традицій та норм. 

Кількість міжнародних туристичних прибут-

тів у всьому світі зростає. За даними Туристської ор-

ганізації ООН (UN Tourism), станом на 2024 р. зареє-

строваних 1,4 млрд прибуттів, що на 11% більше, ніж 

у 2023 р. [5]. Таке зростання пов'язане з високим по-

питом на подорожі після пандемії і триваючим відно-

вленням туризму у країнах Азіатсько-

Тихоокеанського регіону, який у 2024 р. відвідало 316 

млн туристів. Порівняно з 2023 р. кількість прибуттів 

зросла на 33%. На Близькому Сході у 2024 р. зареєст-

ровано 95 млн прибуттів туристів, що на 32% більше, 

ніж у 2019 р. До Африканського регіону у 2024 р. 

прибуло на 7% більше туристів, ніж у 2019 р. (74 

млн). За UNWTO Північна та Південна Америки 

прийняли 213 млн туристів, що на 3% менше, ніж у 

2019 р. Проте, у Карибському рекреаційно-

туристичному субрегіоні та Центральній Америці 

допандемійний рівень перевищено. 

За даними UN Tourism, усі європейські краї-

ни станом на 2024 р. перевершили допандемійний 

рівень. Так, Європейський континент відвідало 

747 млн іноземних туристів (на 1% більше туристів, 

ніж у 2019 р.), що становить майже половину всього 

міжнародного потоку [19]. Європа залишається най-

привабливішим для туризму регіоном світу, за винят-

ком держав Центральної та Східної Європи. Це 

пов’язано з повномасштабним воєнним вторгненням 

росії на територію України, міжнародними санкціями 

та політичною напругою.  

До туристичних дестинацій, котрі зазнали 

надмірного туристичного навантаження, за версією 

ООН, увійшли: Куала-Лумпур (Малайзія), Стамбул 

(Туреччина), Маніла (Філіппіни), Джакарта (Індоне-

зія), Каїр (Єгипет), Делі (Індія), Бангкок (Таїланд), 

Богота (Колумбія), Мумбаї (Індія) та Хошимін 

(В’єтнам). Явище оvertourism прослідковується через 

стрімке зростання туристичних потоків за умови об-

меженої пропускної спроможності інфраструктури, 

що значно підвищує ризики соціальної напруги, де-

градації середовища та втрати автентичної культурної 

ідентичності. 

Явище overtourism може виникати в окремі 

сезони та у межах певних дестинацій. Наприклад, 

дослідженнями Пліхти Г. [16] встановлено, що у 

Польщі формується актуальна проблема коротко-

строкової оренди житла як прояв надмірного напливу 

туристів на ринок житла в історичному місті Кракові. 

В Україні оvertourism почав проявлятися в 

останні десятиліття. Сьогодні це явище притаманне 

таким містам, як Київ, Львів, а також природним дес-

тинаціям Карпат та природоохоронним об’єктам. Ос-

новними передумовами для виникнення та розвитку 

overtourism у відносно мирній частині Україні є: рап-

тове збільшення кількості населення та відносна без-

пека у західній частині країни у зв’язку з воєнними 

діями росії на східній, північній та південній части-

нах України; розвиток внутрішнього туризму; інфля-

ція гривні та дорожчання закордонних подорожей; 

розвиток туристичної інфраструктури країни та циф-

ровізація туризму. 

Виникнення явища оvertourism можна конс-

татувати тоді, коли зберігається тенденція збільшення 

платників податків, кількість перетинів кордону, зро-

стання туристичного збору, зростання цін у пікові 

сезони. Зупинимося на цьому більш детальніше. 

Збільшення платників податків. На початку 

2025 р. за даними ДАРТ до бюджету України було 

перераховано 2 млрд 938 млн грн податків. У 2023 р. 

ця сума склала – 2 млрд 49 млн грн. Для порівняння у 

2021 р. до держбюджету країни надійшло 2 млрд 232 

млн грн. 

Кількість платників податків у 2024 р. у порі-

внянні з 2023 р. зросла на 7%. З них, кількість юри-

дичних осіб лишилася на рівні 2023 р. – майже 3,5 
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тис., а фізичних – зросла на 9%. У порівнянні з 2021 

р. загальне скорочення склало 20%. Зокрема, порів-

нюючи 2024 та 2021 рр. кількість юридичних осіб 

платників податків зменшилася на 33%, а фізичних – 

на 15%. 

Найбільша частка надходжень до державного 

бюджету за минулий рік сплачена готелями – 1 млрд 

954 млн грн і склала 66,5 %. Ці надходження майже 

вдвічі перевищили ті, які представники готельної га-

лузі сплатили до бюджету у 2023 р. (1 млрд 304 тис. 

грн) і більша за ту, яка була сплачена готелями у 2021 

р. (1 млрд 289 млн грн). 

Податкові надходження від туристичних операторів у 

2024 р. у порівнянні з 2023 р. зросли майже вдвічі і 

становлять 304,7 млн грн проти 205,8 млн грн. У 2021 

р. сума надходжень від представників цього виду дія-

льності склала 259 млн грн [3]. 

Кількість перетинів кордону. За даними 

Державної прикордонної служби України, протягом 

2024 р. державний кордон України перетнуло понад 2 

541 883 іноземних громадян. Ці дані охоплюють усі 

категорії візитів, зокрема туристичні, приватні, служ-

бові, транзитні тощо. Найбільш поширеною є приват-

на мета (понад 2,48 млн відвідувань) [4]. 

За даними Державної прикордонної служби 

України, станом на 21 грудня 2024 р. (у передріздвя-

ний період) за добу кордон перетнуло 150 тис грома-

дян [5]. У період з 17 по 23 травня 2025 р. пасажиро-

потік через український кордон збільшився на 1,6% і 

становив 499 тис осіб, з яких 254 тис осіб (+0,8%) 

виїжджали з України, а 245 тис в’їхали (+ 2,5%) [7]. 

Левову частку відвідувачів становлять гро-

мадяни сусідніх країн (Молдова, Румунія, Польща, 

Угорщина, Словаччина), однак зростає потік і з інших 

держав (Ізраїль, США, Німеччина, Туреччина, Велика 

Британія). 

Зростання туристичного збору. В Україні 

туристичний збір встановлюється як фіксована сума 

за кожну добу тимчасового проживання. Розмір збору 

визначається місцевими радами, але не може переви-

щувати 0,5% від мінімальної заробітної плати (МЗП) 

для внутрішніх туристів та 5% для іноземних. Так, 

Понорницька селищна рада (Чернігівська область) 

рішенням від 10.07.2024 р. № 3777 визначила ставки 

туристичного збору ставки з 01.01.2025 р. – 0,5% від 

мінімальної заробітної плати (далі МЗП) для внутрі-

шнього туризму та 1,0% від МЗП для в’їзного туриз-

му [10], а ставки Мукачівська міська рада (Закарпат-

ська область) у 2024 р. затвердила на рівні 0,5% від 

МЗП для внутрішнього туризму та 0,6% від МЗП для 

в’їзного туризму [9]. 

Зростання цін у пікові сезони. У туристично-

му комплексі «Буковель» регулювання кількості ту-

ристів та попиту здійснюється за допомогою динамі-

чного ціноутворення, де вартість ski-пасів зростає у 

пікові періоди, а розвантаження трас проходить за 

рахунок пільг на вечірнє катання [1]. 

Україна, попри відносно нерівномірний роз-

виток туризму, вже фіксує прояви overtourism у низці 

туристично привабливих локацій (гірські системи 

Карпат, міста Умань та Львів, туристичний комплекс 

«Буковель» тощо). Водночас варто зазначити, що 

прояви оvertourism на теренах України підсилюються 

недостатньою відповідністю інфраструктури (через 

війну) та слабким розвитком системи упорядкування 

туристичних потоків, котрі сприяють надмірному 

навантаженню на природні ландшафти та екосистеми. 

Особливо гостро постають питання управління відхо-

дами у туристичних центрах, які виявляються не-

спроможними впоратися з утилізацією значних обся-

гів сміття у періоди пікової активності відвідувачів. 

Зокрема, дослідженнями Мурави І. та Коробейнико-

вої Я. [14] встановлено, що такі туристичні локації, як 

міста Яремче та Косів, стикаються з проблемами пе-

ревантаження сміттєзвалищ, які заповнені на 80–90%. 

Це призводить до екологічного навантаження та де-

градації природного середовища. У Національному 

природному парку «Синевир» у 2020 р. було прове-

дено акцію з прибирання території парку, під час якої 

зібрали близько 600 кг сміття, у Галицькому НПП у 

2025 р. – близько 400 кг. Це свідчить про існування 

проблеми засмічення природних територій через зна-

чну відвідуваність туристів [2; 8]. 

В Україні наразі overtourism має лише лока-

льний прояв. Це явище проявляється в окремі періо-

ди, у тому числі й під час російсько-української війни 

й характерне для таких міст, як Львів, Ужгород, 

Умань, а також населених пунктів карпатської гірсь-

кої місцевості тощо. Наприклад, у 2024 р. пік турис-

тичних відвідувань та збільшення тривалості перебу-

вання туриста у м. Львів припав на літній період. Це 

місто відвідали українські туристи (85% усіх відвіду-

вачів) з таких міст, як Київ, Тернопіль, Харків та 

Хмельницький. Серед іноземних туристів (15% відві-

дувачів) були представники Польщі, Німеччини, Ве-

ликої Британії, Нідерландів та США [18]. Цьому 

явищу сприяло впровадження сервісу Lviv City Card, 

який надавав можливість безкоштовного користуван-

ня пішохідними та автобусними екскурсійними мар-

шрутами, відвідування понад двадцяти музеїв і гале-

рей, а також забезпечував безоплатний проїзд місь-

ким трамвайним транспортом. Картка доступна на 

термін 24, 48 або 72 год. та супроводжувалася англо-

мовним мобільним додатком, що сприяло полегшен-

ню навігації іноземних туристів у міському просторі. 

За інформацією Kyiv Post, понад 30 000 па-

ломників-хасидів приїхали до м. Умань з метою свят-

кування Рош га-Шана (рис. 1). Населення м. Умань 

становить близько 80 000 осіб. Завдяки напливу па-

ломників, чисельність його збільшилася майже на 

50%, вартість проїзду (таксі) та проживання значною 

мірою зросло. 

https://dpsu.gov.ua/ua
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Рис. 1. Динаміка в’їзду паломників-хасидів до м. Умань [13] 

 
З метою мінімізації прояву явища overtourism 

в Україні пропонуються такі заходи: регулювання 
потоків туристів у післявоєнний період, популяриза-
ція менш відомих напрямків, підвищення обізнаності 
(окультурення) туристів та місцевих громад через 
розвиток екологічного туризму.  

Висновки та перспективи подальших дос-

ліджень. Таким чином, запобігання негативним нас-
лідкам overtourism потребує комплексного підходу, 
що охоплює державну політику, інституційне регу-
лювання, локальне самоврядування та активну участь 
громадянського суспільства. У перспективі, розробка 
національної стратегії управління туристичними по-
токами, з урахуванням принципів сталого розвитку; 
запровадження механізмів економічного впливу, зок-
рема гнучкої системи туристичних зборів (наприклад, 
підвищення ставок у періоди пікового навантаження); 
розвиток інфраструктури в дестинаціях з високим 

туристичним навантаженням, включаючи транспорт-
ну доступність, санітарні об'єкти, системи збору та 
утилізації відходів; використання цифрових техноло-
гій для відстеження туристичних потоків і оптимізації 
їх розподілу; підвищення екологічної та соціальної 
свідомості туристів через просвітницькі кампанії, а 
також залучення місцевих громад до управління ту-
ристичною діяльністю; нормативне врегулювання 
забудови в зонах рекреаційного та природоохоронно-
го призначення з метою запобігання екологічній де-
градації). Ці заходи сприятимуть формуванню стало-
го, конкурентоспроможного та екологічно відповіда-
льного туристичного сектору в Україні. Перспективи 
подальших досліджень полягають у формуванні інди-
каторів для оцінювання рівня overtourism та розробці 
механізмів інтегрованого управління туристичними 
потоками. 
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Ukraine. Based on statistical data from UN Tourism and national institutions, the study highlights a steady 
post-pandemic increase in international tourist flows, especially in the Asia-Pacific region, the Middle East, 
and Europe. Particular attention is paid to the negative consequences of overtourism, including increased 
pressure on local infrastructure, inflation in housing and services, changes in community structure, and deg-
radation of the natural and cultural environment. The research identifies manifestations of overtourism in 
Ukraine during the war, particularly in cities like Lviv, Uzhhorod, and Uman, and in natural tourist destina-
tions such as the Carpathians and national parks. The study outlines economic indicators—such as rising tax 
revenues, tourist fees, and prices during peak seasons—that signal the growing scale of the phenomenon. 
Specific attention is given to the issue of waste management in overloaded destinations, as illustrated by the 
cases of Yaremche, Kosiv, and the Synevyr and Halych National Nature Parks. The article suggests regula-
tory and educational measures to mitigate the effects of overtourism in the post-war period, including limiting 
visitor numbers in peak seasons, promoting lesser-known destinations, and fostering environmental aware-
ness. The scientific novelty of the research lies in the identification of overtourism as an emerging phenome-
non in Ukraine under war conditions and the substantiation of strategic tools for its management. The practi-
cal significance of the findings is evident in the potential use of proposed solutions by local authorities, tour-
ism managers, and environmental institutions to ensure the sustainable development of tourism. 

Key words: overtourism, tourist flows, tourism infrastructure, tourist tax, internal tourism, Ukraine, 
sustainable development. 
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