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BEVEZETES

A szakdolgozat a pedagdgusok interperszonalis értékrendszerét vizsgalja.

A tandri palya sokkal tobb, mint egyszeri foglalkozds — egy hivatds, ami szorosan
Osszefligg azzal, hogyan latjuk a vildgot, hogyan viszonyulunk masokhoz, és milyen
értékeket tartunk fontosnak. Egy pedagdgus nemcsak tudast ad at, hanem értékeket is
kozvetit, példaul a tiszteletet, az dszinteséget, a felelosséget vagy az egyiittérzést. Ezek a
mindennapokban megélt értékek nagy hatassal vannak a gyerekek fejlodésére, és segitenek
abban, hogy kialakuljon benniik egyfajta erkolcsi iranyti.

A pedagogusok értékrendje nemcsak az osztilyteremben szdmit. Kihat a tanuldk
onértekelésére, céljaikra, és arra is, hogyan érzik magukat egy kozosségben. Ezért is fontos,
hogy jobban megértsiik, milyen értékek mentén gondolkodnak és dolgoznak a tanitok,
tanarok. A pedagdgus minden nap példat mutat, nemcsak szavakkal, hanem viselkedésével,
dontéseivel is.

A szakdolgozat célja, hogy 0sszehasonlitsam a kéarpataljai vidéki telepiilésen, valamint a
magyarorszagi vidéki intézményekben dolgoz6 pedagogusok értékrendjét, kiilonos
tekintettel az interperszonalis (emberi kapcsolatokhoz k&t6dd) és a munkaval kapcsolatos
értékekre. Szeretnék ravilagitani arra is, hogy az értékrendiink milyen fontos része az
identitasunknak, €s mennyire meghatarozo szerepet jatszik abban, hogyan boldogulunk az
¢let kiilonbozd teriiletein.

A téma aktualitdsat az is indokolja, hogy a mai vilag gyorsan valtozik, kiilonosen
Karpataljan, ahol a haborus helyzet nemcsak a mindennapokat alakitja at, hanem komoly
hatassal van a pedagdgusok lelkidllapotara, biztonsagérzetére €s emberi kapcsolataira is.

A dolgozat harom nagyobb egységre tagolodik. Az elsd fejezetben a tarsas kapcsolatok
szerepét vizsgalom az ember ¢€letében. Kitérek az anya—gyermek kapcsolat fontossagara, az
ovodas ¢s kisiskolaskor tarsas fejlodésére, valamint arra, milyen szerepet jatszik az iskola €s
benne a pedagdgus ezekben a folyamatokban.

A masodik fejezet az interperszondlis értékrendszer fogalmat és mitkodését mutatja be.
Részletesen foglalkozom a pedagdgusok értékformald szerepével, valamint a Gordon-féle
interperszonalis modell bemutatisaval, amely hat kapcsolattipus mentén irja le az emberek
kozotti viszonyokat. Az értékrendiinket nagyrészt az élettapasztalataink formaljak, és ezek
a belsé meggydzddések hatarozzdk meg, hogyan viselkediink masokkal, hogyan dolgozunk,
vagy hogyan gondolkodunk 6nmagunkrol és a vilagrol.

A harmadik fejezetben empirikus kutatdst végeztem. Ennek soran két kiilonbozd
kérdbéivet hasznaltam: a Thomas Gordon-féle interperszonalis értékeket vizsgald skalat,

illetve a Donald E. Super-féle Munkérték-kérddivet. A kutatasban dsszesen 100 pedagogus



vett részt: 50 {0 karpataljai vidéki telepiilésen, és 50 f6 magyarorszagi vidéki
intézményekben dolgozé pedagdgus.

A célom az volt, hogy megvizsgiljam, milyen értékek mentén gondolkodnak a
pedagdgusok az emberi kapcsolataikrol €s a munkajukrdl. Arra is kivancsi voltam, hogy
milyen hasonldsagok és kiillonbségek figyelhetok meg a két régido pedagdgusai kozott,
kiilonds tekintettel a tarsadalmi helyzetre, a nevelési kornyezetre, illetve a mindennapi
kihivéasokra.

A szakdolgozatban és a vizsgalat soran a kitlizott célt elértem.

Sikeriilt attekintenem és megvizsgadlnom a pedagdgusok interperszondlis kapcsolatait,
valamint azt is, milyen értékeket kdzvetitenek a munkajuk soran. A Gordon-féle modszer
segitségével meghataroztam, hogy a hat vizsgalt kapcsolattipus milyen fontossagi
sorrendben jelenik meg a pedagdgusoknal. A Super-proba alapjan pedig képet kaptam arrél,
mely munkaval kapcsolatos értékek a legmeghatarozobbak a tanitok szdmara.

Végiil az eredmények alapjan lehetdség nyilt a karpataljai vidéki telepiilésen, valamint a
magyarorszagi  vidéki  intézményekben  dolgozdé  pedagdgusok  valaszainak
Osszehasonlitasara, és ravilagitottam azokra a tényezdkre, amelyek leginkabb befolyasoljak

értékrendjiiket és szakmai gondolkodasmoddjukat.



. AKOZOSSEG SZEREPE AZ EMBER ELETEBEN. A
KAPCSOLATRENDSZER ALAKULASA ELETKORONKENT

A kozosségi 1ét kifejezést rendkiviil gyakran alkalmazzuk, szinte természetessé valt a
mindennapi kommunikacionkban. Bonyolultsaga okan gyakran nem egyértelmii, hogy
pontosan milyen kontextusban kivanjuk hasznalni. Mindenekel6tt, mint tarsadalmi
kategoria, olyan helyzeteket jeldlnek, ahol egyének vagy kollektivak &sszekapcsoldodnak,
kolcsondsen fliggnek egymadstdl, és osztoznak bizonyos kozds célokban. A fogalom
nemcsak tudomanyos terminus, hanem egy olyan kifejezés, amely értelmezése az id6k soran
folyamatosan alakult, és jelentéstartalmaban fokozatos atalakulason ment keresztiil. A
szocialpszichologia egy olyan tudomanyteriilet, amely az emberi interakciok dinamikajat
kutatja, €és azt elemzi, miként befolyasoljak egymast személyek kozotti érintkezések az
egyének magatartasmodjara. Ebben az  Osszefiiggésben gyakran hivatkozunk
munkakdrnyezetben 1€vé csoportokra, kis Iétszamu kollektivakra, szervezetekre,
intézményekre, s6t még a csaladra is, mint kozosségi egységre (Buda, 2009).

Béarmilyen messzire is tekintiink a jovoben, lehetetlen elképzelni az emberek szadmara
olyan életet, amely nem kapcsolodik mas emberekhez. Az ember eredendden tarsas lény, és
minden olyan jovenddlés, amelyben az ember elszigetelddik embertarsaitol, tévedésre van
itélve. Pszichologiai szempontbdl természetes tény, hogy szdmtalan atmenet van az
idegenség kapcsolatabdl a mélyen személyes €s intim kapcsolatokba, és hogy a formalis
kapcsolatok mindig hajlamosak arra, hogy az interakcid hosszabbra nyuldsaval kevésbé
formalisakka és személyesebbé valjanak. Az ember szamara a kommunikacio a létezés
elkeriilhetetlen velejardja, ezért a kommunikacid minden helyzetben megjelenik, és ezzel
egyiitt megteremtédnek a kapcsolatok és a kapcsolati interakciok feltételei (Buda, 1974, o.
169). Az ember szamara a k6zosség jelentéséggel bir, foként pszichologiai szemszogbdl. A
kozosségek funkcidja és fontossdga életkoronként, valamint az egyén altal tapasztalt
kozosségek tipusatodl fliggden valtozhat. Bar mar sziilettek érdekes kisérletek a kozosségi
pszichologia teriiletén (példaul Sarason 1974), a téma még mindig nem elég j61 kidolgozott
ahhoz, hogy teljes és logikus képet nyujtsunk a pszichologiai funkciokrol. Ennek
kovetkeztében csak a kozosségi élet olyan jellemzd vonasait emelhetjiik ki, amelyek
kiilonosen fontosak az egyéni személyiség szempontjabol, és ezeket tetszdleges sorrendben
tudjuk bemutatni (Buda, 2009). Ezek a kdvetkezdk:

e A hagyomanyos lakohelyi kozdsségekben a felndttek részére a kdzosség lényeges
szerepet jatszik az identitds és a tarsadalmi beosztds megalkotasdban, tehat a személyiség

egyik meghatarozo eleme. A faluk6zosség egyedi identitds, amelyet a gyermek- és ifjikori



¢lmények, a sajatos kulturalis szokésok €s az erds emberi kapcsolatok alakitanak. Ezt az
identitast az egy teriileten ¢10k kozos tapasztalatai formalték, és kisebb mértékben még ma
is formaljak. Ez az Osszetartozas érzése, amely az Oket koriilvevd emberek és helyek
ismertségében gyokerezik. A sziiléfalu még mindig egyedi lelkiallapotot jelent sok ember
szivében, és sokan, akik hozzaszoktak a varosi élethez, "visszatérnek" a falusi élet jellegzetes
eseményeihez, mint példaul a vasarok, a sziireti iinnepek, a hisvét és a karacsony. A lokalitas
a haza szeretet egy kiilonleges fajtdja. A lokalizmus ezeket a pszichologiai forrasokat
hasznalja ki, aligha a kozosségi kultusz Iéptékében. Az ilyen kozosségi pszicholdgiai hatasok
kétségtelentil nemzedékeken at éIni fognak, bar folyamatosan csokkend intenzitassal (Buda,
2009).

e Sajatos a kozOsség szerepe a gyerekek szamara. Alapvetd pszichologiai igény az,
ahogyan a gyerekek ndnek, arra torekszenek, hogy Onallova valjanak, és autondém,
egyenrangi kapcsolatokat alakitsanak ki, ami gyakran nehéz az egyenldtlen sziil6i
kapcsolatok ¢€s az életkori kiilonbségek miatt. A testvéri viszonyok is egyenl6tlenek
lehetnek, ami még komolyabb nehézséget okoz a gyerekeknek e cél elérésében. Ezek a
kortars kapcsolatok a kdzosségben €16 mas gyerekekkel is fennéllnak, akikkel kapcsolatba
keriilhetnek, tobbnyire a helyben szervezett oktatasi intézményekben. A kortarscsoportok
azutan az iskolan kiviil is ¢élnek, altalaban szlikebb barati csoportokra bomolva. A
kortarscsoportokban alakulnak ki az elsé parkapcsolatok is masnemitiekkel. Nem véletlen,
hogy egy 1j lakonegyed heterogén tomegében a kozosség elsd szalait a gyerekek hozzak
létre. A gyermekek szamara a lakokozosségek is kulcsfontossaguak. Ennek keretében
bukkan fel eldtte ugyanis el6szor az idegen, mint sajatos tarsas kategoria, €s mint sajatos
szerephordoz6. Egyrészt formalis kapcsolatok modellje, amelyben megfigyelheték és
megtanulhatok a tarsadalmi érintkezés alapvetd szintjei, amelyeket azonban mar kiilonb6z6
normak hatdroznak meg. Az ismerkedési kapcsolatok fokozatos fejlodése az idegen
statuszanak ismeretében is értelmezhetd. Tobbek kozott az idegen az a személy, akinek
jelenlétében szocialis mintanak megfeleléen kell viselkedni, és akivel szemben meg kell
tanulni, hogy magunkrol valamilyen kép kialakitasara torekedjiink (Goffman 1959, 1963).
Ez az egyik legfontosabb “tananyag” a 3-6 éves korosztaly szamara, és az elsajatitas
koriilményei altaldban mélyen bedgyazodnak az emberek emlékezetébe, és rendszerint
hozzékapcsolodnak a korszak fizikai kornyezetéhez és kozosségi viszonyaihoz (Buda,
2009).

e A gyermekekrél elmondottakhoz részben kapcsolodik a kozosség tarsadalmi

kontrolfunkcidja. A tarsadalmi kontrolnak minden bizonnyal van egy optimuma, amely



leginkabb vagy a szorosabb kozdsségi kotelékek mellett, vagy az idegenek nagyobb
stirlisége mellett valosul meg.

e A kontrollhatds kérésében jellemzOen 4ltalanosabb emberi sziikséglet, az
interperszonalis visszajelzés igénye huzodik. Ezt a kozosségek is biztosithatjak. A
hagyomanyos kozdsségekben az egyének kozvetlen visszajelzést kaphattak magukrol
elismerés, dicséret vagy "megjegyzések" formajaban. A falusi ember nézelodd, figyeld
attitidjében 4llanddan benne van a normativ véleményezés készsége, és lényegében a
»pletyka”, a ,,szobeszéd” is valamelyest a tarsadalmi kontrolleszkdze, és keriiléutakon le is
csapodik, mint ,feed-back”-effektus. A kifejezés szimbolikus formai a varosokban is
fellelhetok. A visszajelzés leggyakoribb modja azonban a nem verbalis kommunikaci6. Ez
egy nagyon gazdag jelenségkor, tobb csatornaval és Osszetett pszichologiai jelentdséggel,
amely az utdbbi években egyre inkabb eldtérbe keriilt (Buda, 1974). Természetesen ez a
visszacsatolasi hatas fiatalkorban fontosabb, de iddsebb korban sem lényegtelen. Sot, akar
koros is lehet, ha az id6seknél csokken a ,,feed-back érzékenység".

e A kontroll és a visszajelzés egyarant a kommunikacié formdja, de a nem specifikus
kommunikaci6 sziikségességét kiilon kozosségi funkcionak kell tekinteni. A kommunikacid
valodi célja a személyesség €s a kdlcsonosség érzésének megteremtése, még a hivatalos
kapcsolatokban is. A lakoéutcdkon és a tomegkdzlekedési eszk6zokon az emberek
fokozatosan megismerkednek egymassal, és ez szubjektiven fontos az egyén szamara.

¢ Az informécio iranti igényt és a felszines személyes kapcsolatokat egyarant kielégiti
a kozosség, részben informalis, részben formalis kapcsolatokon keresztil. Még a
leghidegebb, legszemélytelenebb kultardkban is az emberek elobb-utobb megismerik
egymast, ¢és ez fontos szamukra.

o A kozdsség gyakran kollektiv viszonyitasi pontot biztosit egy személyiség szamara,
lehetdvé téve szamara, hogy masokhoz mérje és hasonlitsa magat. Erdekes szociologiai
jelenség, hogy a tdrsadalmi események ¢€s jelenségek értékelése nem egyéni, hanem kollektiv
reakci6. Ami a személyiség szdmdra hasonlonak tiind csoport egészével torténik, a
személyiség szdmara természetesnek, elfogadhatonak latszik, akkor is, ha az rossz, negativ
¢lmény. Még egy gyermek szamara is, aki esetleg azzal csokkenti egy iskolai kellemetlenség
stlyossagat, hogy az "egész osztalyra" hivatkozik, akik ugyanazt tapasztaltdk a (Stouffer,
1962).

o A kozosségek gyakran tdmogatjak a baratsagok kialakulasat, amelyek szorosabb,
bizalmi kapcsolatokat jelentenek. Ebbdl a kapcsolatokbol id6vel kisebb csoportok jonnek
létre, amelyek hatassal vannak az egyén értékrendjére és viselkedésére, hiszen 0j normakat

¢és viselkedési mintdkat kozvetitenek (Buda, 1994). A személyiség fejlodésében fontos
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szerepet jatszanak a baratsagok és a szomszédi kapcsolatok. Ez a tipust kozosségformalodas
nemcsak a hagyomanyos kozdsségekben figyelheté meg, hanem a nagyvarosi kornyezetben
is, kiilonosen serdiilékorban, amikor a kortarsak és a referenciacsoportok meghatarozova
valnak az egyén életében.

o A koOzosség kolcsonds €s tamogatd interakcids mintakat alakit ki, amelyek nagy
jelentdséggel birnak a szomszédsagi kapcsolatokban. Egy-egy segité cselekedet tényleges
értéke sokkal nagyobb, mint a szimbolikus jelentése, mivel tilmutat a felszinen latottakon.
Ez a fajta interakcios minta altalaban a baratok és szomszédok kdzotti ismeretségen alapul,
és szinte észrevétleniil kovetkezik a kommunikacios kapcsolatbol.

o A szexualis kapcsolatok is gyakran a kozoss€g keretein beliil jonnek létre, €s
hazassagokka fejlodnek. A hazassag szociologiai kutatisanak szemszOogeébdl szemlélve a
,propinkvitas" — azaz a térbeli kdzelség, netan precizebben a kozosségi azonossag szabalya
(Buda, 1994).

o A kozosség fontos szerepet jatszik a politikai tevékenység kereteinek €s inditékainak
meghatarozasaban. Tagjait a kozérdek képviseletére 0sztonzi, és felvértezi ket a tarsadalmi
¢s személyes fejlodéshez sziikséges készségekkel €s motivacidkkal. Ez eldsegiti az
egyénekben a céltudatossag €s a felelosségérzet kialakulasat, ami lehetové teszi szamukra,
hogy jobban részt vegyenek a politikai folyamatban (Buda, 1994).

o A koOzosség jelentdsége olyan helyzetekben valik nyilvanvalova, amikor egy
szervezet jelentds hatassal van bizonyos embercsoportok életére. Ez azért van igy, mert a
kozoss€ég tamogatasan keresztiill ezek az egyének hozzaférhetnek erdforrasokhoz,
ismereteket szerezhetnek €s kapcsolatokat alakithatnak ki (Goffman, 1961).

o A személyiség integritasa, rugalmassaga ¢és helyreallitd integracidja egy egészséges
kozosség létrehozasatol fligg egy teljes intézmény keretein beliil. Ennek érdekében a
kommunikacionak autoném dontéseken kell alapulnia, a visszajelzéseket szabadon kell
kicserélni, a formadlis kapcsolatokat természetes és nem kényszeritd modon kell
megszemélyesiteni, a kolcsonds segitségnyujtast kell 6sztondzni, és Osszehasonlitd és
normativ hatast kiscsoportokat kell kialakitani.

Az emberek szdmara lényeges, hogy kozdsséghez tartozzanak, hiszen tarsas lények. A
kozosség gyogyitd ereje tagadhatatlan. Azok az emberek, akik egy kdzdsséghez tartoznak,
legyen az fizikai vagy virtualis k6zdsség, gyakran jobban kotddnek méasokhoz, és nagyobb
céltudatossagot éreznek. Ez a kapcsolat jobb mentélis €s érzelmi egészséghez, valamint az
élet kihivasaival szembeni nagyobb ellendll6 képességhez vezethet. A masok tamogatasan
keresztiil az emberek erét és reményt taldlhatnak a nehéz idokben. A kdzdsség biztonsagos

teret nydjthat az egyének szamara, ahol megoszthatjak torténeteiket, és egyiittérzésre és
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megértésre lelhetnek. Egyiittmiikodéssel a kozosségek pozitiv valtozasokat hozhatnak 1étre,
¢s eldsegithetik az Gsszetartozas érzését. Mindent egybevetve, a kdzosség alapvetd szerepet

jatszik az emberi €letben, vigaszt €s tdmogatast nyujt a nehéz idékben (Buda, é.n.).

1.1. A tarsas kapcsolat alappillére

A legfontosabb elsddleges csoport a tarsadalomban a csalad, a f0 feladata a gyermek
nevelése, szocializacidja. A szocializacios folyamat egyik legmeghatarozobb hatotényezdje
a csaladi légkor, a csaladtagok kozti kapcsolat megléte vagy hidnya. ,,Normalis koriilmények
kozt a csaldd az a modell, amely késobb az ember valamennyi kozdsséghez vald
alkalmazkodasat befolyasolja. A csaldd az elsd ¢lettér, amelyen beliil kiprobalja sajat
funkcioit és sokoldala aktivitasat a gyermek” (Harsanyi, n.é.).

Abban a csaladban, ahol tobb generacio lakik egylitt, nagyobb esélye van megismerni a
gyermeknek a tolerancia, az egylttmikodés értékét. Ha a tobbgeneracios csalad jol
miikodik, akkor a felek tobb iranybdl kaphatnak tdmogatast, megerdsitést, a csalad
kozvetitett értékei is tobb lesz (Bodonyi és mtsai, 2006).

Az 10jsziilott viszonya az anyjahoz, olyan helyzet, amelyet elsGsorban a 1ét biztositasa,
masrészt a rautaltsag hataroz meg. A gyermekben ez, mint biztonsagi sziikséglet jelentkezik,
hianya pedig a bizonytalansag fesziiltsége (Hermann, 1997).

A sziilés-sziiletés az anya €és a magzat kozvetlen biologiai kapcsolatat tarsas kapcsolatta
alakitja at.

Az anya-gyermek viszony jellegzetességeinek vizsgalataban a legfontosabb figyelmet
kapja, a sziiletés utani periddus elemzése, ezen beliill az anya-csecsemd reciprocitas
(kolcsonhatas) kutatasa. Egyforman Iényeges sziiletést kovetd iddszak az anya €s a gyermek
szempontjabol is, torténései meghatarozok a kapcsolati mintdk korai beépiilésében is
(Klaus,1975).

Az anya-gyermek viszonyok a legfontosabb interperszonalis kapcsolatok kdzé tartoznak.
Mérei Ferenc magyar pszicholdogus gy gondolta, hogy az anya-gyermek kapcsolat az ember
¢letében minden mas viszony alapjaul szolgal. Azt allitotta, hogy ez a kdtddés adja meg a
gyermekeknek azt az érzelmi biztonsagot és stabilitast, ami sziikséges, hogy egészséges
felndtté valjanak. Az anya-gyermek kotelék emellett lehetdvé teszi a kdlesonds megértést
két ember kozott, ami megkonnyiti szdmunkra a nyilt és 6szinte kommunikéaciot egymassal.
Ez az erds, pozitiv viszony a sziild és gyermek kozott elengedhetetlen a bizalom és a tisztelet
megalapozdsdhoz, ami az egész életen 4t tartds szocidlis kapcsolatok kialakitdsahoz

sziikséges.
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Ezt a feltétel nélkiili szeretetet anyak és gyermekeik formaljak. Ez mind rendkiviil fontos
a gyermek egészséges fejlodéséhez ¢s felndtté valasahoz. Tobb kutatds mutatta ki, hogy az
¢desanyaval vald jo6 viszony egész ¢leten at jobb fizikai, mentélis és érzelmi joléthez
vezethet. Az anya utmutatast, tdmogatast és védelmet biztosit az 6rom ¢és a banat
pillanataiban. Biztonsagérzetet biztosit gyermekének, hasonld tarsas helyzetben vald
viselkedésre vonatkozd iranymutatassal segiti személyiségének formalasat is (Mérei Ferenc
¢s mtsai, 1993).

Az anyaknak nagy szerepliik van abban is, hogy olyan értékeket neveljenek a
gyermekeikbe, mint a tisztelet, a feleldsség €s az empatia, ami segiti 6ket abban, hogy késdbb
felelosségteljes felndttekké valjanak. Az anyak akkor is szeretik gyermekeiket, amikor azok
nehéz iddszakon mennek keresztiil, vagy szoronganak, illetve félnek bizonyos valtozasoktol
az ¢életben.

Mindezek a tényezdk egyiittesen olyan alapvetd kotddéseket hoznak Iétre anya és

gyermeke kozott, amely egy ¢€leten at tarthat, ha megfelelden apoljak.

1.2. Tarsas kapcsolatok fejlodése 6vodaskorban

Amikor kialakul az éntudat az én és a masik elkiiloniil. Egyre tobb személyt ismer meg a
gyermek, tobb személlyel kapcsolatot Iétesit. Az interperszonalis (személykozi) kapcesolatok
kialakulasat nagyban befolyasolja az, hogy hogyan alakul az anya gyermek kapcsolat.
Ovodaskortol — éppen az ,,0voda érettség” jeleként egyre jobban igényli a gyerek a hasonld
koru tarsak jelenlétét (Mérei, 1989).

Az egylittlétbol fokozatosan fejlodik az egymas mellett jaték, az egylittmozgas, a targy
koriili tomorilés, az dsszedolgozas. (pl.: k6zos LEGO-zaskor megbeszelik, hogy ki mit
csinal, megosztjak a feladatokat, szerepjatékokat, vannak iranyitok és végrehajtok.)

Az interperszonalis kapcsolatban alkalom adodik a kommunikéciora és az interakciora.
Biztonsagot ad a gyerek szamara az egyiittlét. A kozos élmények novelik az Gsszetartozo
erdt és kedveznek a hagyomanyok, szokdsok és baratvalasztas kialakulasdban (Mérei, 1989).

Kezdetben a baratvalasztasra nagy hatassal vannak a kiilsé kortilmények (pl.: akivel egy
hézban vagy utcaban lakik a gyerek).

Késobb a kiilsé tulajdonsdgok kapnak nagyobb szerepet (pl.: divatos 0ltozkddés,
batorsag...stb.)

A paros kapcsolatokban a belsd tulajdonsagok teszik vonzova a masik gyereket: pl.:

segitOkész, joszivi, okos. Ilyenkor a kapcsolatok mar egyre tartosabbak.
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Az egyiittes élménynél mar atveszik a csoport hagyomanyait, szokasait (pl.: ha két jo barat
egyszerre keriil at egy masik csoportba). Segitik az alkalmazkodast a barati kapcsolatok, de
akéar elszigeteloédéshez is vezethetnek. Lehetséges, hogy amikor egy barati tarsasag
alkalmazkodik, a csoport dinamikdja megvaltozik. Ez a csoport felbomlasahoz és uj

baratsagok kialakulasahoz vezethet (Mérei, 1989).

1.3. A tarsas kapcsolatok alakulasa kisiskolaskorban

A tarskapcsolataink dontd hatassal vannak a személyiségiinkre ¢€s tarsadalmi
beilleszkedésiinkre. A kortarscsoportok a csalad €s az iskola mellett az egyik leginkdbb
befolyasolo tényezot jelentik a szocidlis beilleszkedés folyamataban. A kortarscsoportok
mar az ovodaskortdl kezdve szerves részét képezik a gyermekek életének, de hatasuk az
iskolaba vald atpartolas utan még hangsulyosabba valik. Ebben a szakaszban a viselkedés
¢s a teljesitmény megitélésében a tobbi gyermek véleménye nagyobb befolyassal bir, mint a
felndtteké. 9-10 éves kortol a gyermekek onértékelését inkabb a tarsaik, mint a felndttek
iranyitjak. Mar nem arra torekednek, hogy a felndttek kedvében jarjanak, hanem arra, hogy
beilleszkedjenek a tarsaik kozé. A kortarscsoport a szocializacid egyik formajanak
tekinthetd, mivel a csoporthoz tartozas érzése fontosabba valik, mint a felndttekkel valo
kapcsolat. A gyerekek igyekeznek megosztani magukat téarsaikkal, és képesek teljes
személyiségiikkel részt venni a csoportban.

John Goodlad hires vizsgalatabol (1984), amelyet 17.000 kdzépiskolas didknal csinaltak,
kidertilt, hogy arra a kérdésre, hogy mit kedvelnek a legjobban az iskolaban, a legnépszeriibb
valasz a "barataim" volt. Ez j61 mutatja a kortarsak fontossagat a fiatalok ¢letében.

A humanteologia- és a pszichologiai tudomanyok kutatasi eredményei azt mutatjak, hogy
az emberrel velesziiletett kotédési hajlam és a korai anya-gyerek szeretetkapcsolatdnak
¢lménye tekintheté a boviild szocializacidos szintereken formalodo tarsas viselkedés
kiindulopontjanak. Mindenekel6tt a csaladban elsajatitott mintdk képeznek olyan erdt, amik
lényegében egész életiinket végigkisérik. Azonban az 6vodas és iskolaséveink alatt a
kozosségben szerzett tapasztalataink is befolydsoljdk jellemiinket. A kiterjesztett
intelligencia modern modelljei a kognitiv miikodés mellett az érzelmi és szocialistényezok
fontossagat is hangstilyozzak. Goleman (1997), az érzelmi intelligencia egyik képviseldje
szerint az olyan készségek birtoklasa, mint az érzelmek felismerésének és kezelésének
képessége, az Onérvényesités és a kapcsolatok kezelése elengedhetetlen a tarsadalmi és
személyes ¢életben valdo boldogsdghoz. Ez utébbi a tarsadalmi hatékonysdg fontos

meghatarozoja: hogy kedvelik-e az embert tarsai, népszertii tud-e lenni egy adott csoportban,
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képes-e befolyasolni mdasokat, és képes-e egyiittmiikodni masokkal. Goleman arra is
ramutat, hogy a szocidlis készségek fejlesztéséhez tudatossagra van sziikség. A személyes
kotddés és a szocialis halozatok szerepe az intézményes nevelésben a pedagogia egyik {6
témaja. A nevelés, a tanitds-tanulds kozvetlen, személyes interakcidkon keresztiil torténik,
¢s a gyermekek fejlodése ismétlodé kapcsolatok rendszerében zajlik. A tanarokkal és
masokkal valé kapcsolatok mindsége, a kortarsak kozott elfoglalt hely, a baratsagok
Osszetettsége és a tarsas kapcsolatok tartalma mind-mind dontéfontossagtiak az iskolai siker
szempontjabdl. A kompetencia alapu tanuldskoncepcidja a hagyomanyos tudaskézponti
iskolai megkozelitést felvaltotta a készségkozponti megkozelitéssel, amely most mar
szisztematikusan foglalkozik a szocialiskészségek fejlesztésével. Nagy Jozsef (2000)
pedagogiai rendszerében a kovetkezd kompetencia szférdkat tartjadk jonak: 1. kognitiv
kompetencia; 2. személyes kompetencia; 3. szocidlis kompetencia; 4. specialis kompetencia.
A szocidlis kompetencia a kovetkezd viselkedési teriiletekre vonatkozik: proszocidlis
viselkedés, kommunikativ viselkedés, kotddeés, csoportos viselkedés és érdekérvényesités.
Ezek megfeleld szintje befolydsolja életmindségiinket. A vonatkozd meghatdrozasok
altaldban tartalmazzak a szociabilitds €s a hatékony szocidlis viselkedéskritériumait. A
tarsadalmilag hozzaértd egyének a szocidlis megismerés, a szocialis motivacio €s a szocialis
képességek bonyolult rendszerével rendelkeznek, amelyek képessé teszik Oket arra, hogy
sikeresek legyenek az interperszonalis viszonyokban (Zsolnai, 1997).

A szocialis kompetencia genetikai €s tanult 6sszetevokbdl all. Fejlodésiikben a kortarsak

¢s a felndttek egyarant részt vesznek (Németh, 2008).

A tarsas kapcsolatok fejlodését befolyasold fejlodési sajatossagok a gyermekek szocialis
kompetenciaja az iskolaba Iépéskor latvanyosan fejlodhet. Ez egyrészt szorosan 0sszefligg
az érzelmi élet fejlodésével, az én fejlodésével és az értelmi mikodésérésével, masrészt a
kiilonbozd iskolai és iskolan kiviili tdrsas szervezetek hatdsdval. A személyiség
pszichologiai miikodésének valtozasai 0sztonzik a szocidlisviselkedés fejlodését. Piaget
(1993) megfigyelte, hogy ebben az idészakban, ahogy a gondolkodas fejlodik, a vilag belsd
reprezentacioi egyre pontosabba valnak. Az 6nmagukrol és masokrol valo tudas gazdagabba
valik. Tapasztalhat6 a figyelem, az emlékezet, a képzelet és a problémamegold6 képesség.
A fiatal tanulok interperszondlis ¢és kommunikécidés készségei jelentdsen javulnak,
szOkincslik bdviil, onkontrolljuk stabilizalodik, igy hatékonyabban tudnak dolgozni a
beszélgetésekben €s a csoportos tevékenységekben (Vajda, 2002).
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1.4. A pedagogus és az iskola. Az iskolai kapcsolatrendszer alakulasa

A tarsadalom hajlamos tulbecsiilni az iskolai oktatasban rejlo lehetdségeket a kiillonbdzo
emberi problémak megeldzésére. Bar az iskola nagyszeri kiindulopont, az erkdlcs, az
értékek, a viselkedés, a hazaszeretet, a demokracia és a tolerancia, valamint a széles kora
ismeretek alapjaira vonatkoz6 ismeretekre és készségekre nem lehet kizarolag a biindzés, az
ongyilkossag vagy a karos szenvedélyek megeldzésében tamaszkodni. A kozvélemény
gyakran nem ismeri fel az iskolai oktatas nehézségeit, és hajlamos tulbecsiilni a formalis
oktatas értékét, azt gondolva, hogy a jorol valo egyszerii prédikalas elég a hatékonysaghoz.
Nem veszik figyelembe azt a tényt, hogy a kozvetett oktatas hatasai sokkal erdsebbek, mint
a pedagogusok tudatos erdfeszitései, és hogy ezeket a hatdsokat nemcsak a tarsadalom
befolyasolja, hanem maga az iskola valdsaga is, amely gyakran tavol 4ll az altala képviselt
¢s hirdetett elvektdl. Ez vonatkozik az egészségre is - az egészségnevelésre €és az
egeészségfejlesztésre.

Az iskolai nevelés csak egy része a gyerekek életének, €s nem minden problémara adhat
megoldast. Az indirekt nevelés hatasai tényleg erételjesebbek lehetnek, de a pedagdgusok
szandékos képzései szintén lényegesek a didkok személyiségének formalasdban. Az
egészségnevelés €s egészségmegldrzes szintén fontos része az iskolai nevelésnek, de az
egészséges ¢letmodra vald nevelésnek nem csak az iskoldban, hanem otthon és a
tarsadalomban is torténnie kell (Buda, n.¢€.).

Lathattuk a korabbi ¢életkori szakaszokban milyen jelentds szerepet toltenek be a tarsak a
masik életében.

A Tanar-gyerek kapcsolat

A pedagogushoz fiz6d6 kapcsolatban felfedezhet6 a kélesonds bizalom, szocializacios
szandéka tanar részérdl, proszocialis viselkedés (védelem, tamogatas €s segitségnyujtas),
tisztelet €s szeretet a tanuld részérdl.

A fiatal tanulok segitése abban, hogy 6nallové és autonomma valjanak, ahelyett, hogy a
feln6tt-gyermek aszimmetrikus kapcsolatban tekintélyelviinek éreznék magukat, a jo tanari
magatartés része. 6-10 éves kor koriil novekszik az onmagukat és masokat értékeld alanyok
szama. A kortarsakkal valo 6sszehasonlitas hangsulyosabba valik, és a sziildket kdvetden a
pedagdgusok véleménye fontosabba valik. A tanarok értékelései tobbféle modon alakitjak a
gyermekek onképét. Bar az otthoni tapasztalatokat nem lehet figyelmen kiviil hagyni az
onkép kialakulasaban, azonban a tanarok és nevelok hozzaallasa kimozdithatja a negativ
énképti, alulértékeld tanuldkat. A redlis onkép kialakulasat a képességeket és erdfeszitéseket

figyelembe vevd jutalmak és biintetések kombinacidja segiti eld.
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Erikson (2002) a teljesitmény megmutatkozasi formajat a "szorgalom" periddusanak
nevezte. Kedvezd végkifejletként a gyerekekben kialakul a teljesitmény irdnti vagy és az
elismerés megszerzésének Orome. Az iskolai elvarasok emelkedésével 1j tudésok,
képességek ¢€s tevékenységek honosodnak meg. Ehhez elengedhetetlen a tandrok elfogado,
segitd attitiidje, tisztességes visszajelzése, Osztonzése, sikerélményeket biztositd
magatartasa.

Ellenkez6 esetben 6nmagaban kételkedd, elégedetlenkedd és kisebbrendiiségi érzésektol
szenvedd személyiség formalodik (Kummer, 2013).

Schmercz Istvan (2002) pedagdgusszerep 3 Gsszetevojét emliti meg: 1. értékkdzvetités,
2. modellnyajtas, 3. irdnyitads és vezetés. Az értékkozvetités a tarsadalom altal hirdetett
értékek kozvetitésére utal, mig az iranyitas-vezetés lényegében a didaktikai feladatok
ellatasat jelenti. A modellkovetés magaban foglalja az utanzast és az empatian alapulo
azonosulast. A gyermekek kétfeleképpen azonosulhatnak masokkal: identifikacios
modellkovetéskor teljes azonosuldssal, tovabba empatias modellkdvetéssel, amikor csak
néhany jellemzd atvételére kertil sor.

A jutalom megszerzésének ¢és a biintetés elkeriilésének vagya mellett a masik személyhez
tartozds vagya vagy a csoporthoz tartozni akaras motivuma valthatja ki a modell
viselkedésének ¢és személyiségjegyeinek lemasolasat.

A személyiség fejlodése nem mindig zokkenOmentesen torténik. A zavar hatterében
kotdédési nehézség, kotddési rendellenesség bukkanhat fel, ami a kora gyermekkori
gondoskodasi anomalidkra vezethetd vissza (Zsolnai, 2001). Az ingerszegény kornyezet, az
elhanyagolas vagy épp a tulféltés kiilonbozd viszonyuldst valthat ki. Az anya hianya
szorongasos kotddést eredményezhet, mig az anya elérhetetlensége és a tilzottan védelmezo
attittd  fliggéség kialakulasat. A szorongdan kotddé emberek kapcsolataikban,
targyvalasztasaikban bizonytalanok, a talsagosan fiiggd személyek pedig 6nallotlanabbak,
¢s az atlagosnal nagyobb mértékben fiiggenek masoktol (Zsolnai, 2001).

A pedagdgus bizonyos gyermekekhez vald viszonya példat ad a tobbi gyerek részére is.
Ha valamelyik tanulo viselkedését elutasitja, akkor a tarsak szintugy elfordulhatnak tdle
(Zsolnai, 1998).

Az iskolai élet elsd éveiben kivaltképpen célszerli odafigyelni az in. dnmagat beteljesitd
joslat veszélyére. Ez a Pygmalion-hatasként is ismert jelenség az elvarasok és elditéletek
megvalosuldsara utal, melyek a legtobb esetben megalapozatlan feltevésekbdl erednek.
Ismert szocidlpszichologiai tanulmanyok arrél szadmoltak be, hogy a tanarok
személyészlelési torvényszerliségekbdl adodoan kiillonbozoképpen viszonyulnak a

didkokhoz, aminek hosszu tava kihatasai lehetnek (Vajda, 2002). Ez egyes gyermekeket
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hatranyos helyzetbe, masokat pedig kivaltsagos helyzetbe hozhat. A pedagdgusok elsé
benyomasai, eldzetes ismeretei, elditéletei, empatidja és ellenérzései olyan differencialod
magatartast valthatnak ki, amely formalja a gyerekek onképét €s teljesitmény vagyat. Az
ilyen megkiilonboztetd banasmodot a tandrok tobbnyire nem is ismerik fel tudatosan.
Példaul kimutattak, hogy a szobeli beszélgetés és a metakommunikécio alatt, a kovetelmény
definialasakor a kiértékelés mikéntjében tesznek kiilonbséget. Erdemes megjegyezni, hogy
az Onbeteljesitd joslat nemcsak egyéneknél, hanem egész csoportoknal és osztalyoknal is
mitkodnek.

A tanar személyisége €s az osztalytermi kdrnyezet egyarant dontd fontossagu az iskolai
motivacid szempontjabol. A személyes kapcsolatok kozvetleniil vagy kozvetve
befolyasoljadk a tanulok tanulmanyi eredményeit €s teljesitményét. Ennek a hatasnak a
jelentésége azonban ¢életkoronként valtozik.

Kisiskolas korban a tanité iranti ragaszkodas az alapja a tantargy kedvelésének. Tehat a
tanulas megszerettetésében lényeges szerepet tolt be a pedagdgus €s gyerek kozotti érzelmi
kapocs.

Egy hazai vizsgalat megallapitotta, hogy a tanar-didk kapcsolat jelentdsége 12-16éves
korban csokken, a barati és csaladi kapcsolatok nagyobb hatdssal vannak a tanulasi
motivaciora €s a tantargyi teljesitményre (Zsolnai, 1998).

A kotédésnek ez a formaja egy egyenldtlen kapcsolat, ahol a tanar ad, a didk pedig
elfogad, és a kettd kozott van egy bizonyos rangbeli €s egyenlétlenségi tavolsag, amely soha
nem tlinik el.

Ez persze nem tévesztendd Ossze a kozonségességgel vagy az érzelmi tavolsagtartassal.
A pedagogusok nagyon kozel keriilhetnek a tanitvanyaikhoz, de a szdmukra megfeleld
iranyitasi poziciobol.

A tanar-didk kapcsolat egyfajta segité kapcsolat, €s Hellinger szellemében van benne egy
bizonyos rend:

Ahhoz, hogy a gyermekek ¢és fiatalok fejlddésével megfeleléen foglalkozhassanak, a
tanarok a tanitvanyaikat koriilvevd egész rendszer iranti aggodalom és empatia kell, hogy
vezérelje. Ezaltal mind a tanartanitdsa, mind a tanuld tanuldsa eldsegithetd. Gyakran
tulsadgosan is az egyénre koncentralunk. Ehhez azonban a sajat kontextusaban kell latnunk
Ot, szem eldtt tartva a rendszer igényeit.

A tanarok, mint a tanitvanyaikért felelds felndttek, a hierarchia csucsan allnak, annak
minden kovetkezményével, jogaval és kotelezettségével egyiitt. Igazi nevelési kapcsolat
akkor jon létre, ha a tanar mindig figyelembe veszi a gyermek sziileit, lemond arrél a vagyrol,

hogy feliilmulja dket, és dtadja magat a tanitasi és nevelési munkajanak
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A tandroknak figyelembe kell venniiik minden egyes tanuld egyéni és sajatos helyzetét,
tiszteletben tartva a tanulosorsa altal meghatarozott hatarokat! Tudniillik, hogy a szanalom
csupan gyengiti a gyermeket! Az a helyénvalo, ha tiszteletben tartjak a tanuld sorsat és életét!
A pedagogus csupan azt nyujthatja, amit pedagogusként adni tud (Magera, 2025)!

Ezért a tanulonak és csaladjanak nincs mas valasztasa, minthogy megbizzon a tanarban
ebben a mindségében, €s elvarja tole azt, amit az iskolai kdrnyezet nyujtani tud.

Kapcsolat a pedagogusok és a sziilok kozott

A tanar-sziil viszony felndttek egyenrangu egyiittmiikodése, ami kiegésziti egymast, s
felelésséget visel a novekvd ifjisag szellemi és fizikai fejlédéséért. Osszetartasuk, kozods
gondolkodésuk és harmonikus egyiittmiikodésiik fontos elemei az oktatasnak. Taldlkozasaik
részben strukturaltak (konzultacidés orak, osztalytaldlkozok), részben rugalmasan, sajat
igényeikhez igazodva szolgédljdk az egymas kozotti informéciocserét és a kozos
problémamegoldast. A pedagogusok kdtelesek rendszeresen, irasban €és széban beszamolni
a kiskoru tanuldk sziileinek tanuldik fejlodésérdl és magatartasardl (kozoktatasitorvényl.
fejezet14.§). Az osztalyfonok kulcsszerepet jatszik az otthon és az iskola kozotti kapcsolat
tartasban. Az iskoldk szamitanak a sziilok hatékony bevonasara az iskolai tevékenységekbe,
beleértve a sziilo1 munkacsoportok dontéshozo €s szervezdszerepét. Annak érdekében, hogy
a sziil6-tanar k6z0s munka tényleg hatékony legyen, kivanatos, hogy:

e A viszony kolcsonds tiszteleten és bizalmon nyugodjon;

e A kapcsolattartas kozott legyen befogadd, 6szinte, joindulata, nyitott;

e A diakkal kapcsolatos nehézségek esetén legyenek nyitottak egymas érveire, kinek-
kinek a feladatabol adodd sajatossagokra, alljanak készen arra, hogy egyiitt keressék a
legidedlisabb megoldast.

A sziilok egyik legfontosabb szévetségese az oktatasban az osztalyfonok, aki tobb éven
keresztiil pedagogiai koordinatora mindazoknak a tanulmanyi és szocialis kapcsolatoknak,
amelyek gyermekeikkel az osztalykdzosségben torténnek. A pedagdgusok csak akkor
tudnak hatékonyan részt venni a gyermekek nevelésében, ha a sziilokkel megegyeznek, az
az megallapodnak abban, hogy miként osztjdk meg a gyermekiik fejlddésével és
tovabbtanulasaval kapcsolatos feladatokat. Ennek érdekében az osztalyfdndknek:

e Nyitott minden kapcsolat épitési lehetOségre. Kérésre a sziilok szdmara is elérhetd.
Szerepe szerint rendszeresen beszdmoljon a tanulok fejlodésérdl és oktatdsi szintjérdl,
tajékoztassa a sziiloket a tanoran kiviili tevékenységekrdl (kirandulasok, miisorok,

klubdélutanok, eléadasok stb.), és adott esetben hivja meg Oket az eseményekre.
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e Azonositja az egyedi esetekben felmeriil6 problémakat, és kezdeményezi a sziilokkel
vagy a megfeleld szakemberekkel vald kapcsolatfelvételt a tanuld tovabbi fejlodése
érdekében.

e Figyelmesen meghallgatja, mérlegeli ¢és sziikkség esetén megmagyardzza a
munkdjaval kapcsolatos véleményeket, észrevételeket, tisztdzza pedagodgiai megoldasait,
nyitott a pedagdgiailag indokolt kompromisszumokra. Személyes talalkozasokat teremt a
gyermekek iigyeiben érintett sziilokkel és kollégakkal, segiti a kozos, mindkét fél érdekeit
figyelembe vevo megoldasok megtalalasat.

A pedagégus munkatarsakkal valé kapcsolata

A pedagogusok egyenértékli munkatarsak, s 0Onallo tevékenységiik tobb szinten
kapcsolddik egymashoz, s fligg egymastol. A tantestiilet nevelési tevékenységén at kozdsen
valositjadk meg az iskola nevelési céljait, s ennek kovetkeztében az intézmény adminisztrativ
rendszerét, ami biztonsagot ad mindenkinek. A tandri szakmaban kiilondsen fontos a
tantestiilet szamara a j6 munkakdrnyezet megteremtése, a kollegialitas szellemében valo
egylttmiikodés €s kdlcsonhatés.

e A tanarok egymasiranti viselkedése és véleménye példat mutat a tanuloknak a
kozosség mitkddésérol. Etikus gondolkodasuk és viselkedésiik sziikséges az oktatasi
intézményeket athatd sok szinti kozosségek kialakitasahoz és hatékony irdnyitasahoz.

e Az etikus magatartas minden pedagoégusemberi és szakmai méltosaganak kozponti
eleme, ¢és a tantargyi kompetencia €s a folyamatos onfegyelem mellett a tanarok hivatasanak
kozponti eleme.

e Az oktatasban kiilonds jelentdséggel bir minden olyan tulajdonsag és attitiid, amely
eldsegiti az altalanos emberi interakciokat, mint példaul a bizalom, a kedvesség, a megértés,
a segitokészség, az Oszinteség, a tapintat, a tiirelem, a tisztelet és az udvariassag. Ezek
egyben elofeltételei annak is, hogy az alapveto értékeket €s normakat a didkok j generacidja
szamara emberileg hiteles és megnyerd modon fejezziik ki.

A tanar egyénisége meghatdrozo, mindazonaltal: a pedagdgiai tevékenység alapvetden
csapatmunka. Az egyes tandrok tanulokra gyakorolt kedvezd és kedvezdtlen hatdsai
felhalmozodhatnak. A pedagogusok szavai €s cselekedetei timogathatjdk, gatolhatjdk vagy
akar ki is egyenlithetik egymast. Az iskola nevelési torekvéseinek alapvetd elvarasai csak
akkor valosulhatnak meg, ha ebben —legalabb nagyjabol-a testiilet egészében egyetértésre
képes jutni. Mindannyiuknak torekedni kell a pozitiv légkdr megteremtésére és
fenntartasara, a kolcsonds bizalmon alapuld személyes kapcsolatok kialakitdsara, a

surlédasok, a kommunikacidos zavarok és a személyes sérelmek felhalmozodasanak
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elkertilésére. Ennek érdekében ezen etikai keret a kovetkezd elveket €s normakat
hangsulyozza a tanarok kozotti kapesolatokban:

Ertékeljiik egymas munkajat

Az iskolai élet szabalyait, valamint a pedagdgusok tanitdsi és tanulasi idékeretét a
»ozervezeti és mukodési szabalyzat" és a hazirend szabdlyozza, ¢és e szabalyok
kovetelményeit kell tartani és tiszteletben tartani. Néhany esetben ezen kotelezettségek
teljesitése ellentétekhez és kellemetlen surloédasokhoz vezethet. Ezek nagy része elkeriilheto.

Szolidaritas a kollégak irant és hliség az intézményi irdnt

- A bizalmas jellegii informaciokat évatosan kezelik;

- Legyenek koriiltekintéek és részrehajlas nélkiiliek, amikor egymds személyérdl,
munkajarél, az iskolavezetdség, a tobbi tanar, a sziilok és a tanuldk eldtt véleményt
formalnak.

- Megfeleld ovatossaggal és kotelességiik tudataban vesznek részt olyan helyzetekben,
amikor az a dolguk, hogy az iskola életét, a kozosség egészét érintd kérdésekben a didkok
vagy didkcsoportok véleményét alakitsak.

A tanarok kozotti kapcsolatok €s azok dinamikdja alapvetd fontossagu az iskolak
miitk6dése szempontjabol. Ha egy tanar egyediil és elszigetelten dolgozik, nincs hatalma, €s
nem tudja kiteljesiteni a benne rejlé lehetdségeket. Az iskola nem csak egy biztonsagos
tanari csoport, ahol mindenki azt csinal, amit akar. Ahhoz, hogy a tanuldk oktatésa sikeres
legyen, fontos, hogy a tanarok tiszteljék egymast, és viselkedésiikben Osszehangoltak
legyenek. Ha ugyanis mindenki mast mond és mas értékrendet képvisel, a diadkok nagyobb
valdszintiséggel zavarodnak 0ssze, és esnek bele a jo/rosszkettdsségbe.

A tanaroknak referenseknek kell lenniiik, akik 6sszegytijtenek €s koordinalnak mindent,

ami a didkjaikra vonatkozik (Magera, 2022).
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II. AZ INTERPERSZONALIS ERTEKRENDSZER

Minden embernek van egy veleszilletett értékrendje, amelyet az élettapasztalatok
alakitanak.

Ez a személyes értékrend hatdrozza meg a viselkedésiinket és azt, hogy hogyan lépiink
kapcsolatba a koriilottiink 16vo vilaggal. Az egyéni értékrendiink mellett sokunknak vannak
személykozi értékei is, amelyeket egy csoport vagy tarsadalom oszt meg. Az interperszonalis
értékek altalaban sokkal mélyebben gyokereznek, és gyakran a csalad és a kultura altal
atadott csoportnormakon vagy hiedelmeken alapulnak. Az interperszondlis értékek kozé
tartozik példaul a tekintély tisztelete, a kiilonbozdségek elfogadésa, a tisztesség, a lojalitas,
az Oszinteség, a feleldsség, az egyiittérzés €s az empatia.

Az "érték" sokrétli és tobbértelmii fogalom, amelyet szinte lehetetlen pontosan
meghatarozni. A hétkdznapi nyelvben az "érték" alatt mindent értiink, aminek haszna vagy
jelentése van az emberek szamara. Minden olyan targy, szolgaltatds vagy emberi
tulajdonsag, amely segit jobba, konnyebbé, szebbé, érdekesebbé vagy értelmesebbé tenni az
¢letet. Az érték pozitiv mindség.

Az értékvalasztas a nevelés kiinduldpontja, tudatos atgondolasa annak, hogy az emberben
milyen értékeket milyen mértékben szeretnének erdsiteni (Balazs, 2002).

Erdemes megvilagitani az értékkozvetités fogalmat. Az értékkel kapcsolatos valamennyi
filozofiai, értékelméleti és pedagodgiai ismeretet az értékteremtd tevékenységek
értékteremtd tevékenységek altal 1étrehozott értéknek két tipusa van:

- targyi értéket: 6nallé kutatdbmunka eredményeit;
- alanyi értékeket: tapasztalatot, élményt, tudast, kifejlesztett tulajdonsagokat és
képességeket.

Finaczy Ernd Elméleti pedagodgia cimii konyvében irja a kovetkezdket: ,,A nevelés célja
az egyént s altala tarsas kozosséget (nemzetet és emberiséget) az erkdlesi tokéletesedésre
képessé tenni... s ezt a jonak, az igaznak és szépnek, mint legfobb abszolut értékeknek
megismerésében ¢és az értékek tudatos megvaldsitasara vald torekvésben lehet elérni
(Finaczy, 1937. 39).”

Az Amerikdba kivandorolt lengyel parasztok értékrendjének valtozasarol szo6lo
tanulmanyukban Thomas és Znaniecki megfigyelte, hogy ,,barmely targy érték, amely
meghatarozott tartalommal és jelentdséggel rendelkezik valamely tarsadalmi csoport tagjai

szamara" (Variné, 1987. 119).
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Az értékek és értékrendszerek a tdrsadalom épitdkdvei. Az értékek olyan meggy6zddések
Osszessége, amelyek dontéseinket, cselekedeteinket és viselkedésiinket iranyitjak. Iranyt,
célt és értelmet adnak az ¢életiinknek. Az értékrendszerek egy kulturan vagy embercsoporton
beliili kozos értékek halmazai, amelyek meghatarozzék, hogy az egyének hogyan lépnek

kapcsolatba egymassal.

Az értékek befolyasoljak az észleléseinket, a masokhoz vald hozzaallasunkat, a
baratainkkal és csalddtagjainkkal valdé kapcsolatainkat, a munkamoralt, az életmodbeli
dontéseinket és még sok mast. Az értékrendszerek segitenek identitdsunk kialakitasaban,
mivel formaljak hiedelmeinket, attitlidjeinket és viselkedésiinket. A kiilonb6z6 kulttrak
kiilonbozd értékekkel rendelkeznek, ami kiilonb6zd értékrendszerekhez vezet; a legtobb
kultirdban azonban kozosek az olyan értékek, mint az Gszinteség, masok tisztelete és az
igazsagossag. Ha értékeinknek megfelelden éliink, belsd békét tapasztalunk; ha azonban
megsértjlik sajat értékrendiinket, biintudatot vagy szégyent érezhetiink. Fontos megjegyezni,
hogy mindenkinek megvan a sajat értékrendje; ezért fontos, hogy tiszteletben tartsuk masok
értékrendjét, még akkor is, ha az eltér a miénktdl. A sokféleség megbecsiilése segit tolerans
tarsadalmakat létrehozni, ahol az emberek tanulhatnak egymas kultarajabol és

tapasztalataibol.

Az interperszonalis értékek erds alapot nyajthatnak az emberek kozotti kapcsolatokhoz
kiilonb6zo kontextusokban, példaul a csaladban, a baratsagokban és még a munkahelyi
kapcsolatokban is. Segithetnek hatdrokat szabni a megfeleld viselkedésnek ezekben a
kontextusokban, valamint utmutatoként szolgalhatnak arra vonatkozdan, hogy az emberek
hogyan banjanak egymassal tisztelettel. Példaul a tekintély iranti tisztelet azt jelenti, hogy a
hatalommal rendelkezOket megfeleld udvariassaggal kezeljiikk, mig a méltanyossag azt
jelenti, hogy mindenki egyenld esélyt kap céljai elérésére, fliggetleniil a koriilményektol

vagy az identitastol.

Az értékrendek a csalddban generdciordl generacidra 6roklédnek. A sziilok kiilonbozo
modokon adjak 4t értékeiket, meggydzddéseiket és hagyomdnyaikat gyermekeiknek. A
csaladban atadott értékek kiilonbozo teriiletekre vonatkoznak, tobbek k6zott a vallasra, az
oktatasra, a pénziigyekre, valamint a csalddon beliili és a csalddon kiviili kapcsolatokra. A
sziilok példaul Ugy tanithatjdk gyermekeiket a valldsra, hogy egyiitt jarnak valldsi
szertartasokra, és olyan tevékenységekben vesznek részt, amelyek megerdsitik a vallasi
értékeket. Hasonloképpen, a sziildk az oktatdssal kapcsolatban is adhatnak utmutatést
azaltal, hogy hangsulyozzdk a tanulds fontossdgat és magas elvardsokat tdmasztanak a

tanulmanyi sikerekkel szemben.
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Az értékrendek kozvetett eszkozokkel, példdul a kulturaval vagy a médiaval vald
érintettséggel is kialakulnak. Példaul a nemi szerepekre vagy a megfeleld viselkedésre
vonatkozo kulturalis normak alakithatjak a gyermek felfogasat arr6l, hogy mi az, ami a
kozosségében vagy a tarsadalomban altaldban véve elfogadott. Hasonloképpen a
médiafogyasztas is szerepet jatszhat az értékrend kialakuldasdban, mivel a televizids
musorokban vagy filmekben gyakran megjelend bizonyos iizenetek befolyasolhatjak azt,
hogy az emberek hogyan gondolkodnak 6nmagukrol vagy masokrdl a kdrnyezetiikben.

Az oktatds hatékony eszkOz az értékek atadasara egyik generaciorél a masikra. A
csaladokban a sziilok gyakran kdzvetlen tanitassal, példamutatassal €s mas kommunikacios
modszerekkel probaljak atadni értékeiket gyermekeiknek. Az értékek fontos elemei a csaladi
¢letnek, mivel segitenek meghatarozni, hogy kik vagyunk, és hogyan viszonyulunk a
vilagunkhoz. A sziilok példaul olyan értékeket adhatnak at, mint a tekintély tisztelete vagy
a kemény munka fontossadga. Ahogy a gyerekek megfigyelik, hogyan viselkednek a sziileik
¢s hogyan Iépnek kapcsolatba méasokkal kiilonb6z6 helyzetekben, ezek az értékek akkor is
beléjiik ivodnak, ha soha nem tanitjak meg Oket kifejezetten (Dobos Laszlo, 1969).

A sziilok altal nyajtott példamutatas mellett a kdzds tapasztalatok is felhasznalhatok a
csaladokban az értékek atadasara. Csaladi kirandulasokon vagy olyan tevékenységeken
keresztiil, mint példaul a kdzos 6nkéntes munka, a gyerekek megtanulhatjak, hogy milyen
fontos masoknak visszaadni, vagy kapcsolatokat épiteni a sajatjuktol eltérd hatterti vagy
meggy6zodésii emberekkel. Az olyan csalddi ritudlékban vald részvétel, mint a vallasi
szertartasok vagy linnepi hagyomanyok, szintén lehetéséget ad a gyermekeknek arra, hogy
megismerkedjenek olyan hitekkel és szokasokkal, amelyek egyébként ismeretlenek

lennének szamukra.

A sziiloknek nemcsak arra kell torekedniiik, hogy megtanitsak gyermekeiknek, mi a
helyes, hanem arra is, hogy miért helyes. Ha elmagyardzzak bizonyos értékek mogott
meghuzodo okokat, az segit a gyermeknek megérteni, hogy miért kell tiszteletben tartania
ezeket a szabdlyokat, és segit nekik abban, hogy inkdbb sajat maguk alkossanak erkdlcsi

itéletet.

Az interperszonalis értékek a két vagy tobb személy kozotti konfliktusok megoldasa
soran is alapvetd fontossagliak, mivel olyan k6zos alapot biztositanak, amelyben minden fél
egyetérthet, mielott parbeszédet folytatnanak a koztiik 1€vo nézeteltérésekrdl. Ezért egymas

interperszonalis értékrendjének megértése dontd fontossadgu, amikor pozitiv (Pigler, 1996).
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2.1. A pedagoégus interperszonalis értékrendszere

A tanari értékek koz¢ tartoznak azok az értékek, amelyeket a tanarok megosztanak
azokkal az emberekkel, akikkel az iskoldban kapcsolatba keriilnek. Ez kiilondsen a
sziilokkel, a gyermekekkel és a munkatarsakkal vald kapcsolatokat foglalja magéban.
Ezekben a kapcsolatokban értékeket kozvetit.

Ezek az értékek, amelyek orientalhatjadk az oktatasi és fejlesztési tevékenységeket,
masokkal egyiitt pozitiv emberi tulajdonsagok formajaban fejezhetdk ki.

Az aldbbi emberi tulajdonsagokat tartjuk a legfontosabb pedagdgiai értékeknek:

o Fgeszseg: mentdlis és fizikai jolét, az egészséges ¢€letmdd belsd elvardsa. Az
egészség a testi €s lelki optimdlis alkalmazkodo- és teljesitoképesség, egyensulyi allapot
elérése (R. Erben,1983). Az egészség tartalmi jegyei koziil a megelégedettséget, a
teljesitOképességet, a kapcsolatteremtd képességet, az ¢érzelmi kielégiilést ¢és
alkalmazkodoképességet kihangsulyozzak. Az érzés, hogy valaki egészséges, nem jelent
mast, mint azt, hogy sajat életfeltételei kozott kedvezden ¢él, azaz elviseli mindazt, amit
kedvel, és hasonloképpen elviseli azt is, amit nem kedvel. fgy valik az egészség az élet
alkotoeleméve és a megelégedettség, a kedvtelés, az €lvezet, az 5nmegvaldsitas lehetdségéve
(B. Badura, 1993).

o Aktivitas: aktivélet, kezdeményezOkészség ¢és motivacid. Valojaban az emberi
1étezéssel Osszefliggd mindenfajta fizikai tevékenység fizikai aktivitassal jar. Az egyén és a
tarsadalom  egészségmagatartasanak  formaldsa  ifjukorban  alapozhaté  meg
leghatékonyabban. A rendszeres és ¢lethosszig tartd fizikai aktivitds létrehozasa olyan
nevelési kérdés, mely kizardlag koriiltekintd, megtervezett pedagodgiai stratégia mentén
valhat a személyiség részévé. A korszerii neveléselmélet az egyik legfobb emberi értéknek
a ,,pedagogiai tevékenység altal formalt konstruktiv életvezetés”-t tartja (Babosik, 2004). Ez
a nézet a konstruktiv életvitel megvaldsult formdjaként az egyén konstruktiv magatartas- ¢s
cselekvési formait sorakoztatja fel. (Uj Pedagogiai Szemle, 2010).

o Erdeklddés: a valosag- az ember kiilsé és belsd szférajanak- megismerése, illetve a
kulturalis torekvések felfogésa, fejlesztése. Az a viszony, mely koztiink és a sziikségletet
keltd és kielégitd targyak kozott van: az érdek. Ennek kovetkezménye az érdeklddés. Dewey
hangsulyozta legnagyobb hatarozottsaggal, hogy mindig az irant érdeklddiink igazan, ami
érdekiink, vagyis valamilyen sziikségletiink (Fekete, 1942).

o Kommunikacios és kooperdacios készség: megegyezésre, egyetértésre ¢€s
kozremiikodésre valo torekvés. A kommunikécios €s egyiittmiikodési képesség fejlesztése a

kozosségben: vitdzo és érveld képesség erdsitése egylittes munkavégzés kozben (Lesko,
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2018). Egyiittmiikodési hajlam és dontéshozatal fejlesztése a kdzds munkdval. A tarsas
viselkedés teriiletén az empatia, a kommunikécios és kooperacios képesség, a vitdzo- és
érveloképesség, a konfliktustiird, -kezeld, -megoldd képesség, tovabba a vezetd- é€s
szervezOkészség kap hangstlyos szerepet. A kompetencia alapu oktatds bevezetésével és a
kapcsolodo tjszerti tanuldsszervezési modszerek alkalmazasaval biztositott lesz iskolakban
a tanulok differencialt fejlesztése. A pedagogusoknak lehetdségiik lesz akar a csoportra, akar
az egyénre szabott fejlesztési programok kialakitasara. A tevékenységre épiild modszer, a
tanulok kooperativ munkalkodasa noveli a tanul6i motivaciot, hiszen nagyon széles
tevékenységkdort von be a nevelés-oktatas folyamataba (Fiilop, n.€.)

o Az életfeladatokra valo felkésziiltség (gyakorlatiassag): képes legyen az €letkori
kovetelményeknek és képességeknek megfeleld gyakorlati életvitelre (a csaladi életben,
munkaban, kapcsolatokban, gyermeknevelésben, kozéletben stb.).

o Produktivitas (kreativitds és innovacios képesség).: az értékteremtésre vald képesség
és torekvés. A kreativitast felfoghatjuk, mint az emberi aktiv termékmat, mely lényegi
sajatossagai az eredetiség és az Ujdonsag, tovabba a tarsadalmi hasznossag ¢€s jelentdség.
Lathato tehat, hogy mint extrém komplex ¢és altaldnos képzddmény a kreativitas
értelmezhetd akar az aktivitasbeli hatékonysag és produktivitds sikjan, akar a termékekre
vonatkozd hasznossag ¢és fontossag mentén, akar pedig a globalis személyiségbeli
eredetiség, elegancia és leleményesség szempontjabol (Fodor, 2007)

o Atfogd valésigérzékelés és -értékelés: az egészben, a rendszerben, a hosszl tava
folyamatokban valo gondolkodas képessége.

o Autonomia: az egyén Onallosaga, fiiggetlen dontésekre és cselekedetekre vald
képesség.

e Jgényszint: az ember dnmagaval szemben tdmasztott — miiveltségi, izlésbeli, erkdlcsi
sth. — kovetelményeinek szinvonala.

e Villalas: a felelosségtudat és a feleldsségvallalas egysége (Gaspar, 1997).

Hans Jonas szerint a feleldsség a tetteinkben érintett 1ények iranti gondoskodast jelenti.
A felelésség egy alapvetd, viszonzast nem varo kotelességet tdmaszt benniink mas lényekkel
szemben, beleértve ebbe a természeti lényeket €s jovendd embertarsainkat is (Zsolnai, 1998).

Az interperszonalis értékek elengedhetetlenek a tanar sikeréhez. Az interperszonalis
értékek koz¢é sorolhato a kapcsolatteremtés, az sszefogés, a tiirelem és a leleményesség. A
kommunikécié elengedhetetleniil sziikséges ahhoz, hogy a pedagdgus hatékonyan tudja
atadni az otleteket és az informaciokat a didkoknak (Galla, 2021). Az egyiittmiikodés fontos
ahhoz, hogy a tanar képes legyen egyiittmiikddni méas pedagdgusokkal és sziilokkel annak
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érdekében, hogy minden didk hozzaférjen a sziikséges eréforrasokhoz. A tiirelem sziikséges
ahhoz, hogy a tandr hatékonyan tudja irdnyitani az osztalytermet, és megfelelden tudjon
reagalni a kihivast jelent6 helyzetekre. A kreativitds 1ényeges ahhoz, hogy a tanar képes
legyen a didkokat érdemleges mddon bevonni az oktatasba. Mindezek az interperszondlis
értékek segitenek a tanaroknak hatékony tanuldsi kornyezetet teremteni, amely lehetové teszi
a tanulok szamara, hogy teljes mértékben kibontakoztassak a benniik rejlé lehetdségeket
(Barcsi, 2010).

A pedagogus személykozi értékei alapvetd fontossaguak a hatékony osztalytermi
kornyezet kialakitasaban.

A tanitd olyan neveld, aki létfontossdgli szerepet jatszik a gyermekek és serdiilok
fejlodésében. A tandr értékrendje alapvetd fontossadgl a tanitvanyai életének alakitasaban. A
tanitonak tlirelmesnek ¢és megértdnek kell lennie, ugyanakkor hatdrozottnak &s
kovetkezetesnek az elvarasaiban. Képesnek kell lennie arra, hogy motivalja és inspirdlja a
diakjait, valamint arra, hogy kihivast jelentsen szamukra, hogy teljes mértékben kiakndzzak
a benniik rejld lehetdségeket. Emellett torekednie kell arra, hogy olyan befogadd tanuldsi
kornyezetet teremtsen, amelyben minden didk biztonsagban és tiszteletben érzi magat.
Nyitottnak kell lennie, és hajlandonak kell lennie arra, hogy tanuljon a tanitvanyait6l,
mikdzben fontos életre szol6 leckéket is megtanit nekik. A tandrnak példaképnek kell lennie
a didkjai szamara, tiszteletet, integritast ¢és empatidt kell tanuasitania. Végezetiil
szenvedélyesen kell végeznie a munkajat, ¢és elkotelezettnek kell lennie amellett, hogy

pozitiv hatast gyakoroljon a diakjai életére (Goldhaber, 2002).

2.2. A Gordon-féle interperszonalis értékek

A pedagogus interperszondlis értékrendszerére vonatkozd vizsgalat neves kidolgozoja T.
Gordon volt. Gondolatvitele szerint ,,az emberi személyiség harom féle médon koriilirhato:
az elsd, amit az adott személy egy konkrét helyzetben tesz, a masodik az alapvetd motivacios
karakterisztikdja révén, és a harmadik a személy értékrendszere alapjan” (Pigler, 1996:65).

A nevezett kutatd és pszichologus csalddi koncepciokon elindulva alkotta meg
elméleteit, a Sziild1 Hatékonysagi Tréning (P.E.T.) programot kidolgozva forradalmasitotta
a szildk és gyermekeik kozotti interakciot. Modszere az aktiv hallgatasbol 4ll, amely
lehetdvé teszi a sziilé szdmara, hogy megértse gyermeke érzéseit és sziikségleteit, valamint
segiti Oket abban, hogy bizalmat épitsenek egymas kozott. Emellett hangstilyozza a gyermek
nézOpontjanak megértését ¢és tiszteletben tartasat, hogy olyan megoldasokat taldljanak,

amelyek mindkét fél szdméara miikodnek. Gordon emellett hitt a nyilt kommunikacio
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fenntartasaban a gyerekekkel, vilagos utasitasokat és elvarasokat adva nekik, ugyanakkor
teret engedve a vitanak, amig olyan megoldas nem sziiletik, amellyel mindenki egyet tud
érteni (Kereki, 2009).

Személykozi szempontbdl minden egyén tiszteletét hangstlyozza, és a biintetés helyett a
targyalast batoritja olyan problémamegold6 technikak segitségével, mint az Gtletelés vagy a
szerepjaték. Arra is batoritja a sziiloket, hogy legyenek példaképei annak, hogyan akarjak,
hogy gyermekeik viselkedjenek, azaltal, hogy empatiat és megértést tantsitanak a nehéz
helyzetekben. Végezetiil ugy véli, hogy a csalddon beliili elfogadds 1égkorének
megteremtésével a gyermekek hatékonyabban tanulnak ¢€s felelosségteljesebben
viselkednek, mivel biztonsadgban ¢€s tiszteletben érzik magukat a kdrnyezetiikben.

Osszességében a szerzd mddszerei arra dsszpontositanak, hogy a kolcsonds megértés és
tisztelet révén bizalmat €pitsenek a sziilok €s a gyermekek kozott, ahelyett, hogy egyszertien
fegyelmezd taktikdkhoz folyamodnanak.

Thomas Gordon pedagdgiai nézete a személyes viszonyok értékére koncentral. Ugy véli,
hogy a pozitiv megerdsités €s a tisztelet a kulcs az optimalis tanulasi kornyezet
megteremtéséhez. Arra 6sztonzi a tanarokat, hogy ismerjék el és jutalmazzak a j6 viselkedést
¢s kemény munkat tanusitd didkokat. Ugyanakkor azt is vallja, hogy a tanuléknak a rossz
viselkedésért kovetkezményeket kell kapniuk, ugyanakkor meg kell 6rizni a veliik szembeni
tiszteletet. Modszere arra 6sszpontosit, hogy segitsen a didkoknak tanulni a hibaikbol, és
utmutatést és timogatast nytjtson nekik a nehéz idészakokban. Hangsulyozza a tanarok és
a didkok kozotti bizalom kiépitését a nyilt parbeszéd eldsegitésével, ahol minden vélemény
érvényes. Arra is 0sztonzi a tanarokat, hogy legyenek a jo viselkedés mintaképei a diakjaik
szamara, hogy a koriilottik 1évo felndttektdl megtanuljak, hogyan kell megfelelden
viselkedni. Végiil tdmogatja a tanarok, a sziilok, az adminisztratorok ¢és mas segitd
személyzet kozotti egylittmiikodést annak érdekében, hogy minden egyes tanulé szamara a
lehetd legjobb tanuldsi eredményeket biztositsa az osztilyteremben vagy az iskolai
kornyezetben (Duré és mtsai, 2005).

Gordon az interperszonalis értékek vizsgalatara egy tesztet alkalmazott. A tesztet,
kozépiskolat befejezdé 17- 18 éves diakokkal pszichologuson keresztiil végeztette el,
amelynek sordn a vizsgalt személynek ki kellett jeldlnie, hogy a harom érték koziil melyiket
tartja a legfontosabbnak és melyiket a legkevésbé fontosnak. A metddus eldnye az volt, hogy
rovid id6 alatt ki lehetett mutatni a személy interperszondlis értékrendjét. Eredményként 6
kiilonboz6 faktort kiilonitett el, amelyet a didkok fontos interperszonalis értéknek tartottak:

tamogatas, alkalmazkodas, elismertség, fliggetlenség, joindulat és vezetés (Pigler, 1996).
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A szerz6 faktorelemzést alkalmazott az interperszonalis értékek felmérésére, amelynek
eredményeként hatféle interperszonalis kapcsolattipust, az adott tulajdonsag irdnti igényt €s
a tulajdonsadg mértékét azonositotta:

(T) tdmogatas — elvarja masoktol, hogy megértéek és tamogatdak legyenek, hogy
megszivleljék és torddjenek vele. Hianyzik beldle az asszertivitds, és hajlamos az
Onlebecstilésre.

(A) alkalmazkodds — koveti a szocialis normakat és regulakat. Kornyezetének megfeleld
elvarasai alapjan cselekszik. Gondoskodo és felelosségteljes.

(E) elismertség — fontosnak tartja, hogy felhivja magara a figyelmet, a kdrnyezete
felnézzen ra, hogy fontos embernek tekintsék, €s hogy pozitiv és j0 benyomast keltsen
masokban. Gondoskodoé ¢€s baratsagos a hozzéaallasa.

(F) fiiggetlenség — hajlamos arra, hogy a sajat feje utan menjen, és gy érzi, hogy joga
van sajat dontéseket hozni. Nehezen tud baratkozni, de altalaban baratsagos.

(J) joindulat — kedves és egyiittérzé ember, aki mindig hajlandé segiteni a raszorulokon.
Megbocsatd és megértd természetérdl ismert, mindig készen all arra, hogy minden felmeriild
problémat megoldjon.

(V) vezetés — ez a fajta ember vezetdi poziciora, tekintélyre és kompetenciara torekszik.
Elonyben részesitik a hatalmi poziciot, €s eredeti gondolkodasrol, energiarol, dnbizalomrol
¢s bizonyos fokl 6nzésrdl tesznek tantibizonysagot (Biiti, Simon, 1987).

Gordon elmélete tehat nemcsak a csaladi kapcsolatokra, hanem az oktatasi kornyezetre is
adaptalhato, kiilonos tekintettel arra, hogy a pedagdgus €s tanuld kozotti kapcsolat hatékony
miikodése kulcsfontossagu a tanulasi folyamatban. A pedagdgusnak nemcsak tudasat kell
atadnia, hanem olyan személykozi kapcsolatokat is kell épitenie, amelyek biztonsagos €s
tamogaté tanulasi kornyezetet teremtenek. Az interperszondlis értékek mentén vald nevelés
elosegiti a didkok szocialis készségeinek fejlodését, az onbecsiilésiik erdsodését, tovabba a
kozosségi elvarasok megértését (Zsolnai, 2018).

Ez a megfigyelés a Gordon-modszerekben és az altala vallott értékeken is kimutathato,
amelyek napjaink pedagogiai gyakorlataban is relevans és hasznos néz6épontot nyuijtanak a
demokratikus, a tanulok igényeit elotérbe helyezd iskolai kultira létrehozasahoz (Kadar,
2012).
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1. A PEDAGOGUSOK INTERPERSZONALIS ES MUNKAVAL
KAPCSOLATOS ERTEKEINEK A VIZSGALATA

»A didkok és a tanarok kozti harmonikus viszony mindkettejiik pszichés egészségére
jotékony hatassal van. A tandrok kulcsszerepet toltenek be abban, hogy a gyerekekbdl
felelosségteljes felndttek valjanak (Methany Thornton, 2020)”.

Az iskola a csaldd utani masodik legfontosabb szocializacidés szintér a gyermekek
¢letében. Emiatt kiemelten jelentés a pedagdgus személyisége, nevelési modszerei és az
atadott értekei, mivel ezek jelentdsen befolyasoljak a gyermekek fejlodését €s a jovojiiket
(Németh és Pukanszky 1999).

Amennyiben a tanar helyes értékeket ad at, tovabba jo viszonya van az iskolai
kozosséggel, egy olyan eldnyos iskolai légkor alakul ki, ahol a gyermekek koruknak
megfelelden fejlddnek €s a helyes értékeket sajatitjak el. Mivel a gyerekek felndttként azokat
az értékmintakat viszik tovabb, amelyekkel gyerekkorukban otthon, 6vodédban és iskolaban
talalkoztak, ezért kiemelten fontosnak tartom a pedagdgusok interperszonalis €rtékeinek a
vizsgalatat.

A kutatas soran Thomas Gordon moddszerét vettem alapul, ami az emberek kozotti
viszonyokat, az emberi értékeket helyezi fokuszba. Gordon egy teszt segitségével vizsgalta
az interperszonalis értékeket. Ezt a tesztet pszichologus kozremiikodésével 17-18 éves,
kozépiskolat végzd didkok korében végezték el (Kereki, 2019). A vizsgalat folyamén a
résztvevoknek harom érték koziil kellett valasztaniuk, hogy melyiket itélik a
legfontosabbnak, s melyiket a legkevésbé fontosnak. Minden megallapitashoz, kodolasi
kulcsként, tartozik egy-egy faktor. A teszt befejezése utan a vizsgalt személy altal
legfontosabbnak tartott allitast "LF"-fel jeloljik, ami két pontot ér. A jelolés nélkiiliek a
"KF", vagyis kevésbé fontos jelolést kapjak, ami egy pontot ér. A ,,legkevésbé fontos” jelolés
pedig nem ér pontot. Az értékelést Osszesitd tablazatban Ossze kell gylijteni a valaszokat,
ahol eldszor meg kell hatarozni, hogy az adott faktorban hany darab legfontosabb ¢és hany
darab kevésbé fontos valasz van. Ezt kovetden ki kell szdmitani az elért pontszamot minden
faktorban, amit Ggy kapunk meg, hogy kétszer megszorozzuk a legfontosabb oszlopban
kijott pontszamot és dsszeadjuk a kevésbé fontos kategoridban kijott pontszammal. Végiil
pedig a minden faktornal adott maximalis pontértékeibdl és az elért pontokbdl kiszamoljuk,
hogy melyik értéket, hany szazalékban tartja fontosnak a vizsgalat alanya (To6th, 2001).

Gordon a kutatasban hat kiilonféle tényezot, vagyis értéket kiilonboztet meg. A

munkamban mar el6zéleg részleteztem ezeket a faktorokat (lasd a 29. old.)
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A Gordon mddszert mar korabban alkalmazték a végzds kdzépiskolasok korében is, errdl
Pigler Léaszl6 szamol be a ,Nevelés, oktatds és értékkutatds a szentesi Zsoldos Ferenc
kozépiskoldban. 1." cimli kotetében. A vizsgalat célja az volt, hogy feltarjadk a végzos
kozépiskolasok kozotti kapesolatok értékrendjét. A vizsgalat kozben a Gordon teszt mellett
a Super-probat is alkalmaztak, ami a munkaértékeket vizsgalta, valamint egy Szocialis
Intelligencia Tesztet is kiprobaltak a diakokkal (Pigler, 1996).

A vizsgélatot az iskolatipusok, nemek és tanulmanyi eredmények Osszefliggésében
végezték el. "Helyszinként szolgalt a Horvath Mihdly Gimnazium, Bacsanyi Janos
Gimnéazium és Ovondképzé szakkozépiskola, Pollak Antal Er8saramu Szakkozépiskola,
tovabba a Zsoldos Ferenc Miiszaki Szakkozépiskola és Szentesi Szakmunkasképzd Iskola
(Pigler, 1996).”

A vizsgalatban felallitott hipotézisek a kovetkezok voltak:

e a harom hattértényez0 analizise alapjan differencidk mutathatoak ki a diakok
értékrendjében.

e az ¢rtékorientalt magatartas, tovabba a gondolkodds inkabb jellemzdé egy
iskolatipusra, mint a nemek szerinti megoszlasra

e a képzés tipusa nagy befolyassal van az emberi kapcsolatokban kialakulo értékekre

e a fiuk és lanyok teljesitménye nem kiillonbozott Szamottevéen egymastol

e a nemek szerinti elemzés sordn azokat a hattérvaltozokat, amelyek a fiuknal és a
lanyoknal azonos értékkel birnak, egy faktorba egyesitik.

e a kiilonboz6é tanulmanyi eredményekkel rendelkezé didkok kozott -eltérés
tapasztalhat6 a kapcsolatteremtési képességek terén.

A vizsgalatban 164 tanulo vett részt. A nemek szerinti megoszlas a kovetkezOképpen fest:
76 fia és 88 lany. Az iskolatipusokat tekintve, 62-en szakkozépiskoldba, 55-en
gimnaziumba, 47-en pedig szakmunkasképzdbe jarnak. A tanulmanyi teljesitményt tekintve
17 didk jeles, 85 jo, 54 kozepes, 6 elégséges és 2 elégtelen eredményt ért el (Pigler, 2006).

Az eredmények elemzése alapjan lathato, hogy a vezetés a legkevésbé fontos érték a
szakkodzépiskolas lanyok kivételével mindenhol. Tehat arra lehet kovetkeztetni, hogy a
kozépiskolds didkok nem tulajdonitanak nagy jelentdséget a vezetésnek az interperszonalis
kapcsolataikban. A legfontosabb értékek nem ugyanazok a didkoknal, mert a gimnazista
didkok egyontetiien az alkalmazkodast tartjak legfontosabb értékiiknek az interperszonalis
kapcsolataikban. A szakmunkdasképzds és a szakkozépiskolds lanyok szdmara a legfontosabb
értek a fliggetlenség. A szakkozépiskolas fiok szdmara pedig a tdmogatés, mig a gimnazista

fiuk szamara az alkalmazkodas a legfontosabb érték. Az eredmények azt mutattak, hogy a
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kézépfoka intézmények nem nagyon fliggenek a didkok értékvalasztasatol, és hasonld
értékeket nyujtanak a didkoknak (Pigler, 1996).

A nemek kozotti vizsgalat folyaman azt talaltdk, hogy a lanyok nagyon fontosnak tartjak
az interperszondlis kapcsolataikban a tamogatést, mig a fiuk inkdbb a fliggetlenségre és
onallosagra torekednek ebben a korban. A kutatasi adatok tiikrében, a diakok viselkedése az
iskolai teljesitményiik fliggvényében nem mutat egyértelmii Osszefiiggést az
értékrendjiikkel. Ez a kutatds azt mutatta, hogy a kdzépiskolds didkoknak mar van egy
meghatarozott értékrendjiik, amit az is alatamaszt, hogy a kiilonb6z6 iskolatipusok kozott
nincs jelentds kiilonbség az értékek kivalasztasaban (Pigler, 1996).

Az ember személyiségét €s viselkedését nagymértékben befolydsolja, hogy melyik faktort
tartja fontosnak ¢és valasztja ki az életében. A tamogatas, alkalmazkodas, elismerés,
fiiggetlenség, joindulat és vezetés mind olyan tényezOk, amelyek meghatarozhatjak, hogyan
alakulnak a kapcsolataink és hogyan reagalunk a kiilonb6z6 helyzetekben. A pedagdgusi
munka soran kiilondsen fontos a tamogatas, alkalmazkodas és a joindulat megélése, hiszen
a tanarok szamara elengedhetetlen, hogy rugalmasak, megbizhatoak, gondoskoddak, és
segitOkészek legyenek. Az iskolai kornyezet a gyerekek masodik otthona, igy a
pedagogusoknak modellként kell szolgalniuk, és példat kell mutatniuk a megfeleld értékek
¢s viselkedésformak tekintetében. Ezért kiemelkedd fontossagu, hogy a pedagdgusok
megfelelden képviseljék ezeket az értékeket, hiszen a gyerekek altaluk formalodnak és
tanulnak a legtobbet.

A szakdolgozat kézéppontjaban a pedagdgusok értékrendjének vizsgalata szerepel. A
kutatas célja az volt, hogy feltarjam, mely értékek alapjan szervezédnek a pedagdgusok
kapcsolatai, és hogy alatdmasszam azt a feltételezést, miszerint a pedagogusok korében a
tamogatas és az alkalmazkodas kiemelkedo fontossaggal bir. A vizsgélat kifejezetten a
pedagdgusi hivatdsban megnyilvanuloé interperszondlis értékpreferencidkra koncentralt,
kiilonos figyelemmel arra, hogy ezek miként jelennek meg két eltérd tarsadalmi-kulturalis
kozegben.

A Kkutatas hipotézisei:

e HI: A pedagdgusok korében a tdmogatéds és az alkalmazkodds értékei domindlnak az
interperszonalis kapcsolatokban.

e H2: A kéarpataljai és a magyarorszagi pedagdgusok értékpreferenciai kozott jelentds
kiilonbségek mutathatok ki.

e H3: Az ¢életkor és a munkatapasztalat nincs kozvetlen 6sszefliggésben a pedagdégusok

altal preferalt értékekkel.



A kutatds soran empirikus vizsgalatot végeztem, melynek mérdeszkoze a Thomas
Gordon-féle interperszonalis érték kérdéiv volt. A kérd6iv harminc allitast tartalmaz, és a
valaszadok minden tételnél harom alternativa koziil valaszthattak, melyeket tartjak
legfontosabbnak és melyeket legkevésbé fontosnak. A teszt hat {6 értékkategoriat vizsgal:
tamogatas, alkalmazkodas, elismerés, fiiggetlenség, joindulat és vezetés.

A kérdbiv kitoltése online formaban, Google Urlap segitségével tortént. A minta 6sszesen
100 pedagogusbol allt: 50 6 egy karpataljai vidéki telepiilésen dolgozd pedagogus, 50 16
pedig magyarorszagi vidéki intézményben tanitd6 pedagdgus volt. A valaszokat Excel-
tablazatban rendszereztem, ¢és a hat értékkategdria szerint csoportositva, darabszamos
bontasban dolgoztam fel. A statisztikai értékelés célja az volt, hogy megallapitsam:

o mely értékek kertiltek leggyakrabban az els6 helyre,

e ¢s milyen kiilonbségek vagy hasonlosdgok mutathatok ki a két vizsgalati alminta
kozott.

A vizsgalat célja tehat kettds volt: egyrészt annak feltarasa, hogy mely interperszonalis
értékek birnak legnagyobb jelentdséggel a pedagoégusok szdmara, masrészt annak
megvizsgalasa, hogy ezek az értékpreferencidk mennyiben kiilonbdznek a karpataljai és a
magyarorszagi pedagdogusok korében.

A vizsgalatban részt vevd, karpataljai vidéki teleptilésen dolgoz6 pedagdgusok kozott
jelentds eltérések mutatkoztak életkor és munkatapasztalat tekintetében. A legfiatalabb
valaszad6 mindossze 20 éves volt, 2 év tapasztalattal, mig a legtapasztaltabb pedagdgus 57
éves, 35 év szakmai gyakorlattal rendelkezik. A kérddivek kitoltése személyesen, az iskolai
munkakdrnyezetben tortént, ahol a pedagdégusok dolgoznak. A feladat megértése nem
okozott nehézséget, a kitoltés atlagosan 15-20 percet vett igénybe.

A tesztek feldolgozasa soran minden pedagdgus esetében rogzitettem, hogy a hat
interperszonalis értékkategdria milyen sorrendben jelent meg, €s melyik érték keriilt az elso
helyre. A véalaszokat darabszdmos bontasban rendszereztem, €és kategorianként tablazatba
foglaltam. Ez lehetdvé tette, hogy vildgosan kirajzolddjon, mely értékek dominalnak ebben

az almintaban, és milyen preferenciarendszer jellemzi a karpataljai pedagogusokat.

Eletkor Munkaév T A E F J \
1. 42 21 70% 47% 35% 84% 10% 50%
2. 32 15 60% 67% 31% 34% 63% 44%
3. 52 33 33% 60% 38% 45% 83% 41%
4, 41 20 50% 63% 31% 44% 67% 44%
5. 52 32 73% 63% 42% 50% 33% 38%
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6. 50 31 50% 67% 42% 56% 47% 38%
1. 44 25 50% 47% 46% 94% 13% 47%
8. 46 30 37% 63% 46% 31% 80% 44%
9. 20 2 60% 37% 73% 59% 47% 28%
10. 51 33 60% 63% 54% 78% 20% 25%
11. 31 18 60% 73% 46% 34% 57% 31%
12. 55 34 57% 70% 46% 53% 37% 38%
13. 52 31 37% 63% 42% 59% 43% 53%
14. 42 21 60% 43% 35% 75% 57% 28%
15. 34 8 53% 43% 35% 100% 27% 38%
16. 44 21 50% 60% 31% 94% 23% 38%
17. 46 32 80% 40% 42% 38% 67% 34%
18. 55 34 43% 63% 35% 69% 43% 44%
19. 40 20 43% 73% 27% 60% 50% 44%
20. 30 15 53% 73% 42% 28% 63% 41%
21. 46 24 47% 60% 46% 63% 47% 38%
22. 41 21 60% 40% 35% 56% 57% 50%
23. 32 20 73% 37% 46% 66% 20% 56%
24, 53 32 40% 53% 38% 62% 60% 44%
25. 50 30 50% 40% 62% 38% 77% 38%
26. 40 19 50% 53% 31% 69% 43% 50%
217. 28 7 67% 53% 42% 53% 40% 41%
28. 30 10 43% 60% 50% 59% 40% 47%
29. 41 18 47% 57% 27% 59% 70% 38%
30. 35 12 7% 53% 38% 50% 40% 41%
31. 31 9 57% 30% 65% 75% 27% 47%
32. 42 21 30% 53% 38% 47% 80% 50%
33. 52 32 50% 53% 62% 38% 70% 31%
34. 40 11 50% 50% 50% 53% S57% 41%
35. 33 16 63% 43% 62% 44% 47% 44%
36. 23 3 50% 40% 58% 53% S57% 44%
37. 20 1 57% 53% 38% 50% 53% 47%
38. 28 5 60% 57% 35% 44% 67% 38%
39. 42 21 57% 57% 35% 63% 43% 44%
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40. 44 22 50% | 47% 58% 59% 50% 38%
41, 32 5 50% | 87% 46% 47% 33% 38%
42. 45 22 30% | 43% 42% 72% 57% 53%
43, 34 6 53% | 47% 46% 38% 70% 47%
44, 25 4 40% | 57% 50% 47% 60% 47%
45, 50 20 47% | 43% 62% 34% 70% 47%
46. 38 10 63% | 63% 50% 38% 43% 44%
47. 22 1 57% | 43% 46% 34% 80% 41%
48. 27 5 63% | 37% 73% 34% 47% 50%
49. 35 10 73% | 37% 27% 59% 57% 44%
50. 29 6 43% | 50% 38% 63% 60% 44%
Atlag 54% | 53% 44% 55% 51% 42%

1. tablazat: A karpataljai pedagogusok eredményeinek az osszefoglaldsa

Az egyéni elemzés célja, hogy bemutassa: bar az interperszonalis értékek kozott vannak
dominans tendencidk a teljes mintdban, az egyes pedagogusok értékrendje kiilonbozd
¢lethelyzetek ¢€s tapasztalatok mentén arnyalt képet mutat.

A vizsgalatban részt vett két olyan pedagdgus is, akik 2 év munkatapasztalattal
rendelkeznek. Egyikiik az alkalmazkodas értéket jelolte meg legfontosabbként, mig a masik
a fliggetlenséget. Az alkalmazkodast valaszt6 pedagogus esetében feltételezhetd, hogy
kezdoként torekszik a kornyezethez valo illeszkedésre, a szabalyok elfogadédsara és a
kollegialis egyiittmiikodésre. A fliggetlenséget elonyben részesité pedagdogus viszont mar
palyaja elején nagyobb onallésagra, dontési szabadsagra torekszik, ami utalhat az autonoém
szakmai megkdzelités iranti belsé motivaciora.

A minta legid6sebb résztvevdéje, egy 57 éves pedagogus, aki 35 éve van a palyan, szintén
a fluiggetlenséget tartotta a legfontosabb értéknek. Ez a valasztas arra utalhat, hogy az
évtizedes tapasztalatok soran kialakult 6nalld szakmai Gt és hatarozott nevelési stilus
szamara meghatarozova valt. Ugyanakkor ez a pedagdgus az alkalmazkodas értéket is
magasra rangsorolta, ami arra utal, hogy a szakmai stabilitds mellett megmaradt benne a
rugalmassag is. Ez a kombinacid — az autonomia és az alkalmazkodés egyiittes jelenléte —
egy professzionalis, de egyiittmiikodésre nyitott tanari attitiidot tikroz.

A minta tovabbi résztvevoi kozott talalunk olyan pedagdgust, aki 20 éve tanit, és a
tamogatast jelolte meg elsé helyen, mig masodik helyre az alkalmazkodast sorolta. Ez a

kombindcié azt jelezheti, hogy szdmara egyarant fontos a tanulok és kollégak segitése,
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valamint a kdzosségi normakhoz valo illeszkedés. Egy masik pedagogus, hasonlo ¢életkorral
¢s tapasztalattal, forditott sorrendben helyezte el ugyanezeket az értékeket: az els6 helyre a
tamogatast, a masodikra az alkalmazkodast. Ez megerdsiti, hogy még azonos
munkatapasztalat esetén is eltérd lehet, hogy a pedagogus melyik értéket helyezi el6térbe, a
hangsuly vagy az egyiittmiikodésen, vagy az érzelmi odafordulason van.

Ez az egyéni szintli elemz¢s is ramutat arra, hogy az életkor vagy a palyan eltoltott évek
onmagukban nem hatarozzak meg a pedagdgus értékrendjét. Az egyéni valasztasok sokszor
mélyebb belsd motivacidkon, nevelési elveken vagy aktualis szakmai helyzeten alapulnak.
A darabszamok mogott tehat értékiranyultsagok €s személyes attitlidok komplex rendszere
all, melyek arnyalt megkozelitést kivannak.

A kapott szazalékok atlagolasaval a kovetkezo képet kaptam:

. Gordon-teszt - Karpataljai pedagdgusok
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Tamogatas  Elismerés Vezetés Flggetlenség Jdéindulat Alkalmazkodas
Ertékkategodria

1. dbra: A karpataljai pedagogusok faktorainak dsszehasonlitasa az atlagok alapjan

Az interperszondlis értékek elemzése soran a karpataljai vidéki telepiilésen dolgozd
pedagdgusok valaszai alapjan egyértelmiien kirajzolodott, hogy a tdmogatas, a joindulat és
a fuggetlenség értékei domindlnak a mintaban. Ezeket az értékeket valasztottdk a
leggyakrabban a valaszadok els6 helyen, ami arulkodo lehet a vizsgalt pedagéogusok
kapcsolati beallitodasardl és szakmai attitlidjérdl.

Tamogatas

A tamogatas értékét 17 pedagdgus helyezte az elsd helyre. Ez arra utalhat, hogy szamukra

kiilondsen fontos a kapcsolddas, az érzelmi jelenlét, valamint az, hogy a tanitvanyaik és
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kollégaik felé segitd szandékkal forduljanak. A pedagdgusi hivatads emberi oldala, az empéatia

¢s gondoskodas tehat hangsulyos értéknek mutatkozik ebben a mintaban.

Joindulat

A joéindulatot szintén 17 {6 jelolte meg kiemelt értékként. Ez az eredmény a biztonsag és
a kiszamithatosag iranti bels6 igényt tiikrozheti. Kiilonosen figyelemre mélto ez egy olyan
tarsadalmi-politikai kornyezetben, mint Karpatalja, ahol a pedagdgusok munkaja fokozott
terhelésnek és bizonytalansagnak van kitéve.

Fiiggetlenség

A fiiggetlenség értékét 15 {0 valasztotta legfontosabbként. Ez az autondm munkavégzés,
a dontési szabadsag €s a személyes felelosségvallalas iranti igényt jelezheti. Az O6nallo
cselekveés és pedagdgiai szabadsag iranti elkotelez0dés erdteljesen jelen van a karpataljai
mintaban.

Alkalmazkodas

13 16 helyezte ezt az értéket az elsé helyre, ami azt mutatja, hogy a vizsgalt pedagdégusok
jelentds része fontosnak tartja a kornyezeti és szervezeti elvarasokhoz vald rugalmas
igazodast. Ez utalhat arra is, hogy a résztvevOok a tanari szerepet stabil, egyiittmiikodésre
torekvo rendszerként élik meg.

Elismerés

Minddssze 8 {0 valasztotta az elismerést elsddleges értékként. Az alacsony valasztasi
arany arra enged kovetkeztetni, hogy a pedagdgusok szamara kevésbé fontos a kiilsd
megerOsités és a tarsadalmi visszajelzés. A bels6 motivacidé valoszinlleg erdteljesebb
szerepet tolt be.

Vezetés

Egyetlen valaszado sem jelolte meg elsd helyen a vezetés értékét. Ez egyértelmiien arra
utal, hogy a vizsgalt pedagbogusok nem torekednek iranyitoi szerepkorre, hanem inkabb a
horizontalis, egylittmiikddésre épiild mitkodésformat részesitik eldnyben.

Fontos megjegyezni, hogy a kovetkeztetések csak a vizsgalt pedagdgusokra érvényesek,
nem vonatkoztathatok minden pedagdgusra.

A magyarorszagi vidéki intézményben dolgozé pedagdgusok mintdjanak vizsgalata soran
szintén megfigyelhetdk olyan egyéni valasztasok, amelyek talmutatnak az Osszesitett
adatokon, és betekintést nyujtanak a pedagdgusok személyes attitiidjeibe. Bar a tamogatas
és a joindulat voltak a leggyakrabban valasztott értékek a teljes mintdban, az egyes

pedagdgusok eltérd palyaszakaszban és élethelyzetben kiilonb6z0 prioritasokat allitottak fel.
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Eletkor |[Munkaév| T A E F J Vv
1. 42 5 43% | 47% 54% 72% 30% 53%
2. 23 5 40% | 60% 27% 84% 37% AT%
3. 30 21 70% | 30% 42% 47% 73% 40%
4, 32 4 57% | 53% 54% 63% 23% 50%
5. 40 10 57% | 40% 46% 63% 50% 44%
6. 41 10 53% | 47% 46% 63% 47% 44%
7. 54 32 63% | 13% 27% 75% 73% 44%
8. 20 1 77% | 57% 46% 25% 53% 44%
9. 60 29 50% | 37% 38% 44% 83% 47%
10. 32 15 57% | 30% 31% 56% 80% 44%
11. 52 30 67% | 37% 46% 44% 53% 53%
12. 50 32 57% | 50% 42% 50% 57% 44%
13. 53 4 50% | 30% 7% 41% 43% 63%
14. 56 36 60% | 37% 27% 56% 73% 44%
15. 31 5 70% | 43% 46% 69% 23% 47%
16. 60 36 47% | 43% 38% 28% 60% 81%
17. 41 22 30% | 57% 50% 34% 80% 50%
18. 43 25 50% | 50% 58% 41% 47% 56%
19. 40 21 43% | 47% 38% 69% 57% 44%
20. 20 2 60% | 50% 54% 66% 27% 44%
21. 33 4 27% | 83% 42% 53% 53% 41%
22. 51 32 20% | 67% 50% 44% 60% 59%
23. 32 4 40% | 33% 38% 72% 63% 50%
24, 55 33 40% | 50% 42% 56% 83% 28%
25. 61 35 57% | 23% 65% 56% 53% 47%
26. 50 22 70% | 50% 31% 75% 30% 41%
27. 52 28 53% | 33% 42% 72% 50% 47%
28. 43 21 57% | 23% 31% 59% 73% 53%
29. 40 15 60% | 50% 50% 19% 73% 50%
30. 44 23 63% | 33% 58% 34% 57% 56%
31. 22 3 40% | 33% 69% 59% 43% 56%
32. 51 22 43% | 63% 73% 50% 40% 34%
33. 35 10 63% | 60% 42% 50% 37% 47%
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34. 42 22 73% 60% 58% 34% 20% 56%
35. 21 2 77% 23% 54% 34% 67% 47%
36. 56 33 53% 53% 35% 69% 60% 28%
37. 54 32 63% 60% 54% 50% 33% 41%
38. 24 3 67% 57% 38% 50% 40% 47%
39. 32 10 50% 53% 38% 56% 57% 44%
40. 41 21 50% 67% 27% 44% 67% 44%
41. 38 20 57% 30% 46% 88% 17% 59%
42. 47 29 53% 40% 50% 69% 47% 41%
43. 32 15 63% 50% 38% 38% 67% 44%
44, 34 10 63% 43% 38% 34% 73% 47%
45. 30 8 63% 50% 35% 31% 73% 47%
46. 45 25 63% 40% 35% 47% 73% 41%
47. 33 8 60% 47% 46% 38% 67% 44%
48. 40 7 80% 30% 27% 94% 30% 34%
49. 32 16 67% 53% 42% 28% 67% 44%
50. 38 6 63% 60% 42% 28% 67% 41%
Atlag 56% 46% 44% 52% 54% 47%

2. tablazat: A magyarorszagi pedagogusok eredményeinek az dsszefoglaldsa

A mintaban szerepelt két pedagdgus is, akik palyakezddként, 2 év munkatapasztalattal
vettek részt a vizsgalatban. Egyikiik a tdmogatast, masikuk a fliggetlenséget valasztotta
legfontosabb értékként. Az els6 esetben a tamogatas eldnyben részesitése arra utalhat, hogy
a pedagogus mar palydja elején is az érzelmi jelenlétre, kapcsolodasra és masok segitésére
helyezi a hangsulyt, ami erds hivatastudatot feltételez. A masik véalaszad6 ezzel szemben az
onallosagot €és az autonom munkavégzést tartja elsédlegesnek, ami a fliggetlenség értékében
jelenik meg. Ez az attitid arra utalhat, hogy mar a tandri palya kezdetén igénye van sajat
nevelési elvek kialakitasara és azok kovetésére.

Egy 48 éves pedagogus, aki 29 év szakmai tapasztalattal rendelkezik, a tamogatast jelolte
meg elsd helyen. Ez a valasztas azt jelezheti, hogy szdmara a hivatas kozéppontjaban masok
segitése, az érzelmi odafordulds, valamint a neveldi szerep emberi oldala all. Ugyanez a
pedagogus masodik helyen az alkalmazkodast értékelte, ami azt sugallja, hogy tapasztaltsaga
ellenére tovabbra is nyitott a kornyezeti valtozasokra, és fontos szdmdra a szakmai

rugalmassag.
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Egy masik, szintén 48 éves és 29 éve palyan 1évo pedagogus forditott értékrendet allitott
fel: elsd helyre az alkalmazkodast, masodikra a tdmogatast helyezte. Ez az eredmény azt
jelzi, hogy bar hasonlo élethelyzetben van, értékrendje eltérd: nala az egyiittmiikodéshez
valo igazodas, a szabalyok és elvarasok elfogadasa keriilt elotérbe, és ezt kdveti csak a segitd
attitlid. Ez is megerdsiti, hogy a palyan eltoltott idé6 dnmagaban nem meghatarozo tényezo
az értékvalasztasban.

Egy 40 éves pedagdgus, aki 18 éve tanit, els6 helyen az alkalmazkodast, masodik helyen
a tamogatast valasztotta. Az értékvalasztas alapjan feltételezhetd, hogy olyan személyiség
jegyei jelennek meg nala, amely egyszerre torekszik a kornyezeti elvarasoknak valo
megfelelésre €s masok segitésére. Ez a kettdsség egy olyan tanari attitiidre utalhat, amelyet
a kiegyenstlyozottsag, a kooperativitas és a tamogato 1égkor fenntartasa jellemez.

Ezek az egyéni példak is jol mutatjdk, hogy a pedagodgusok értékpreferenciai
sokféleképpen alakulhatnak — életkortdl, tapasztalattol, személyes meggydzOodésektdl és a
munkakdrnyezet hatédsaitoél fliggden. A vizsgalati minta alapjan elmondhatd, hogy bar
bizonyos értékek, példaul a tamogatés vagy a fiiggetlenség gyakran keriilnek eltérbe, egyes
pedagogusok eltéréen sulyozzdk ezek jelentOségét. Mindez rdamutat arra, hogy az
interperszonalis értékek személyes jelentése és szerepe sokkal arnyaltabb, mint amit az
Osszesitett darabszamok dnmagukban mutatnak.

A kapott szazalékok atlagolasaval a kovetkezd képet kaptam:

0. Gordon-teszt - Magyarorszagi pedagdgusok
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Ertékkategoria

2. abra: A magyarorszagi pedagogusok faktorainak osszehasonlitasa az atlagok

alapjan
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A magyarorszagi vidéki intézményben dolgozd pedagdgusok valaszai alapjan jol
érzékelhetd, hogy szamukra elsésorban az emberi kapcsolatok és a szakmai autondmia bir
kiemelkedd jelentdséggel. A legtobben a tamogatas, a joindulat és a fliggetlenség értékeit
emelték ki, mig az elismerés €s a vezetés hattérbe szorult.

Tamogatas

Ezt az értéket 24 6 valasztotta legfontosabbként. Ez kiillondsen magas arany, és vilagosan
jelzi, hogy a pedagdgusok szamara a segité szandék, az empatikus jelenlét, valamint a
tanitvanyok ¢és kollégdk tamogatasa az egyik leglényegesebb érték. A tanari palyahoz
szorosan kotddd hivatastudat €s kapcsolatorientalt szemlélet ezen a ponton erdteljesen
megjelenik.

Joindulat

21 pedagbdgus jelolte meg elsé helyen ezt az értéket. A vélasztds mogott nagy
valoszinliséggel a nyugodt, kiszdmithaté munkakodrnyezet iranti igény huzodik meg, illetve
az a torekvés, hogy a pedagdgus munkéja soran kiegyensulyozott emberi kapcsolatokat
alakitson ki és tartson fenn. A joindulat preferencidja utalhat a kozosségépités szandékara is.

Fiiggetlenség

17 16 helyezte ezt az értéket az elsé helyre. A valaszok tanusdga szerint a szakmai
onallosag fontos szempont sok pedagogus szamara. A fliggetlenség valasztasa azt jelezheti,
hogy az adott személy értékeli, ha sajat elvei és modszerei szerint dolgozhat, €s fontosnak
tartja a tanitds szabadsagat.

Alkalmazkodas

11 pedagogus sorolta az alkalmazkodast els6 helyre. Bar ez nem szamit kiugro értéknek,
mégis azt mutatja, hogy bizonyos pedagoégusok szamara a szabalyokhoz, normakhoz ¢és
szervezeti elvarasokhoz vald igazodas ¢éppoly fontos, mint a kozosségen beliili
egylttmiikodés. Ez az értékvalasztas gyakran rugalmas, konfliktuskeriilo attittiddel tarsul.

Elismerés

Mindossze 3 pedagogus szamara kertilt az elismerés az elsé helyre, ami azt sugallja, hogy
a kiils6 visszajelzések, mint példaul a dicséret vagy szakmai megbecsiilés, ebben a mintaban
nem tartoznak a meghatdrozo motivacios tényezok kozé. Ez erds belsé motivaciora és stabil
szakmai identitdsra utalhat.

Vezetés

A vezetés értékét 2 0 tartotta a legfontosabbnak. Az alacsony szdm arra utal, hogy a
pedagdgusok tobbsége nem helyezi eldtérbe az irdnyitoi szerepkoroket. Sokkal inkabb a

k6z6s munkara épiild, demokratikus szemléletli egylittmiikodés domindl a szemléletiikben.
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A Gordon-féle interperszonalis értékek kérddiv eredményeinek Osszevetése soran tobb
lényeges hasonldsag és néhany figyelemre mélto kiilonbség is kirajzolodott a két minta — a
karpataljai €s a magyarorszagi pedagogusok valaszai kozott.

Mindkét mintdban a tdmogatds, a joindulat és a fliggetlenség értékei szerepeltek
leggyakrabban az els0 helyen. Ez arra utalhat, hogy fiiggetleniil a foldrajzi és tarsadalmi
kiilonbségektol, a pedagbégusok szamara a hivatds emberi oldala, a masokhoz valo
odafordulas, az egyiittmiikodés, az érzelmi jelenlét kozos, meghatarozo érték. Ugyanigy, a
fiiggetlenség mindkét csoportban viszonylag magas pontszamot kapott, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy sok pedagdgus igényli a szakmai autondmiat €s onallésagot a tanitas

soran.

" Gordon-teszt - Ertékdimenziék 6sszehasonlitasa
Karpatalja
Emm Magyarorszag

251

201

151

10p

F6 (kiemelten fontosnak jeldlte)

w

Tamogatés Elismerés Vezetés Fliggetlenség Joindulat Alkalmazkodas

3. abra: A magyarorszagi és karpdtaljai pedagogusok faktorértékeinek osszehasonlitasa

A legszembetlindbb kiilonbség a tdmogatas értékénél mutatkozott: mig a magyarorszagi
vidéki intézményben dolgozé pedagdgusok koziil 24-en, addig a karpataljai vidéki
telepiilésen dolgozok koziil 17-en jelolték ezt elsdé helyen. Bar mindkét szdm magas, a
magyarorszagi mintdban ez az érték dominansabb. Ez arra utalhat, hogy a magyar
pedagdgusok korében még hangstilyosabban jelenik meg a segitd szerep és a kdzosségi
feleldsségvallalas.

Szintén kiilonbség figyelhetd meg az elismerés értékének megitélésében: mig a
karpataljai vidéki telepiilésen dolgozd pedagdgusok kozil 8 f6 tartotta ezt a

legfontosabbnak, addig a magyarorszagi vidéki intézményekben dolgozok koziil csupéan 3
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0. Ez arra utalhat, hogy a karpataljai pedagégusok valamivel érzékenyebbek lehetnek a
kiilsd visszajelzésekre és a tarsadalmi megbecsiilésre, ami részben Osszefligghet a szlikosebb
eréforrasokkal vagy a munkdjuk tarsadalmi elismerésének helyi megitélésével.

A vezetés értéke mindkét csoportban elhanyagolhato: a karpataljai vidéki telepiilésen
dolgozo6 pedagdgusok koziil senki, mig a magyarorszagi vidéki intézményekben dolgozok
koziil csupan 2 {6 valasztotta els6ként. Ez alapjan megallapithato, hogy egyik minta esetében
sem jellemz6 a hierarchikus, iranyitd szerepre vald torekvés. A pedagdgusok inkabb a
partneri, egyiittmiikddésen alapuld viszonyt részesitik elonyben munkajuk soran.

A két minta hasonlo értékorienticioja azt mutatja, hogy a pedagogusi palya, fliggetleniil
a kiils6 koriilményekt6l, olyan szakmai-moralis alapértékekre épiil, mint a segitOkészség,
megbizhatosag és onallosag. Ezek az értékek minden esetben a tanar-didk, tanar-kolléga
kapcsolatok mindségét hatarozzak meg.

Fontos hangsulyozni, hogy ezek a megallapitdsok kizardlag a vizsgalati mintara
vonatkoznak, €s nem alkalmasak arra, hogy altalanos kovetkeztetéseket vonjunk le sem a
karpataljai vidéki telepiilésen dolgoz6 pedagoégusokra, sem a magyarorszagi vidéki
intézményekben dolgoz6 pedagdgustarsadalom egészére. A megfigyelt hasonlosagok ¢€s
kiilonbségek a valaszadok sajatos €lethelyzeteit, nevelési attitlidjeit €s szakmai értékrend;jét
tiikkrozik.

A Gordon-féle interperszonalis értékek kérddiv elemzése soran a valaszadok altal
megjelolt preferencidk nemcsak a pedagogusi szerepben jelen 1évé altalanos értékeket
tiikrozték, hanem betekintést nyujtottak az aktualis tarsadalmi és személyes koriilmények
altal befolyasolt szakmai attitidokbe is. A fiiggetlenség, tamogatds, joindulat és
alkalmazkodas értékei mindkét mintdban meghatarozo sullyal szerepeltek, de az értékek
egymashoz valo viszonya és a mogottes jelentéstartalmak arnyalt kiilonbségeket is sejtetnek.

A valaszadasok alapjan a tdmogatas tekinthetd a leggyakrabban valasztott értéknek: a
karpataljai mintaban 17 {0, a magyarorszagi valaszadok koziil pedig 24 6 jelolte meg elsd
helyen. Ez az eredmény arra utal, hogy a pedagdgusok korében 4ltalanosan jelen van a masok
segitésére vald torekvés, az empatikus attitlid és az érzelmi jelenlét fontossagdnak
felismerése. A tandri hivatas kapcsolati oldala, az odafordulas és az egyiittérzés itt kiemelt
jelentdségli tényezdként jelenik meg.

A jéindulat szintén rendkiviil hangsulyosan szerepelt: a karpataljai mintdban 17 6, mig
a magyarorszagi valaszadok koziil 21 {6 valasztotta elsd helyen. Ez a magas érték vilagosan
jelzi, hogy a valaszadok értékrendjében meghataroz6 szerepe van az elfogadasnak, a pozitiv
emberi kapcsolatokra valo torekvésnek, valamint a tamogato, békés 1égkor megdrzésének.

A joindulat megjelenése azt mutatja, hogy a pedagdgusok fontosnak tartjdk azokat a
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rejtettebb, de meghatarozo kapcsolati elemeket is, amelyek nem feltétleniil tudatosulnak a
dontési helyzetekben, mégis szorosan atszovik a pedagogiai gyakorlatot.

A fliggetlenség gyakori els6 helyezettként valé megjelenése az autoném dontéshozatal, a
sajat modszerek alkalmazdsa és a személyes szabadsdg irdnti igényt jelezheti. A
pedagdgusok értékvalasztasa ebben az esetben tilmutat a pusztan szakmai 6nallésagon, a
fiiggetlenség vagyott allapotként is értelmezhetd, kiilondsen egy olyan tarsadalmi
kornyezetben, ahol a kiilsé koriilmények gyakran korlatozzak az egyéni szabadsagot.

A tamogatas és az alkalmazkodas értékei tobb valaszadd esetében egymassal
parhuzamosan jelentek meg az elsé két preferalt értékként. Ez arra utalhat, hogy sok
pedagogus egyszerre torekszik arra, hogy segitse kornyezetét, legyen sz6 tanulokrol vagy
kollégakrol, és kozben rugalmasan igazodjon az elvarasokhoz, valtozdsokhoz. Ez a
kombinacié kiilonosen hasznos a pedagdégusi palydn, ahol a hatékony neveldémunka
érdekében a kapcsolati érzékenység és a kdrnyezeti rugalmassag szoros egységet képeznek.

Az elismerés értékét csak kevesen helyezték az elsd helyre, de azok szdmara, akik igy
tettek, valosziniileg nagy jelentéséggel bir a kiilsé visszajelzés €s szakmai megerdsités. Az
elismerés jelenléte nem els6sorban a hiisdg jele, hanem a szakmai identitas
megerdsitésének, az onbizalom és motivacio fenntartasanak eszkoze lehet.

A vezetés értékének alacsony gyakorisaga (karpataljai mintaban 0 {6, magyarorszagiban
2 f6) azt mutatja, hogy a pedagdgusok tobbsége nem torekszik irdnyitdi szerepre. Az
interperszonalis kapcsolatokban inkdbb az egylittmiikodésen alapuld viszonyokat részesitik
eléonyben, semmint a hierarchikus miikodést. Ugyanakkor azokndl, akik a vezetést
valasztottak, valosziniileg a biztonsagos iranymutatas, stabilitas és szakmai példamutatas
értékei jelennek meg a hattérben.

Osszességében elmondhatd, hogy a pedagdgusok interperszondlis értékvalasztisa a
valaszadok korében erdsen kapcsolati orientacioji: az elfogadas, tamogatas, rugalmassag €s
onallésag dominanciaja j61 mutatja, hogy a pedagdgusok a hivatasukat elsésorban kdzdsségi
¢s emberi értékek mentén ¢lik meg. A mostani eredmények megerdsitik, hogy a tdmogatas
¢s a joindulat, bar kiilonb6z6 ardnyban, egyarant kiemelt jelentdségliek, és kozosen alkotjak
a pedagogusi attitlid szilard alapjat.

A vizsgéalat eredményei alapjan megallapithato, hogy a pedagdgusok esetében
valamennyi vizsgalt Gordon-féle értékkategoria — tadmogatés, alkalmazkodas, elismerés,
fiiggetlenség, joindulat és vezetés fontos szerepet jatszik, bar eltérd mértékben és egyéni
preferencidk mentén. A kutatds megerdsitette azt a kezdeti feltételezést, hogy a tAmogatas és

az alkalmazkodas értékei kiemelkedd jelentdségliek a pedagdgusi attitlid szempontjabdl,
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hiszen ezek az értékek stabil alapot biztositanak az elfogadd, empatikus, egylittmitkddésre
¢épiilé szakmai kapcsolatok kialakitdsahoz.

Fontos ugyanakkor hangsulyozni, hogy minden pedagogus egyéni értékrenddel
rendelkezik, és e preferencidk kozott nincs hierarchikus sorrend, amely egyértelmiien
meghatéroznd a ,helyes” attitidot. Epp ellenkezéleg: ha tulsagosan egy-egy értékre
helyezziik a hangsulyt, példaul kizarolag a fliggetlenségre vagy az alkalmazkodasra, akar a
szakmai kapcsolatok egyensulyanak felborulasahoz is vezethet. A pedagdgusi munka
Osszetettsége éppen abban rejlik, hogy a kiilonboz6 értékeket harmoniaban tudja tartani.

A vizsgalat megerdsitette azt is, hogy a pedagogusok torekednek azonosulni a tdrsadalmi
munkamegosztasban betoltott szerepiikkel, s ez hozzédjarul ahhoz, hogy értékként
tekintsenek a jo kapcsolatok kialakitasara, legyen sz6 diakokrol, sziilokrél vagy kollégakrol.
A rugalmassag, empatia ¢és tlirelem egyarant meghatarozd vonasokként jelentek meg az
értékvalasztasok hatterében (Duro, Kékes, Pigler, 2005).

A vizsgalatot nagy 6rommel végeztem el én is, mivel leendé pedagoégusként fontosnak
tartom, hogy a munkamat a lehet6 legjobb modon végezzem el. Ehhez pedig
elengedhetetlen, hogy jo interperszonalis értékekkel rendelkezzem. A Gordon féle tesztet én
is kitoltottem €és nalam elsé helyen ugyanannyi szazalékkal az alkalmazkodas és a tamogatas
jott ki legfontosabb értékként, és azt kovetden nem sokkal lemaradva a jéindulat.

Ez szamomra nem meglepd eredmény, mivel kornyezetemmel mindig megértd és
tamogatd vagyok, igyekszem mindig ott segiteni, ahol csak tudok. Ezek az értékek szerintem
fontosak, hogy meglegyenek egy leendé pedagogusban.

A vizsgalat soran vilagossa valt, milyen értékeket kell kozvetitenem az interperszonalis
kapcsolataimban. Ugyanakkor ramutatott arra is, hogy az alkalmazkodas és a fliggetlenség
talzott hangsulyozasa késdbb negativ hatassal lehet mind a munkamra, mind az
interperszonalis kapcsolataimra.

A vizsgdlat pozitivumaként emlithetem, hogy ez a teszt kivalo eszkéz az egyén
értékrendjének ¢és személyiségjegyeinek feltérképezésére. Réadasul a teszt kitdltése
egyszerli és iddigénye nem tul nagy. Azonban van egy negativ aspektusa a vizsgalatnak,
mégpedig az, hogy szdmos fontos emberi érték létezik, amelyeket egy személynek
kozvetitenie kellene. Ezzel a teszttel azonban csak hat faktort vagy értéket Ilehet
megvizsgalni: a tamogatast, alkalmazkodast, elismertséget, fiiggetlenséget, joindulatot és a
vezetést. Ennek kovetkeztében nem lehet teljes korlien feltérképezni az 6sszes fontos értéket
¢s tulajdonsagot egy személy esetében.

A vizsgalatot gy latom érdemesnek folytatni, hogy a Gordon féle tesztet a

pedagogusokon kiviil a tanuldkkal is elvégeztetném. A tanulokkal valod vizsgélat elvégzése
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segithet a pedagdgusoknak megérteni, hogy milyen értékekkel rendelkeznek a didkok, és
hogyan lehet ezeket az értékeket figyelembe venni a tanitdsi folyamatban. Ezaltal a
pedagdgusok jobban tudnanak alkalmazkodni a didkok igényeihez és értékrendjéhez, ami
javithatna az oktatds hatékonysagat és segithetne a tanuldk sikerességében. Emellett az
iskolai kdrnyezetben kialakuld egylittmiikddés és kolesonds megértés is erdsodhet a tanulok
¢s pedagogusok kozott.

Minden pedagogusnak érdemes lenne kitdltenie ezt a tesztet, mivel tanitoként
kulcsfontossagi szerepet jatszunk abban, hogy a didkok szdmara megfeleld értékeket
kozvetitslink, €s hogy jo interperszonalis kapcsolatokat épitsiink €s fenntartsunk. A teszt
segithet nekiink abban, hogy jobban megértsiik sajat értékrendiinket és személyiségiinket, és
ezaltal hatékonyabban tudjunk miikddni a kollektiv, sziiléi ¢és a tanuldkkal valod
kapcsolatainkban. A teszt egyfajta 6nképet ad arr6l, hogy milyen fontosnak tartjuk ezeket az
értékeket a munkank soran. Fontos, hogy figyeljiink a kapott eredményekre, és felismerjiik,
hol van sziikségiink esetleges valtoztatasra az értékek kozvetitésében az interperszonalis
kapcsolatainkban. A megfeleld értékek kozvetitésével pedig egy pozitiv munkakornyezet
alakul ki, amelyben szeretlink dolgozni, és ahol a gyerekek boldogan tanulnak.

A tanari palya nem csupan hivatas, hanem egyfajta értékrendhez vald kotodés is. A
pedagogusok munkdjuk sordn nem kizardlag ismereteket adnak at, hanem személyiségiikon,
attitiidjeiken €s viselkedésiikon keresztiil értékeket is kozvetitenek didkjaik, kollégaik és a
sziilok felé. Eppen ezért killonosen fontos feltarni, mely munkahelyi értékek mentén
szervezik szakmai életiiket, mik a belsé motivacioik, céljaik, és hogyan illeszkedik mindez
a hivatasukhoz.

A pedagogusok munkaértékeinek vizsgalata hozzajarul:

e a szakmai motivaciok mélyebb megértés¢hez,

o a munkaval val6 elégedettség okainak feltarasahoz,

o akiégés megeldzéséhez,

e apalyaelhagyas kockazati tényezdinek feltérképezéséhez,

e ¢s ahhoz, hogy milyen értékek mentén tudnak a pedagdgusok hosszii tavon

hatékonyan, elkdtelezetten és kiegyensulyozottan miikodni.

A Super-féle , Munka—Erték Kérdéiv” a munkaval kapcsolatos értékek pszichologiai és
tarsadalmi kontextusat méri. A modszer Donald E. Super palyalélektani elméletén alapszik,
amely szerint a szakmai elégedettség és a karriersiker nagyban mulik azon, hogy a vélasztott
foglalkozds milyen mértékben harmonizdl az egyén értékrendjével (Munkaiigyi

Kutatointézet, 1987).
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A kérdéiv 15 értékkategoriat kiilonit el, tobbek kozott: szellemi Osztonzés,
munkateljesitmény, kreativitds, presztizs, iranyitds, Onérvényesités, altruizmus, téarsas
kapcsolatok, valtozatossag, fizikai kornyezet, anyagi elismerés, esztétikum, fliggetlenség,
feliigyeleti viszonyok, valamint munkaval kapcsolatos biztonsag. A kiilonlegessége abban
rejlik, hogy nem konkrét foglalkozasokon keresztiil vizsgalja a munkahelyi elégedettséget,
hanem altalanos, a személyes értékpreferencidk mentén értelmezhetd dimenzidkat kinal. A
pedagdgusok esetében ez kiilondsen relevans, hiszen a tanari hivatasban szdmos olyan érték,
példaul a tarsas kapcsolatok, a biztonsag, a fliggetlenség vagy az altruizmus, meghatarozo a
szakmai siker ¢és a belsd elkotelezddés szempontjabol.

A kérddiv 45 Aallitast tartalmaz, amelyek mindegyike az ,,Olyan munkét szeretnék,
ahol...” mondattal kezdddik. A valaszaddknak egy 1-t61 5-ig terjedd skalan kellett jelezniiik,
mennyire tartjak fontosnak az adott allitast. Minden értékdimenzi6é harom 4llitasbol épiil fel,
igy a pontszdm egy adott kategériaban 3 €s 15 pont k6z6tt mozoghat. A végsd pontszamok
alapjan egyéni értékrangsor allithato fel (Kiss, 2015).

Korabbi kutatdsok is alatamasztjak, hogy az értékvalasztasokat kiilonféle tényezok,
példaul az iskolatipus, a tanuldsi-tarsadalmi kdrnyezet és a szocidlis hattér, erdteljesen
befolyasoljak. Pigler Laszlo6 (2006) szentesi kozépiskolakban végzett kutatdsaban
megallapitotta, hogy a tanulok korében a tarsas kapcsolatok értéke dominénsan jelenik meg,
mig a vezetés kevésbé fontos szamukra. A kutatas hangsulyozza, hogy a szocialis kontextus
nagyobb hatassal van a valasztott értékekre, mint példdul a nemi kiilonbségek.

Jelen kutatasban a Super-féle munkaérték-kérdoivet alkalmaztam pedagogusok korében,
50 kéarpataljai vidéki telepiilésen, illetve 50 magyarorszagi vidéki intézményben dolgozé
pedagogus részvételével. A kutatas célja az volt, hogy feltarjam, mely értékek birnak kiemelt
jelentéséggel ebben a hivatasban, és hogy az eredmények alapjan kdvetkeztetni lehessen a
pedagogusok szakmai motivacioira, céljaira és elégedettségiik alapjaira. A pedagogusi palya
interperszonalis jellege, tarsadalmi szerepe és felelossége miatt kiilondsen indokolt az
értékorientaciok mélyrehatod vizsgalata.

Super elmélete alapjan az értékek idovel valtozhatnak, meglehetdésen olyan kiilsd
koriilmények hatdsdra, mint a gazdasigi instabilitas vagy a tdrsadalmi fesziiltségek.
Kiilondsen aktualis ez a megallapitdas Karpatalja esetében, ahol a pedagéogusok haborus
helyzet kozepette probalnak helytallni, mig Magyarorszagon egy folyamatosan atalakuld
oktatasi rendszer kihivasaival szembesiilnek. Ilyen kornyezetben példaul a biztonsag, az
onérvényesités vagy az anyagi megbecsiilés kiilonb6zd mértékben jelenhet meg fontos

értékként.
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A kérdéiv Onbeszamolason alapul, vagyis a résztvevok sajat tapasztalataik,
meggydzddéseik €s prioritdsaik alapjan rangsoroljadk a munkahelyi értékeket. Ez lehetové
teszi, hogy lathatéva valjanak a pedagogusok altal elényben részesitett értékek, valamint az
is, hogy mennyire jellemzd a koOzOsségi vagy egyéni orientdcidé a munkdhoz valod
viszonyulasukban.

A kutatas célja tehat az volt, hogy feltarja a karpataljai vidéki telepiilésen, illetve a
magyarorszagi vidéki intézményekben dolgoz6d pedagdgusok értékpreferencidit, és
megvizsgalja, milyen kiillonbségek és hasonlosagok figyelhetok meg a két csoport kozott.
Az eredmények hozzajarulhatnak a pedagogusi életpalyaval kapcsolatos tamogatasi €s
fejlesztési programok megalapozéasahoz is.

A Super-féle munkaérték-kérddiv alapjan a karpataljai vidéki telepiilésen dolgozo
pedagogusok valaszai részletes elemzésre keriiltek. Mivel a teszt 50 pedagogus egyéni
értéksorrendjét vizsgalta 15 értékdimenzido mentén, egy teljes tablazat a pedagdgusonkénti
bontasban tl hosszu €s atlathatatlan lett volna a szakdolgozat terjedelmi korlatai miatt. Ezért
a bemutatas soran azokat az értékeket emeltem ki, amelyeket az egyes pedagogusok elsd
helyen jeloltek meg. A csoportositas igy lehetévé teszi a legfontosabb értékpreferenciak
kiemelését és a legjellemzObb mintdzatok azonositésat.

Az alabbi 6sszesités a 15 munkaérték dimenzid mentén mutatja be, hogy a karpataljai
pedagogusok koziil hany {0 tartotta az adott értéket a legfontosabbnak. Az elemzés soran
vilagosan kirajzolodtak azok a dimenzidk, amelyek kiemelkedd jelentdséggel birnak a
vizsgalt csoport szamara. Az igy kapott eredmények részletes értelmezése a tablazat utan

olvashato.
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3. tablazat: A legfontosabb munkaértékek a karpataljai mintaban

48



Az 50 karpataljai vidéki telepiilésen dolgozo pedagogus altal Kitoltott kérd6iv valaszai
alapjan az aldbbi eredmények sziilettek:

e 10 f6 szdmara a tdrsas kapcsolatok jelentette a legmeghatarozobb értéket, ami azt
jelezheti, hogy szdmukra a munkahelyi légkor, a kollégakkal €s tanitvanyokkal vald jo
kapcsolat kiemelt fontossagu.

o 7 6 a munkateljesitmeény értéket helyezte el6térbe, ami az elvégzett feladatok
sikeressége ¢€s lathato eredménye irdnti igényt tiikrozi.

o 7 f0 szamara a fiiggetlenség bizonyult a leglényegesebb értéknek, amely az 6nalld
munkavégzés és a dontési szabadsag fontossagat hangsulyozza.

o 5 {0 valasztotta elsd helyen az onérvényesités értéket, mely az egyéni célok
megvalositasanak vagyat és a személyes autondémia igényét tiikrozi.

o 4106 az anyagi ellenszolgaltatas értéket tartotta a legfontosabbnak, amely a megélhetés
¢€s a munkaért jard javadalmazas jelentoségét emeli ki.

o 4 16 a biztonsag értékét helyezte elsd helyre, jelezve a stabilitds €s kiszamithatosag
iranti erés igényt.

o 3 {0 esetében a kreativitas dominalt, vagyis szamukra a munkdban vald onkifejezés és
1) otletek megvaldsitasa bir kiemelt jelentoséggel.

e 2 f6 szamara a szellemi oOsztonzés allt az elsé helyen, azaz a gondolkodtato,
intellektualis kihivasokat jelentd feladatokat részesitik eldnyben.

o 2 10 a presztizs értékét tartotta legfontosabbnak, amely a tarsadalmi elismertségre €s
megbecsiiltségre valo torekvést mutatja.

e 2 6 az altruizmus értéket helyezte az élre, ami masok segitésének, tamogatasanak
fontossagat tiikrozi.

e 1 10 szamara a valtozatossag volt a legfontosabb, jelezve, hogy szdmara a munka
valtozatossaga ¢és oromteli jellege elsddleges.

o 1 10 az iranyitas értéket valasztotta elsé helyen, ami a vezetdi szerep, a szervezés ¢€s
koordinalas iranti vonzalmat jelzi.

o 1 16 hierarchia értéket tartotta a legfontosabbnak, amely a munkavégzés soran megélt
igazsagos értékelést, visszajelzést, strukturalt kereteket jelenti.

o 1 6 az esztétikum értéket részesitette elonyben, ami arra utal, hogy szamara a
kornyezet vizualis mindsége €s szépsége is szamit a munkavégzeés soran.

e 0 6 valasztotta els6 helyen a fizikai kornyezet értéket. Ez arra utalhat, hogy ebben a
pedagdguscsoportban a munkakdrnyezet targyi vagy esztétikai jellemzoi hattérbe
szorulnak az olyan tényezdkhoz képest, mint az emberi kapcsolatok, biztonsadg vagy
szakmai autondémia. Eléfordulhat az is, hogy a pedagdégusok szdmara ez az érték
alapértelmezettnek szamit, és nem tudatosul kiilon preferenciaként.

A Super-féle kérddéiv szazalékos eredményeit az aldbbi diagram szemlélteti, amely a

karpataljai vidéki telepiilésen dolgozdé pedagdgusok korében vizsgalt 15 munkaérték-
dimenzi6o atlagpontszdmait mutatja be. A szizalékos értékek azt jelzik, hogy az egyes
értékdimenziok milyen mértékben kaptak hangsulyt a pedagdgusok vélaszaiban, vagyis

mekkora sulyt tulajdonitanak azoknak munkéjuk soran.
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A diagram segiti annak vizualis megértését, hogy mely értékek emelkednek ki a vizsgalt
csoportnal, ilyen példaul a tdrsas kapcsolatok, a biztonsdag vagy a fizikai kérnyezet, illetve

melyek szerepelnek alacsonyabb sullyal, mint példaul a kreativitas vagy az iranyitas.

Super-teszt - Karpataljai pedagdgusok munkaérték preferenciai
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4. dbra: A karpadtaljai pedagégusok munkaértékeinek osszehasonlitdsa

Az adatok alapjan egyértelmiien kirajzolodik, hogy a tarsas kapcsolatok értékkategoria
kapta a legmagasabb atlagpontszamot (69,1%). Ez arra utal, hogy a karpataljai pedagogusok
szamara kiemelkedden fontos a munkahelyi 1égkor, a kollégakkal és tanulokkal apolt jo
kapcsolat, valamint a tdimogatd kdzosségi kornyezet. A szazalékos atlagpontszamok mellett
a tablazatos Osszesités azt is megmutatta, hogy a legtobb pedagogus (10 f6) a tarsas
kapcsolatok értékkategoriat jelolte meg elsd helyen, amely megerdsiti az dbran lathato
tendenciat.

Ezt koveti a biztonsag (67,5%) és a fizikai kornyezet (67,2%), amelyek arra engednek
kovetkeztetni, hogy a pedagdgusok stabil munkafeltételekre, kiszdmithatdsagra és rendezett,
esztétikus kornyezetre vagynak — kiilonosen fontos tényezOk ezek egy haborus vagy
bizonytalan tarsadalmi helyzetben €16 k6zosség esetében.

A fiiggetlenség (65,0%) és az altruizmus (65,7%) szintén magas értékelést kaptak. Ez azt
jelzi, hogy a pedagdgusok egy része fontosnak tartja az 6ndlld munkavégzést és dontési
szabadsagot, ugyanakkor erdsen jelen van benniik a mdasok irdnti segit6készség ¢és

hivatastudat is.
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A kozépmezényben szerepelnek példaul a presztizs (61,8%), esztétikum (62,2%),
valamint a hierarchia és valtozatossag kategoriak (60% koriil), amelyek kiegyensulyozott,
de kevésbé dominans szerepet jatszanak a pedagogusi értékrendben.

A legkevesebb pontot a kreativitas (58,9%) és iranyitds (58,7%) kaptak. Ez alapjan
feltételezhetd, hogy a pedagdgusok jelenleg kevesebb hangsulyt helyeznek az ujitd
megoldasokra, valamint nem torekednek irdnyitdi, vezetdi szerepre. Ez részben
magyarazhatd a pedagdgiai rendszer korlatozott rugalmassagaval, illetve a fokozott kiilsd
elvarasokkal és strukturalt miikodéssel. Hasonloképpen a szellemi oOszténzés és anyagi
ellenszolgdltatas sem kapott kiemelt hangstlyt, ami azt sugallja, hogy a pedagogusok
szamara nem az intellektualis kihivas vagy az anyagi megbecsiilés a legfobb motivalo
tényezo.

Osszességében a karpataljai pedagdgusok munkaérték-rangsoraban erdteljesen jelennek
meg a kapcsolati és biztonsagi jellegli értékek, mig a karrierorientalt és vezetdi értékek
kisebb jelentdséget kaptak. Ezek az eredmények Osszhangban 4llnak azzal a tarsadalmi
kozeggel ¢€s kihivasrendszerrel, amelyben a vizsgalt pedagégusok munkajukat végzik.
Mindez alatdmasztja azt a hipotézist, miszerint a karpataljai pedagdégusok szamdara a
kozosséghez valod tartozas, a biztonsdg és az emberi kapcsolatok fontosabb szerepet
jatszanak, mint a szakmai eldmenetel vagy a vezetdi szerepvallalas.

A karpataljai vidéki telepiilésen dolgozé pedagogusok vélaszainak elemzését kovetden a
magyarorszagi vidéki intézményekben dolgoz6 pedagdgusok munkaértékeinek vizsgalata
kovetkezett. Az alabbi 0sszesités a Super-féle munkaérték kérddiv alapjan mutatja be, hogy

a magyarorszagi pedagogusok koziil hany 0 tartotta az adott értéket a legfontosabbnak.

Ertékdimenzié Els6 helyen valasztotta (f6)
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4. tablazat: A legfontosabb munkaértékek a magyarorszagi mintaban
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A magyarorszagi vidéki intézményekben dolgoz6d pedagdgusok valaszai alapjan jol
korvonalazhatok azok a munkaértékek, amelyek elsddleges jelentdséggel birnak szamukra.
A kitoltott kérddivek alapjan vilagossa valt, hogy mely értékdimenziok kertiiltek elétérbe a
valaszadok értékrendjében, és melyek kaptak kisebb hangsulyt. Az aldbbi Osszesités
részletesen bemutatja azokat az értékeket, amelyeket az egyes pedagdgusok elsé helyen
jeloltek meg:

e O {6 szdmara a tarsas kapcsolatok jelentették a legfontosabb értéket, ami arra utal, hogy
a magyarorszagi pedagdgusok szdmara is kiemelt jelentdséggel bir a tdmogatd
munkahelyi kdzeg, a kollégakkal és tanitvanyokkal valo jo kapcsolat.

o 6-6 16 a munkateljesitményt és a fiiggetlenséget helyezte elotérbe. A munkateljesitmény
a célorientalt munkavégzést, az eredményesség fontossagat tiikrozi, mig a fliggetlenség
a szakmai autonomiara, az 6nalldo dontéshozatalra utal.

e 5 {0 esetében az onérvényesités és a biztonsag domindlt. Az dnérvényesités az egyéni
célok megvalositasanak fontossagat, a biztonsag pedig a stabil munkakdrnyezet iranti
igényt jelzi.

o 410 valasztotta els6 helyen az anyagi ellenszolgaltatast, ami a megélhetési szempontok
szerepét emeli ki.

o A kreativitas €s a szellemi dsztonzés értékét 3-3 16 jelolte meg, amely azt mutatja, hogy
egyes pedagogusok szamara fontos az 0jit6 gondolkodas ¢€s az intellektualis kihivas.

e A presztizs, altruizmus és vdltozatossag értékeket 2-2 o tartotta a legfontosabbnak,
melyek a tarsadalmi megbecsiilésre, segitd szandékra, illetve valtozatossag iranti
igényre utalnak.

e 0 16 helyezte els6 helyre az irdnyitds, hierarchia és fizikai kornyezet értékeit. Ez azt
mutatja, hogy ezek kevésbé dominans preferenciak, de egyéni szinten jelen vannak.

o Az esztétikumot ezuttal senki nem valasztotta elsddleges értékként, ami azt jelezheti,
hogy a kornyezeti szépség nem kiemelt motivacids tényezd ebben a csoportban.

A felsorolas alapjan jol lathato, hogy a tarsas kapcsolatok és a munkateljesitmény
kiemelkedd szerepet kapott a magyarorszagi vidéki intézményekben dolgozo pedagdgusok
korében, ami Osszhangban all a pedagogusi hivatds kozosségi €és eredményorientalt
jellegével. A fliggetlenség, onérvényesités €s biztonsag szintén erdteljes értékpreferencidkat
tilkroznek. A vezetdi szerepre és felépitett hierarchidra iranyuld igény viszont tovabbra is
hattérben maradt, akarcsak az esztétikai értékek, amelyek ezuttal nem jelentek meg

dominans valasztasként.
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A Super-féle munkaérték kérd6iv eredményeinek szemléltetésére az alabbi diagram nyujt
vizualis attekintést, amely a magyarorszagi pedagdgusok korében vizsgalt 15 munkaérték-
dimenzi6 szazalékos atlagpontszamait mutatja be.

A diagram attekinthetd formaban jeleniti meg, mely munkaértékek élveznek elsdbbséget
a magyarorszagi pedagoégusok korében. Jol lathaté, hogy az olyan tényezok, mint a
fiiggetlenség, a munkateljesitmény és a tdrsas kapcsolatok kiemelkedd szerepet kaptak, mig
mas értékek, példaul a fizikai kérnyezet, az iranyitas vagy az esztétikum, joval kevésbé

bizonyultak meghatarozénak ebben a mintdban.

Super-teszt - Magyarorszagi pedagdgusok munkaérték preferenciai
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5. dbra: A magyarorszdagi pedagogusok munkaértékeinek osszehasonlitisa

Az 50 magyarorszagi vidéki intézményben dolgozd pedagdgus valaszai alapjan az alabbi
eredmények rajzolodtak ki.

A legmagasabb pontszamot a fiiggetlenség kapta (69,4%), ami a pedagdgusok szakmai
autonomiara, sajat munkamodszerekre és 6nallo dontéshozatalra vald igényét tiikkrozi.

Szorosan mogotte helyezkedik el a munkateljesitmény (68,1%) és a tdrsas kapcsolatok
(66,5%) dimenzidja. EI6bbi az elvégzett munka sikerességének fontossagat, utobbi pedig az
emberi kapcsolatok, munkahelyi 1égkor értékét hangsulyozza.

A biztonsag (65,9%) és az anyagi ellenszolgaltatas (65,3%) szintén kiemelt szerepet
kaptak, ami arra utal, hogy a pedagdgusok szadmara a stabilitds és a megfeleld jovedelem is

fontos tényezok.
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Kozépen helyezkedik el az onérvényesités (63,8%) és az altruizmus (62,4%), vagyis az
egyéni célok megvalositdsa €és masok tamogatdsa egyarant szerepet kapott a valaszadok
értékrendjében.

A kozépmezonyben talalhatdé még a kreativitas (61,7%) és a presztizs (60,1%), amelyek
a szakmai megujulasra valod nyitottsdgot és az elismertség iranti igényt jelzik.

Az alacsonyabb értékek kozé tartozik a vdltozatossag (59,2%), a szellemi Oszténzés
(58,6%) és az iranyitas (57,9%), ami arra utalhat, hogy ezek a pedagogusi szerepben kevésbé
domindnsak.

A hierarchia (56,7%) és az esztétikum (54,8%) a lista végén talalhatd, ami azt jelezheti,
hogy a magyarorszagi pedagogusok kevésbé tartjak fontosnak a strukturalt iranyitast vagy a
kornyezet szépségét.

A fizikai kornyezet (52,3%) ismét a legutolsé helyen szerepel, amely kovetkeztethet arra,
hogy ez az érték nem jelent kiemelkedd tényezot a pedagdgusi munkavégzés szempontjabol,
vagy alapelvarasként nem emelkedik ki tudatos preferenciaként.

A fenti eredmények azt mutatjak, hogy a magyarorszagi pedagoégusok szdmara a szakmai
szabadsag, az eredményes munkavégzeés €s az emberi kapcsolatok egyarant meghatarozoak.
Ezzel szemben a vezetdi ambicidk, strukturdlt iranyitasi rendszerek és kiils6 megjelenés
kevésbé jatszanak hangsulyos szerepet. Mindez aldtamasztja azt a hipotézist, miszerint a
magyarorszagi pedagdgusok inkabb autonom, egyiittmitkodésen alapulé szakmai miikodésre
torekszenek, mintsem hierarchikus szerepvallalasra vagy kiils6 elismerésre.

A kovetkez6 abra a karpataljai és a magyarorszagi pedagogusok valaszai alapjan késziilt,
¢s a Super-féle kérddiv 15 értékdimenzidjanak szdzalékos atlagpontszadmait mutatja be
egymas mellett. A vizualizacid célja, hogy atfogo képet adjon arr6l, milyen hasonlosagok és
kiilonbségek figyelhetok meg a két csoport munkaérték-rangsoraban.

n Super-teszt - Munkaérték preferenciak dsszehasonlitasa
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6. abra: A Super-féle munkaérték kérdoiv eredmeényeinek ésszehasonlitasa

A két minta parhuzamos abrazolasa lehetdvé teszi annak megfigyelését, hogy egyes
értékek, mint példaul a tdrsas kapcsolatok, fiiggetlenség vagy munkateljesitmény, mindkét
csoportban magas pontszamot kaptak, mig mas dimenziok, mint példaul az irdnyitds vagy a
hierarchia, visszafogottabban jelentek meg.

Kiilon érdekesség, hogy a biztonsag értéke a karpataljai vidéki telepiilésen dolgozo
pedagégusok korében hangsulyosabban jelent meg, ami 0sszefliggésbe hozhatd a térség
bizonytalan tarsadalmi-politikai helyzetével. Ezzel szemben a kreativitds és a viltozatossag
inkdbb a magyarorszadgi vidéki intézményekben dolgozod pedagdgusok korében kertilt
elotérbe. Ez arra utalhat, hogy az eltérd kornyezeti és rendszerszintli hatasok jelentOs
szerepet jatszanak abban, milyen értékek mentén szervezik munkajukat a pedagoégusok.

Az 4bra tehat nemcsak a pedagdgusok értékpreferencidit mutatja be, hanem segit
megérteni azt is, hogy milyen tényezdk befolyasoljak a munkéhoz valé hozzaallasukat a két
kiilonb6zd kdrnyezetben.

A Dbemutatott eredmények Osszhangban allnak a kutatas elején megfogalmazott
hipotézisekkel. A karpataljai pedagogusok esetében a biztonsag ¢€s tarsas kapcsolatok
értékeinek kiemelkedd szerepe megerdsiti azt a feltételezést, hogy instabilabb tarsadalmi
kornyezetben az egyének fokozottabban torekednek a stabilitasra €s az emberi kapcsolatok
fenntartasara. Ezzel szemben a magyarorszagi pedagdgusok korében tapasztalt magasabb
kreativitas és valtozatossag értékek azt igazoljak, hogy kedvezdbb munkakorilmények
kozott elotérbe kerililhetnek az dnmegvaldsitast €s szakmai megujulast tdmogato értékek.
Mindez azt mutatja, hogy a pedagdégusok munkaval kapcsolatos értékrendje nemcsak
személyes preferenciak, hanem a tarsadalmi kontextus fliggvénye is.

A vizsgalatot nagy érdeklodéssel €s elkotelezodéssel végeztem el, hiszen leendd
pedagdguskeént kiillondsen fontos szdmomra, hogy a szakmai munkédm soran olyan értékek
mentén dolgozzam, amelyek hosszu tavon is tamogatjak a hiteles, hatékony és elhivatott
tanari jelenlétet. A Super-féle Munka—FErték kérddivet én magam is Kkitoltottem.
Eredményeim alapjan szamomra a tarsas kapcsolatok és a biztonsag jelentik a legfontosabb
értékdimenziokat, szorosan kovetve Oket az altruizmus.

Ugy érzem, ezek az értékek a masokkal valo egyiittmiikodés fontossaga, a
kiszamithatosagra valo torekvés, valamint a segitd attitlid jol tiikr6zik a tanari palyahoz valod
hozzaéllasomat, és megerdsitést adnak abban, hogy az 4ltalam valasztott hivatas és értékrend
Osszhangban van egymassal. Az dnreflexio révén pedig vilagosabb képet kaptam arrél, hogy

sajat szakmai fejlédésem mely teriileteire érdemes a jovOben hangsulyt fektetnem.
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A kutatés elvégzése nemcsak tudomanyos értelemben volt szdmomra értékes, hanem
személyes fejlodési folyamatként is szolgalt. Leendd pedagdgusként megerdsddott bennem
az a gondolat, hogy a tanari hivatas nem csupan tudds atadasat jelenti, hanem értékek
kozvetitését is, olyan értékekét, amelyek hatdssal vannak a jové generacidjara és ezaltal a
tarsadalom egészére.

A vizsgalat eredményei segitettek kdzelebb keriilni ahhoz, hogy mit is jelent szamomra
ez a hivatas. Meggy6zddésem, hogy az értékalapu pedagogusi szemlélet hozzajarulhat egy
elfogadobb, emberibb oktatasi kornyezet kialakitasdhoz.

Bar a dolgozat a jelenlegi pedagogusok értékvilagat tarta fel, ugy vélem, az eredmények
J6 kiindulasi alapot jelenthetnek a jovobeli kutatdsokhoz is, kiilondsen a palyakezddk
értékpreferenciainak feltarasa, vagy hosszabb tavi vizsgalatok terén, amelyek nyomon
kovetik, hogyan formalodnak a munkaértékek a szakmai életut soran.

Fontos azonban hangsulyozni, hogy a kutatds eredményeibdl levont kovetkeztetések
kizarolag a vizsgalatban részt vevo pedagogusokra érvényesek, €s nem altalanosithatok a
teljes pedagogustarsadalomra. A vizsgélat soran megfogalmazott hipotézisek részben vagy
teljes mértékben igazolast nyertek:

e HI1: Igazolodott. Mindkét mintdban a tamogatds és az alkalmazkodas értékei
kiemelkedd jelentdséggel birtak, amit a valaszadok elsé helyre sorolasa és az
atlagpontszamok is alatdmasztottak.

e H2: Részben igazolodott. Bizonyos értékpreferenciakban, példaul az elismerés és a
biztonsag esetében, eltérések mutatkoztak a karpataljai vidéki telepiilésen, illetve a
magyarorszagi vidéki intézményekben dolgozé pedagogusok kozott, ugyanakkor
szamos hasonlosag is megfigyelhetd volt a két csoport valaszai kozott.

e Ha3: Igazolodott. Az elemzések alapjan az ¢€letkor és a munkatapasztalat onmagukban
nem mutattak szoros Osszefliggést az értékvalasztasokkal, inkabb az egyéni attitidok
¢s a nevelési elvek jatszottak meghatarozo szerepet az értékpreferencidk alakulisaban.

Ez a kutatas szamomra megerdsitette: pedagdgusnak lenni nem csupan hivatas, hanem
lehetdség is. Lehetdség arra, hogy értéket teremtsiink, hatassal legylink mésokra, és kdzben

mi magunk is folyamatosan fejlédjiink.
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OSSZEGZES

A szakdolgozatban a pedagégusok interperszonalis értékrendszerét és munkaval
kapcsolatos értékeit vizsgaltam meg, kiilonos figyelmet forditva arra, hogyan alakulnak ezek
az értékek a kiilonboz6 tarsas kapcesolatokon keresztiil.

A munka els6 részében bemutattam, hogy az ember, tarsas lény, akinek fejlédéséhez és
boldogulasahoz elengedhetetlenek a kapcsolatok, legyen szo a korai anya-gyermek
kotodésrdl, az dvodai és iskolai baratsagokrdl, vagy a pedagdgus szerepérol az oktatéasi
kozosségekben. Részletesen foglalkoztam azzal is, hogy hogyan valtoznak a kapcsolatok
jelentdségei életkoronként, és hogy a pedagdgus milyen Gsszetett kapcsolati haloban végzi
a munkajat, legyen sz6 didkokrol, sziilokrdl vagy kollégakrol.

A masodik fejezetben az interperszonalis értékrendszer elméleti hatterét jartam korbe.
Kitértem az érték fogalmara, annak formald erejére, valamint a pedagoégusok esetében
legfontosabbnak tartott személyes ¢€s szakmai értékekre. Kiilon figyelmet szenteltem
Thomas Gordon modelljének, amely segit rendszerezni azokat az értékeket, amelyek a
pedagdégus mindennapi munkajat meghatarozzdk. Emellett bemutattam, hogy ezek az
értékek milyen mddon jarulnak hozza a tanuldi bizalom, a k6zdsség, valamint a pozitiv
iskolai légkor kialakulasédhoz.

A harmadik fejezetben empirikus kutatast végeztem, amelyben magyarorszagi vidéki
intézményekben, valamint karpataljai vidéki telepiiléseken dolgozo6 pedagodgusokat
vizsgaltam. A Gordon-féle interperszonalis értékmodell alapjan hat tényezé fontossagi
sorrendjét allitottam fel, illetve a Super-proba segitségével a pedagdgusok munkaval
kapcsolatos értékeit térképeztem fel. A két régio Osszehasonlitasa érdekes kiilonbségeket €s
hasonlosagokat is felszinre hozott, amelyek segitenek jobban megérteni, milyen tényezok
befolyasoljak egy pedagdgus értékrendjét, legyen szé kulturalis kornyezetrdl, tarsadalmi
viszonyokrol vagy nevelési célokrol.

A szakdolgozatban és a vizsgalatok soran a kitlizott célt elértem. Sikeriilt mélyebben
ravilagitani arra, hogy a pedagdgus munkdajanak alapjat a kapcsolatok mindsége, az értékek
tisztazésa és kovetése jelenti. A pedagdgus interperszonalis értékrendje nemcsak a sajat
munkdjat hatdrozza meg, hanem kozvetlen hatassal van a gyermekek fejlddésére és az iskolai
légkorre is.

Osszességében elmondhaté, hogy az ember egyik legnagyobb eréforrasa maga az ember.
A kapcsolataink mindsége nemcsak a maganéletiinket, hanem a hivatasunkat is

meghatarozza. Egy pedagogus, aki hitelesen képvisel értékeket, aki nyitott, egylittmiikddo,
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¢s jo1 kommunikal, olyan 1égkort teremt, ahol a gyermek biztonsagban érzi magat, fejlédni

tud, és szivesen jar iskolaba.
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PE3IOME

KypcoBa po6oTa mpucBsiueHa JOCIIIKEHHI0 MDKOCOOHCTICHOT Ta TpodeciiHO1 IIHHICHOT
cucreMu neparoriB. OCHOBHAa MeTa JOCIHI[UKEHHS — BHBYHTH, SKi IHTEpIEPCOHAIBHI Ta
TPYAOBI HIHHOCTI JOMIHYIOTh Yy IEaroriB 3akaprnatTs Ta YTOPIIMHH, a TAKOXK HOPIBHATH 1Ii
nBi BUOIpku. JIoCHIDKEHHST TaKOXK CTaBUJIO 32 METY 3’CYBATH, SIK Ii LIHHOCTI BIUIMBAIOThH
Ha npodeciiiHy MOBEIIHKY BUUTEINIB, iXHI B3AEMUHH 3 YUHSIMH, OaTbKaMU Ta KOJIETaMH.

VY mepmomy po3aiti poOOTH PO3MIISIHYTO POJIb COMIATBHUX 3B’S3KIB Y JKHUTTI JIFOIWHH,
iXHIA PO3BUTOK 3a BIKOBHUMH €TalaMd — Bl CTOCYHKIB «MaTH-TUTHHA» JI0 HIKUTBHUX
KOJIGKTHBIB Ta pOJI TMemarora B HUX. Y JPYyroMy pO3JUIL yBary 30CEpeKEHO Ha
MDKOCOOMCTICHIN IIHHICHIN CHCTEMI MeJ1aroriB, 30Kpema yepe3 npusmy teopii T. ['oprona.
[IpoananizoBaHO, K IHTEPIEPCOHANBHI I[IHHOCTI, TakKl SK MiATPUMKA, MPUCTOCYBaHHS,
BHU3HAHHS, aBTOHOMIs, TOOPO3UUIUBICTD 1 JIIAEPCTBO, (POPMYIOTh NIEIArOTTYHY AISUIBHICTS 1
B3a€EMUHMU.

Y TpeTthoMy pO3IUII TPEACTABICHO pe3yabTaTH EMIIPUYHOTO  JTOCITIKEHHS,
npoBeaeHoro cepen 100 memaroriB (50 13 3akapmarts, 50 3 YropmwHu), sSKi 3al0BHIINA
ONMUTYBaJIbHUKK 3a Mertonukamu lopaona Tta JI. Cynepa. OOuaBa ONUTYBaJIbHUKH
JI03BOJIMUIH MTPOAHATI3yBaTH SIK MDKOCOOHCTICHI, TaK 1 TPYOBI IIHHOCTI MEeIaroris.

3a pesynpraTamu onuTyBaHHsS Cymepa 3’siCyBayiocs, IO Ul TEAAroriB 3aKaprarTs
HaWOUIBII BAXJIMBUMH € I[HHOCTI: coyianbHi CMOCYHKU, Oe3neka, aibmpyizm ma
He3anexcHicmy. YTOPCbKI NeAarorn HaWBUUIUMM TOCTaBWJIM IIIHHOCTI: He3a1exCHiCmb,
npogeciiina peanizayis, npecmudic ma mamepianvua eunazopoda. 1le cBIIYUTH PO BIUIUB
COLIIaJIbHO-TIOITUYHOTO KOHTEKCTY Ha CHUCTeMy LIHHOCTEH Yy IeJaroris, apke Jyis
3aKapraTChKUX BYUTEIIB B YMOBAX BITHU BaXIMBIIIUMU € CTAOUTbHICTH Ta MIATPUMKA, TOI
SIK YrOPChKi (haxiBiri OUTbIIE OpiEHTOBAHI Ha MpodeciiHy camopealtizalliio Ta BU3HAHHSI.

[TopiBHsITbHUHN aHAJI3 MIATBEPANB BUCYHYTI T'IIOTE3U NOCIIKEHHS, 30KpeMa Te, 10 MK
MeJaroraMyd 3 PI3HUX PErioHIB iCHYIOTh BIAMIHHOCTI B MPIOPUTETaX LIHHOCTEH, MpOTe
TaKO’X BUSBJICHO 1 CIIUIbHI PUCH, HAIIPHUKJIAJ, BAXKIIUBICTh COIIAJIbHMX KOHTAKTIB 1 moTpeda
B CaMOCTIHHOCTI y npodeciiiHiil TisITbHOCTI.

Pesynbpratu mocnimkeHHsS MOXKYTh OyTHM BHUKOPHCTaH1 Ui MOKpaIlaHHs mpodeciiHoi
MIATOTOBKM MaMOYTHIX NenaroriB, a TakoX JUii pO3pOOKH MporpaM ICUXOJIOTTYHOT

MIATPUMKH Ta TPOQLTaKTUKH MPOo(ecifHOro BUTOpaHHS cepell MPAIiBHUKIB OCBITH.
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1. sz melléklet: Kérd6iv

Eletkor: Legfontosabb  Kevésbé
fontos
Munkaév:

1.Sajat elhatarozasom szerint cselekedhessem

Masok értsenek egyet velem

A bajban levOkkel kdzosséget vallaljak

2. Olyan helyzetbe keriiljek, hogy ne kelljen utasitdsokat
kévetnem

Szigortan betartsam a szabalyokat és eldirdsokat

Az emberek figyeljenek fel arra, amit csinalok

3. JelentOs allast toltsék be

Figyelmesen banjak az emberekkel

A viselkedésben kdvessem az egylittélés szabalyait

4. Az emberek fontos személyiségnek tartsanak

Legyen teljes a személyi szabadsagom

Tudjam, hogy az emberek mellettem allnak

5. Kovessem a tarsadalmi normakat

Erezzem, hogy az emberek torédnek velem

Vezetd szerepet vallaljak a csoportom dontéseiben

6. [zlésem, kedvem szerint éljek

Fontos tervek megvalositdsadban vegyek részt

Masok javaért dolgozzam




7. Ismert emberekkel baratkozzam
Kizarolag feladatom pontos végrehajtasaval torddjem

Nagy befolyassal rendelkezzem

8. Sok ember ismerjen
Megtegyem masokért, amit tudok

Onallban, utasitas nélkiil dolgozzam

9. A vezetés eloirasait kovessem
Tekintélyes beosztasban legyek

Kornyezetem batoritson, 6sztondzzon

10. Tamogassam a maganyos embereket
Legyenek emberek, akikre szdmithatok

Fontos emberek ismerjenek

11. Fontos feladattal bizzanak meg
Megtanuljak alkalmazkodni a szabalyokhoz

Erezzem, hogy kornyezetem megbecsiil

12. Elképzelésem szerint €ljek
Teljesitsem a kotelességemet

Megértsenek az emberek

13. Vezeto legyek a csoportomban
Nagyra becsiiljék eredményeimet

Fiiggetlen legyek a munkéban




14. Az emberek tisztelettel, figyelmesen banjanak velem
Legyenek beosztottaim, akiket iranyitok

Masok javara is tevékenykedhessem

15. Képes legyek magam irdnyitani az életemet
Segitsek a raszorulokon

Az emberek jo véleménnyel legyenek rélam

16. Befolyasos ember legyek
Eldzékenyen banjanak velem

Sohase feledkezzek meg az erkdlcs kdvetelményeirdl

17. Dicsérjenek
Megszabaduljak a szigoru kotottségektol

A kozosség javaért dolgozzam

18. Az emberek ragaszkodjanak hozzam
A megszokott, elfogadott modon cselekedjek

Szivességet tegyek masoknak

19. Azt tehessem, amit akarok
Vezetonek tekintsenek

Tisztességesen viselkedjem

20. Tamogassak, helyeseljék cselekedeteimet
Csoportomban én hozzam a dontéseket

Javaimat mésokkal megosszam




21. Ne korlatozzanak mozgasi szabadsagomban
Segitsek a raszorulokon

Tiszteletet mutassak feletteseim irant

22. Tisztelettel banjanak velem az emberek
Felel6s beosztasban legyek

A szokasok tiszteletben tartasaval cselekedjek

23. Bizzak ram egy csoport vezetését
Mindenben magam dontsék

Batoritsanak

24. Tisztelettel nézzenek ram
Konnyen kdssek baratsagot

Masok munkajat iranyitsam

25. Nagyvonalu, bokezii legyek az emberekkel
A magam ura legyek

Legyenek megértd barataim

26. Vezetéssel bizzanak meg
Fontos emberként kezeljenek

Kedvemre val6 legyen a kdrnyezetem

27. Erdeklddjenek irdantam az emberek
Példas életet éljek
Torddjek a bajbajutottakkal




28. Legyek népszerti

Kotetlentil élhessek

Vezessek masokat

29. Mindig erkolcsosen cselekedjem

Lemondas aran is segitsek masoknak

Legyenek emberek, akik segitenek nekem

30. Nagyra becsiiljenck

Mindig az elfogadott modon cselekedjek

Megszabaduljak a dologi kotottségektol

Toth L. (2004): Pszichologiai vizsgdlati modszerek a tanulok megismeréshez.
Pedellus tankonyvkiadd, Debrecen; 127-129. o.



2. sz. melleklet: Kddolasi kulcs az interperszondlis értékek felméréséhez

A tridsz A faktor roviditése A faktor neve
szama
1. (3] Fliggetlenség
(M Téamogatas
) Joindulat
2. (3) Fiiggetlenség
(A) Alkalmazkodas
(E) Elismertség
3. V) Vezetés
) Joindulat
(A) Alkalmazkodas
4, (E) Elismertség
(F) Fiiggetlenség
(M Tamogatas
5. (A) Alkalmazkodas
(M Tamogatas
V) Vezetés
6. (F) Fiiggetlenség
V) Vezetés
) Joindulat
7. (E) Elismertség
(A) Alkalmazkodas
V) Vezetés
8. (E) Elismertség
) Joindulat
(F Fliggetlenség
9. (A) Alkalmazkodas
V) Vezetés
(M Téamogatas
10. ) Joindulat
(M Téamogatas
(E) Elismertség
11. V) Vezetés
(A) Alkalmazkodas
@) Téamogatas
12. ()] Fliggetlenség
(A) Alkalmazkodas
@) Téamogatas
13. V) Vezetés
(E) Elismertség
(F Fliggetlenség
14. (M) Tamogatas
V) Vezetés
) Joindulat
15. ()] Fliggetlenség
) Joindulat
(E) Elismertség
16. V) Vezetés
(T Téamogatas
(A) Alkalmazkodas
17. (E) Elismertség
(F Fliggetlenség
Q) Joindulat
18. @) Tamogatas
(A) Alkalmazkodas




@) Joindulat
19. (F Fliggetlenség
V) Vezetés
(A) Alkalmazkodas
20. @) Tamogatas
V) Vezetés
) Joindulat
21. (F) Fiiggetlenség
) Joindulat
(A) Alkalmazkodas
22. (M Tamogatas
V) Vezetés
(A) Alkalmazkodas
23. V) Vezetés
(F) Fiiggetlenség
(M Tamogatas
24, (E) Elismertség
) Joindulat
V) Vezetés
25. ) Joindulat
(F) Fiiggetlenség
(M Tamogatas
26. V) Vezetés
(E) Elismertség
(F Fliggetlenség
27. (E) Elismertség
(A) Alkalmazkodas
) Joindulat
28. (E) Elismertség
(F Fliggetlenség
V) Vezetés
29. (A) Alkalmazkodas
) Joindulat
(M Téamogatas
30. (E) Elismertség
(A) Alkalmazkodas
(F Fliggetlenség

Toth L. (2004): Pszichologiai vizsgalati modszerek a tanulok megismeréséhez. Pedellus
tankonyvkiadd, Debrecen; 124-125. o.



3. sz. melléklet: Ertékelés 6sszesitd tablazat

LF KF Elért pontszam Maximalis | Elért
(db) (db) (2x LF+ KF) pontszam | pontszam
szazalékban

30

30

26

32

30

32

M < < m m > -

90 - -

Toth L. (2004): Pszichologiai vizsgalati modszerek a tanulok megismeréséhez. Pedellus
tankonyvkiado, Debrecen; 126. o.



4. sz. melléklet: Teszt
MUNKAERTEK - KERDOIV (Donald E. Super)

Az alabbiakban munkaval kapcsolatos allitasokat olvashat. Arra kérjiik, mindegyik allitas

mellett jeldlje meg, hogy sajat személye szempontjabol mennyire érzi fontosnak az adott 4llitas
tartalmat. Itt tehat nincs jo vagy rossz valasz, egyediil helyes valasz az, amelyet sajatjanak tart.

es
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A kovetkez6 valaszlehetdségek koziil valaszthat:

- Ha az adott allitast egyaltalan nem érzi fontosnak, akkor az utana kdvetkezd négyzetbe irjon 1-
szamjegyet.

- Ha az allitast kicsit fontosnak érzi, akkor a négyzetbe irjon 2-es szamjegyet.

- Ha az allitast eléggé fontosnak érzi, akkor a négyzetbe irjon 3-es szamjegyet.
- Ha az allitast fontosnak érzi, akkor a négyzetbe irjon 4-es szamjegyet.

- Ha az allitast nagyon fontosnak érzi, akkor a négyzetbe irjon 5-es szamjegyet.

OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ EMBER...

. sziinteleniil 4j, megoldatlan problémakba iitkozik: 1 23 4 5
. masokon segithet: 12345

. sok pénzt kereshet: 12345

. valtozatos munkat végezhet: 12345

. szabadon donthet sajat teriiletén: 12345

. tekintélyt szerezhet munkajaval: 1 234 5

. akar miivész is lehet: 1 23 4 5

. -t munkatarsai befogadjak: 12345

. biztos lehet abban, hogy feladatot kap: 12345

. megvaldsitja 6nmagat: 1234 5

. tisztelheti f6nokét: 1 23 45

. szép kornyezetben dolgozhat: 12345

. nem beszélhet mellé, mert csak jo, vagy rossz megoldasok léteznek: 1 23 4 5
. masokat irdnyithat: 1 23 45

. 4j elképzeléseket alakithat ki: 12345

. valami tjat alkothat: 12345

. objektivan lemérheti munkaja eredményét: 1 234 5
. vezetdje mindig helyesen dont: 1 234 5

. mindig megfelel6 munkaval rendelkezik: 123 4 5

. szebbé teheti a vilagot: 1 234 5

. 0nallé dontéseket hozhat: 12345

. gondatlan életet biztosithat maganak: 51234 5



23. 1j gondolatokkal talalkozhat: 123 4 5

24, vezet6i képességeire sziikség lehet: 12345

25. kényelmes koriilmények kozott élhet: 1 23 45

26. személyes életstilusa érvényesiilhet: 12345

27. munkatarsai egyben barataiis: 12345

28. biztos lehet afeldl, hogy munkajaért a tobbiek megbecsiilik: 1 234 5
29. nem csinalja minduntalan ugyanazt: 1 23 4 5

30. jot tehet masok érdekében: 123 45

31. mas emberek javat szolgalhatja: 1 2345

32. sokféle dolgot csinalhat: 1234 5

33. -re masok felnéznek: 12345

34. jol kijon a munkatarsaival: 1234 5

35. olyan életet élhet, amit a legjobban szeret: 12345
36. nyugodtan dolgozhat (csend, tisztasag, stb.): 12345
37. masok munkajat is iranyithatja: 123 45

38. szellemileg izgalmas munkat végezhet: 1234 5

39. magas nyugdijra szamithat: 1 234 5

40. munkajaba masnak nincs beleszolasa: 1 2345

41. szépet teremthet: 1 234 5

42. biztos lehet abban, hogy megfelel6 munkat kap, ha az adott munka valamilyen okbdl
megsziinik: 1 2345

43. vezetdje megértd: 12345
44. sziintelentil fejlesztheti, tokéletesitheti onmagat: 1 23 4 5

45. 1j otleteire mindig sziikség van: 1 234 5

Pinczésné dr. Palasthy, 1. (szerk.). (2018): Személyiség- és csoportvizsgalati modszerek (2. kiadas).
Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem.



5. sz. melléklet: A teszt elemzése

ERTEKELOLAP
Szellemi 6sztonzés
1:12345
23:12345
38:12345
(")sszesen:

Altruizmus
2:12345
30:12345
31:12345

Osszesen:

Munkaval kapcsolatos biztonsag

9:12345
19:12345
42:12345
Osszesen:

Valtozatossag
4:12345
29:12345
32:12345

Osszesen:

Fizikai kornyezet
12:12345
25:12345
36:12345

Osszesen:

Esztétikum
7:12345
20:12345
41:12345

Osszesen:

Pinczésné dr. Palasthy, 1. (szerk.). (2018): Személyiség- és csoportvizsgalati modszerek (2. kiadas).
Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem.

Hierarchia
11: 12345
18:12345
43:12345
(")sszesen:

Presztizs
6:12345

28:12345
33:12345

Osszesen:

Iranyitas

14:12345
24:12345
37:12345

Osszesen:

Tarsas kapcsolatok

8:12345

27:12345

34:12345

Osszesen:

Anyagiak Onérvényesités

3:12345 10:12345

22:12345 26:12345

39:12345 35:12345

Osszesen: Osszesen:

Fiiggetlenség

5:12345

21:12345

40:12345

Osszesen:
Munkateljesitmény
13:12345
17:12345
44:12345
Osszesen:
Kreativitas
15:12345
16:12345
45:12345
Osszesen:



6. sz. melléklet: A Super-féle kérddiv értékeld lapja

Az Osszesitést az értékkorok és az allitdsok szama szerint végezziik. Mivel érték-
dimenziénként 3-3 allitas van, és 1-1 allitds fontossaga 1-5-ig terjed, azért a nyerspontok
Osszege értékdimenzionként nem lehet magasabb 15-nél, és nem lehet alacsonyabb 3-nal.
/Amennyiben az 4llitas mellett a vizs-galati személy nem jel6lt be fontossagot, ugy ehhez az
allitashoz a 3-as értéket szamoljuk./

Ertékdimenzié Az allitasok pontszamai Osszpontszam
1. Szellemi 0sztonzés 12338
2. Altruizmus 23031
3. Anyagi ellenszolgaltatas 32239
4. Valtozatossag 42932
5. Fuiggetlenség 52140
6. Presztizs 6 28 33
7. Esztétikum 72041
8. Tarsas kapcsolatok 82734
9. A munkaval kapcsolatos bizt.. 91942
10. Onérvényesités 10 26 35
11. Hierarchia 111843
12. Fizikai kornyezet 12 25 36
13. Munkateljesitmény 1317 44
14. Tranyitas 14 24 37
15. Kreativitas 1516 45

Pinczésné dr. Palasthy, 1. (szerk.). (2018): Személyiség- és csoportvizsgalati modszerek (2. kiadas).
Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem.
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