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BEVEZETES

Szakdolgozatom témdja: Az iskola és a sziild kozotti egyiittmiikodés. A szilok a gyermekeik
iskolaba engedése soran egy uj kornyezetnek teszik ki Oket, fontos feladatuk lesz, hogy
megtanuljanak el6szor is szocializalodni egy Uj kdrnyezetbe a szileik nélkul. Ezutdn az
iskolajarés egy mindennapos feladat lesz szdmukra. Az iskola hamar a gyermekek méasodik
otthonava valik, és az életre sz0l6 baratok keresése mellett, egy otthonias Iégkdrben a gyerekek
elsajatitjdk azt a tudast, hogy hogyan legyenek sikeres felnottek.

Az iskola hatékony miikodéséhez szamos tényez6t kell figyelembe venni, ezek kozil a
legfontosabb az iskola és a sziilok kozotti egylittmiikodés. Az iskola legfontosabb feladata,
hogy oktassa a gyereket, de ehhez a sziildknek is tdmogatast kell biztositani. A csaladtol vesz
példat és modellt a gyerek. Ezért fontos az, hogy a sziilok megfeleléen alljanak az iskola
kérdeésehez és pozitiv kapcsolatot tartsanak az iskolaban dolgoz6 pedagogusokkal. A kiilonfele
kornyezetbdl érkezd tanuldoknal leginkabb sziikséges a megfeleld kapcsolat megteremtése a
felek kozott, ahhoz, hogy az adott gyerek elérehaladasa sikeres legyen. Minden csaladnak
igénye, hogy partnerként tekintsenek ra az intézményben, és a gyermekik hatékony
neveléséhez hasznos informaciokat kapjon a pedagogusoktal.

Az iskolaknak alkalmazkodniuk kell a csaladok sokszintiségéhez. A csaladdal valo
egylttmiikodés a gyermek egészséges fejlddése szempontjabol alapvetd fontossagu.
Napjainkban a csaldd ¢és az iskola kapcsolata meglehetésen spontan, felszines. Az
egylttmiikodés alig érzékelhetd hatassal van az iskola és a csalad belso életére, a tanulok
személyiségének fejlodésére. A tanuldk oktatdsa csak a csalad és a pedagdgusok
egylttmiikodésével valosulhat meg. Ennek az egyiittmiikddésnek pedig az elso és legfontosabb
alapja a kélcsonos bizalom.

Azért valasztottam dolgozatom témajaul, hogy részletesebben felkutassam az emlitett
kapcsolatot és az ezeket befolydsolo tényezdket, illetve tudasom bdvitése mellett, felhivjam a
figyelmet arra, hogy milyen fontos, hogy a sziilok részt vegyenek az iskola életében, s ennek
az egylittmiikodésnek milyen pozitiv hozadékai vannak.

Szakdolgozatom célja, hogy bemutassam a hatékony iskola és sziild kozotti egyiittmiikodés
lehetdségét, és a kutatas eredményeire tamaszkodva megallapitsam a legfobb tényezdket, amik
hatassal lehetnek az iskola és a csalad kozti kapcsolatra. Feladatom, hogy meghatarozzam a
kapcsolat formait és eredményességét.

A kutatds f6 modszereként a kérddives felmérést valasztottam. A kérddivben zart

kérdéscsoportokat tettem fel a vizsgalt célcsoportnak, tehat a sziiloknek és a kérdéseket 4



csoportra osztottuk fel. Az elsd részben kifejezetten az intézmény, pedagdgus és a sziilok kozott
1év6 kapcesolat meglétére iranyulo kérdéseket allitottam 0ssze, ezenkivil kerestiik a valaszt arra,
hogy az intézmény milyen fokon vonja be a csaladot az iskolai élet mindennapjaiba. A kérd6iv
masodik részében megkértiik a sziiloket arra, hogy képességének megfelelden értékeljék sajat
gyermekiiket, illetve azt, hogy a gyermekrdl mit gondol a pedagdgus €s milyen képességlinek
tartjak 6t. A kérdoiv harmadik része 6t kérdésbol tevodott 6ssze, ami a gyerekek teljesitményét
célozta meg. A kérdoiv negyedik €s egyben utolsé szakaszaban a sziilok tarsadalmi hatterére
kérdeztiink ra. A teljeskorti felmérés Beregszasz és térségeiben ¢és Gydr-Moson-Sopron,
Budapest és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében €16 sziilékre terjedt ki.

A témat szamos kutato vizsgalta mar, tobbek kozott Bagdy Eméke, Fiile Sandor, Podraczky
Judit és Deakné B. Katalin munkajukat emelném Ki.

A kutatdsom soran a forrasokat konyvtarakbdl, internetes adatbazisokbdl kerestem ki. A
kutatasi modszerem foként szekunderkutatds volt, a meglévd informaciokat gylijtdttem 0ssze
és rendszereztem.

A munkam valés innovacioja abban rejlik, hogy a sziilok és az iskola kozotti egyiittmikodés
formait minden oldaldan feltarjam, és ezt kelldképpen 6sszefoglaljam, valamint az elméleteket
empirikus kutatdsommal tAmasszam ala.

A dolgozat szerkezetileg a kovetkezo elemekbdl all: bevezetés, 4 fejezet, 6sszefoglald, 49

oldal szoveg, 5 tablazat és 17 darab abra. A felhasznalt irodalomlista 62 cimegységet tartalmaz.



1. SZOCIALIZACIO, A GYERMEK SZOCIALIZACIOJA
1.1. A szocializacié fogalma, elméletek

A szocializaci6, mint fogalom szdmos értelemben van jelen a koznyelvben. Elsésorban az
egyén egy tarsadalom vagy kultira tagjava valé folyamatot jelenti, ahol maga az egyén
megtanulja, és kelloképpen elsajatitja a viselkedés szabalyait, illetve azokat a tényezoket, amely
segitségével 6 a tarsadalom tagjaként tud mitkdni (Hewstone — Stroebe, 2007).

A masik értelemben a szocializacié szintén egy folyamatot takar, amely soran egy
specialis normarendszer, értékek megtanulasaval, egy masik csoport normarendszeréhez tud
igazolddni, ennek koszonhetden a csoport tagjava tud valni (Horvath, 2004). A szocializacid
egy olyan folyamat jelenet, amely soran az ember bioldgiai, és pszicholégia adottsagai és
hajlamai révén szocialisan kompetens személlyé valik. A folyamat soran kifejlodnek azok a
tulajdonsagai, amelyek képessé teszik a hatékony cselekvesre a kornyezetében és a
tarsadalomban tovabba a kialakult statuszanak dinamikus fenntartisara az élete folyaman.”
(Hurrelmann, 1997: 98).

A szocializacioban nagy szerepe van az interakcioknak, mivel a szocializacio a partnerek
kozotti interakciokban valdsul meg. Ezekhez az interakciokhoz azonban sziikséguink van tarsas
készségekre, empatiara, megértésre. Maga a folyamat akkor sikeres, ha kdlcsondssegre épll, és
a szerepek megfeleléen el vannak hatarolva (Maccoby, 2007). A szocializacid szamos
folyamatbdl all, kiilonb6zo fejlodési szakaszai vannak. El0szor a csaladban kezdddik, ezutan
az 6voda ¢s iskolaban valnak csoportok tagjava az egyének. A fogalmat kiilonbozé
pszicholdgiai megkozelitésbdl tanulmanyoztak a kutatok az idék soran.

Az osztrak szarmazasu Sigmund Freud elmélete szerint a velesziiletett 6sztondk jellemzik
a gyermekkori fejlddést. A gyermek korai viselkedése még ingerlékeny, emiatt a sziilok
kontrollaljak, 6k probaljak megfeleld csoportba terelni a csecsemdk energidit. Viszont a tiltasok
mellett a gyermekeknél ellenallast észlelhetlink. A pszicholdgus szerint a szocializacio célja,
hogy megfeleld folyamat mellett a kiilsd sziiloi kontroll, belsévé alakuljon at, ezaltal 6nkontroll
alakuljon ki a gyermek képességei kzott. Ebben a pszichoanalitikus elméletben a belsové tétel
a legfontosabb, mivel igy éplilnek be az értékek, szabalyok a gyermek mindennapjaiba. Az
internalizacié mellett az identifikacio, azaz az azonosulas a masik fontos fogalma. A gyermek
konfliktusa a kornyezetének az elvardsaival az azonos nemil sziildvel vald azonosulassal
oldédik fel (Maccoby, 2007; Cole, 2003).

Az amerikai pszichoterapeuta Milton Erickson pszichoszocialis elmélet kiindulasa a

freudi elmélet, viszont ennek kdzéppontjadba a normalis fejlédés all. Kozponti fogalma a
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fejlodés jatéktere, amely kiilonbozd szakaszok soran fejlédik, ezeket a szakaszokat a tarsas
interakciok egyre tagabb kore jellemzi. A szakaszokkal krizisek jelentkeznek, mig a konfliktus,
pedig a térsas interakciokban bontakoznak ki. A konfliktus megolddsa az egyénnek
pszichoszocialis erét nyujt (Erickson, 1997).

Viselkedésgenetikai megkdzelités: a fenti elméletek a szocializ&ciét inkabb egyiranyd
folyamatként jellemzik. Ez a megkdzelités azonban ugy értelmezi a fogalmat, hogy gyermek
genetikai adottsagai hatdssal vannak a sziil6-gyermek kapcsolatra. A kornyezeti hatasok
szabalyozzak maga az agy fejlodését. A gyermek személyes temperamentuma sokban fiigg a
sziil6 felé mutatott viselkedésében (Maccoby, 2007). Megnehezitheti a sziilo—gyermek
kapcsolatot egy nehéz temperamentumd, siros baba, aki konnyen hatast gyakorolhat az
édesanyjara, aki elbizonytalanodhat a sajat anyai szerepében (Hajduska, 2008).

Evollcios megkozelités: ezek az elméletek szerint az anya—gyerek kotédésnek biologiai
alapja van. Ugyanis a gondozdi viselkedést a hormonmiikddés kelti életre, mind a két félben
hajlamok miikédnek, amik kdnnyitik a gyors tanulés folyamatat (Maccoby, 2007). A kialakult
kotddes pedig a gyermeknek biztonsagot nyljt. Azonban ez a folyamat tarsas interakciot
igényel, ez teszi lehetévé az egyészséges érzelmi fejlodést (Cole, 2003).

Urie Bronfenbrenner amerikai pszichologus elmélete szerint: korai fejlédés az aktiv

egyén és a kozvetlen kornyezetének - — -
1. abra: Bronfenbrenner ékoldgiai modellje.
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e Mikrorendszer: ebben a rendszerben az egyén képes kdlcsonhatasba lépni egy masik
személlyel. A mikrorendszerbe bekeriild sajatos kornyezetek az otthon, a munkahely, a
baratokkal fenntartott kapcsolatok stb.

e Mezorendszer: az egyén aktivan részt vesz kettd vagy annal tobb kapcsolatban.
Visszacsatolast nyujt az elobb emlitett mikrorendszerre. Ilyen mddon a mezoszisztémat
mikroszisztémak rendszerének értjiik, amely akkor alakul ki vagy boviil, amikor a személy 10j
kdrnyezetbe 1ép (Bronfenbrenner, 1994).

e Exorendszer: ez olyan szintereket foglal magaba, ahol az egyén nem vesz kozvetlen
részt, viszont az ott torténé események befolyasoljak az egyén szocialis fejlodését.

e Makrorendszer: ebben az utols6 rendszerben az adott Kkultura mikro-, mezo-,

exorendszerének jellmezdit foglalja magaba. (Bronfenbrenner, 1994).

1.2. A szocializacio szintereli

A szocializacionak négy szintere van: az elsédleges szocializacio a csalad, ahol az
alapveté normak és szabdlyok elsajatitasa torténik;, a masodlagos szocializacio: az ovoda,
iskola; a harmadlagos a palyaszocializacio (kOzép— és felséoktatas, illetve felkésziilés a
munkara) és a negyedleges szocializacio: a munkahelyek terepe.” (Nagy-Trencsenyi, 2012:
16.)

1.2.1 Csalad

Az elso ¢és egyben legfontosabb szintér a csalad. A sikeres beilleszkedést a tarsadalomban
a csalad altal kozvetitett normak soran tudjuk elsajatitani. A csaladi szocializaciéban a
legfontosabb szerep az anyaé, 6 gondozza a gyereket sziiletésétol fogva, ezaltal kielégiti a
gyermek alapvetd biologiai sziikségleteit. Nagyon fontos az egészséges anya—gyerek kapcsolat,
mivel ez szolgal alapul a gyerek viselkedéséhez. Az anyai gondoskodas soran alakul ki a
bizalom az 6t koriilvevd viladg irdnt. Az egyik legfontosabb csaladi funkcié a modellnytjtas,
ezzel latja el6szor a csecsemd a magatartasmintakat, amelyet spontan utanzas sordn sajatit el.
Ezeket a mintékat is az anya személye biztositja leginkabb, aki az érzelmek tanulasaban segit a
gyermeknek, ez majd késébb fontos mintat nyajt személyes kapcsolatban. A csalad a tarsas
kapcsolatok szintere is egyben, itt taldlkozik mindenfajta kapcsolattal, legyen az tekintélyen
vagy épp kolcsondsségen alapuld, itt lehet része a ala-, folé-, mellérendelt viszonyok
megismeréseben is. llletve a gyermek itt ébred ra az éntudatra, azutan pedig megismeri sajat

testét, és, hogy masok is léteznek korulotte. A csalad nélkilozhetetlen feladata a kommunikéacio
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megtanitdsa, ugyanis ez az alapvetd emberi kapcsolatok eszkdze. Elsébbet nonverbalis majd
metakommunikacios alapokban kell elsajatitani (Margitics, 2002).

,, Az identitasfunkcio tekintetében, miutan a primer csalad teremti meg azokat az alapveto
attitlidoket, értékeket, amelyek a felnovekvd egyént egész életében elkisérik — tovabba innen
szdrmaznak életvitelének alapvetd targyai is — kilonleges fontossagu, hogy milyenek azok a
kulturalis-nevelési korilmények, amelyek a csalddban adottak. Az érintettek ezen a szintéren
szerzik els6 mintdikat az interperszonalis viszonyokrol, felelossegrol, normakévetésrol és a
normaszegés kovetkezményeirol, személykozi kapcsolatokrol, a tulajdonviszonyokrol, és a
feleldsségrdl.” (Nagy-Trencsényi, 2012: 43).

Amibdl a gyermek megteremti az identitast maga az anya, apa, testvérek egyiittesen
gyakoroljak. Itt tanulja meg a kultarajanak szokasait, szabalyait, életvitelét, ez a kdtelék mar
6sidok ota jelen van. Biztositja a fejlédéshez sziikséges feltételek is, erre épiil aztan a tudatos
nevelés, ellendrzés, tanitds, fegyelmezés, jutalmazas. Fontos az egészséges csaladi légkor
kialakitasa, mivel ez biztositja a gyermek lelki egészséget, emiatt kell a gyermekre figyelniink,
mert a csalad legsériilékenyebb tagja 6 (Bagdy, 2014).

Azonban barmennyire probalunk odafigyelni a gyereknevelés tokéletességére, nem
szabad elfelejtenuink a sajat értékeink, céljaink érvenyesitését a nevelés soran. Nehéz helyzet
ellenére is képesek legylink megfelelé dontéséket hoznunk, illetve képesek legyiink nemet
mondani, akkor is, hogy ha az a gyermek boldogsagaba keril. A gyermeknek és az anyanak is
egyarant tisztelniik kell egymast, a gyermeknevelésnek élethosszig tartd folyamatnak kell
lenni, mivel a csalad felnétt életiink meghatarozott alapja. A csalad formalja legjobban
gyereket, ha egy csalad megfeleld allapotban van, akkor az csak ellenstlyként tud fellépni a

kornyezeti hatasokkal szemben (Juul, 2021).

1.2.2 Iskola, 6voda

Masodik szocializacios szintér az 6voda, iskola. A formalis nevelés legfontosabb szintere.
Ezekben a nevelési intézményekben ndvekszik a kortarscsoportok hatésa, itt egyarant talal
modelleket a felndttek és didkok korébdl. A gyermek érdeklddését, kezdeményezokészségét a
személyes kapcsolatok befolyasoljak, szabalyozzak az adott helyek. Az 6vodakban, iskolakban
kinalkozd lehetéségek potoljak a hidnyzo csaladi kapcsolatokat. Felkésziti a gyereket a késdbbi
életre, megelézve a fennalld problémakat, kialakul a munkamegosztéds, az évoda és iskola
mindennapjaiban a gyerekek sokat versenyeznek. Itt jon létre a kdlcsonds kapcsolat diak-diak,
tanar-didk kozott. A pedagdgus személye nagy hatassal van a gyermek lelki vilagara, mivel az

édesanya utan a gyermek a tanité nénit kivanja utanozni (Schmercz, 2002).
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Az iskola elkezdése minden szempontbdl fontos a gyermek szamara egy Uj légkorbe vald
beilleszkedés mellett taldlkozik a tanulas fogalmaval is, hidba mér a csaladi szocializacié sorén
talalkozott a tanulassal, de ez ett6] nagyban kiilonbdzik, mivel ezek a modszerek tudatosak és
tervszertiek. Ezen a helyen tanulnak meg irni, olvasni, szdmolni. Fontos a tanar irdnyitasa az
eredményességhez, ez tudja biztositani a tanuldk aktivitasat. Ennél a folyamatnal a
pedagdgusnak kiemelkedd szerepe van, sajat szerepe mellett, oda kell figyelnie a folyamat
megfeleld mindségére is. A jol megtervezett tanitdsi munka javitja az iskolarol kialakitott képet
(Nagy, 1997). Itt jelentkezik az elsé kapcsolat a sziilo €és az intézmény kozott. Mindkét fél
érdeke a jo kapcsolat a gyermek fejlédése, tanulmanyi elémenetele és személyiségének
kialakulasa szempontjabol (Vekerdy, 2004).

1.3. Az iskola és a csalad kapcsolata, egyiittmiikodésiik lehetoségei

A csalad és az iskola eltérd szerepet nytjt a gyermek ¢€letében, mindkét hely egy szocializacios
szintér, azert mégis a csalad all az elsé helyen, itt keverednek Ossze a nevelési célok és
modszerek. Viszont ezzel szemben az iskola mar elére eltervezett eszkdzokkel tarja fel a
gyermek képességeit, valamint az ebben segit6 oktatoi hatasokat (Bagdy, 1977).

A sziild és az iskola kozotti kapcsolatrol jogszabalyok vannak eldirva, ahol fontosnak
tartjak azt, hogy mindkét szocialis kozegnek a gyermek jogait kell elétérbe hozni. Emellett még
azt is eldirja, hogy az intézmény feladata a tanulot felkésziteni a csaladi életre. A gyermek
fejlodése érdekében a torvények, a sziilé1 jogok is szorgalmazzak a csalad és az iskola
kapcsolattartasat. Az els6 1épés ebben a jogszabalyban a gyermek beiratdsa az iskolaba,
amellyel rogton egyfajta jogviszony jon létre, melynek meglepé6 médon nem a tanar-sziilo,
hanem a didk-intézmény az alanya. Ebb6] arra a kdvetkeztetésre jutunk, hogy a sziilé nem all
kozvetleniil az iskolaval jogviszonyban. A sziil6ket partnerként kell bevonni az iskolai
oktatasba, ez nem egyszer(i tarsulast jelent, ugyanis azt is kifejezi, hogy a csalad és az iskola
egyenjoguak, szovetséget kotottek a hasonld cél érdekében. Ez a partnerség egy dinamikus
kommunikécids folyamatban realizdlodik, mely mindkét fél részérdl bizalmat és tiszteletet
feltételez. A sziiloknek alsé osztalyban nagyobb jogkdrrel rendelkeznek, rendszeresen
tajékozodhat a  gyermeke  fejlodésérdl,  kérheti  sziilokozosségek  1étrehozasat,
megakadalyozhatja a buktatast. A csaldd kotelezettsege, pedig, hogy a gyereket iskolaba
jarassa! A tanulo nevelésében a pedagogus csak a sziilével egyetértésben tud eredményes
munkat végezni, azaz akkor, ha megegyezésre jutnak abban, hogy a gyermek a fejlédésben és

a tovabbi nevelésében adodo teenddket miképpen osztjak el egymas kozott. Az iskola és a
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csalad értékrendjének hasonlosaga, egyiittmiikodése szamottevden javitja a szocializald hatéast
(Podréczky, 2012).

Az iskola tobb kotelességet is a hatan hord, az egyik legfontosabb, hogy egyutt tudjon
mitkddni a sziilével, hogy a gyermek képességeiket megfelelden fejlesszék. A tanarnak viszont
nem minden esetben kell elészor a sziilonek majd a didknak szdlnia, elséként a tanuldt kérdezze
meg, ha problémat észlel, mert erdsiti a tanar-didk kapcsolatban a bizalmat, méasrészt nem
tudhatja biztosan, hogy az azonnali sziilohoz valdo forduldas nem sulyosbitja-e a gyermek
helyzetét (Hardy, 2005). A didk engedélyével bevonhatd a sziild, iskolaorvos vagy a kellé
szakemberek. A pedagogus kezdeményezheti, hogy a tanuld részt vegyen kiilonbozd
szakkorokben, vagy felzarkoztatd, szabadidés tevékenységekben. Torekedni kell a tanarnak
arra, hogy a sziilokkel Ujfajta partneri kapcsolatot alakitson ki. Ha nem tudnak tarsaikka valni
a nevelésben, elveszitik ndvendékeink bizalmat. A partnerség épitése nem konnyli, amikor az
iskola tekintélyét igen alacsonyan jegyzik a presztizslistakon. Uj eljarasokra és meggy6z6
szakmaisagra van ezen a téren is sziikség (Hoffman, 2002).

A sikeres egylittmiikodés megvalositasahoz fontos megemliteniink az Inkl(zios index
iskolafejlesztési programot, melyet Booth és Ainscow (2002; 2011) dolgozott ki. Ez a program
az iskolak onvizsgalatahoz nyujt tdmogatast, ezen kivil kiemeli azt, hogy mennyire fontos,
hogy a sziiloket az iskola kelloképpen bevonja a dontéshozatali folyamatokba. Mindenképpen
meg kell hallgatni a csaldd észrevételeit, javaslataikat, ezzel is batoritva 6ket, hogy minél
gyakrabban vegyenek részt az iskoldban kapcsolatos kérdések megvitatasaban. Az index
lehetdséget ad arra, hogy a sziiloket elsé perctdl kezdve bevonjak a k6zds helyzetelemzésbe.
Ezeken a tanacsokon Kkiviil szamos Otletet ad az iskolaknak arra, hogyan tudjak névelni a sziilok
egyiittmiik6dését az iskola mindennapjaiban (Booth — Ainscow, 2002, 2011).

A csalad és az iskola kapcsolata a rendszervaltas utdn komoly valtozasokon ment keresztill,
mig eldtte az iskola uralta a teret és a sziiloktdl elvartdk, hogy megfeleléen igazodjanak
hozzajuk. Azonban nem csak ebben a szerepben valtozott a felallas, hanem az iskola értékrendje
szintén kevésbé egységes mar, mint a ’80-as, *90-es években. Sok esetben nem figyelhetiink
meg jelentds valtozasokat és eltéréseket a csaladi és az iskolai életben, ez azonban csak a
kozéposztalybeli csaladokra jellemz6. Ha tanulo egyik sziildje vagy mas esetben mindkét sziild
magasabb végzettséggel rendelkezik, ebben az esetben az iskola felé elvart elvaras is magasabb
lesz.

A ket fél kozotti kommunikacio elsésorban a pedagogus feladata, mivel a kapcsolat

kialakitasat neki kell kezdeményezni. A sziilonek a legfontosabb feladata az, hogy ezt az
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egylittmiikodést megfeleléen fenntartsa és egyiitt tudjon dolgozni a gyermeke tanaraval
(Bacskali, 2020).

Az iskolakezdés mind a gyermek, mind a sziil6 szamara megterheld és nehéz folyamat,
Ujak az elvarasok és Uj a kozosség. A tanuldknak a csaladjaval egy Ujabb fajta kommunikéciot
kell alkalmazniuk, ami egy rovid idére megneheziti a sziilo—gyermek kapcsolatot (Palotay,
1997). Nem csak a sziilo—gyerek kozott kell kialakitani egy eredményes kommunikéciot, hanem
az intézmény, sziilo, didk kozott is, mivel ez az eredményesség egyik legfontosabb lépése. Az
atadott informacioknak nem csak tényeket kell kdzvetiteniiik, hanem érzéseket és energiat is
egyarant (Rokusfalvy, 1996).

Az intézmény és csalad kdzotti kommunikéaciok hagyomanyos formai maig hasznalatban
vannak, ezek a sziil6értekezletek, fogadoorak, csaladlatogatasok, viszont ezek tébbnyire
egyiranyuak. Az egyik leggyakrabban hasznalt kapcsolattartasi forma a sziiloi értekezlet. Ez
tajékoztato cela, tanulmanyi, fegyelmi, szervezési kapcsolat. Szervezhetiink még nyilt 6rakat
is, ahol a sziilok nagyobb betekintést kapnak az tanora leforgdsaba. A csaladlatogatasra
mehetlink iskolapszicholdgussal egydtt, ugyanis kornyezetpszichologiai szempontokat is
figyelembe véve, sok informaciot ad a gyermek tanuldsi kornyezetérol, a nevelési szokasokrol,
a csalad szocialis helyzetérdl, a csaladon beliili szerepekrdl és munkamegosztasrol. Ezeket a
latogatasokat a hatranyos helyzetii gyerekeknél kell el6szor kezdeni, hogy minél nagyobb
segitséget tudjunk adni szdmukra. Viszont ezek mellet Ujabb kapcsolattartasi formak is
megjelentek, példaul a szabadidds tevékenységek, kdzds programok, amelyekben a hasonld
problémaval kiizdd sziilok egymasra taldlhatnak (Podraczky, 2012). Fontos, hogy sziiloként
vegylink részt az iskola életében, éljiink a felkinalt részvételi lehet6ségekkel és vegylnk reszt
a programokban. Kommunikaljunk, keressiik meg a megfelel6 format a problémakrol valo
odafigyeld, konstruktiv beszélgetésekhez, tartsuk a kapcsolatot a pedagégusokkal —
természetesen figyelembe véve a pedagdgusok hatdrait, lehetdségeit és tulterheltségét is.

Az iskolai élet soran a tobbi gyerek jelenléte sokban befolyasolja az adott gyermek
viselkedését, ezaltal konnyen lehet az, hogy a gyermek viselkedése teljesen eltérd a csalad
kézegében, mint az iskolaéban. Emiatt Iép fel az a probléma, hogy a sziild sokszor ugy érzi,
mintha a pedagdgus nem is az ¢ gyerekérdl beszélne. Ez sokban neheziti a tanar—sziilé viszonyt,
emellett azonban az eltérd kulturalis hattér is nehezitd problémaként 1éphet fel. Ha ezeket a
helyzeteket a pedagogus nem tudja megfeleléen kezelni, akkor fesziiltségek léphetnek fel a két
fél kozott. Ezeknek a fesziiltségeknek a megoldasara tobb mddszert is szamon tartanak. Az
egyik legsikeresebb modellt Joyce Epstein (2001) allitotta fel, ebben hat olyan tertletet foglal

0ssze, amelyben egyszerre probaljak megszélitani a sziiloket.
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Epstein arrol beszelt, hogy mit tehet az iskola és a sziilo egyiitt a siker érdekében. Az
egészséges, befogadd, csaladszerii iskola megvaldsitasa a cél, amelynek érdekében a partnerré
valo csaladnak bizonyos értelemben iskolaszertinek kell lennie. A sziilé dolga, hogy olyan
kdrnyezetet teremtsen, amelyben csalad tagjai k6zosen kialakitott szabalyok szerint élnek, és
ahol mindenki szamara megvan a tanulés, a munka és a szorakozas ideje.

A komplex modell elemei:

1. sziilokkel valo kézvetlen foglalkozas

Ebben a tipusban Epstein szerint, az iskola jatszik tdmogatd szerepet, ugyanis az
intézmény feladata az, hogy tamogassa a sziildket, abban, hogy min¢l hatékonyabban tudjak
ellatni kotelességeiket, alapfeladataikat. Tanacsot ad abban, hogy hogyan tudnak otthon
megfeleld tanuldsi légkort biztositani a gyermekeik szamara. Az intézmény tovabba hozzajarul
ahhoz, hogy a csalad megértse az iskola céljat, miikodéseét.

Ahhoz, hogy ez a részveételi forma megvalosuljon nagyon fontos azonban az, hogy az
iskola kommunikaljon a sziilokkel kiilonboz0 feliileteken keresztiil, ezeknek pedig a célja, hogy
informéaciokat adjanak at. Nehézséget okoznak és nagy kihivast jelentenek azok a csaladok,
akik nehezen tudnak kapcsolatot teremteni és szlikségtelennek latjak ezt a kapcsolat kialakitasat
(Epstein, 2001, 2010a).

2. Kommunikéacio

Ennek a részvételi formanak a célja a hatékony kapcsolattartasi formak kialakitasa az
intézmény ¢és a sziilok kozott. Ezen kiviil pedig a kommunikécios lehetdségek szdmanak
novelése. Tobb iranyd kommunikaciot kell létrehozni az iskola—sziilo—didk k6zott annak
érdekében, hogy megfelelden tudja biztositani az intézmény az informacidaramlést ¢és
hatékonyan tudjon reagalni a tanulok problémaira. llyen kapcsolattartasi formak lehetnek:
forumok, sziildi értekezletek, kiillonbozd tajékoztatasi programok. Fontos, hogy az intézmény
olyan sokszinli és tobbiranyt kommunikacios csatornat hozzon létre, amely minden csalad
szamara érthetd €s egyszer(i. Ha ez nem torténik meg, akkor egyes csaladok kdnnyen
lemaradhatnak az iskola szabalyair6l, tevékenységeir6l, valtozasair6l (Epstein, 2001; 2010a).

3. Onkéntes munka

A harmadik részvételi forma az dnkéntes munka. Ebben a formaban leginkabb a szul6k
tamogatasa az iskolai ¢€letre iranyul. A sziilok onkéntesen ajanljadk fel munkajukat, amit az
intézmény megszervez, ez az 6nkéntesség nem csak az iskolaban valésulhat meg. Ez a segitség
nem csak a munkat foglalhatja magaba, hanem a sziil6i részvétel, a tamogatas barmely forméjat.
Ez a forma nagyon hatékony arra, hogy a sziilok megismerjék az iskola falain beliili életet és

megfelelden egyiitt tudjanak dolgozni a pedagdgusokkal. A segitségnyujtas kovetkeztében az
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iskola tobb modon kifejezheti a sziil6k iranti megbecsllést és nyitottsagot. Fontos emellett,
hogy az intézmény megfeleléen fel tudja ismerni azt, hogy ez az 6nkéntes munka mennyi
mindenben segit, mind a sziiléknek, mind az intéezménynek (Epstein, 2001, 2010a).

4. Otthoni tanulés segitését célz6 oktatas, tanacsadas

Az otthoni tanulasban a legfontosabb, hogy az intézmény informaciokkal, tanacsokkal
halmozza el a csaladot, annak céljaul, hogy segiteni tudjak a gyermekeik otthoni tanulasat.
Fontos, hogy a sziil6k tudjak, hogy a gyermekeik mit és hogyan tanulnak az iskoldban. A
sziiloket be kell vonni a tantervet érinté kérdésekbe. Epstein ebben a pontban hivja fel a
figyelmet a hazi feladat feladasara, amely segiti a tanulok képességének fejlesztését. Ezaltal a
gyermeket nem csak a pedagdgus fogja dicséretben részesiteni, hanem a sziilé a figyelemmel
kisérés mellett atveheti a pedagdgus szerepét otthon (Epstein, 2001, 2010a).

5. Dontéshozatalba valo bevonas

A dontéshozatalba valo bevonas az iskolai feladatok kozé tartozik. Epstein rendkivil
fontosnak tartja, hogy valamilyen szervezet (sziildi egyesiilet) képviselje magat az
intézményhez kapcsolodo kérdések megvitatdsdban. Az intézménynek €s a sziiloi szervezetnek
meg kell tanulnia egydtt dolgozni és hatalmi harc helyett partnerkent tekinteni egymasra
(Epstein, 2001; 2010a; 2010b).

6. Tagabb kozosseggel valo dsszekapcsolodas

Ez az utols6 bevondsai forma, ami az iskola kornyezetében 1évo szolgaltatasok
felkutatasara iranyul. Emellett fontos szerepet helyez a helyi kzdsségekre, amely részt vesz az
iskola életében. Ebbe a kdztssegbe mindenki beletartozik, fuggetlenil attol, hogy gyermeke az
intézmény tagja-e vagy sem. Azonban nehézségként emlitette meg a tajékoztatast a
programokkal kapcsolatban, mivel nehéz olyan feliletet talalni, ami altal mindenkihez eljut az
informéacid (Epstein, 2001,2010a). Ez a modell a kiilonbségekbdl adodo elényoket emeli ki, és
a k6z0s megoldasokra, a problémak megel6zésére helyezi a hangsulyt. Az egyes iskolak nem
maradnak magukra, a sziilok sem szeparalodnak el intézmenyi vagy osztalyszinten, mivel az
egylittmiikodés kiterjed a telepiilés egészére, s6t azon tul is (Kollar, 2016).

A sziilok iskolaval kapcsolatos bizalmat valdszintileg erésen befolyasolja, hogy az iskola
mar nem tolti be egyediil a tudas atadasanak szerepét, tehat a fiatalok jovdje nem kizardlag az
iskoldn mulik. Ez a helyzet viszonylag Uj, mind a pedagogusok, mind a sziilok szamara, és
gyakran eléfordul, hogy a két fél kozotti bizonytalansag egylittes hatdsa még bonyolultabba
teszi a helyzetet. Gyakran ugy tiinik, mintha egy fal huzddna az iskola és a sziilok kdzott, ami

megneheziti a kommunikéaciot, és szamos megoldatlan konfliktust szil.
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Az ilyen problémak kezelésére, az dltalanos bizalmatlansag eloszlatasara, és a sziilokkel (és
termeszetesen a didkokkal) valé jo kapcsolat kialakitdsara csak olyan pedagogus képes, aki
rendelkezik megfeleld Onismerettel, stabil onképpel, tisztaban van sajat lehetOségeivel és
korlataival, és képes feltétel nélkiil elfogadni a tanuldkat, empétiat mutatva irantuk és a szuleik
irant. A sziilok és a pedagogusok csak akkor valhatnak egyenrangl partnerekké a nevelés
folyamataban, ha a pedagogus kész ¢s képes egyiittmiikodni, vallalja a felelosséget a didkért,
¢és ezt a felel6sséget megosztja a sziilokkel, bizalmi alapu kooperaciora épitve, mikdzben a
felmeriilé konfliktusokat k6zos problémaként kezeli és konstruktivan oldja meg (Lannert—
Szekszardi, 2015).
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2. A CSALAD ES AZ ISKOLA EGYUTTMUKODESE
2.1. A sziilok kotelezettségei, jogai

Az ukran csaladtorvénykonyv 143. cikke egyértelmiien kijeloli a sziilok elsorendii
kotelességeét: a gyermek héazas anyja és apja koteles elvinni a gyermeket a sziilészeti korhazbol
vagy mas egészségiigyi intézménybol. Ugyanilyen kotelezettsége van annak a gyermek
anyjanak, aki nem hazas, valamint a gyermek anyjaval nem hazas apét, akinek apasagéat a
gyermek szlletési anyakonyvi kivonataban megallapitottdk vagy birdsagi hatarozattal
elismerték. az Ukrajna Miniszteri Kabinetje altal meghatérozott eljaras szerint lefolytatott
gyermekiigyek esetében a gyermek eltartasara és nevelésére a szllészeti kdrhazbol vagy mas
egészsegligyi intézmeénybol, ha ezt a gyermek édesanyja nem tette meg. Ha az apa nem hdzas,
egyedilall6 apa statuszt kap.” (Nikolaishyn, 2018: 32).

Mieldtt az ember gyermeket vallal, nagyon fontos, hogy tisztadban legyen azzal, hogy a
gyermekvallalas komoly felel6sséggel jar a sziiloket nézve. Attol kezdve az ember élete teljesen
megvaltozik és a sajat igényeit hatrébb fogja helyezni, és el6térbe keriilnek a gyermek igényei.
A sziilok els6 és legfontosabb kotelezettségiik lesz, hogy a gyermekiiket csaladba gondozzak,
a testi, értelmi és erkolcsi fejlodéséhez, pedig megfelelden nevelje. A sziiloknek emellett
kotelezettseéguk a gyereket étkezessel és ruhazattal ellatni és biztositani szdmara az oktatashoz
és az egészsegugyhoz vald hozzajutast (Kulin, 2003).

A sziilének olyan légkort kell biztositani a csaladban, hogy a gyermekével kelloképpen
egyiitt tudjon miikddni, figyelembe kell venni az 6 véleményét is, nem elnyomni és csak
rahagyni a nézeteit. A csaladban az anyanak és az apanak ugyanolyan jogokkal birnak és
egyenlok egymassal. Fontos, hogy megfelelden és kell6képpen tajékoztassuk a gyermeket az
6t érinté kérdésekrol, koranak és fejlettségének megfeleléen. Mindenben segiteni és motivalni,
tanacsokat adni szdmara az ¢élete soran. Egylittmiikddni azokkal a szervezetekkel, amelyek
biztositjak a gyermek szdmara a fejlodést. A sziild koteles a gyermekre kapott tdmogatast a
gyermek gondozasara, nevelésére forditani. A gyermeknek felelés nevelést kell kapnia a
megfelelé viselkedés szempontjabol (Torvények és OGY hatarozatok, 2011) ¢

Azonban a sziiléknek nemcsak a gyermeke kapcsdn vannak kotelezettségei és jogai,
hanem azokhoz az intézményekhez is, melyekbe a gyermeke jar és nevelkedik. A sziildnek
biztositania kell a gyermek Ovodai és iskolai nevelésben valé részvételét, mivel minden
gyermeknek joga van ¢€s kotelezettsége, hogy 6vodaba és iskoldba jarjon. Ezaltal a sziildnek

tiszteletbe kell tartani az 6voda, iskolaban dolgoz6 pedagogusok, személyek jogait. A sziil a

Thttps://mkogy.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100211.TV
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sajat nézeteinek, vallasanak, vilagnézetének megfelelden valaszthat 6vodat, iskolat gyermeke
szamara. Viszont, ha gyermeke ezt meg akarja valtoztatni, akkor 14 évet, ha betolti, van ra
lehetdség.

A sziilé joga, hogy gyermeke neveléséhez igénybe vegye a pedagdgiai szakszolgalat
intézményét. A sziilo kotelessége, hogy gyermekével megjelenjen a nevelési tandcsaddson,
tovabba biztositsa gyermekének az iskolapszichologusi, 6vodapszicholdgusi vizsgalaton és a
fejleszté  foglalkozdsokon vald részvételét, ha a tanuloval foglalkoz6 pedagogusok
kezdeményezésére, a nevelotestiilet erre javaslatot tesz. Ha az e bekezdésében foglalt
kotelezettségének a sziilo nem tesz eleget, a kormanyhivatal kételezi a sziilot kotelezettségének
betartdsdara. ” (Valkdi Mora Ferenc Altalanos Iskola)?

A sziil61 jogokrol és kotelezettségekrdl koznevelési torvények sokasaga szolnak, ami
koziil a legfontosabbak a kovetkezdk:
- a sziilé6 mindig gondoskodjon gyermeke fejlédésérél és a hozza sziikséges
eszkdzokrol
- a sziilonek kotelessége az, hogy odafigyeljen gyermekére abban, hogy 6
teljesitse kotelezettségeit. Ehhez pedig a sziilonek kotelezettsége, hogy megadjon
minden ehhez szlikséges segitséget.
- Figyelemmel kisérje a tanulmanyi eldmenetelét
- megfelel6 kapcsolatot alakitson ki és tartson az intézménnyel, ahol a
gyermeke/gyermekei tanulnak
- tiszteletben tartsa az intézményben dolgoz6 alkalmazottak jogait és
méltésagukat
- a gyermeke adottsagainak, képességeinek megfeleléen valasszon szabadon
iskolat. (Nkt. 72. § (1))®
A sziilének joga van, megismerni az adott iskola hazirendjét, programjat. T4jékoztatést
kapni a sajat gyermeke tanulasi eldmenetelérdl, magaviseletérdl. Sziildi szervezetek,
iskolaszék, kollégiumi szék létrehozéaséat kezdeményezni és munkajaban részt venni. irasbeli
javaslatot benytjtani kiilonbozd észrevételérdl, javaslatairdl, melyet az intézmény vezetdje és
az iskolaszék megvizsgal és az iilésen pedig kdzosen megvitatjak. Az intézményvezetd vagy a
pedagdgus belelegyezésével részt vehet az 6rakon vagy épp egy iskolai foglalkozason (Valkoi

Moéra Ferenc Altalanos Iskola)*

2 A sziild kotelességei és jogai (42.)
3 Koznev. tv. - 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrél - Hatalyos Jogszabalyok Gylijteménye
“https://valko-mora.hu/dokumentumok/a-szulo-kotelessegei-es-jogai/
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2.2. A pedagdgusok kotelezettségei, jogai

A pedagogusok széleskori jogokkal és kotelezettséggel rendelkeznek. A pedagdgus jogai és
kotelezettsegei egyutt érvényesiinek a tanuld tevékenysegével, ami mindsiti a tanar munkajat.
Nem teheti meg azt, hogy ne adja &t a tanulénak az anyagot, kontrollalnia kell a szamonkeérést.
Ha a tanulé nem tudja kelloképpen elsajatitani a tananyagot, akkor a tanar nem Iéphet tovabb
abban és at kell vizsgalnia a sajat tanitasi formajat, hogy megfelels-e.

A pedagogusokat megilleti az a jog, hogy a tanterv tudataban sajat maga hatarozza meg
a tankdnyvben vald haladas tempdjat (Gintner, 2022). A helyi munkakdzdsseg ajanlasaval
Kivalasztja a megfelel6 tankonyvet, taneszkozoket, tanulmanyi segédleteket (Osztalyfonokok
Orszagos Szakmai Egyesiilete, 2005)°. A tanar a megjelolés, tipus, ar megszabasa nélkiil
kotelezheti a tanuldét az Aaltala tanitott orakon sziikséges eszkozok beszerzésére. A
pedagdgusokat megilleti a megbecsiilés, a tisztelet. Azonban a pedagogusoknak ezt ki kell
érdemelnie, mivel a tanulok felé neki is tiszteletet és megbecsulést kell mutatnia. A jogok és
kotelezettsegek csak egymasra épitve biztositjak a tanuldk szamara a megfeleld fejlodést
(Gintner, 2022).

A megbecsilés mellett a pedagégusnak joga van, hogy az emberi méltosagat es
személyiségi jogait tiszteletben tartsak. Megfelelden értékeljék neveldi, oktatoi tevékenységét
¢s ezt elismerjék. Joga van, hogy a gyermekek képességeinek megfelelden értékelje €s iranyitsa
a munkajukat. Hozzajusson a munkajahoz sziikséges eszk0zokhodz, sajat vilagnézete és
értékrendje szerint oktassa a tanulokat, anélkiil, hogy ennek az elfogadasara kényszeritené oket.
A pedagdgusnak jogaban all, hogy tovabbképzesek soran tovabb gyarapitsa tudasat. Reszt
vegyen kiilonboz0 helyi vagy regionalis koézoktatdssal foglalkozé testiiletek munkajaban
(Osztalyfdndkok Orszagos Szakmai Egyesiilete, 2005).°

A tanar kotelességei kdzzé tartozik, hogy gondoskodjon a gyermek testi épségének
megovasarol, erkolcsi védelmérdl, személyiségének fejlodésérdl és az ismeretek tobboldala
elsajatitasarol. Emellett, megfelelden elsajatitatni a gyermekkel az életkoranak, fejlettségének
figyelembevétele mellett a magatartasi szabalyokat, illetve azok betartasat (Gintner Tamasne,
2022).

A pedagogus feladatkorébe tartozik még, hogy kozremiikodjon a gyermek- és
ifjusagvédelmi feladatok ellatasaban. Atadja azokat az ismereteket a tanuloknak, szabalyok

segitségével, amivel a gyermek megtanulja a kdzos egylittmiikodés magatartas szabalyait. A

5 A pedagdgus jogai és kotelességei | OFOE (osztalyfonok.hu) (Letdltés datuma: 2024. 04. 27.)
6 A pedagdgus jogai és kotelességei | OFOE (osztalyfonok.hu) (Letdltés datuma: 2024. 04. 27.)
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pedagogusnak nemcsak a didkok felé vannak feladatai, hanem a sziilok felé is. Fontos, hogy
megfeleléen és folyamatosan tdjékoztassa Oket a tanulokkal kapcsolatos kérdésekben,
figyelmeztesse Oket, hogyha a gyermeke jogainak megdvasa vagy fejlodése érdekében
intézkedéseket tesz. A sziilok altal feltett kérdésekre adjon valaszt. Ekdzben tartsa tiszteletben
a gyermekek, tanulok és sziilok jogait is (Osztalyfonokok Orszdgos Szakmai Egyesiilete,
2005).”

A tanulok személyes adatait csak pedagogiai célbdl, gyermekvédelem céljaul vagy
iskolai-egészségugyi célbol adhatja Ki. A tanar értesitheti a gyamliigyet, ha megitélése szerint
sajat magatartasa miatt sulyos veszélyhelyzetbe keril. A tandr munkahelye az iskola, igy munka
folyaman teljes mértékben csak erre kell koncentralnia (Gintner, 2022).

2.3. A sziiloi szervezetek jogai, kotelezettségei
Az egész vilagon az iskola és a sziilo egyiittmikodésének hatékonysagat a legerdteljesebben az
Egyesiilt Allamokban figyelhetjiik meg. Ugyanis ebbd]1 a célbol kifolyolag szamos projektet,
szervezetet hoznak létre, amiknek a legfobb céljuk ennek a hatékonysagnak a ndvelése, ilyen
példaul a National Network of Partnership Schools. Ezek a szervezetek leginkabb szakmai
anyagokkal, ugynevezett tréningekkel probaljak segiteni az intézmény vezetdit a megfeleld
partnerkapcsolat kialakitasara (Epstein et al., 2009).

A sziil61 szervezetek legfontosabb feladatai koz¢ tartoznak:

e A szilok tajékoztatisa és véleményiik kikérése a gyermekiik oktatasaval
kapcsolatban;

e a megfelelé kapcsolatfelvétel az intézménnyel és az intézményben dolgozo
alkalmazottakkal. Ennek a kapcsolatnak a felvétele utan fontos, hogy megfelelden és
folyamatosan tartsak fent a kapcsolatot;

e A szervezetben megvalasztott tagoknak fontos feladata, hogy beszamoljanak a tébbi
sziildnek a tevékenységiikrdl,

e Tamogassak az iskolaban foly6 pedagdgiai munkat;

e Vegyek fel a kapcsolatokat mas iskolakban folyo sziildi szervezetekkel megfeleld cél
elérésére érdekében (Iskolai sziiléi szervezet miikddésének szabalyzata, 2013).8

A sziil6i szervezet véleményezési és javaslattevd joggal bir. Ezen Kivil a szervezeten Kivil

viszont még tobb sziildi tarsulat taldlhatd az intézményben:

" Uo.
8 Iskolai sziilGi szervezet mikodési szabalyzata — minta — Eurdpai Sziil6k (wordpress.com)
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A sziiléi szervezeten kiviil az intézményben megtaldlhaté még az iskolaszék, amely a
neveldtestiletbdl, sziilokbdl és tanulokbol all. ,, Az iskolaszék kulondsen fontos az iskola
miikodesi rendjére, a fegyelmi intézkedésekre, az intézményekben fizetendo téritési dijak
visszatéritésére vonatkozo szabadlyok megalkotasdaban valo részvétel.” (Szudi, 26: oldalszam.)
o Ha az intézményben megtalalhatd meég az intézményi tanacs, amely nyit a helyi
kdzdssegek felé.

2.4. Az iskola és a csalad kapcsolattartasi mddjai

A csalad és az iskola kozotti kapcsolat egy rendkiviil labilis téma, mert nagyon ritka a jo sziilo—
tanar kapcsolat, pedig ez a tanulasi siker legfontosabb feltétele. Ha a sziilék meg tudjak érteni
és el tudjak fogadni az adott iskola céljat és programjat, akkor a gyermek szamara is névekedni
fog az iskolai siker eselye (Bacskai, 2020).

A sziil6 és az iskola kozotti kapesolattartasi modban négy tipust killénbdztetink meg:

1. személyes;
2. telefonos;
3. internetes;
4. papir alapu.

A kapcsolattartasi modot nagyban meghatarozza a tanitd életkora, mivel ha egy
pedagogus régebb Ota van a szakmajaban, akkor ¢ papiralapti kozlésformat fog valasztani.
Felmérések szerint is kitlinden latszik, hogy a személyes modot mindenki eldnyben részesiti,
mivel ez a legkdzvetlenebb forma. Mind a sziild, mind az adott pedagogus igyekszik
megismerni a masikat, igy a pedagdgus is tobb mindent le tud szlirni a csalad hatterébol akar
nonverbalis jelekkel. A masodik helyen a telefonos kapcsolattartas talalhato, ezt is gyakran
alkalmazzak, mivel nem mindig van ideje a sziilének épp személyesen taldlkozni a
pedagdgussal, ezért valassza inkdbb ezt a format. Be kell latni, hogy ez a leggyorsabb és
legegyszerlibb mod, manapsag mar sokan hasznaljak az internetes kozlésformat. Viszont, sokan
visszanyulnak a papir alapu tzenethez, hogy épp legyen maradand6 nyoma a kodzlésnek, ezt
fOleg az also osztalyban alkalmazzak a tanitok (Erddsy, 2020).

,, Fontos, hogy a sziilo ldssa, hogy megbecsiiljiik, egyiittmiikodésre toreksziink,
partnerkeént kivanunk részt venni a gyermek nevelésében. Minden dszinte igyekvésekor adjunk
hangot oszinte elismerésiinknek, erdsitsiik a legaprobb pozitiv torekvéseket és eredményeket,
hisz a fejlédés kis lépésekben valosul meg.” (Fayné Dombi — Sztanane Babics, 2015: 19).

A sziilokkel valo intenziv egyiittmiikodésre torekvés részét képezi nemcesak a sziilok és

az iskola kapcsolatanak a javitasa, hanem:
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e a koz0s, a sziilok és az iskola szamara is elfogadhatd tanulési, tanitési célok;

ekidolgozasa, a sziild és a pedagdgus kozotti tapasztalatcsere a gyermek tanuldsaval,
képességeivel;

e kapcsolatosan, a csalad tdimogatasa gyermeknevelési kérdésekben;

e iskolak nyitasa a helyi k6z0sségek felé (Stange, et al, 2012).

A pedagdgusok altal legjobban kedvelt és leggyakrabban alkalmazott kapcsolattartasi
forma a személyes. Ugy tartjak, hogy ez bizalmasabb, embercentrikus, hitelesebb, mint a tobbi
mod. Hiaba ezt a legnehezebb megvalositani, mivel elézetes megbeszélést Kivan. Ezt kdvette a
telefonos megbeszélés, ebben, legjobban a gyorsasagot kedvelik, mivel itt rogvest el lehet érni
a sziilot és megbesz€lni vele a problémakat. Majd kdvetkezett az internetes €s papiralapu forma,
ezeknél a lathatdsag nyoma valt kedveltté. Azonban, nagyban fligg a pedagdgus életkora, hogy
épp milyen format valaszt, mivel egy fiatalabb tanar jobban elbanik a technikaval, mig az
1désebb inkdbb marad az 6 megszokott levél alapu kapcsolattartasi formdjaban.

A sziilok részErdl is elsé helyen a személyes forma all, mivel ez a legcélravezetdbb.
Viszont sok olyan sziild van, aki nem tud jonni a személyes taldlkozora, munkahely miatt. Ezért
valasztja inkdabb a telefonos beszélgetést, ebbdl latszik, hogy fenn akarja tartani az
egyittmiikodést (Erd6sy, 2020).

A sziil6 és a pedagogusok kdzotti kapesolattartasi formabol harmat kiilonboztetiink meg:
sziloi értekezlet, tanari fogaddora, személyes talalkozas. Ezen kiviil az iskoldk rendezhetnek
még kiilonb6z6 eseményeket pl.: csaladi nap, szabadidds programok. Megfigyelhet6 az, hogy
kamaszkorra egyre inkdbb csokken az iskola és a sziilo6 kozotti kapcsolattartds fontossaga
(Deslandes — Cloutier, 2002).

A sziil6i értekezlet az elsé legkézenfekvObb forma, ami altalaban az iskolaban az adott
osztalyteremben zajlik le. A pedagogusok gyakran kérik a sziiloket, hogy iiljenek a sajat
gyerekiik helyére, ez mindinkdbb el6hivja a tandr—didk szerepet. Ebbdl az okbdl kifolyolag,
érezhetik a szlildk aldrendelve magukat, mivel egy ugynevezett ,didkos” szituacidoba
csOppentek. A kettds jelenlét, pedig fesziiltséget okozhat és a sziiléértekezlet kellemetlenné fog
valni. A masik dolog ezen a megbeszélésen, hogy nem fontos dolgokat beszélnek meg, hanem
olyan informéaciokat ad at a tanitd, amelyet egyébként az iizen6 levelekben is elolvashatnak.
Nem kérik ki a sziil6k véleményét és nem targyalnak kozosen. Az ilyen fajta talalkozas, pedig
nem viszi elére a kapcsolat apolasat (Szabo, 2006).

A fogaddora keretein bellil, csak a tanar és sziil6 il le beszélgetni a sajat gyermeke

magaviseletérél. Ez a fajta taldlkozas egy jo alkalmat teremt a kapcsolat kiépitésére. Ez a
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fogadoora az egyik legjobb forméaja annak, hogy minél tobbet megtudjunk a sajat gyerekiinkrol.
Viszont ennek is vannak komoly hatranyai, mivel az 6rak &ltalaban egy idépontra vannak
megbeszélve, igy komoly sorok varakoznak a folyoson. gy nem csak a sziilok, de a tanarok
tirelme is csokken, és id6 utan egyre csak jobban farad a tanar, ami mar nem kedvez a jo
kapcsolat kialakitasanak. A személyes talalkozot altalaban valamilyen probléma idézi eld, vagy
a sziilének van problémaja az iskolaval, vagy pedig a tanarnak a gyerekkel. gy mind két £l

mar negativ érzésekkel érkezik a méasik fél irant a megbeszélésre.

2.5. A sziiloi bevonodas formai

A sziil6i bevonddas 1ényegesen fontos mind az iskola, mind a tanulé szamara. Maga a tanuld
részérdl egyfajta biztonsagérzetet nyujt az, ha tudja, hogy a sziilok is részt vesznek az iskola
mindennapjaiban, tamogatjak tanulasat és a sziilo is aktiv elkotelez6dést vallal a gyermek
kognitiv és nem kognitiv fejlédésében. Bakker és Denessen (2007) szerint a sziildi bevonodas
olyan sziild1 magatartdsok Osszessége, melyek kozvetve vagy kozvetleniil a gyerek kognitiv
fejlodésére és iskolai teljesitményére hatnak.

F. Lassu et al. (2012) megfogalmazasaban a sziil6i bevonddas kiilonb6zé intézményi
programokon valo részvételen tul egyfajta belsd elkotelezettséget, pozitiv attitiidot,
motivaltsagot jelent az iskolaval kapcsolatos tevékenységekre, a sziild involvalodasat gyermeke
hazon Kivuli nevelésébe. Podraczky (2012) meghatarozasaban azt a tevékenységi kort vagy
magatartasformak 6sszességét jelenti, melyet a sziil6 alakit ki a gyereke fejlddése érdekében.

A sziiloi bevonodas sziikebb értelemben az iskolai részvétel és az otthoni tamogatas.
Tagabb értelemben az a sokféle viselkedésmod es gyakorlat — a sziil6i aspirdciok, elvairasok,
attitidok, hitek — a gyerek oktatasdval kapcsolatosan.” (Nyitrai, 2019: 11). Egy 1995-0s
tanulmany szerint a sziild bevondsa az intézménybe lehet: konzultativ, formalis, aktiv és
iskolavezetési szint.

Epstein modelljét szdmos magyar kutatasban hasznaltak, azonban a kapott eredmények
nem lettek valosak. A sziil6i beovonOdast szamos mas tényez6 is befolyasolhatja. Sokan masok,
pedig elvetik ezt a hat kiilonb6z6 pontot és csak két tipusrol beszélnek: otthoni és iskolai. Az
ezzel késziilt kutatds eredményei szerint a csalad tarsadalmi helyzete meghatarozza a sziildi
bevonodas mértékét (Nyitrai, 2019).

A sziil61 bevonddottsag minden sziild szamara egyéni, mivel csaladtol fiigg, ki mennyire
szeretne becsatlakozni az iskola mindennapjaiba. A tanul6 életkora egy nagyon fontos hatarozé

tényez6 lehet, ugyanis bizonyitott, hogy a kisebb gyerekeknél a sziilok jobban becsatlakoznak
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az oktatasba, mint a nagyobbakndl. Valosziniileg ennek hatterében az all, hogy a sziilék azt
gondoljak, hogy az ¢ gyereke mar nagyobb, igy onalldan is meg tudja oldani a dolgokat. A
masik meghatarozé dolog a sziilok tarsadalmi statusza (Lareau, 1987; Podraczky 2012). Az
iskola 1égkore, tovabba a sziil hite, hogy 6 mégis mennyire lehet a gyermek tanitdja példaul
az otthoni tanitasban.

Kiemelten fontos az anya szerepe, az anya milyen iskolat végzett, masok szerint szamit
az apaé is (Hoover-Dempsey, Sandler, 1997). Viszont maga a tanulé is lehet egy befolyasold
tényez6, ugyanis akadnak olyanok, akik kevésbé szeretnék, hogy a sziileik beleszo6ljanak az
iskolaval kapcsolatos dolgokba. Szamit még a tanuld neme is, ugyanis a lanyok jobban szeretik,
ha szuleik beavatkoznak ezekbe a dolgokba, mint a fidk (Nyitrai, 2019).

A sziilé1 bevonddast illetden fontos megjegyezni azt, hogy az anyai bevonodas altalaban
nagyobb a fejlett orszagok tobbségében, mint az apai. A kiilonbdz6 orszagok kutatasai is ezt a
tényt tamasszak ala. Az orszagban jelenlévé apak és anyak iskolai bevonasarol keveset tudunk,
azonban az elmondhatd, hogy a kérddivek tobbségét altalaban az anyak toltik ki, ez alapjan
megallapithatjuk azt, hogy az iskola inkabb az anyai szerepkorhoz tartozik. Azonban az interjus
eredmények kiemelik azt a tényt, hogy az intézmény életébe nem vallalnak fontosabb szerepet,
azonban az otthoni mindennapokban Kiveszik reszilket az apak is. Tobb okkal is lehet
magyarazni az egyiittmiik6dés meglétének hianyat. Az apak ugy gondoljak, hogy az iskola altal
rendezett kiilonb6z6 rendezvények és programok leginkdbb az anyakra asszocialnak, és inkabb
ez az 6 terlletiik. Tovabbd az apak munkaideje kevésbé veszi figyelembe az intézmény
mitkodését, peldaul egy-egy sziiléi értekezlet, fogadodra vagy barmely Unnepi rendezveny
idépontja. Ha az apa nem tud olyannyira bekapcsolodni az intézmény életébe, mint a parja, az
nem nevezhet6 létfontossdgu hibanak. Viszont az egyik legfontosabb a pedagdgus és a sziil6
egylittmiikodése kozott, hogy a sziilépar koziil az egyik fél, tehat az anya vagy ritkabb esetben
az apa mindenképp vegye Ki a részét a kapcsolatban Hivatkozas).

A kiilonb6zd kutatasok megallapitottdk azt is, hogy a sziilok dnkéntes munkdja fligg a
tarsadalmi statuszatdl (Bogenschneider 1997; Gutman — Eccles 1999; Pepe — Addimando 2014;
Wang — Sheikh-Khalil 2014; Bhargava — Witherspoon 2015; Guo et al. 2018; Pribesh et al.
2020; Gibbs et al. 2021). Ez azzal magyarazhat6, hogy a hatranyos helyzetii sziiloknek mas a
vilagnézetik, kommunikaciojuk, ezaltal egy nagyobb ir taitong majd a pedagogus és a sziilok
kozott. Brent (2000) kutatdsa kimutatta azt is, hogy az 6nkéntesek nagy része hazas, tehat
elmondhatjuk, hogy az elvalt sziil6k kevésbé kapcsolodnak be (Fényes — Csék, 2024).

Maga a sziil6i bevonddas fogalma egy kétiranyti kommunikaciot ir eld, azonban

mégiscsak a sziilokkel szemben felallitott elvarasokrol szol. Maga a sziil6i bevonddas kérdése
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az 1980-as években kapott jelentdsebb figyelmet. Ezt kovetden a kutatok vizsgalni kezdték azt
a tényt, hogyha bevonodas létezik, hogyan alakul a bevont sziilé6 gyermekének a tanuldsi
elémenetele. Desforges és Abouchaar (2003) szamos bevonddasi format vizsgéltak, azonban a
leghatasosabb és egy a legfontosabbnak az otthoni tanulas tdimogatéasat vélték. Willms és Sui-
Chu (1996) kutatasabol pedig kideriil az is, hogy a sziildi bevonodas nagyban fligg a sziilok
tarsadalmi helyzetét6l, ugyanis egy magasabb iskolat végzett sziil6 jobban bekapcsolddik az
intézmény mindennapi életébe (Bacskai, 2020).

Nagyon fontos a hatranyos helyzetli vagy a kisebbségben €16 gyermekek sziileinek a
bevonodasa az intézmény életébe, ugyanis az 6 normarendszeriik nagyban eltér az iskolajatol.
Azonban ez egyaltalan nem konnyii folyamat, minden pedagdgusnak fontos megérteni azt,
hogy nem csak a sziiléknek kell elfogadnia az iskola érték- és normarendszerét, hanem minden
pedagdgusnak tiszteletben kell tartania és meg kell értenie a tanulok és a sziilok sajat
célrendszerét, ehhez els6sorban nyitottsagra ¢és a megfeleldé kommunikaciéra van sziikség
(Boreczky, 1999).

A sziil61 részvétel fontos, de hatasa csaladonként valtozhat. Epstein és Sanders (2006)
kutatasai szerint minél tobb szerepld vesz részt a kooperacioban, annal sikeresebb a cél elérése
(Bacskai, 2020).

A sziil61 bevonodas kapcsan kiilonb6zo eldsegitési programokat szokott szervezni az
adott intézmény az egyiittmiikodés javitasa céljaul. Ennek harom vonalat kulénbdztetiink meg:

1. az iskola és a szilék kozvetlen Kkapcsolatanak —erdsitését  célzo
kezdemeényezéseket foglalja magaban;

2. Olyan tevékenységek, amelyek a részvétel témajat a csaladi és kozosségi oktatasi
programokban helyezik;

3. A harmadik helyen, pedig azok a programok allnak, amelyek eldsegitik a sziilok
készségfejlesztését.

Vannak olyan programok, amelyek mindharom csoportba beletartoznak. A sziilok
részvétele az iskolai oktatasban fontos elénnyel jar, mivel ez az iskolaztatds mindségének
fontos diktatora. A kutatasok soran tobb lényeges dologra ébredtek ra, amely még jobban
eldsegitik a fentebb emlitett programok megszervezését. Ezek kozé sorolhat6, hogy magéanak a
sziild1 egyiittmiikddésnek inkabb proaktivnak kell lennie, illetve minden sziilének engedni és
segiteni kell a bevonddast, tovabba oda kell figyelni a csaladok kultarajara is, mivel ez a
csaladok szamara egy érzékeny téma, emiatt ezt ehhez megfeleléen kell kezelni. Ezen Kivil az

egyiittmiikodést épiteni kell a sziilok oktatasahoz viszonyitva (Perlusz et al., 2012).
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Az iskola és a csalad kapcsolata rendkiviil érzékeny és meghatérozé tényezé a tanulas
sikerében, mivel a pedagégusok és a sziilok kozotti jo egylittmikddés kulesfontossagu a
gyermek fejlddésében. Amennyiben a sziilok képesek azonosulni az iskola céljaival, és azokat
otthon is tdmogatjak, akkor a gyermek iskolai teljesitménye jelentésen javulhat. A sziil6i
részvétel kérdese szintén koveti a szakirodalomban leirt mintdkat, miszerint a tarsadalmilag
kedvezdtlenebb helyzetii, alacsonyabb statuszl, vagy nem valldsos csalddokban jellemzden
alacsonyabb a bevon6das az iskolai életbe. Ez az eltérés nemcsak a sziilok szandékaitdl, hanem
azok lehetdségeitdl is fligg, hiszen a tarsadalmi helyzet, az iskolahoz valé hozzaférés és az
egyes csaladok kulturalis szokasai mind befolyasoljadk az aktiv részvételt. A csaladok
kiilonboz6 tarsadalmi helyzetei tehat hatdssal vannak arra, hogy milyen mértékben
kapcsolddnak be a gyermek oktatasaba, €s ez a sziilok kozotti kiilonbségeket is eredményezhet
az iskolaval valo egyiittmiikodés terén. Ezen tényezok figyelembevételével az iskolak szamara
fontos, hogy igyekezzenek minél szélesebb korti és befogadd kommunikacios csatornakat
kialakitani, kiilondsen azok szamara, akik esetleg nem rendelkeznek a sziikséges erdforrasokkal
a részvetelhez (Bacskai, 2020).

., Osszefoglalva a sziil6i bevonddottsdg fogalmat és vizsgalatanak médszertandt érintd
kerdeseket azt mondhatjuk, hogy maga a , bevonodottsag” szamos kiilonbozo viselkedést
takarhat, melyek egymassal is bonyolult kapcsolatban allnak. A sziiléi bevonodottsag csak
egyike a gyermek teljesitményét meghatdrozo tényezéknek, és maga is szamos egyéb faktor
befolyasa alatt all. A tudomanyos mddszereket és nagy mintat alkalmazo kutatasok eredményei
azonban azt mutattak, hogy a sziiloi bevonodas otthoni formdi, a gyermek iskolai élete iranti
érdeklddeés és tamogatas fontos befolydasolo erdvel birnak a tanulo teljesitményére.” (Perlusz

et al., 2012: 18).

2.6. Csaladi és iskolai nevelés konfliktusok

A csaladi életvilag azt a kozosséget jelenti, amelybe a gyermek beleszuletik, és ahol
életének elsd szakaszat tolti. Ez a kozosség — amelyet a sziilok és gyermekeik alkotnak — a
tarsadalom alapveto, természetes és élo egysége. Minden mds kozdsség és maga a tarsadalom
is erre épiil. Ugyanakkor csaladi életvilagként miikodhet barmilyen mas kézeg is, amelyben a
gyermek ténylegesen él.

A csalad mindennapi élete soran a gyermek szép fokozatosan érett személyiséggé valik,
itt tanulja meg az egydittélés szabalyait, vagyis itt szocializalodik. Ebben a kdérnyezetben

sajatithatja el masok tiszteletét és az egylittérzés képességeét is — amennyiben ezek a csalad
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értékei kozé tartoznak. Ily modon fejlédhet beldle olyan felelésségteljes, mdsok irdant szolidaris,
lelkileg egészséges felnott, aki képes sajat csaladot alapitani és miikodtetni, igy ujra és ujra
megteremtve a csaladi életvilagot

(Szilagyiné, 2011, 207)

Maga a csaladi életvilag egy meghatarozé része a gyermek életében, mivel ez a rész koti
6t a kulturalis célokhoz ¢és az erkdlcsokhoz. A szocializacid nem csak a fegyelmezésre és
szoktatasra korlatozodik, hanem az anyanyelv megfelelden torténd elsajatitasara (Nagy, 2000).
A nyelv elsajatitasaban is lényeges kiilonbségek mutatkoznak a kiilonbozd életvilagok kozott.
Vegyiik példanak a hagyomanyos cigany kulturat, ahol a beszédfejlodésében a kozdsség
minden tagja szerepet vallal, és a kdzdssegi szabalyok is teljesen eltéréek (Forray — Hegediis
2003).A csaléad egy elfogadd, szocialis k6zosség, mely tagjai elfogadjak egymast és lojalisak
egymas felé. Tovabba, meghataroz6 szerepet jatszik a kotddés kialakitasaban. A csalad alapja
a sziilok, és a szeretet kohézidja, azonban a csaladi életvilag nem mindig szeretetk6zdsség,
mivel a csaladon beliil is kialakulhatnak konfliktusok és vitak (Finaczy, 1984).

,A csaladnak, a csaladi nevelésnek mintafenntartdasi funkcioja van. Biztositia a
hagyomanyok atorokitésének lehetoségét. A nevelés lehetoségének és kotelezettségenek
legfontosabb szintere:

ekulturalis kdzbsseg;

eclet- és gazdasagi kozosseq;

e Otthont nyujt;

e k0z0s asztalt biztosit;

ek0z0s haztartast és munkamegosztast jelent;

ea szocializdcio biztositéka. ” (Szilagyiné, 2011: 209).

Mollenhauer megallapitasa szerint, a gyermeknek a legfontosabb dolog, amit meg kell
tanulnia az az engedelmesség, ahhoz, hogy elkeriilie a csaladon bellli konfliktust.
(Mollenhauer, 2006). Az elfogadas elve a gyerekeknél 10 éves korig mitkddik, azutan viszont
a kdlcsonds bizalmi viszony veszi at a szerepet, aminek kialakitasaban fontos szerepe van az
érzelmi nevelésnek (Tonnies, 1935).

Az iskolalépés soran a gyermek egy Uj szocializacidval talalkozik, mivel egy uj, idegen
koz0sség tagjava valik. Ebben a csoportban nem lesznek ott a szilei, hogy biztonsagérzetet
nyujtsanak szamara, hanem o©Onalléan kell helyt allnia. Az iskolalépés soran, hamar
kialakulhatnak konfliktusok, mivel a gyermekben mar eleve ki van alakitva egy csaladi élet,

ahol lehetséges, hogy 6 allt a kbzéppontban, viszont itt el kell fogadnia, hogy nem igy lesz.
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Ennek kapcsan hamar konfliktusba vagy épp nézeteltéresbe keveredhetnek. Az iskolai élet
folyaman a gyermeknek még ebben sokszor lesz része, a tanuld személyiségétdl fliggetlentil.
Ebbdl talan az is kovetkezik, hogy a konfliktus az életiink része. Konfliktusbol nagyon sok félét
kilénboztetink meg. A konfliktus megoldasanal fontos megitéltiink, hogy egyik fél se
szenvedjen el semmilyen veszteséget. Feltevodik az a kérdés, hogy mit is neveziink
konfliktusnak. A konfliktus olyan (tkozés, melynek sordn igények, szandékok, vagyak,
torekvések, érdekek, sziikségletek, vélemények, ertékek kerllnek szembe egymassal (Orosz et
al. 1995).

A konfliktusnak tobb szintjét is megkiilonbozetiink, harom erdsségi fokozatot kiilonitiink
el:

1.  nézeteltéres;

2. 0sszeltkozes;

3. kritikus 6sszecsapas.

Az els6 fokozatot a legkonnyebb megoldani, mig a harmadik fokozatnal nehéz olyan
megoldast talalni, ahol egyik fél sem szenved sériilést (Cseh—Szombathy, 1995). Az iskolai
konfliktusokat tekintve tigyelnink kell arra, hogy a konfliktusok semmilyen médon ne jussanak
a harmadik fokozatra, ehhez azonban idOben fel kell ismerniink a konfliktust, emellett fontos,
hogy tisztdban legylink az okaival. Moore 6t kiillonb6z6 csoportban sorolta fel a konfliktus
lehetséges okait:

1.  kapcsolati konfliktus, altalaban erds ¢érzelmek, kommunikacios
problémak valtjak ki. Ennek a konfliktus fajtanak a lényege, hogy a felek a sajat
gondolataikat vagy épp értékeiket probaljak meg raerdltetni a masik félre. Azonban
ehhez erds érzelmek és kommunikécios zavarok tarsulnak;

2.  ¢értékkonfliktus, fo alapja az eltérd vildgnézet. Ennek a konfliktusnak a
gyokerei, abbol erednek, hogy az emberi kapcsolatokban meglévd problémakat az
adott fel milyen értékrend alapjan szeretném megoldani. Ez lehet eltér6 vallasi nézet,
életfelfogas;

3. strukturdlis konfliktus, kiilsé koriilményekre vezethetd okok vannak a
felszinen. Ezek a konfliktusok leggyakrabban amiatt keletkeznek, mert a felek
egymassal ellentétes érdekil szervezeti egységeket képviselnek;

4. informacios eredetli konfliktus, ezek a konfliktusok akkor alakulna ki,

amikor a felek tul sok, tul kevés vagy épp rosszul értelmezett informaciokat kapnak.
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5. érdekkonfliktus, érdekellentétek vannak elétérben. Ez akkor jelenik meg
amikor az egyik fél sajat sziilkségleteit vagy épp igényeit helyezi a méasik fél igényei
elé. Abbdl is eredhet, hogy koztiik tényleges ellentét van (Moore, 1992).

A konfliktus fajtak mellett beszélntink kell a konfliktusmegoldasrdl is, ahol szintén &t
kiilonboz6 fajtaval talalkozhatunk: autoriter (gy6ztes-vesztes), alkalmazkodd (engedés a masik
félnek), elkeriilé (nem oldjuk meg), kompromisszumos (a felek féluton taldlkoznak), kooperativ
(kozosen jo utat keresnek). Az iskolaban egyértelmiien az utolso fajtara toreksziink, azaz a
kooperativ problémamegoldasra, ahol a két fél kdzosen olyan utat keres, amely mindkett6
sziikségleteit kielégiti. Ez a gydztes — gydztes megoldas vagy masképpen a nincs vesztes
helyzet (K6sané Ormai, 2010).

Friedrich Glasl 6t tipusba sorolja a konfliktusokat:

1. elosztasi konfliktus

2 célkonfliktus

3 megitélési konfliktus

4. kapcsolati konfliktus

5 szerepkonfliktus (Sasfy, 2017.)

2.6.1. Iskolai konfliktusok

Az iskolai konfliktusok soran tobb fajat kilonboztetink meg, ezaltal nagyon sokféle
megoldasi kulccsal is talalkozunk.

1. Diak—diak konfliktus: a leggyakoribb konfliktusfajta a verbalis agresszid, azok
a helyzetek tartoznak ide, amikor a tanuldk beszdlnak egymasnak, csufoljak egymast. A masik
gyakori jel, amikor valakit kikozositenek. Ezenkivil még nagyon sok fajtajaval talalkozhatunk,
ugyanis ez fligg a didkok életkoratol, az iskolatipustol, a gyerekek tarsadalmi rétegétdl. A
didkok kozti konfliktus egy teljesen atlagos dolognak tekinthetd, ugyanis minden iskoldban
eléfordul. Viszont, ha mar ez a konfliktus addig fajul, hogy a sziil6k is belesz6lnak, akkor mar
komolyabb iigyr6l beszéliink. A leglatvanyosabb konfliktus kdzzé tartozik a verekedés, amikor
mar a tanarnak is bele kell sz61nia a dolgokba, ennél a helyzetnél a vereked6 feleknek biintetést
kell adni, ami fugghet az iskolai hazirendétél, viszont tobbnyire a sziilok is behivasra keriilnek.

2. Tanar—diak konfliktus: ez a csoport magaba foglalja az drai rendetlenséget, a
tanarral val6 hangos szovaltast. A diakok sokszor elfelejtik, hogy a tanulassal valéjaban nem a
tanarnak tesznek szivességet, hanem sajat maguk javara tanulnak. A tanar célja, hogy
tanitvanyainak minél tobb tudast atadjon. A konfliktus kiindul6 pontja altalaban az, hogy a diak

abbahagyja a figyelést és valamilyen mas dolgot kezd el csinalni. Ha ez tartos, akkor a tanarnak
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okvetlenul kell ellene tennie, aminek kdvetkeztében szdvaltés, vagy valamilyen bintetés alakul
Ki.

3. Tanar—sziild konfliktus: sokszor ez a konfliktus amiatt alakul ki, mert a sziild
alarendelve érzi magat az iskolaval szemben. Az iskolak legtobb esetben el6irjak, milyen
modon akarjak tartani a sziilokkel a kapcsolatot €s a sziilének ehhez kell illeszkednie. A sziilok
még ezen kiviil az ellenérzoben olvashatnak a gyermekiik viselkedésér6l, ¢k szabadon
donthetnek a kovetkezményekr6l. Ha rossz magaviselete volt, akkor otthoni beszélgetéseknek
kellene lezajlani a gyermek és a sziild kozott. Azonban kozépiskolas didkokndl ez mar nem
szokott hasznalni. A sziild azt varja, hogy az iskola nevelje meg a gyermekét és motivalja a
tanulasban. Ezeknek a konfliktusoknak a hatterében leggyakrabban a didkkal kapcsolatos
tehetetlenség, tanécstalansdg van, ami vagy tanulasi nehézséghez vagy magatartési
problémékhoz kapcsolodik (Birloni — Sik, 2013).

Egy 2013-ban vegzett kutatas szerint az iskolaban zajlé konfliktusok megoldasat, mind a
két fél, tehat a sziild és a pedagdgus is az intézményen beliil keresné, azonban eltérés
jelentkezett abban, hogy melyik fél kit61 kérne segitséget, ugyanis mig a sziilok inkabb mas
sziil6khoz fordulnanak, addig a pedagogusok a kollégajukkal és mas szakemberekkel beszélnék
meg a helyzetet. Voltak olyan valaszadd sziilok is, akik a gyermekiikre biznak a probléma
megoldasat, ezzel is tanitva 6ket az dnallosagra. Ha a probléma sulyosabb a megszokottnal,
akkor mind a sziil6, mind a pedagogus az igazgatohoz fordulna. A valaszadok kodzil majdnem
mindenki talalkozott mar kiilonb6z6 iskolai konfliktussal, ami gyakori volt, hogy mar az els6
osztalyban jelentkezett. Ezek miatt az ,,aldozat” tanuldk mar a kezdeti szakaszban sen fogjak

szeretni a sajat osztalyukat és az iskolat (Lannert—Szekszardi, 2015).

2.7. A sziilo és iskola kapcsolatat befolyasolé tényezok
A sziil6 és az iskola kapcsolata, ahogy mar a fentiekben is tobbszor emlitettem, rendkiviil fontos
a gyermek teljesitése céljabol. Azonban tobb tényez6 is befolyasolhatja ezt a kettés kapcsolatot.
Ide soroljuk az iskolai hagyomanyokat, légkort, kulturat vagy vallast. Meghatarozé lehet a
pedagogusok sziilé felé mutatott viszonyulasa. Desforges és Abouchaar (évszam) vizsgalata
szerint a szilildk hajlamosabbak alsobbrendiinek érezni magukat a tanarokkal szemben. Ezt a
kapcsolatot, pedig a pedagogusok is képesek fokozni azzal, hogy 6k maguk hatarozzak meg a
kapcsolattartasi format (F. Lassu et al., 2012).

Sok sziil6 szeretne jobban beavatkozni az iskola életébe, azonban kevesebb esélyiik van
a kezdeményezésre. Azonban bizonyitott tény az is, hogy a magasabb képzettségli sziilok

jobban szeretnek beavatkozni az iskolai életbe. Mig az alacsonyabb képzettségii sziilok szamara
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az iskola a kudarcra és a motivacio hianyara emlékeztet (Raczné, 2019). A sziil6 és az iskola
kapcsolatat tovabba még befolydsolhatja a sziilé csaladi allapota és sajat er6forrasa is. Vannak
olyan anyék vagy épp apék, akik egyedul nevelik a gyermekeiket, a munkahely mellett pedig
nem jut id6 bevonodni az iskolai életbe. Hoover-Dempsey és Sandler elmélete (2005) alapjan
inkabb azok a sziilok vonodnak be jobban az iskolai szerepbe, akik szerint ez résziik a sziiloi
szerepnek.

Emellett még fontos megemliteniink az énhatékonyséagot. Az észlelt énhatékonysag az
emberek azon hite, hogy képesek végrehajtani feladataikat az altaluk eltervezett szinten. Az
énhatékonysagi hiedelmek befolyasoljak az emberek érzelmeit, gondolatait, motivacidjat,
valamint viselkedéseit (Bandura, 1994). Fontos szerepet jatszanak a tanuldk is, mivel a
serdiilok, gy gondoljak, hogy sziileiknek mar til sok dolga van, igy nem tudnak beavatkozni
az iskola dolgaiba, vagy épp mar tul ,cikinek™ talaljdk azt, hogy a sziilok is befolyasoljak
(Edward — Alldred, 2000).

Az, hogy egy szill6 nem, vagy csak korlatozottan tud kapcsolatot teremteni a
pedagogusokkal vagy az iskoldval, nem feltétleniil jelenti azt, hogy hidnyzik beldle a
motivacio.. Nagyon sok tényez6 van, ami befolyasolhatja, hogy milyen szinten tud kialakitani
kapcsolatot. Azonban fontos kiemelni, hogy a sziil6—pedagogus kodzotti kommunikacio
elengedhetetlen a kdzos értékek kialakitasa szempontjabol. Fontos, hogy a pedagogus a sziilot
megfelelden tajékoztassa a gyermekét illetéen. A sziilonek €s a tandrnak is kdlcsonds tiszteletet
kell mutatni egymas felé. A megfelelé kapcsolat kialakitasara mar szamos gyakorlatot talaltak
ki, amit a fentiekben méar emlitettem. Ezek a gyakorlatok, pedig mar minden iskolai
intézményt6l elvarhatok (Raczné, 2019). Nagyon sok emberben felmeril az a kérdés, hogy a
sziil6k és pedagdgusok kozotti egylittmiikodés miért ilyen nehéz, miért sziikséges elészor egy
megfeleld kapcsolat, amely az egymas eldtti kolesonds tiszteleten alapszik.

Eloszor is a pedagogusoknak id6t kell szanni a kapcsolat kialakitasara és fenntartasara.
Ez az id0 a gyermekekkel, munkatarsakkal toltott idon kiviil esik. Mig megtanulnak
megfeleldéen kommunikdlni a tanitvanyaikkal és tarsaikkal, ezenkiviil meg kell tanulniuk
megtalalni a megfeleld kapcsolattartasi format és modot a sziilékkel is. A vellk egyutt toltott
id6 alatt minden sziil6t egyesével meg kell ismerniiik, igymond ,kiismerniiik”, hogy a
kapcsolat megfelelden tudjon mitkddni. Gyakori hiba lehet az is, hogyha a pedagdgus nem tudja
a helyes kommunikaciés modot felvenni az egyik sziilovel, akiben ezaltal sérelem alakul ki, igy
mar a kettdjiik kozott 16vo egyiittmiikodés sikertelen lesz, amit gyakran a sajat gyermekiik fog

banni.
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Masik gyakori hiba lehet a megfeleld kapcsolat kialakitdsa soran a pedagogus neme.
Habar a pedagdgusok nagy része nd, eléfordul koztiik férfi is. A pedagdgus is altalaban a sziilé
ndi tagjaval, tehat az anyaval épit elsésorban kapcsolatot, nagyon ritka eset az, amikor az apéak
jarnak sziiloi értekezletre vagy vesznek részt mas kapcsolattartasi formakon. A né és nok
kozotti egylittmiikodésnek altalaban konnyebbnek és gordiilékenyebnek kellene zajlania, mint
egy nd ¢és férfi kozotti egylittmikodés, mivel gyakori lehet az, hogy az ellenkez6 nemil
személyek nehezebben fogjak egymast megérteni. Azt a tényt, hogy altalaban az anyak
alakitanak ki kapcsolatot a pedagogussal, illetve hogy a pedagdgusok nagy része né, egy 2013-
ban végzett magyar kutatés is alatdmasztja, ahol a valaszadok nagy része is né nemil volt.
Egyetérthetlink abban, hogy egy online kutatas, felmérés nem tud biztos tényeket mondani,
viszont hordozhat jelent6s informaciokat. A kutatasbol kidertilt az is, hogy a sziil6k egyaltalan
nem élnek aktiv kapcsolatban a pedagogusokkal, ugyanis kett6jiik k6zott zajlo kommunikaciora
legfeljebb fél évente keriil sor. Erdekességként a felmérésbol kideriilt az is, hogy a
leggyakrabban hasznalt kapcsolattartasi forma a sziildi értekezlet, viszont ezt a format a sziilok
a legkevésbe tartjak hasznosnak. Mivel ezek a csoportos talalkozok és a frontalis forma
dominal, a pedagogus nem kdzol konkrét informaciokat, hanem csak altalanossagban beszél,
ezen felil minden sziil6t a sajat gyermeke teljesitménye és viselkedése érdekli. A
leghasznosabb kapcsolattartasi formanak a fogado orat lehet tekinteni, azonban ez a pedagdgus
szamara egy rendkiviill megterheld feladat, ugyanis ilyenkor minden egyes sziildvel kiilon-
kiilon kell beszélni a sajat gyermeke teljesitményérél. Altalanos tény az is, hogy minél nagyobb
a tanuld, annal inkabb szorul hattérbe a pedagdgus és a sziilé kozotti kapcsolat, ezt tekinthetjik
természetesnek is, ugyanis ez az életkorral jar6 normélis folyamat, mivel a nagyobb tanulok
kevésbé fliggenek a sziileiktél, mint példaul az also tagozatos gyerekek (Lannert — Szekszardi,
2015).

2.8. A sziilo egyiittmiikodés hatasa az intézmény tevékenységére

A sziilok alkotott véleménye segiti az intézmény tevékenységét, sdt nagyon jo hatdsa van
az iskola tevékenységére. Ha az iskola jol miikodik, akkor ez kihat a pedagdgusok és a tanulok
életére is. Azonban egy iskolan belil is mas-mas lehet a sziilok véleménye, van, aki Ugy érzi,
hogy az adott iskola egy nyugodt légkort biztositd intézmény, viszont vannak, akik pont az
ellenkezdjét latjak, ez azzal magyarazhat6, hogy minden ember kiilonbozik egymastol.
Pedagogusoktol is fligg, hogy milyen szinten engednek betekintést az iskola munkéajaba.

Vannak, akik mindenrol értesitik a sziiloket, viszont tobben elvetik ezt az elvet és csak a fontos
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informacidkat osszdk meg veliik. Azonban, egyetértenek azzal, hogy a sziilok véleményét
mindenképp ki kell kérni, hogy hatékonyan tudjunk dolgozni a tanuldkkal. Az iskola nyitott
mindenfajta programokra a kapcsolat kialakitasa céljaul. Ha latjak, hogy a sziilok aktivan
beavatkoznak, akkor az iskola sz&méra is ez egyfajta visszajelzés, hogy tamogatjak az iskola
tevékenységét és segitik munkajukat (Erddsi, 2020).

A sziilok szerepe elengedhetetlen az egyiitt nevelésben. Tobb kutatas folyt mar az évek
sordn, aminek fo témaja az iskola és a sziilok kozti kapcsolattartasra fokuszalt, ezeknek a
kutatasoknak az eredményeképpen megallapithatjuk a szilei részvételrol:

- aktiv partnerként kell rajuk tekinteni, az iskolai oktatas résztvevdiként kell ket
kezelni

- asziloket be kell vonni a gyermekekkel kapcsolatos dontéshozatalba

- tdmogatni kell a 1étrehozott sziildi szervezeteket iskolai részrol

Ezenkivll a sziiloknek fontos, hogy bekapcsolodjanak és segitséget nyujtsanak az
osztalyban vagy az osztalyon Kivili tevékenysegekben és aktivan részt vegyenek az egyeéni
fejlesztési tervek Osszeallitasaban (OECD, 1999).

Scheerens es munkatarsai (2003) is a hetedik helyen emlitik a sziil6k bevonasat az iskola
¢letébe, a sziilokkel fenntartott kapcsolatok kiterjedtsége, a tanarok és a sziilok elégedettsége e
kapcsolatokkal az iskola eredményességébe. Teddlie és Reynolds (2000) 20 év kutatas soran az
iskola eredmenyessegének tényezdi kozzé a kilencedik helyen emliti a sziilok bevonasat. A
szliloknek fontos felismerni, hogy az iskola és az 6 célja is a gyermeke fejlesztése.

1987-ben Epstein kidolgozta modszertanat, amiben ramutatott arra, hogy a tanuldk
eredményességét ndveli az, ha a sajat sziildje bekapcsoldodik az iskolai kozOsségbe. Szerinte
tovabba elengedhetetlen a csalad, az iskola és a helyi kozosség szoros egyiittmiikodése, ahhoz,
hogy a tanul6 elémenetele sikeres legyen Epstein 1987; Imre 2017).

A sziil6i bevonddas tobb pozitiv hatast gyakorol a tanulé mellett az intézmény életére is.
Azonkiviil, hogy eldsegiti a sziilok €s a tanarok kozotti er6sebb kommunikacio kialakulasat,
segit a tarsadalmi t6ke ndvekedésében (Pallay, 2024).

Ez az egyiittmiikodés erdsiti az iskolai kozosséget és kedvezd tanuldsi kornyezetet
biztosit a diakoknak (Epstein, 2001). Henderson és Mapp (2002) szerint azok a diakok, akiknek
szllei aktivan részt vesznek az iskolai életben, jobb eredményeket érnek el, és kisebb a
lemorzsolddas. Emellett kutatdsok bizonyitjak, hogy a sziiléi részvétel javitja a tanulok
teljesitményét és a sziilo—gyerek kapcsolatot (Epstein, 2001; Jeynes, 2005). Osszességében a
sziildi bevonddas nemcsak egyéni, hanem kozosségi szinten is fontos hatéssal bir, erdsitve az

iskolai kOzOsséget és a kohéziot. A sziiléi egyiittmiikodés mindenképpen fontos a tanuld
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szaméra is, mivel ha latja, hogy a szilei beavatkoznak az iskolai életbe, akkor egyfajta
tdmogatést és motivaciot is kapnak a tanulashoz.
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3.A KUTATAS MODSZERTANI HATTERE

A szakdolgozat elkészitése folyaman tébb olyan kérdés és hipotézis is megfogalmazddott,
amelyek a szililok és az iskola kapcsolatot befolyasold tényezdket vizsgaljak. Jelen munkaban
Osszképet kaptunk arrdl, hogy Karpataljan, illetve Magyarorszagon a sziilok milyen mértékben
elégedettek az iskolai kapcsolattartadssal. Mivel a kutatds két orszagon belill folyt, ezért a
legfébb feladat az volt, hogy Osszehasonlitsam a két orszagban é16 sziilok valaszait. Ennek

megfelelden kutatasi kérdéseim a kdvetkezOképpen fogalmazddtak meg:

1. A Magyarorszdgon miikodd iskoldk jobb kapcsolatot apolnak-e a sziilokkel,
mint a Karpataljan 1évo iskolak?

2. Tovabba, hogy az itt él6 sziillok végzettsége befolyasolja-e, azt, hogy a
gyermekének milyen jovot lat, illetve, hogy mennyire vonodik be az iskola mindennapi eletebe.

3. A 3. kérdésem az volt, hogy a nagycsalados sziilok mennyire tudnak részt venni
a gyermekik iskolai életébe?

4, A negyedik kérdés, amely foleg a gyerekekre iranyult, a gyerekre hogyan hat az,
hogyha a sziil6je nem kapcsolddik be az iskola ¢letébe?

5. A kovetkezd kérdésben arra kerestem a valaszt, hogy azokban a csalddoknal,
ahol inkabb a sziilok szigorubbak, mint az iskola nagyobbak az elvardsok mind az intézmény,
mind a sajat gyermeke felé tanulas céljabol.

6. Tovabba az utolsd kérdéseim kozé tartozott az, hogy milyen tényezok
befolyasoljak leginkdbb az iskola és a sziild kozotti kapcsolatot, mind Karpatalja, mind

Magyarorszag terlletén?

A szakirodalmi forrdsok és a korabbi kutatdsi eredmények alapjan a kovetkezd
hipotéziseket fogalmaztuk meg:

H1: A Magyarorszagon miikodo iskolak jobb kapcsolatot apolnak és tartanak a sziilokkel.

H2: A Magyarorszdgon ¢l6 sziilok végzettsége nagyban befolyasolja azt, hogy a
gyermekének milyen jovot lat, illetve a magasabb végzettséggel rendelkezd sziilok jobban
bekapcsolodnak az iskola mindennapi életébe.

H3: A nagycsalados sziilok kevésbé vesznek részt az iskola életébe.

H4: A gyerekekre negativ hatdssal van az, hogyha egyik sziiléje sem kapcsolodik be a

pedagdgussal valo kdzos munkaba, illetve az intézmény mindennapi életébe.
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H5: Azokndl a csaladoknal, ahol a sziilok szigoribbak, mint az iskola, nagyobbak az
elvardsok a gyermekilk és az intézmény felé.

A munka soran tobbek kozott arra kerestiik a véalaszt, hogy milyen tényezok alakitjak ki
azt, hogy a sziil6k hogyan apoljak a kapcsolatot az adott intézménnyel, ahova a gyermekeik
tanulnak. A kutatast el6szor 2024 februarjaban kezdtiik el, elséként egy kérddivet allitottunk
Ossze olyan kérdésekkel, amely a legjobban megcélozza a kutatas témajat. A kérddivezés online
val6sult meg, majd a hipotézisek felallitasat kovetden, arra az elhatarozasra jutottunk, hogy a
kutatashoz készitett kérddivet legegyszeriibben a Google Urlap segitségével tudjuk
megvalositani. Majd az dsszeallitott kérddivet holabda modszer segitségével igyekeztiink minél
tobb sziilohoz eljuttatni, akiknek a gyermekei 1-4. osztalyban tanulnak. A sajat ismeretségi
korombdl indultunk ki és a kérésemre javasoltak tobb sziilot, akik szintén kitoltotték a
kérddivet. A kitoltés onkéntes volt €s anonim. A kérdések foleg Beregszaszban és a kdrnyezo
falvakban €16 anyukéakhoz/apukakhoz jutottak el, viszont az 6sszesités soran kideriilt, hogy tobb
kiilfo1don tartozkodo sziild is valaszolt a feltett kérdésekre.

A felmérés masodik szakaszat 2024 oktoberében kezdtilk meg, amikor a Magyarorszagon
¢lo sziiloknek kertilt kikiildésre. A kérdéseket leginkabb Budapesten, Sopronban, az ehhez
kozel 1évo kisebb falvakban és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében €16 édesanyaknak,
édesapanknak juttattuk el. A kikildott személyeknek egészen 2025. majus 1-ig volt lehetdségiik
kitolteni a kérddéivet. A Karpataljan 1évo sziilok koziil 103-an toltotték ki a kérddivet, mig a
Magyarorszagon ¢l6k sziilok koziil 105-en.

A kérdoiv kérdéseit tobbnyire egy hasonld kutatast végzé kérddivbol adaptaltuk, ami a
Debreceni Egyetem MTA-DE-CSATOKK Kutatocsoportban folyik. A kérd6iv 6sszesen négy
szakaszra osztodik. Az elsé részben kifejezetten az intézmény, pedagogus és a sziilok kozott
1évd kapcsolat meglétére iranyuld kérdéseket allitottunk Gssze, ezenkiviil kerestiik a valaszt
arra, hogy az intézmény milyen fokon vonja be a csalddot az iskolai élet mindennapjaiba:
megfeleld és jol miikodd kapcsolatot tart-e fent az iskola a sziilokkel, folyamatos tajékoztatast
kapnak-e a pedagdgusoktol a tanuldkkal kapcsolatos informaciokrol, részt vehetnek-e a
Osszesen tanulmanyi programokban, képviselhetik-e magukat a sziilok, az intézmény
tiszteletben tartja-e a csalad kulturajat, nézeteit, az iskola megfeleléen bevonja-e a sziiloket a
mindennapi életbe, 6sszhangban vannak-e a nevelési elvek az iskola és a sziilok kozott.

A kérd6éiv masodik részében megkértiik a sziiloket arra, hogy képességének megfeleléen
értékeljék sajat gyermekiiket, illetve azt, hogy a gyermekrdl mit gondol a pedagdgus és milyen
képességiinek tartjak 6t, tobbek kozott a sziloktél megkérdeztik azt, hogy mi lenne a

legmagasabb iskolai végzettség, amelyet szeretne, hogy gyermeke elérjen.
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A kérd6iv harmadik része 6t kérdésbol tevodott dssze, ami a gyerekek teljesitményét
célozta meg. Ebben a részben kerestiik a valaszt a kovetkezo kérdésekre: kapott-e a gyerek
osztondijat miivészeti-, sport teljesitményéért, szokott-e segiteni tanulétéarsain, fontosnak tartja-
e atanulast, a félévi vagy évvégi tanulmanyi eredményei alapjan szerepelt-e az osztély legjobb
harom tanul6i kozott.
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4. A sziil6—iskola egyiittmiikodés vizsgalata Karpéataljan és

Magyarorszagon

Jelen fejezetben a Beregszasz és a kornyez6 falvakban €10 sziilok kapcsolatat vizsgaltuk
az intézménnyel. Az els6 részben az intézmény és a sziilok kozotti kapcsolatot vazoljuk fel, a
kovetkez6 részben a szilok sajat megitélésiik szerint értékelik a gyermekiket, a harmadik
részben a gyermekek teljesitményeit mutatjuk be, az utolsé részben pedig a sziilok tarsadalmi
hatterére rakérdezve megvizsgaltuk, hogy hatéssal lehet-e a tanulék eredményességeire.

A kutatas kérdéseinek az elsé részét harom nagy csoportra osztottam fel, az elsé csoport
kérdései, kifejezetten a sziilo-iskola kapcsolatfenntartasara iranyul, a rendezvényekre, illetve a
sziilok beleszolasat az intézmény mindennapi €letébe, mig az utols6 rész az dnkéntességre €s
az iskola/sziilok nevelési elveire iranyul.

A kérdbéiv els6é kérdésében azt vizsgaltuk, hogy a sziilok gyermeke/gyermekei
magyarorszagi vagy karpataljai intézményben tanul-e. Ebbdl kideriilt, hogy a Magyarorszagon
€16 sziilok kozil 105-en, még a karpataljai sziilok koziil 103-an valaszoltak a kérdéseinkre.

1. dbra: A tanulas helyszine (N=208)

® Magyarorszagi intézmény m Karpataljai intézmény

Forras: sajat szerkesztés.

A kovetkez6é kérdésben arra kerestiik a valaszt, hogy az adott iskolaban van-e évente
legalabb egy lehetdség arra, hogy a sziilok négyszemkozt tudjanak beszélni a pedagdgusokkal
gyermekiik fejlodésérol. A valaszadok 81,7 %-a teljes mértékben egy értetett az adott allitassal,
14,4 %-a inkabb értett egyet, 1,4 %-a bizonytalan volt és 2,4 %-a egyaltalan nem értett egyet.
Felmértiik a sziilok véleményét arrdl, hogy az iskola folyamatos és jo1 miikodd kapcsolatot tart-
e fenn a sziilokkel, a kapott valaszok alapjan 32,2%-a inkabb egyetértett, 63%-a teljes

mértékben egyetértett, 4,8%-a bizonytalan volt. Ezen kiviil a megfelelé kommunikaciora
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kérdeztiink ra. A sziilok 31,4 %-a egyetértett azzal, hogy az intézmény partnerként kommunikal
vellk, a 7,7%-a bizonytalan volt, mig a 59,9%-a teljes mertékben egyetértett. Tovabba arra
kerestiik a valaszt, hogy a sziil6i értekezletek rendszeresek-e. A megkérdezett sziilok dontd
tobbsége (57,2%) teljes mértékben egyetértett ezzel, 33,2% inkdbb egyetértett, 8,7%
bizonytalan volt és csupan 1 % inkabb nem értett egyet.

A kutatas tovabbi részében az 6nkéntes munkat szerettlik volna feltarni, a valaszaddok 34,6
%-a inkdbb egyetértett, 50%-a teljes mértékben egyetertett, 10,1% bizonytalan volt, 3,8%
inkabb nem értett egyet és 1,4 %-a egyaltalan nem értett egyet. A tovabbiakban a j61 miik6do,
iskolai szintli k6zosségi média meglétére kerestiik a valaszt. A valaszadok 54,8%-ban teljes
mértékben egyetértett ennek a meglétére, 34,1% inkabb egyetértett, 10,6% bizonytalan maradt
és 5 % inkabb nem értett egyet.

A kérddiviink tobbi részében a valaszaddkat megkérdeztiik, hogy megfeleld tajékoztatast
kapnak-e minden félév elején arrol, hogy a gyermekuknek mit kell teljesiteni az iskolaban. A
valaszok szerint 48,6% teljesen egyetértett a megfelelé tajékoztatasrol, 35,1% inkabb
egyetértett, 13,5% bizonytalan maradt és 2,9% inkabb nem értett egyet. Kikértiik a sziilok
véleményét arrol, hogy az iskola megfelelden tajékoztatja-e dket gyermekiik eldrehaladasban.
A valaszokbdl megtudtuk, hogy 35,1 % inkabb egyetért az allitassal, 53,8 % teljes mértekben
egyetert, 9,1 % bizonytalan volt, 1,4 % inkdbb nem értett egyet és 5 % egyaltalan nem értett
egyet.

A tovabbiakban kerestiik a valaszt, hogy az adott intézményben vannak-e olyan alkalmak,
ahol a sziilok elmondhatjak mit varnak az iskolatol. 29,8 % az allitassal inkabb egyetértett, 56,7
% teljes mertékben egyetértett, 8,7 % bizonytalan maradt, 4,3 % inkabb nem értett egy és 0,5

% egyaltalan nem értett egyet. Az elosztasukat az alabbi abra mutatja be.
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2. &bra: A sziilé—-iskola kozotti kapcsolat megitélése (%0)

Vannak olyan alkalmak, ahol a sziil6k elmondhatjak, mit...

A gyerekem el6rehaladasat megfelel6en tudom kovetni az...
Minden évben tajékoztatast kapok arrél, hogy a gyerekemnek...
Van jél miikodd, iskolai szintl csoport a kbzosségi média,...
Gyakran kérnek t6lem onkéntes munkat, aktiv hozzajarulast a..1|
A szllGi értekezletek rendszeresek és informativak.

A gyerekem iskolaja partnerként kommunikal velem. @

A gyerekem iskoldja jol m(ikods, folyamatos kapcsolatot tart... Zig IS G
Evente legalabb egy lehetségem van négyszemkézt beszéini... i ENEEEN——

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
W Egydltalan nem értek egyet M Inkdabb nem értek egyet W bizonytalan vagyok
M inkabb egyetértek B teljes mértékben egyetértek

Forréas: sajat szerkesztés.

A kovetkezd kérdésblokkban a rendezvényekre, illetve a sziilok belesz6lasat az
intézmény mindennapi életébe vonatkozo kérdéseket vizsgaltuk. A kutatas soran megkérdeztik
a sziillok véleményét, arrol, hogy részt vehetnek el a tanulmanyi programok kialakitasaval
kapcsolatos dontésekben. A valaszok alapjan elmondhatd, hogy 55,8% teljes mértékben
egyeteértett ezzel, 36,1% inkabb egyetértett, 6,3% bizonytalan volt és 1,9% inkabb nem értett
egyet. Tovabba a kutatas soran kerestiik a valaszt arra a kérdésre, hogy a pedagégusok kikerik-
e a sziilok véleményét a gyermeke személyiségérdl, tehetségérdl vagy problémairdl. A kapott
valaszok alapjan megallapithatjuk, hogy a sziilok 56,3%-a teljes mertékben egyetertett, 33,7%
inkdbb egyetértett, 7,2% bizonytalan volt, 2,9% inkabb nem értett egyet. A kérd6iv tobbi
részében rakérdeztiink arra is, hogy a sziilok részt vehetnek-e az iskola fejlesztésében, a
valaszok szerint 54,8% teljes mértékben egyetértett az allitassal, 31,3% inkdbb egyetértett,
10,1% bizonytalan volt, 0,5% egyaltalan nem értett egyet és 3,4% inkabb nem értett egyet.
Kitértiink arra is, hogy valaszt kapjunk arra a kérdésre, hogy a sziilok részt vehetnek-e a tanarok
értékelésében. 50,5%-ban teljes mértékben egyetértettek a feltett kérdéssel, 31,7% inkabb
egyetértett, 11,1% bizonytalan volt, 4,8% ink&dbb nem értett egyet és 1,9% egyaltalan nem értett
egyet.

Tovabbiakban megvizsgaltuk azt is, hogy vannak-e az iskolaban a sziilok szamara
szervezett programok. A vélaszaddk szerint 36,7% inkabb egyetértett azzal, hogy vannak ilyen
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programok, 44, 4 % teljes mértékben egyetértett, bizonytalan volt, 5, 8 % inkabb nem értett
egyet és 10, 6 % bizonytalan maradt

A kutatds soran kikértiik a véleményiiket a sziilodknek abban is, hogy a pedagdégusok
méltanyoljdk-e azt, hogyha a sziilok aktivan részt vesznek a gyermekik tanulmanyi
tevékenységiikben. A vélaszadok 32,2%-a inkébb egyetértett az allitdssal, 51%-a teljes
mértékben egyetértett, 13,5%-a bizonytalan maradt, 2,9%-a inkdbb nem értett egyet és 0,5%-a
egyaltalan nem értett egyet. A kovetkez6 kérdésben, kerestiik a valaszt arra, hogy rendszeresen
van-e lehetdség arra, hogy a sziilok lassak, hogy hogyan szerepel a sajat gyermekiik. A valaszok
alapjan elmondhat6, hogy a kérdezett sziilok 23,6%-a inkdbb egyetértett, 63,9%-a teljes
mértékben egyetértett, 9,1%-a bizonytalan maradt, 3,4%-a inkdbb nem értett egyet.

A vizsgalt sziiloket megkérdeztiik arr6l, hogy az adott intézmény tiszteletben tartja-e
csalad kultarajat, vilagnézeteit, érdekeit. A kérddivet kitoltd személyek 63,9%-a teljes
mértékben egyetértett, 28,4%-a inkabb egyetertett, 6,7%-a bizonytalan maradt és 1,9%-a
inkdbb nem értett egyet és 0,5% egyaltalan nem ertett egyet a feltett kérdéssel. A tovabbiakban
megkérdeztiik a sziiloket, hogy az iskolai programok megfelelden illeszkednek el a sziilok
munkaterheléséhez vagy az otthoni feladataihoz. 58,7%-ban megkaptuk azt a valaszt, hogy
teljes mértékben illeszkednek, 32,2% inkabb egyetértett, 6,7% bizonytalan maradt, 1,9%
inkabb nem értett egyet és 0,5% egyaltalan nem értett egyet a megfeleld illeszkedéshez. Ezen
kivul rakerdeztink arra is, hogy az intézmény szivesen veszi-e a sziilok 6nkéntes munkajat.
56,3%-ban megkaptuk azt a valaszt, hogy teljes mértékben szivesen veszi, 36,1 %-ban inkabb
egyetért, 7,7 %-ban bizonytalan maradt a feltett kérdessel. A munka tovabbi részében
megvizsgaltuk azt, hogy az iskola gyakran szervez-e kirandulasokat, vagy masfajta kozosségi
programokat a gyerekeknek. A kapott valaszok alapjan elmondhat6, hogy 32,2%-ban a
valaszadok inkdbb egyetértettek ezzel, 57,7%-ban teljes mértékben egyetértettek 7,2%-ban
bizonytalan maradt, 1% inkabb nem értett egyet és 1,9 %egyaltalan nem értett egyet. Ezen kivil
megvizsgaltuk azt is, hogy az iskola gyakran szervez-e nyilt napokat vagy a sziil6k szamara
nyilt éralatogatasokat. A valaszadok ezzel az allitassal 29,3%-ban inkabb egyetértettek, 51%-
ban teljes mértékben egyetértettek, 13,5%-ban bizonytalan maradtak, 3,8%-ban inkabb nem
értettek egyet és 2,4 %-ban egyaltalan nem értettek egyet. A munkaban rakérdeztiink arra is,
hogy az intézmény gyakran szervez-e kifejezetten a sziiloknek sz6l6 rendezvényeket. A
valaszok alapjan 48,6%-ban teljes mértékben egyetértettek ezzel, 44,4%-ban teljes mértékben
egyet értett, 10,6%-ban bizonytalanok maradtak, 5,8%-ban inkabb nem értettek egyet és 2,4%-
ban egyaltalan nem értettek egyet. Tovabbiakban rakérdeztiink arra is, hogy az intézmény

gyakran meghivja-e a sziiloket az iskolai sportrendezvényekre. A kapott valaszok alapjan
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megallapithat6 az, hogy 50,5% az allitassal teljes mértékben egyetért, 30,8% inkabb egyetért,
31,7% bizonytalan maradt, 3,8% inkéabb nem értett egyet és 2,9% egyaltalan nem értett egyet.
Az elosztasukat az aldbbi dbra mutatja be.

3. abra A sziilok véleménye az intézményi bevonodas tekintetében (%)

Gyakran meghivja az iskola a szllSket az iskolai...2

Gyakran szervez az iskola kifejezetten szilSknek sz6l6...

Gyakran szervez az iskola nyilt napokat, sziil6k szamara...2
Gyakran szervez az iskola kirdnduldsokat,..

Az iskola szivesen veszi a szul6k 6nkéntes munkajat.
Az iskolai programok illeszkednek a szilék...
A gyermekem iskolaja tiszteletben tartja a csaladunk...
Rendszeresen van arra lehet8ség, hogy a sziil6k 1assék, ...
Uj a pedagégusok méltanyoljak, ha a sziil6k aktivan...
Vannak az iskolaban a szlil6k szdmdra szervezett..2
A szil6k vagy képviselGik részt vehetnek a tanarok..

A sziil6k vagy képviselGik részt vehetnek az iskola...
A pedagoégusok kérdeznek engem gyermekem...2

Részt vehetek a gyerekem tanulmanyi programjaval..

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Egyaltalan nem értek egyet W Inkabb nem értek egyet 1 bizonytalan vagyok

M inkabb egyetértek W e. teljes mértékben egyetértek

Forréas: sajat szerkesztés.

A harmadik részben az Onkéntességre és a sziilok, iskola nevelési elveinek
tanulmanyozasat tliztiik ki célul. Kerestiik a valaszt arra a kérdésre, hogy sajat nevelési elvei
megegyeznek-e a tanarok nevelési elveivel. A valaszok szerint 54,8% teljes mértékben
megegyeznek, 38% nagyjabol megegyeznek, 4,3% tobb kilonbség van, 0,5% azt valaszolta,
hogy kulénbdznek a nevelési elvek. Viszont 2,4% nem tudta megitélni az adott kérdest.
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4. abra: Nevelési elvek 6sszhangja a tanitd nevelési elveivel (%)

24 43

V

m A tandrok nevelési elvei kiilénbdznekaz én nevelési elveimtdl
= tobb kilonbség van a nevelésielveinkben
= nagyjabdl megegyeznek a nevelésielveink
= teljes mértékben megegyeznek azelveink

= nem tudom megitélni

Forréas: sajat szerkesztés.

A tovabbiakban rakérdeztiink arra is, hogy a sziilok nevelési elvei dsszefliggenek-e a
tobbi sziild nevelési elveivel. A kapott valaszok alapjan 42,8%-ban teljes mértékben
megegyeznek, 47,1%-ban nagyjabol megegyeznek, 6,7%-ban tobb kilénbség van a nevelési
elvekben, 2,4% nem tudta megitéIni a kérdést és 1 %-ban a nevelési elvek kiilonboznek.

5. adbra: Nevelési elvek 6sszhangja a tobbi sziilo nevelési elveivel (%)

24_ 4

m nevelési elvei kiilonb6znek az énnevelési elveimtdl
® t0bb kllonbség van a nevelésielveinkben
= nagyjabdl megegyeznek a nevelésielveink
= teljes mértékben megegyeznek azelveink

= nem tudom megitélni

Forrés: sajat szerkesztés.
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A kutatasban arrol is megkérdeztiik a sziiléket, hogy van-e eltérés az iskola és az otthoni
nevelési elvek kozott. A valaszok szerint 44,7 %-ban az iskola szigortibb, a sziilok
engedékenyebbek és 55,3 %-ban a csalad szigorubb, az iskola engedékenyebb.

6. abra: Eltérés az iskola és a csalad nevelésében

m Az iskola szigorubb, a sziil6kengedékenyebbek m a csalad szigorubb, az iskolaengedékenyebb

Forrés: sajat szerkesztés.

Vizsgaltuk tovabba azt is, hogy a sziilok milyennek tartjak sajat gyermekiiket. A kitoltott
adatok szerint a sziilok 49,5%-a valamiben kiemelkeddnek, valamiben gyengébbnek, 40,4%-a
atlagon felllinek, 7,2%-a nagyjabol mindenben atlagosnak, 2,9%-a kiemelkedOnek talalta.

7. abra: A gyerek megitélése a sziilok szerint

= kifejezetten gyenge = 3tlagnal valamivel gyengébb
= nagyjabol mindenben atlagos = valamiben kiemelked, valamibengyengébb
= 4tlagon fellli u kiemelked&

Forrés: sajat szerkesztés.
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Kikértiik a sziilok véleményét arrdl is, hogy szerintiik a pedagdgusok milyennek tartjak a
gyermekiiket, a vdalaszok szerint 40,4%-ban valamiben kiemelkedének, valamiben
gyengébbnek, 43,8%-ban atlagon felllinek, 9,1%-ban kiemelked6nek, 6,3%-ban nagyjabol
mindenben atlagosnak, 0,5%-ban atlagnal valamiben gyengébbnek talalta.

8. abra: A tanarok véleménye a gyerekrol a sziilok megitélése alapjan

= Kifejezetten gyenge = 4tlagnal valamivel gyengébb
= nagyjabdl mindenben atlagos = valamiben kiemelked§, valamiben gyengébb
= 4tlagon feldli = kiemelked6

Forréas: sajat szerkesztés.

A kutatasban tovabba kerestiik a valaszt arra, hogy a sziildk milyen iskolai végzettséget
szeretnének, hogy gyermeke elérjen. A kapott valaszok alapjan a megkérdezett sziilok 52,4%-
a varja a gyermekétol, hogy diplomat szerezzen fels6foka mesterképzésen, 22,6% azt szeretné,
hogy diploméat szerezzen fels6foku alapképzésen, 6,7% abban bizik, hogy érettségi utan
szakképzettséget szerez, 18,3% pedig azt szeretné, hogy gyermeke a késébbiekben doktori

fokozatot szerezzen.
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9. abra: A sziilok tervei gyermekeik jovojét tekintve

M Elvégzi a 9 (8) altalanost B szakmunkas végzettséget szerez
W leérettségizik W érettségi utdn szakképzettségetszerez
H diplomat szerez felséfokualapképzésen 1 diplomat szerezni fels6fokimesterképzésen

B doktori fokozatot szerezni

Forréas: sajat szerkesztés.

A kutatds tovabbi szakaszdban a tanulok teljesitményeit vizsgaltuk. A sziiléknek
kérdéseket tettiink fel a sajat gyermekiikkel kapcsolatosan, amelyben megtudtuk, hogy a
valaszadok kozil a gyerekek 64,9%-a kapott dijat, 6sztondijat vagy jutalmat miivészeti
tevékenységéért, 67,8%-a sport teljesitményéért, 98,1%-a szokott segiteni tanul6 tarsain,
80,3%-a legalabb egyszer szerepelt az osztaly legjobb 3 tanuléja kozott félévi vagy év végi
tanulmanyi eredményei alapjan és 99%-a fontosnak tartja a tanulast. Az eredmeényeket az alabbi
diagramban 6sszesitettlk.

10. &bra: A gyerekek teljesitménye (%)

fontosnak tartja a tanuldst

legalabb egy az osztaly legjobb 3 tanuldja
kozott volt félévi vagy évvégi tanulmanyi...

Szokott segiteni a tanuldtarsain:

Kapott dijat, 6sztondijat, jutalmat
sportteljesitményéért:

Kapott dijat, 6sztondijat, jutalmat mivészeti
tevékenységéért:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

H |GAZ mHAMIS

Forrés: sajat szerkesztés.
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A kutatds utols6 szakaszaban a sziul6k térsadalmi hatterét kivantuk vizsgalni.
Megkérdeztiik 6ket a sziiletési idejiikrdl, arrdl, hogy jelenleg milyen tipusu telepiilésen élnek
gyermekeikkel. A vélaszok alapjan 53,6% véarosban él, 25,1% kdzség/faluban, 16,4%
fovarosban, 4,8megyeszékhelyen.

11. dbra: A lakohely telepiléstipusa

B févaros M megyeszékhely mvaros M kozség/falu

Forrés: sajat szerkesztés.

A munka tovabbi részében rakérdeztiink arra, hogy a sziilé kiilfoldon vagy Ukrajndban
él-e, a valaszok alapjan 44,2% Ukrajnaban, mig 55,8% kulféldon él.
12. abra: A lakohely

M Ukrajna ®Kilfold

Forras: sajat szerkesztés.
Vizsgaltuk a sziildk csaladi allapotat, gyermekeinek szdmat, legmagasabb iskolai

végzettségét. A valaszok szerint a kit6ltok 84,6%-a hézas, 13,9%-a elvalt és 1,5%-a egyéb

kapcsolatban él.
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13. abra: A megkérdezett sziilok csaladi allapota

1

H nétlen/hajadon MW hazas melvalt ®egyéb

Forréas: sajat szerkesztés.

56,3%-nak két gyermeke van, 17,8% harom gyermeket nevel, 24,5%-nak egy gyereke
van és 1,4% haromnal tobb gyermeket vallalt.
14. abra: Sajat gyermekek szama

H]l N2 W3 W4 w4+

Forras: sajat szerkesztés.
Legmagasabb iskolai végzettségiik 58,7%-ban féiskola/egyetem, 7,2%-ban gimnazium,

17,8%-ban és szakkozépiskola/technikum, 11,1%-ban doktori fokozat, 4,3%-ban

szakmunkasképz0, szakiskola és 1%-ban altalanos iskolai végzettség.
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15. abra: A sziilok iskolai végzettsége

143

M kilencosztaly M szakmunkasképzd, szakiskola
1 szakkozépiskola, technikum H gimnazium
H f6iskola, egyetem m doktori fokozat

M nincs valaszom/nem tudom

Forréas: sajat szerkesztés.

Tovabba a kérddivben keressiik a valaszt arra, hogy a legtobb sziild milyen szakmaban
dolgozik. Legtobben a pedagogusként dolgoznak, viszont tobben a szépségiparban,
vendéglatasban és egészséguigyben tevékenykednek. Azonban a beérkezett valaszok kdzott volt
tartalomgyarto, iigyvéd és gyari dolgozodk is, ebbdl adddodan latszik, hogy a sziilok hattere igen
megoszld. A sziloknek valaszolni kellett mindamellett arra is, hogy mi jellemzi a
munkaerdpiaci aktivitasukat, A valaszok alapjan 61,5% foglalkoztatott, 1% kézmunkas, 4,3%

munkanélkiili/munkakeresd, 1% tanul, 12% gyesen van, 17,8 % haztartasbeli vagy féallasu

anya/apa és 2,4 %-a egyéb.

16. abra: A megkérdezett sziilok munkaerépiaci aktivitasa

4.3

B foglalkoztatott B kdzmunkas
B munkanélkili/munkakeresé M tanul
M gyesen van  nyugdijas

B haztartasbeli vagy f64llasu anya/apa B egyéb

Forrés: sajat szerkesztés.
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Kutatasunk soran rakérdeztiink a sziilok anyagi helyzetére, a valaszok alapjan 38,8%-a
mindenuink megvan, de nagyobb kiadasokat nem engedhetiink meg magunknak valaszt jelolte
be, 60,2%-nak mindene megvan, jelentdsebb kiadasokra is telik, megtakaritani is tudnak, egy

szazaléknal pedig eléfordul, hogy a mindennapi kiad&saikat sem tudjuk fizetni.

17. abra: A megkérdezett sziilok anyagi helyzete

1

B mindentink megvan, jelentésebbkiadasokra is telik, megtakaritani istudunk
B mindentink megvan, de nagyobbkiadasokat nem engedhetiink megmagunknak
m el6fordul, hogy a mindennapikiadasainkat nem tudjuk fedezni

B gyakran megesik, hogy nincspénziinka mindennapi sziikségletekf...40,5%

Forras: sajat szerkesztés.

4.1 A sziil6 és az iskola kapcsolatat befolyasolé tényezok

Szakdolgozatom tovabbi részében Gsszehasonlitd elemzest végeztiink, hogy valaszt
kapjunk arra a kérdésre, hogy milyen tényezOk befolyasolhatjak az iskola és a sziild kozotti
kapcsolatot. Munkamban tobb hipotézist vazoltam fel, melyek befolyasolhatd tényezdk
lehetnek. A sziiléi bevonddas itemeit Osszehasonlitva négy esetben tapasztalhatd szignifikéns
kiilonbség. Az adatok alapjan megallapithatjuk azt, hogy a magasabb végzettséggel rendelkezd
sziilok (féiskola/egyetem, doktori fokozat) tobb munkat vallalnak és jobban bekapcsolddnak az
intézmény mindennapi életébe. Ez az eredmény alatdmasztja az egyik felallitott hipotézistinket,
miszerint minél magasabb a sziild iskolai végzettsége, annal fontosabbnak tartja az
intézménnyel fenntartott megfeleld kapcsolat meglétét. A kutatas soran fény derult arra is, hogy
az érettségivel rendelkezé sziildk kevésbé kapcsolodnak be az iskolai életbe. ANOVA
maddszerrel megvizsgaltuk a valaszok eltérését az iskolai végzettségek alapjan. Szignifikans
kilonbség mutathatd ki abban, hogy a magasabb végzettséggel rendelkezé sziilok tobbszor

beszélnek négyszemkdzt gyerekeik pedagdgusaval. Szintén szignifikans killonbség mutathat6
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ki abban, hogy ezen sziilok szerint, az iskola partnerként kommunikal veliik. Tovabbiakban ez
a kulonbség igazolhatd még abban, hogy az érintettek tobb 6nkéntes munkéat vallalnak el az
iskola mindennapjaiban, és a magasabb iskolai végzettségii a sziil6k szerint a tanarok értékelik

a sziil6i részvételt az intézményben.

1. tdblazat: Magasabb végzettséggel rendelkez6 sziilok valaszainak kilonbsége

Négyszmekézt Partnerként Onkéntes A pedagogus F Sig
beszél a kommunikal munkat értékeli a
pedagbgussal a vallal az sziiloi

pedagogussa iskolaban részvételt
I

altalanos 3,000 2,5000 2,5000 3,0000 8,616 0,001
érettségi 4,2917 44167 4,125 3,9167
szakkdzép 4,8919 4,6486 4,5676 4,5676
diploma 4,7862 4,5034 4,2552 4,2276
Atlag 4,7308 4,5000 4,2788 4,2404

Forras: sajat szerkesztés.

Az els6 és a masodik hipotézis, amely szerint a Magyarorszagon ¢€l6 sziilok jobban
bekapcsolodnak a gyermekeik iskolainak mindennapjaiba, beigazolodott. Ugyanis a kapott
eredmények alatdmasztjak azt a tényt, hogy a Magyarorszagon ¢l0 sziilok szerint az iskola
pedagodgusai tobbszor adnak lehetdséget arra, hogy a sziilok négyszemkdzt tudjanak beszEélni a
gyermekeinek az eldrehaladasarol. Tovabba szerintiik az iskola j61 miik6do kapcsolatot &pol
velik, amely létfontossagu ahhoz, hogy gyermekik eredményeit nyomon tudjak kovetni.
Ezenkiviil a beérkezett valaszok szerint a Magyarorszagon ¢€l6 sziilokkel az intézmény
partnerként kommunikal, a sziil6i értekezletek rendszeresek, tobb onkéntes munkat vallalnak
az intézményben, megfeleléen miikodd kozosségi médiaval rendelkezik az iskola, a tanévben
megfeleld tajékoztatast kapnak a gyermekiik el6rehaladasarol és ezt megfeleléen tudjak
kovetni, részt vesznek az iskola fejlesztésében, amit a tanitok nagyban értékelnek és az U]

pedagdgusok is orommel fogadjak a sziildi munkat. Az elosztdsokat a 2. sz. tablazat szemlélteti.
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2. tablazat. A Magyarorszagon és Karpataljan €16 sziilok valaszainak kilonbsége

Neégys | Az A Ren | Onké | Kéz | Ren | El6reha | Részt | A A F Sig
zemk | iskola | pedagd | dsze | ntes Ossé¢ | dsze | ladas veszn | szlilok | pedago
ozt jol gus res munk | gi res kovetés | ek az | részt gus
beszél | mikod | partner | sziil | avégz | méd | tajék | e iskola | veszne | 6romm
a ) ként 6i és ia oztat fejles | k a|el
pedag | kapcso | kommu | érte as ztéséb | tanudk | fogadja
oguss | latot nikal kezl en értekel | a sziil6i
al apol et ésében | munkat
M | 4,97 |4,83 4,74 4,67 | 4,67 | 4,62 | 4,47 | 4,65 4,61 | 4,62 4,63 26,730 | <,001
0)
Ké | 4,48 | 4,32 4,25 4,25 | 3,87 | 4,23 |4,10 | 4,14 4,10 | 3,84 3,96
rpa
talj
a
Atl | 473 4,58 4,50 446 | 427 | 443|429 | 4,40 436 |4.24 4,30
ag

Forras: Sajat szerkesztes

A kutatas soran vizsgalt negyedik hipotézis, miszerint azok a sziilok, akik nevelés

tekintetében szigorubbak, mint az iskola, jobban bevonddnak az intézmény mindennapi életébe

is, beigazolodott. Ugyanis a valaszadok koziil, azok a sziilok, akik szigorubb nevelési elvekkel

rendelkeznek, és az iskola inkabb engedekenyebb atlag feletti mértékben valaszoltak azt, hogy

négyszemkozt beszélnek a pedagdgussal, rendszeresen részt vesznek a sziil6i értekezleten,

onkéntes munkat vallalnak, tovabba kifejezik véleményliket az intézmény szadmara. Ebbol

kovetkezik, hogy akik szigorubbak otthon, azoknak fontosabb, hogy bevonddjanak az iskola

életebe. Az elosztasukat a 3. szamu tablazat mutatja.

3. sz. tablazat. A szigorubb sziilok és az engedékenyebb sziilok valaszainak kiilonbsége

Négyszemkozt Rendszeres Onkéntes Sziil6i
beszél a részvétel sziiloi munkat vélemény
pedagogussal értekezleten véllal az elmondas
iskolaban a
Az iskola 4,62 4,47 4,34 4,23
szigorubb, a sziil6
engedékenyebb
A csalad szigorubb, 4,81 4,66 4,54 4,49
az iskola
engedékenyebb
Atlag 4,73 4,58 4,45 4,37
F 3,78 5,95 4,42 4,81
Sig 0,053 0,016 0,037 0,029
N 208 208 208 208

Forras: sajat szerkesztés
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A vizsgalt kérdések alapjan az is kideriilt, hogy azok a sziilok, akik szigoribban, mint az
iskola nagyobb szdzalékban valaszoltak azt, hogy gyermekének doktori vagy mesterképzéses
diplomat szan. Azoknal a sziiloknél, akik engedékenyebbek, az iskolanal gyermekiknek
altalanos képzettséget vagy alapképzést szeretnének.

4. sz. tablazat. A szigorubb sziilok és az engedékenyebb sziilok valaszainak kiilonbsége (%)

Az iskola szigorubb, a A csalad szigorubb, az Chi- Sig
szillok iskola engedékenyebb négyzet
engedékenyebbek

érettség utan 714 28,6 13,644 0,034

szakképzettséget szerez

diplomat szerez fels6foka 63,8 36,2

alapképzésben

diplomat szerezni 43,1 56,9

fels6foka

mesterképzésben

doktori fokozatot szerezni 15,8 84,2

Forras: sajat szerkesztés

A Kkutatas soran felallitott harmadik hipotézis, miszerint a nagycsalados sziilok kevésbé
vonddnak be az iskola mindennapi életébe, szintén beigazolodott. Szignifikans kilénbség
mutatkozott a valaszok kozott. Azokban a csaladokban, ahol 3 vagy 4 gyermek van a sziilok
szerint az iskola kevésbé jol mikodé kapcsolatot &pol a csaldddal, nem megfeleléen
kommunikal veluk, sziléi értekezletek nem rendszeresek, nem vallalnak dnkéntes munkat,
nincs az intézménynek megfeleld kozosségi médiaja, nem kapnak megfeleld tajékoztatast a
tanévrol, nem tudjak a sajat gyermekiik elérehaladasat kovetni, nincs lehetdség a sziiloi
veleményt nyilvanitasara, tovabba nem veszik ki résziiket az iskola fejlesztésében. Mindezek
alapjan levonhato az, hogy minél tobb gyerek van egy csaladban, anndl kevesebb idd és
figyelem jut az iskolai kapcsolodasi pontokra, azonban a sziilok informaciéo hianyossaga is
hozzajarulhat ehhez, hogy a sok gyerekes sziilok kevésbé tudnak aktivan részt venni az iskolai
mindennapokban, azonban ez a tény hosszltavon gyengitheti magat az iskola és a csalad kdzotti

egylittmiikodést.
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5. sz. tablazat: A sziilok valaszainak kiilonbségei a gyermekeik szamat illetéen

Gyerm | iskola jol | partnerké | sziil6i onkéntes | kozosségi | megfelelé | elérehal | sziiléi | tanari személyi | iskola 0j

ekei miikodé | nt értekezl | munka média tajékozta | adas vélem | program | tehetség | fejlesztés | pedagogus

szama | kapcsolat | kommunik | etek tas a kovetés | ény dontés probléma | ében ok oriilnek

ot tart al rendsze tanév e elmon kérdezés | részvétel | a sziilei

resek évekrol dasa munkinak

Egy 4,68 4,76 4,66 4,35 4,56 4,37 4,37 4,50 4,50 4,47 4,45 4,49

Ketto 4,64 4,52 4,49 4,37 4,46 4,34 4,51 4,41 4,48 4,48 4,45 4,35

Harom | 4,27 4,08 4,18 3,97 4,18 4,13 4,16 4,18 4,40 4,32 4,08 3,94

Négy 4,00 4,33 3,33 3,00 4,00 3,00 3,66 3,33 3,00 3,00 3,00 3,66

Atlag 4,58 4,50 4,46 4,27 4,43 4,29 4,40 4,37 4,45 4,43 4,36 4,30

F 5,97 7,095 6,612 4,196 2,653 3,459 3,152 2,619 | 4,812 4,334 4,987 3,879

Sig 0,001 0,001 0,001 0,007 0,050 0,017 0,026 0,052 | 0,003 0,005 0,002 0,010

Forras: sajat szerkesztés
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OSSZEGZES

Szakdolgozatom Az iskola és a sziilé kozotti egyiittmiikodés kapesolatat dolgoztam fel.
Elsédleges célom volt, hogy szakirodalmi munkak eredményeit felhasznalva bdvitsem a
témarol sz6l6 ismereteket. Feladatom volt, hogy meghatarozzam a szocializacié fogalmat és
szintereit, illetve betekintést nyljtsak a csalad és az iskola egyiittmiikodésébe. A téma
aktualitdsa abban rejlik, hogy mindez egy meghatarozd kérdéskor a sikeres oktatés
folyamataban. Emiatt tartottam fontosnak e téma kutatdsat, hogy széleskoriien
megismerkedjek a témam targyaval, rendszerezzem és témdritsem a kutatasaimat.

A munkam négy fejezetre és alfejezetekre tagolodik. Az els6 fejezetben a szocializaciot
és a gyermek szocializaciojat ismertettem. ElsOként a fogalmat, illetve a hozza tartozo
elméleteket foglaltam Ossze. Ezutan tértem &t a szocializaciés szinterekre, pontosabban a
csaladi és iskolai szocializaciora. Majd a fejezet utolso alpontjaban szo kerilt az iskola és a
csalad kapcsolatara és az egyiittmiikodési lehetdségekre.

A masodik fejezetben informacidkat gylijtottem a csalad és az iskola egyiittmikodésére.
Ezen beliil a sziilok és pedagdgusok kotelezettségeire és jogaira, az iskola és a csalad
kapcsolattartasi modjaira, a sziilok bevonodasi formaira, a csaladi és iskolai nevelési
konfliktusokra, a sziilok és az iskola kozti kapcsolatbefolyasolo tényezoire tértem ki és végsé
soron a sziilé egyiittmiikodési hatasait mutattam be az intézmény tevékenységében.

A harmadik és a negyedik fejezetben bemutatasra kerul a kutatas modszertani hattere és
hogy milyen eredmények sziilettek a sziild és az iskola kapcsolatat befolyasold tényezdok
vizsgalata soran. A kutatas két részletben zajlott, el6szér 2024 februarjaban kiildtiik szét a
kérdbiveket azoknak a sziiloknek, akiknek gyerckei 1-4 osztalyban tanulnak karpataljai
magyar tannyelvii iskolaban. A kérdéseket f0leg a Beregszaszban és a kornyezo falvakban €16
sziiloknek juttattam el. A kutatds masodik szakasza 2024 oktdberében vette kezdetét
Magyarorszagon, az itt ¢16 sziiloknek 2025. majus 1-ig volt lehet6ségiik kit6lteni a kérddivet.
A Karpataljan 1évo sziilok koziil 103-an, még a Magyarorszagon €16 sziilok koziil 105-en
valaszoltak a kerdésekre.

A kutatas eredményei alatdmasztjak az elméleti részben felallitott hipotéziseket és ezt a
kapott valaszok is megerdsitik. Az elsd hipotézis, miszerint a Magyarorszagon miikodo
iskolak egyre tudatosabban és hatékonyabban apolnak kapcsolatot a sziilokkel, beigazolodott.
A feléllitott masodik hipotézis, amely szerint a sziilok iskolai végzettsége jelentdsen
befolyésolja azt, hogy milyen jovét képzelnek el gyermekiik szamara, illetve azt is, hogy
mennyire aktivan kapcsolédnak be az iskola mindennapi életébe is igaznak bizonyult, a

magasabb végzettségli sziilok részvételi ardnya valoban kimagaslobb volt. A kovetkezd
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hipotézis, amit felallitottunk a sokgyermekes sziilékre vonatkozott, a valaszadok alapjan
egyértelmiivé valt, hogy a nagycsalados sziilok kisebb meértékben vesznek részt az iskola
¢letében, részben iddbeli €s figyelmi megosztottsag okan. Az utolsé hipotézis alapjan azokban
a csaladokban, ahol a sziilok szigorubb nevelési elvet gyakorolnak, mint maga az iskola,
magasabb elvarasok mutatkoznak mind a gyermekkel, mind az intézménnyel szemben ez az
Osszefliggés is egyértelmiien kirajzolodott az adatokbol.

Osszességében megallapithatd, hogy a kutatas soran feltart valaszok hitelesen tiikrozik
a szllok iskolak k6zotti kapcsolat sokszinliségét €s annak hatasat a gyermekek iskolai €letére.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a sziildi bevonddas mértéke tobb dolog miatt is
eltérhet a Magyarorszag és Karpatalja kozott, de ezt elsGsorban tarsadalmi, gazdasagi és
kulturalis kiilonbségek magyaraznak meg. A Karpataljan €16 sziildknek szembe kell néznitik
a gazdasagi és a haborus nehézségek mellett a kisebbségi 1étb61 adodo sajatos kihivasokkal is,
amely megneheziti a szorosabb kapcsolat kialakitasat. Tovabba mérvado tényezo lehet az is,
hogy sok sziilének a kiilfoldi munkavallalas miatt kevés id6 jut gyermeke tanulmanyanak
kovetésere.

A témamat szamos kutato és professzor kutatta, egyesek csak érintélegesen, mig masok
részletekbe menden. Nekik koszonhetéen sikeriilt dolgozatomat teljes egészében
kidolgoznom ¢s megfelelden Osszeallitanom, igy kitizott céljaimat sikeresen elértem.
Kialakult bennem a munka megirdsa soran egy Osszkép a sziild ¢és az iskola
egylttmiikodésérol, ezaltal sikeriilt megértenem a fellépd tényezOket, okokat, amik

befolyasolhatjak ezt.
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PE3IOME

VY cBoiii po0OTi HOCHTIKYBaIa CHIBIPAIIO MDK IIKOJIOKO Ta 6aTbkaMu. MO€I0 OCHOBHOIO
METOI0 OyJI0, BUKOPUCTOBYIOUH PE3YJIbTaTH HAYKOBOI JIITEPATyPH, POSIIMPUTH CBOT 3HAHHS 3
miei TemMu. Mo€e 3aBOaHHS IOJIATAJO B TOMY, 00 BM3HAYMTH TOHATTS comianmizamii Ta ii
OCHOBHI OCEPE/IKH, a TAKOXK HAIATH YSABICHH PO B3aEMOJIII0 CiM 1 Ta IIKOJIH. AKTYaJIbHICTh
TEMH I0JIATAE B TOMY, III0 BOHA € BU3HAYAJIBHOIO CKJIAZI0BOIO MPOLIECY YCHIITHOTO HAaBYaHHSI.
Came ToMy 5 BBa)Kajla BOXKJIMBUM JIOCITIANTH 1€ MUTAHHS 3 PI3HUX CTOPiH, CHCTEMATU3yBaTH
Ta y3araJlbHUTH PE3YJIbTATH CBOTO JIOCIIIKCHHS.

Most poOoTa CKIaaeTbCsl 3 YOTUPHOX PO3JAUTIB Ta MIAPO3AUTIB. Y HEPUIOMY PO3ALIL S
PO3MIIsTHYJIa COLIANi3aIliio Ta Mpolec corianizarii AuTHHU. Croyatky OyJI0 1aHO BU3HAYCHHS
MOHSATTIO Ta MiICYMOBAaHO OCHOBHI Teopii. Jlani s mepeiiiia 10 aHaji3y OCHOBHUX OCEPE/IKIB
corrianmizaiii, 30KkpeMa CIMEHHOI Ta IKUTbHOI. Y 3aBepIIaibHIA YacTHHI pO3aLTy Oyio
PO3MIISTHYTO CHIBITPAII0 MK IITKOJIOIO Ta CIM’ €10, a TAKOK MOYKJIMBOCTI I11€1 B3a€MOIII.

VY apyromy posnuti s 3i0pana iHpopmariro moa0 GopMm cmiBmparmi MK MIKOJIOK Ta
poanHoI0. 30Kpema, HIiocs mpo o00B’sI3KM Ta MpaBa OAaTHKIB 1 MMenaroriB, GopMu 3B 3Ky
MDK IIIKOJIOIO Ta CiM’ €10, CIIOCOOU 3aTydeHHs 0aThKIB, KOH(IIIKTH Y BUXOBaHHI1 MK POJUHOIO
Ta UIKOJIOIO, YAHHUKHU, II0 BIUIMBAIOTH HA BIAHOCMHM MDK HUMH, a TaKOX PO BIUIUB
0aThKIBCHKO1 y4acTi Ha JISTbHICTD 3aKJIaay OCBITH.

Y TpeThOMy Ta 4YETBEPTOMY pO3JUIaX IMPEACTaBICHO METOAOJOrIYHY OCHOBY
JOCTIDKEHHSI Ta HOro pe3yiabTaTH HIOJ0 YMHHMKIB, L0 BIUIMBAIOTh HA CHIBOPALIO MDK
O6arpkamu Ta mKojorw. Jlocmimkenns BinOyBangocs y Aa eranu. [lepmuii etan npoxoaus y
motomy 2024 poky — aHKeTH OyiM po3iciiaHi 6aTbKaM JiTeH, sKi HaBYalOThCs B 1—4 Kiacax.
OcHoBHY yBary Oyino NpuAUICHO OaThbKaM, IO IPOKHUBAaKOTh Yy MicTi beperoso Tta
HaBKOJNUINHIX cenax. Jlpyruil eram OochmipkeHHsS posmnodaBcs B >kOBTHI 2024 poky B
YropmuHi. baTeku, Kl IPOKKUBAIOTh TaM, MaJId 3MOTY 3alIOBHUTH aHKeTy /10 1 TpaBHs 2025
poky. Y nocnimpkeHHi B3sum ydacts 103 6aThku 3 3akapnatts Ta 105 3 Yropuunu.

Pesynbratu qocnimkeHHs MiATBEpAUIN BC1 BUCYHYTI B TEOPETUYHINA YaCTHUHI TOTE3H,
10 TakoXk OyJo MiIKPIMUIEHO BIAMOBIIIMH pecrnoHieHTiB. [lepia rimoresa, 3riiHO 3 SIKOIO
IIKOJIM B YTOPIIMHI BCe OUIBII YCB1IOMIIEHO Ta €(heKTUBHO MIATPUMYIOTh 3B'A30K 3 OaTbKaMHu,
niaTBepamnacs. Jpyra rimore3a mpo Te, 110 piBEHb OCBITH OaTbKIB CYTTEBO BIUIMBAE HA
O0adeHHs MaNOyTHBOTO CBO€l JUTHMHM Ta Ha AKTUBHICTh Y IIKUIBHOMY JXUTTi, TaKOX
BUSIBIIIACS MPABANBOIO — OATHKH 3 BHILIOIO OCBITOO Opalid aKTHBHIIY YYaCTh Y )KUTTI ITKOJIH.
HactymHa, Tpets rimoTtesa, crocyBanacst 0araToAITHUX CiMeil. 3TigHO 3 BIAMOBIASIMH, TaKi

0aThKU MEHIIOK Mipor0 OepyTh Y4acTh Yy HIKUIBHOMY XKHUTTI, [0 YaCTKOBO MOSICHIOETHCS
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oOMexeHIcTIO Jacy Ta yBaru. UerBepra rimoTe3a mependadaia, mo B CIM X, 1€ OaTbKu
CyBOpIIIi 3a IIKOJY, OYIKYBaHHS JO JUTHHM Ta HABYAIBHOTO 3aKjaay BUII — LA
3aKOHOMIPHICTh TAKOX YITKO MPOCTEKYETHCS B OTPUMAHUX JTAHHX.

Y miacymMKy MOXKHA CTBEp/KYBaTH, WO OTpPUMaHi pe3yiabTaTh JIOCTOBIPHO
BiIOOpaKarOTh PI3HOMAHITTS 3B’SI3KIB MK 0aThbKaMH Ta IIKOJIOIO, a TAKOXK iXHIA BILIUB Ha
IIKUTBHE KUTTS TITCH.

3arajioM MOXKHa CKa3aTH, IO CTYIiHb 3alydeHHsS OaThKIB JO IIKUIBHOTO JKHUTTS B
VYropmuHi Ta Ha 3akapnaTTi MOXe PISHUTHCS 3 HU3KU NPUYMH, [IEpeyciM uepe3 CollialibHI,
€KOHOMIYHI Ta KyJbTypHI BIAMIHHOCTIL. baThku B 3akapnarTi, KpiM €EKOHOMIYHUX TPYJHOILIB,
CTHKAIOTHCS 3 OCOOIMBUMH BUKJIMKaMHU, 1110 BUHUKAIOThH Y 3B S3KY 3 )KUTTSAM y HalllOHAJIbHIN
MEHIIOCTI, 10 YCKJIaJHIOE HAJIar0/PKEHHS TICHILIOT CIIBIIpalli 31 IIKOJIO0. Takok BaKJIMBUM
YUHHUKOM € 3apo0ITYaHCTBO, 4epe3 sike B OaraThoX OaThbKIB HEMae€ 3MOTU NPUIUISTH
JOCTaTHBO Yacy HABYaHHIO CBOIX JIITEH.

Temoro mMo€i poOoTH 3aiimManucst 6arato JAOCTIAHUKIB 1 HAYKOBI[B: JEXTO — JIMIIE
MOODKHO, 1HII — OUThIN JAeTanbHO. CaMe 3aBAsSKA IM MEH1 BAAJIOCS TIOBHICTIO OTPAIIOBaTH
CBOIO TEMY Ta MPaBWIBHO il CTPYKTYpyBaTH, Yy Ppe3yJbTaTi 4YOro 5 YCIINIHO JOcsATria
nocraBieHux muted. [1in yac HanucanHs poOOTH y MeHe chopMyBaocs HUTICHE YSIBICHHS
PO CIBMpAI0 MDK OaThbKaMH Ta IIKOJIOIO, 1 S 3MOTJja Kpaiie 3pO3yMITH YMHHHKUA Ta

MIPUYMHH, SIKI BIUTUBAIOTH Ha 111 BITHOCHHH.

64



@ StrikePlagkarismoe

: . SIIEE.IZDEE' m
Al T P YA e e

3eiT nogibHocTi

METaLAHI

Has s opradLag
Hunggarian College of Higher Education Ferenc Rakoczi Il Transcarpathian
BArCNoa
PAP KAMILLA LIZBET
Hiryui in pladidiig | Esiips
suioplnaixs MpeGa
Cilgin
JagapnatchKMA Fropososi iHcTHTyT iMeni @eporya Paroyi I

OBcar IHangeHn NoalBHoCTaH

HoepiukiT NoaRHIOT BN THID, AKAR DIGOOTOE TERCTY MO D SE0WHHED 50 JAranusa o ohoary TRRCTY DYND IHaANSHD B P SRopenay. J0epniTe yaary, Wo nscor
AHTHE HA KD LISHTA W BOTORATHUHD O 3E@YTKTE NNanaT. 30ir Nas ARaniSynaTe ROMNETRHTHS | yNoskoaaatia oooda

3.32%
1.32%

Tpueora

W LR POIU B IHAAETE [POPASLID OO0 TEXOTO BHK CROTECESE. L|| CNOTecEesia b TRECTl WOsMyTL acpuTH npo MOXRAE | manimmsulil o tesorl Cnotnopems o
TRECT WOEYTL MATH HSBRIECHER JAPaKTER, ans S3cTILE KapaETeR TRIHIYHHY NDWHNOK NpW oHEeETall Jo0yWEHT Ta Aaro Jopesnisl, ToRY Wi CEROMEHOYOWD BaW
PIEEOOETH 00 SENTY LsOrD MOOYNS BAN0ai0ansio. ¥ Bas DHHHOsSs-SR 10 0Tk, MDOCKER0 TENTATIHCR 00 Mt ormysa niaT pHe s

Janiva Byre El o
IuTepBani E 0
Mirpomnpobing :I 0
Bini akamm 0
MNapadpan (SmartMarks) El 19

MogiGHocTi 3a cnUckoMm gxepan

HHESE HADEORHHE CNHDOE 0A0Pan. B Uuoldy CNMCEY © OsEREna |3 plees Bas aanex. Konip Tesomy JINTUaD B Aoy | [ Byn LIl ecmnna | s
Hoeiukimy Noaioor] Se nigobp T oT. NP NRanany. Heoln o SospaTH KoM REDEND | NPOaHaNIFIaTH 3ACT | NPaEMEIoTE 0fI0pRncesA DS pRNL

10 HaraoewKx dpas Kanip rekcty
TOPAOKINHE KLRECTE EHTHUHHE
HOMER HAJOA TA AGPECA JKEFENA UL (HATEA EATH) CRID (PATMEHTIE)

100 D.ES %
2 B3 0l %
3 42 02T %
4 3803w

65



	BEVEZETÉS
	1. SZOCIALIZÁCIÓ, A GYERMEK SZOCIALIZÁCIÓJA
	1.1. A szocializáció fogalma, elméletek
	1.2. A szocializáció színterei
	1.3. Az iskola és a család kapcsolata, együttműködésük lehetőségei

	2. A CSALÁD ÉS AZ ISKOLA EGYÜTTMŰKÖDÉSE
	2.1. A szülők kötelezettségei, jogai
	2.2. A pedagógusok kötelezettségei, jogai
	2.4. Az iskola és a család kapcsolattartási módjai
	2.5. A szülői bevonódás formái
	2.6. Családi és iskolai nevelés konfliktusok
	2.7. A szülő és iskola kapcsolatát befolyásoló tényezők
	2.8. A szülő együttműködés hatása az intézmény tevékenységére

	3.A KUTATÁS MÓDSZERTANI HÁTTERE
	4. A szülő–iskola együttműködés vizsgálata Kárpátalján és Magyarországon
	ÖSSZEGZÉS
	FELHASZNÁLT FORRÁSOK ÉS IRODALOM JEGYZÉKE

